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OZET

TV DIiZiLERININ GENCLER UZERINDE TUKETIM KULTURU
OLUSTURMA SURECIi VE YASAM TARZINA ETKIiLERIi

Ummiihan Yilmaz
Yiiksek Lisans Tezi, Medya ve Kiiltiirel Calismalar
Danisman: Do¢. Dr. idil SAYIMER

2013, Kasim, 121 Sayfa

Giintimiizde televizyon, giinlilk yasamimiz igerisinde 6nemli bir yere sahiptir.
Kiiltiriin  sekillenmesinde ve yeniden {iretilmesinde etkisinin biiyiik oldugu
gozlemlenen televizyon, bu etkiyi prime-time denilen en ¢ok izlenen zaman
diliminde gerceklestirmektedir. Diziler bu zaman dilimi icerisinde 6nemli bir yere
sahip bulunmaktadir. Teknolojik gelismelerle birlikte gelen kiiresellesme siyasal,
ekonomik ve kiiltlirel alanlarda degisimlerin yasanmasina etki etmektedir. Bu durum
iilkeler arasinda sinirlarin ve kiiltiirel farkliliklarin azalmasina ya da yeni kiiresel bir
kiiltiirin olusmasin1 sebep olmaktadir. Bu durum, kitlelere en kolay ulasan
televizyonun yayin anlayisinin ve igeriginin zamana ve gelismelere gore degisime
ugramasina sebep olmaktadir. Bu degisim toplumlari1 dolayisiyla toplum igerisindeki
gencleri de etkilemektedir. Gengler 6zellikle diziler yoluyla yeni bir hayat tarzinin
icerisine girmekte ve bu hayat tarzini arzulamaktadirlar. Takip edilen dizilerde
sunulan yasam, giyim, sa¢ sekli, karakterler ve sevilen oyuncularin kullanilmasi,
senaryolarin merak uyandirmasi gibi faktorler dizinin izlenirligini artirmakta ve
ozellikle lise gengliginin kimlik olusumunu etkilemekte ve yonlendirmektedir.
Tiiketim sadece belli bir esyay1r alma anlaminin yaninda farklilagsma, statii kazanma,
yeni bir yasam bicimi olarak algilanmaktadir. Televizyon ve 6zellikle diziler yoluyla

yayginlasan tiiketim kiltiirii, genglerin tiikketim faaliyetlerini de yonlendirmektedir.

Bu arastirmada, televizyon dizilerinde ekilen kiiltliriin, gencler {izerinde
tiketim kiltiirii olusturma siireci ve yasam tarzina etkilerinin incelenmesi
amaglanmaktadir. Bu dogrultuda dizilerin lise genclerinin tiikketim faaliyetlerini ve
yasam tarzlarini ne anlamda ve ne sekilde etkilediginin arastirilmasi igin

derinlemesine miilakat yodntemi tercih edilmistir. Verilere bagli 6rneklem

il



incelendiginde bulgular, dizilerin gengler iizerinde tiikketim kiiltiirii olusturdugu ve

genclerin yasam tarzini etkiledigi saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Tiiketim Kiiltiirii, Kiiresellesme, Televizyon, Dizi,

Genglik.
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ABSTRACT

THE EFFECTS OF CONSUMPTiION CULTURE REPRESENTED iN TV
SERIES ON YOUNG PEOPLE'S LIFESTYLE
Ummiihan Yilmaz
Master's Thesis, Media and Cultural Studies
Consultant: Assos. Prof. Dr. idil SAYIMER

2013, November, 121 Pages

Nowadays, television has an important place in our daily lives. The television
has a strong effect on the culture in shaping and regenerating into observed called it
the most-watched time period of prime-time effect realized. Series has an important
place in this time period. Although technological developments globalization, the
political, economic and cultural impact of changes are be experienced. This situation
boundaries and cultural differences between countries to reduce or cause the
formation of a new global culture. This condition, which is the easiest to audiences
of television broadcasting and content of the concept of time and cause a change is
based on the developments. The change also affects young people in the community
consequently societies. Young people, especially through series enter into a new way
of life and even desire way of life. Followed tv series are increased of tracebility
offered of life, clothing, hairstyle, characters, and the use of popular actors,
engrossing scenarios such as factors and especially identity of youth of high school
influencing the formation and be canalized. Consumption, besides the meaning of
getting consumer goods only to a certain differentiation, obtain of footing, winning is
perceived as a new way of life. Television and especially through series widespread

consumer culture, young people consumption activities are directed.

In this study, television series are aimed cultivated culture and lifestyle effects on
young people to examine the process of consumption. In this respect the tv series in
what way effect of consumption and lifestyles of creating a culture of young people

high school students in what sense has been the preferred method of in-depth
v



interviews. When findings on the data analyzed, the tv series are detected of affected

formed on the youth consumer culture and the lifestyle of young people.

Key Words: Culture, Consumer Culture, Globalization, Tv, Series, Youth.
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ONSOZ

Kiiltlir, giindelik yasam igerisinde, dogal bir silirecte olusan, insanin kendi
yasam pratikleri icerisinde Ogrendigi ve irettigi bir olgu olarak tanimlanmaktadir.
Giinlimiizde bu durum yasanan teknolojik gelismelerle birlikte degisime
ugramaktadir. Tiiketimin tesvikiyle olusan ve kitle iletisim araglariyla yayilan ve bu
araglarla yeniden iretilen kiiltiir ve tiiketim kiiltiiri, 6zellikle televizyon sayesinde
genis kitlelere ulagmaktadir. Televizyon programlari arasinda yer alan diziler
ozellikle aksam saatlerinde, giin sonu yorgunlugunun yasandigi dilimde, dinlenme
vakitlerinde; eglenme ve zaman gecirme amaciyla izleyicinin karsisina ¢ikmaktadir.
Izlenirligin yogun oldugu bu yayimn kusaginda dizilerin seyirci iizerinde etkisi ve
tiketim kiiltiiriinii yaymasi, yant sira sundugu yasam bi¢imi, yeniden insa ettigi

gerceklikle kurgulamasi, izleyiciyi ozellikle gengligi bir¢cok anlamda etkilemektedir.

Bu arastirma ile televizyon dizilerinin lise gengligi iizerinde tiikketim kiiltiirii
olusturmasi1 ve genglerin yasam bi¢imine etkisini incelemek amacglanmistir. Bu
cergevede kiiltiir, tiiketim kiltiirli, kiiresellesme ve genclik tanimlamalar1 yapilmais,
lise 0Ogrencileriyle yapilan miilakatlar sonucunda dizilerin tiiketim  kiiltiiri

olusturmasi ve genglerin yasam bi¢imine etkisi ortaya konulmaya caligilmistir.

Bu calismada, yogun akademik ¢alismalar1 arasinda zaman ayirarak bana yol
gosteren Dog. Dr. Idil SAYIMER'e ilgi ve desteginden dolay1 tesekkiirlerimi
sunarim. Ayrica calismam boyunca bana destek olan ailem, arkadaslarim ve Arel

Universitesi ¢alisanlarina yardimlarindan otiirii tesekkiir ederim.

ISTANBUL, 2013 Ummiihan YILMAZ
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GiRisS

Giinlimiiz toplumlarin1 etkileyen en Onemli &gelerden birini medya ve
ozellikle de televizyon olusturur. Medya izleyici lizerinde zihinsel, tutumsal ve
davranigsal etkiler olusturmaktadir. Bu etkileri yaparken i¢inde bulundugu toplumdan
bagimsiz degildir. Ancak giinlimiizde toplumsal etkilesimde medyanin daha
belirleyici oldugu gozlemlenmektedir. Bu durum, 0&zellikle gorsel ve isitsel
ozelliklere sahip olan televizyon i¢in daha dogru bir saptamadir. Medyanin 6nemli
bir formu olan televizyon; bireylerin davranislarini sekillendirme, onlara c¢esitli
konularda modeller sunma, bilgi ve bilin¢ saglama, tiiketim faaliyetlerini olusturma,
yasam tarzi sunma gibi konularda en c¢ok dikkati ¢eken iletisim aracidir (Giddens,

2000).

Kiiltiir, toplumlar1 olusturan ortak noktalar biitiintidiir. Ge¢misten giiniimiize
toplumlar1 birbirinden ayirt edici bir 0Ozellik tasiyan yasam bi¢cimine kiiltiir
denilmektedir (Cosgun, 2012: 839). Kiiltiir belirli bir toplumda yasayan insanlarin

kendi yasam pratikleri icerisinden ¢ikmaktadir (Giingdr, 2011: 225).

Teknolojinin gelismesi, sanayilesme ve kitle iletisim araglarinin insanlarin
hayatina girisiyle gilindelik yasam, is yasami, aile yasami vb. degismis; buna bagh
olarak kiiltlirel degisiklikler meydana gelmistir. Zaman igerisinde kitle kiltiirii, kitle
toplumu, tiikketim kiltiirii, kiiresellesme gibi kavramlar ortaya c¢ikmis ve bu

degisimlerin etkisinde yasam pratiklerinde de degisiklikler olmasina neden olmustur.

Kitle kiltiirii, kitle toplumuyla bitisik bir kavram olarak karsimiza
ctkmaktadir. 19. Yiizyilin sonundan itibaren toplumda yasayan bireyler hem ayni
ozelliklere sahip hem de birbirinden uzak bireylerden olusmakta bu durum toplumu

tirdes bir toplum haline getirmektedir.

Adorno ve Horkheimer kiiltiir endiistrisi ortaminda Uretilen bu kultiriin,
kitlelerin kiiltlirliniin bi¢gimlenmesinde de onemli rol oynadigini ileri siirer. Kitle
iletisim araclar1 basta televizyon olmak iizere toplumsal akli sekillendirmek igin tiim
onemli noktalarda karsimiza ideolojik aygitlar olarak c¢ikmaktadirlar (Kotaman ve

digerleri, 2011: 50). Popiiler kiiltiir, halkin gercek yasamiyla ilgisi olmayan



endiistriyel ortamda kitlesel olarak iiretilen ve satilan, diisiik begeni diizeyine hitap
eden genis toplum kesimlerine kitle iletisim araglariyla iletilen kiiltiirdiir (Giingor,
2011: 226). Popiiler kiiltiir, belli bir donem i¢in gecerli olan, hizli iiretilen ve hizli
tilketilen kiiltiirel 6gelerin biitiiniidiir (TDK, 2006).

Hizla gelisen diinyada teknolojik, ekonomik ve siyaset alaninda degisimler
gozlemlenmektedir. Tiiketim, ihtiyaglarin giderilmesi olarak tanimlanirken zaman
icerisinde farkli bir boyut kazanmaktadir. Tiiketim, giiniimiiz diinyasinda bir ideoloji
olarak algilanmaktadir. Tiiketimi, daha fazla {iretim ve daha fazla tiiketim sonucunda
insanlar1 bagimli hale getiren, 6zgiirligiinii kisitlayan, yabancilagsmadaki ana etken
olarak gorenler de vardir (Odabasi, 1999: 4). Tiiketim faaliyetlerini etkileyen cesitli
unsurlar kisinin bu konuda tek basina hareket edemedigini gostermektedir. Aile,
egitim, meslek, kiiltiirel degerler, gelir durumu ve iktisadi zihniyet yapisi tiiketimin

nasil yapilacagi hakkinda yon verici islev olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Giinlimiiz toplumunda iletisim araglariyla sunulan tiikketim kiiltiiriine bagl,
tilketimi 6zendiren yeni bir yasam tarzi iiretilmistir. Insanlarin asli tercihleri ve
kimlikleri unutturularak yeniden olusan arzularla insan yeniden sekillendirilmektedir.
"Gelismis toplumlarda insanlar artik yalnizca hayatlarini siirdiirebilmek i¢in degil,
ayni zamanda tiiketim mallarin1 almaya gii¢leri yetsin diye calismaktadirlar. Reklami
yapilan mallarin tamami ¢alisan insanlarin calismalarinin hedefi ve o6diilii olarak

islev géormektedir." (Arioglu, 2013).

Bugiin diinya bir biitliin olarak genel anlamda toplumsal mekéana
doniismektedir. Diinya genelinde iletisimin, ulasim aginin, teknolojinin, uydu ve
enformasyon sisteminin gelismesiyle kiiresel tiikketim, kiiresel bir yasam tarzi, kiiresel
bir kiiltliir ortaya g¢ikmaktadir. Kiiltiirel alanda kiiresellesmeyle yasanacak degisim
entelektiiel, ruhsal, estetik gelisim ile birlikte yasam bi¢imi, inang, gelenek ve
goreneklerin  degisimiyle, sanatinda etkilendigi bir mecra olarak karsimiza

¢ikmaktadir (Mumcu, 2006).

Kiiresellesme birgok alanda oldugu gibi iletisim, kiiltir ve tiiketim

alanlarinda da kendini gostermektedir. Sembollerin iletilmesi, ulasim ve maddenin

2



nakli gecmisten gilinimiize hiz kazanmistir. Simgelerin elektronik ortamda
paylasilmas1 radyo, televizyon, internet ve online 6rneginde oldugu gibi zaman ve
mekan algisinin degismesini saglamakta hatta zaman ve mekéan algisin1 ortadan
kaldirmaktadir. Bugiin mallarin degisimi gercek mekan iizerinde yapilirken,
simgelerin nakli sanal mekanda gergeklesmektedir (Sungur, 2007). Giiniimiizde
iretim, tiiketim ve dolasimin faaliyetleri dogrudan ya da ag orgiitlenmesine dayal
kiiresel olcekte gerceklesmektedir. Iletisimin kiiresellesmesi beraberinde kiiltiirel
kiiresellesmeyi ve tiiketimi getirmektedir. Iletisim teknolojisinin ortaya koydugu
iriinler, kendi iclerinde bireyleri etkileyen tutum ve aliskanliklarla oOnceden
belirlenmis entelektiiel ve duygusal tepkileri de beraberinde getirmektedir (Mumcu,
2006). Kendilerine ait bir yagsam bi¢imi olan toplumlar kiiltiire]l manada kendilerini
korumaya caligsalar da kiiresel kiiltiirle karsilasacaklar ve kiiresellesmeyle birlikte

doniis eceklerdir (Ozdemir, 2012).

Tiiketim kiltiiriiniin hedef kitlesi arasindaki genglik "sanayinin aradigi is¢i"
(Aydogan, 2001: 132) potansiyeli tasidigindan kiiresellesen diinyada goriintii ¢aginda
biiyliyen ve goriinlislere gore bir yere gelebilmek icin harcamayi go6ze alan
genclerden olusmaktadir (Aydogan, 2001: 134). Tiiketim, belirli bir yasam tarzina
sahip olma anlamina gelmekte, bol tiiketmek ve zengin bir gdriiniim televizyon
tarafindan empoze edildiginde genclerin hedefleri maddi bagimsizlik, daha iyi, rahat
bir yasam, 6zel arabalar, evler, iyi giyecekler, giysiler vb. olarak degismektedir (Bali,

2002: 52).

Gengleri tiikketim noktasinda etkileyen unsurlarin basinda, rahat izlenebilir
ve rahat ulasilabilir olmasi1 sebebiyle, evlerimizin baskdsesinde duran televizyon
gelmektedir. Televizyonun ozellikle son donem yayinlarina bakildiginda, prime-time
zamaninda genisce yer ayrilan diziler, tiiketimin yayginlagsmasi, yasam tarzi ve kisilik
olusumuna etki anlaminda basi ¢ekmektedir. Bugiin televizyon kuru bir gercegi
anlatmanin disinda gerceklikten hareketle yeni Oykiiler anlatmaktadir ve gercegi
yeniden liretmektedir. Bu oOykiiler izleyiciye yeni fanteziler sunmaktadir (Kotaman ve
digerleri 2011: 116). Ayrica, televizyonun cazibesi, insanlarin yakinlarindan
uzaklasmasina yol acmakla kalmayip aile fertlerini de koltuklarina yapistirip, en son
iriinleri satin almalar1 i¢in beyinlerini yikamaktadir (Yildiz, 2004). Televizyonun
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anlatim yapisina bakildiginda birer kiiltiir ekme araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Televizyon tarlasina ekilen her kiiltiir insana zaman igerisinde islemektedir. Ekme
modeli televizyonun gergek hayattan daha fazla gerceklik davranislarinmi iirettigini ve
ektigini kabul etmektedir. Gerbner medyanin bir kiiltiirde yer alan deger ve tutumlari
ektigini One silirer. Medya, degerleri yayar ve degerleri siirdiiriir. Gerbner'e gore
medya siyasal degerleri ekme egilimde bir yol izlemektedir (Yaylagiil, 2006: 73)
Televizyon i¢in "sadece diinyanin yansidigi bir pencere degil, aym1 zamanda

diinyanin kendisi" denmektedir (ilkkursun, 2006).

Televizyon dizilerinin son donemlerde kiiltiirel anlamda etkisi hizla
artmaktadir. Izlenirligi cazip hale getirme adina diziler popiiler, sevilen iinlii
oyuncularla dolu hale getirilmektedir. Bu anlamda diziler toplumun her kesimi
tarafindan izlenen, gilinlik hayatin vazgecilmezi haline gelmektedir. Diziler,
glinlimiiz yayincilik anlayisina bakildiginda her televizyon kanalinda genel anlamda
her aksam yayinlanmaktadirlar. Diziler islenen konudan oyunculara, karakterlerine
kadar bir¢cok noktada izleyici iizerinde cesitli etkiler birakmaktadir (Konukman,

2006).

Son yillarda Tiirkiye'de gencligin televizyon dizilerinden oldukga
etkilendigine yoOnelik gozlemler bulunmaktadir. Gengler bu kahramanlari
modellemeye; davranig, diisiince ve bi¢im olarak benzemeye, onlar gibi hareket
etmeye calismaktadirlar. Ozellikle sosyallesme ve kisilik gelisim siirecinde genglerin

dizilerden etkilendigi soylenebilir (Erjem ve Caglayandereli, 2006).

Dizilerde goriilen iiriin, vakit gecirilen mekanlar, giyim, evler, arabalar
aslinda gencglere bir yasam tarzi sunmakta, bu sunulanlar onlar1 tiiketime sevk
etmektedir. Tiiketim gerceklestiginde ise bu durum bir stati kazanma ve kimlik
olusumuna etki eden faktér olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ozellikle gencler
tarafindan kullanilan cep telefonlar1 sadece bir iletisim araci olarak degil, statii
sembolii ve grup icinde bir kimlik gostergesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Aktug,
2007: 100). Bu durum kimlik ve kisilik olusumunu tamamlamamis gencler iizerinde

digerlerinden farkli hissetme duygusuna sebep olmakta; moda, kent yasami, bos



zaman gibi etmenler kitle iletisim araglariyla sunulan kiiltiriin diger 6gelerini

olusturmaktadir.

Bu arastirmada, yukarida ¢izilen genel c¢ercevede ve tiikketim kiltiirii
baglaminda dizilerin, genclerin tiiketim faaliyetleri, yasam tarzi ve kimlik olusumuna
etkisini gérme amaclanmaktadir. Calismada dizilerin lise gencglerini hangi agidan
etkiledigi, tiiketim faliyetlerine diziler araciligiyla nasil yon verildigi, kimlik-kisilik
kavramlarinin diziler araciligiyla ne anlamda yonlendirildigi, yasam tarzinin ne

sekilde olustugu veya degistigi iizerinde durulacaktir.

Arastirmada konuyla ilgili literatiir c¢alismast yapildiktan sonra lise
gengleriyle yapilan derinlemesine miilakat analiz edilip yorumlanmistir. Arastirmada,
kiiltlir ve tiiketimin tanimindan hareketle, kiiresellesme kavrami iizerinde durulacak,
televizyon ve diziler incelemeye alinacak ve son olarak genglik kavramina

deginilecektir.

Arastirmada dizilerdeki tiiketim kiiltliriiniin gencler iizerinde yasam tarzini
bicimlendirmesi incelenerek, Ogrencilerin sosyo ekonomik Ozellikleri de
arastirilmistir. Ciinkli yasam tarzinin olusumu ve tiiketim faaliyetleri bu degiskenlere
gore farklilasmaktadir. Bu cergevede genclerin aile biiyiikliigii, ailenin gelir diizeyi

ele alinmistir.



1. BOLUM
KULTUR, TUKETIiM KULTURU VE OZELLiKLERI
1.1. Kiiltiir Kavrami

Kiiltiir, belirli bir toplumda yasayan insanlarin dilini, dinini, yiyip i¢mesini,
sosyal yasantisini, bilgi ve gorgii kurallarini, manevi degerlerini i¢cine almaktadir. Bir
milletin kendine ait dil, ahlak, hukuk, din, estetik, ekonomi, bilim ve diisiince
hayatinin biitiinii kiiltiir olarak tanimlanmaktadir. Toplumlarda yasami diizenleyen
ogeler bulunmaktadir. Bunlar deger, inang, yasa, orf ve adetler ile ahlak kurallaridir.
Dolayisiyla her insan, i¢inde yasadigi toplumun kurallarina uyma durumunda
oldugundan kiiltiirsiiz insan da olmayacaktir. Toplumlarin kendine 6zgii ve diger
toplumlardan onlar1 ayiran kiiltiirleri vardir. Kiltiiriin en 6nemli kisimlarini din
inanglar, degerler, diislince ve davranislar olusturmaktadir. Kiiltiiriin 6geleri ve

dolayisiyla kiiltiir de zamana ve sartlara gore degisir ve gelisir.

Toplumlar1 olusturan ortak noktalar biitiinii kiiltiirdiir. Ge¢misten giiniimiize
ihtiyaglara gore sekillenen, diger toplumlardan ayirt edici bir Ozellik tasiyan, bir
yasam bi¢imi kiiltiirii tanimlamaktadir. Kisaca kiiltiir bir milletin dil, din, duygu,

diisiince ve yasayis tarzindaki biitiinliktiir (Cosgun; 2012: 839).

Gegmiste kiiltlir tanimlamalari, hayvan iriinlerinin yetistirilmesi anlaminda
kullanilmaktaydi. Daha sonra insan yeteneklerinin gelismesi anlaminda kullanilmaya
baslandi. Zamanla kiiltiir, toplu halde yasayan insanlarin giinliilk yasam pratikleri
icerisinde irettikleri degerleri, gelenekleri, gorenekleri, tavir ve davraniglari anlatan

bir kavram olarak gelisim gdstermistir (Gilingor, 2011: 226).

Kiiltiir; bir toplumun egitimini, estetik anlayisini, manevi degerlerini, sanat
olarak ifade edilen eylemlerini, mallarini ve fikirlerini kapsayan bir kavram olarak da
tanimlanabilmektedir. Bu nedenle kiiltiir, kiyafetleri, gida maddelerini, giinliik
hayatta kullanilan aletleri, teknik bilgileri ve bos zamanda ge¢irmekte kullanilan
iirlinleri iceren bir olgu olarak da anlamlandirilabilir. Bu anlamda maddi iriinlerin
bi¢imi, malzemesi, kullanim amaci, iiriine ve maddeye yiliklenen anlamlar kiiltiiriin

konusunu olusturmaktadir" (Gans, 2007: 21).
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Kiiltiir, Latince "cultura" kavramindan gelmektedir. Ilk zamanlarda kiiltiir
kavrami bir seyi ekip yetistirme veya bakma siirecine verilen ad olarak kullanilmistir.
Ornegin "ekinin ekilip yetistirilmesi" veya "hayvanlarin bakimi, beslenmesi,
ciftlestirilmesi" gibi. Ortagagda ise, "insan beyninin gelistirilmesi" anlaminda
kullanilmaya baslanmistir. 18. yiizyi1ldan 6nce Fransizca, Ingilizce ve Almancada
kavram ‘"uygarlik" ile es anlamda kullanilmistir. Uygarlik, Latince "civilis"
kavramindan gelmektedir. "Civilis" vatandasin veya vatandasa ait anlamlarina
gelmektedir. Bu kavram Ingilizce ve Fransizcada 18. yiizyilin sonlarma dogru
barbarlik ve ilkellikten kurtulup; incelme, yontulma, ileriye dogru olan insan
degisimi anlaminda kullanilmistir. Almancada ise kiiltiir, yaraticiligin ifade edildigi

entelektiiel, sanatsal, ruhsal iiriinler icin kullanilmistir (Ozdemirci, 2004).

Kiiltiir bat1 dillerinde karmasik kelimelerden biridir. Ancak kavram
insanlarin yasam bi¢imini anlamada az ¢ok faydali bir kavramdir (Kartari, 2001).
Zaman icerisinde kavramin anlami degisim gostermektedir. Anlam olarak "biitiin bir
yasam bi¢cimine" gondermede bulunulur (Williams, 1993). Her hangi bir toplumda
toplumsal pratikler, temsiller, dil, gelenek gibi unsurlar kiltiir olarak

tanimlanmaktadir (Yaylagiil, 2006: 125).

Kiiltiir, tarihsel, toplumsal gelisme siireci i¢inde yaratilan biitiin maddi ve
manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin

dogal ve toplumsal c¢evresine egemenligin Olgiisiinii gosteren araglarin biitiiniidir

(TDK, 2006).

Kiiltiir, insanlarin bireysel ve toplumsal olarak kurduklar: iliskiler igerisinde
sembolik yollarla anlamlar kurularak bir yasam diizeni olusturmasidir (Tomlinson,

2004: 33).

Giintimiizde ise toplumlarda ekonomik ve siyasal biitiinlesmenin yan1 sira,
teknolojinin ve ulasim olanaklarinin gelisimiyle birlikte kitle iletisim araglarinin
araciligiyla birey, farkli kiiltiirlerle karsilasmaktadir. Dolayisiyla tiikketimi tek bir
kiiltirle simirlandirmak hatali olacaktir. Para ve bos zaman da farkli kiiltiirlerin
sundugu yasam tarzlarina ulasmayi kolaylastirmaktadir (Gans, 2007: 28). Disaridan

7



alinan bir takim kiiltiirel 6geler zamanla toplum tarafindan oziimsenmekte ve
dogallastirilmakta ve toplum igerisindeki kisilerin kendi kiiltlirii  olarak

tanimlanmaktadir (Morley ve Robins, 1997: 177).

Kiiresellesme caginda kiiltiir, kiiresel medya sirketleri tarafindan diinyaya
dagitilan medya igeriklerinin insanlar tarafindan paylasilan anlamlar1 olarak kabul
edilmektedir. Kiiltiir dil ve isaretler araciliiyla taginir, bigimlenir ve iletilir. Dil bu
baglamda degerlerin, anlamlarin olusturuldugu bir alandir. Nesnelere ve toplumsal
pratiklere dil araciligiyla anlamlar verilmektedir. Televizyon da bu anlamlarin

iretildigi, kiiltiirel 6gelerin tasindig1 araglardan birisidir (Yaylagiil, 2006: 125).

1.1.2. Kiiltiir Siniflamalari

1.1.2.1. Hakim Kiiltiir

Geleneksel toplumlar, sahip olduklar1 kiiltiirel 6zellikleri bakimindan kendi
icinde tutarli yapilar olustururken; modern toplumlar, farkli alt kiiltiirlerin toplami1
olarak goriilmektedir. Cesitliliklerin yasandigi modern toplumlarin da sahip olduklari
bir hakim kiiltiirden s6z edilebilmektedir. Egemen veya dominant olarak tanimlanan
bu kiiltiir, iktisadi ya da siyasi iktidara dayanarak kendi degerlerini, dilini, davranis
bi¢imlerini, yasam pratiklerini, hayat tarzin1 bagiml kiiltiire ya da kiiltiirlere empoze
edebilen kiiltlir olarak tanimlanmaktadir. Modern toplumlar, bagimli kiiltiire ait deger
hiikiimlerini, davraniglarini  ve yasam pratiklerini hukuki ve siyasi yollarla
bastirilabildigi gibi iletisim araglarinin tekellesmesiyle de etkilerini toplum {izerinde

gosterebilmektedir (Marshall, 1999: 173).

1.1.2.2. Alt Kiiltiir

Alt kiltiirler genellikle belli donemsel kosullar icerisinde dogar, bir siire
sonra da genel kiiltiire eklemlenerek zamanla genel kiiltiiriin, daha dogrusu popiiler
kiiltiirin bir kesiti haline gelirler ya da diren¢ ve protest tavirlarini koruyarak zaman

icerisinde marjinal bir nitelige biirtiniirler (Giingor, 2011: 246).



Alt kiiltir, toplum icerisinde bir takim farkliliklar yasayarak toplumun
kiltiirel yapisina tam olarak uyum saglayamamis, sosyal, ekonomik veya etnik
grubun ayirt edeci toplumsal kurallar1 ve yasama bicimi olarak tanimlanmaktadir

(Giiven, 1999: 176).

Alt kiiltir, toplumun temel kiiltiirlerini paylasan, bununla birlikte kendini
toplumun veya diger gruplarin kiiltiir yapisindan ayiran deger, norm ve yasam

bigimine sahip gruplarin kiiltiirii olarak tanimlanmaktadir (Ozkalp, 1993: 79).

1.1.2.3. Seckin Kiiltiirii

Seckin kiiltiirli, genel bir ifadeyle elitler veya seckinler sinifinin yasam
bi¢cimini anlatan bir kiiltlir bicimi olarak tanimlamak miimkiindiir. Seckin kiiltiirii, bir
toplumda sosyal, siyasal, ekonomik, biirokratik, aydin, sanat¢t vb. elitlerin
kendilerini ait hissettikleri ve diger kiiltiir tiirlerine gore daha degerli oldugu
diisiiniilen bu grubun toplumsal faaliyetleri ve yasantilarin1 kapsamaktadir. Bu kesim
icinde yer alan bireyler, gelismis bir begeni duygusuna sahip olduklari, kiiltiirel
anlamda zengin bir birikimleri bulundugu, bilgileri ve maddi kosullar1 itibariyle,
diger kiiltiirlere gore, evrensel diizeyde one ¢ikmis kiiltiirel {irlinlerden iiretebildikleri

diistincesinde bulunmaktadirlar (Bostanci, 2003: 123).

Modern oncesi donemlerde bir birinden tamamen farkli iki kiiltiir bi¢imi
mevcut bulunmaktaydi. Aristokrasi kiiltiiriine bir anlamda yiiksek kiiltiir adi
verilmekteydi. Diger tarafta ise siradan halkin kiiltiirli vardi ki buna halk kiiltiirii adi
verilmekteydi. Seckin azinliklarin kiiltiirii genelde 1smarlama bir kiiltiirdiir. Bir takim
kiiltiir profesyonelleri (miizisyenler, ressamlar, heykeltiraglar, mimarlar, el
zanaatlariyla ugrasanlar vb.) yiiz yillar boyu yonetici segkinlerin himayesinde onlar
icin kiiltiirel ve sanatsal iiretim yapmaktaydilar. Halk ise kendi kiiltiiriinii kendi

yasam pratikleri igerisinde iiretmekteydi (Glingor, 2011: 249).

Kiiltiirli, sanat ve edebiyat olarak tanimlayan dolayisiyla da iist sinifla
ozdeslestiren Eliot, modern toplumda kitle iletisim araglariyla aktarilan kiiltiire, ilk
sert tepkiyi gostermektedir. Eliot gercek kiiltlirlin, yiliksek sinifla ayni aristokrasiyle
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iligkili oldugunu savunmaktadir. Dolayisiyla kiiltiirel {iretimin soylularin isi oldugunu
soylemektedir. Bu durum yalnizca segkinlerdedir, kiiltiirel iretimi de seckinler
yapmaktadir. Oysa Eliot'a gore; paranin giiciine dayanarak alttan gelenler bu
geleneksel kiiltiirii bogmakta, kendi begenilerine, yasam bicimlerine uyarlamaya
calisirken yok etmektedirler. Leavis de bu noktada Eliot'a katilir. Bunun 6nlenmesi
icinde bu kitlelere yasam bi¢iminin ve kiiltiiriin 6gretilmesi gerekmektedir. Karamsar
tavir sergileyen diger bir diisiiniir ise Nietzsche'dir. Nietzsche'ye gore asil sorun bu
alttan gelen kitlelerin bitmeyen talepleridir. Kiiltiirii seckin sinifin iirettigini savunan
diisiiniirlerin  elestirilerine bakildiginda bu elestiriler aslinda kapitalizme yonelik
bulunmaktadir. Kapitalizm tiim degerleri, ahlaki yapiy1 ve gelenekleri yok etmekte,

insanlar yabancilagsmaktadir (Giingor, 2011, s. 230).

1.1.2.4. Halk Kiiltiirii

Halk kiiltiirli, ¢ikisini1 halktan alan, bir toplumun bir milletin yasam tarzini

yansitan kiiltiirel etkinlik bicimidir (Tellan, 2004: 197).

Halk kiltiir, {iretiminden tiiketimine kadar biitiin asamalarinda halkin
icinden c¢ikmaktadir. Halk kiiltiirii halkin yagaminin bir parcasi olup, kisaca halka ait
olan anlamindadir. Halk kiiltiirli, bir pazar i¢in iretilmediginden, alinip satilan bir
meta degil, ayn1 yer ve zamanda yasayan insanlarin kendileri i¢in olusturduklar1 bir

kiltiirdiir (Erdogan ve Alemdar, 2005: 48).

Halk kiiltiirii yerel ve bolgeseldir. Belli bir cografyada belli bir toplumsal
gelenek igerisinde yasayan insanlarin yasadiklar1 yere ve toplumsal kosullara gore
kendi yasam pratikleri igerisinde gelistirdikleri kiiltiire halk kiiltiirii adi1 verilmektedir.
Halk kiiltiirii kendiliginden olusan bir ozelligine sahiptir. Insanlarin icinde
yasadiklar1 ortama gore yasamlari bigimlenirken yagsam bi¢cimine uygun kiiltiir ortami
da kendiliginden gerceklesmektedir. Halk kiiltiirii paylasimsaldir. Toplumda olusan
gelenekler, gorenekler, adetler, yeme, igme, eglenme, giyinme vb. kiltiiriin tim
kesitleri giindelik yasam pratikleri igerisinde iiretilir ve toplumun ortak katilimiyla
etkin hale gelmektedir. Halk kiiltiiri toplumsaldir. K6y meydaninda toplanmis bir
topluluk 6niinde sdyleyen halk ozani halkla biitiinlesir ve halk: biitiinlestirici bir etki
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yapmaktadir. Halk kiiltiirdi ticari degildir, halk kiiltiiri yasam pratikleri igerisinden
kendiliginden dogmaktadir. Halk kiiltiirli, toplumdaki tiim insanlarin katilimiyla
iiretilmekte ve yasanmaktadir. Halk kiiltiirii kusaklar arasi biitiinliigli saglama islevi
gormektedir. Halk kiltiirli, kusaktan kusaga aktarilarak varligini siirdiiriir. Kiiltiirel
iriintin 6zelligine gore kimi sozli olarak, kimi somut iiriin, kimi ise kayda alinmig
belge olarak kusaktan kusaga aktarilmaktadir. Halk kiiltiiriiniin ham maddesi
toplumun yasam bi¢imidir. Bu kiltiir toplumun biling, ruh ve duygu yapisini
yansitmaktadir. Halk kiiltiirii birlestiricidir. Uretildigi topraklardaki insanlar1 bir
arada tutma islevini gerceklestirmektedir. Gelenekler, gorenekler, adetler, eglence,
yeme, i¢me, giyinme, inang, dil, degerler vb. kiiltiir araciligiyla siirekli yeniden
iretildikce gliclenmekte ve giigclendik¢e de ait oldugu topluluk veya toplumun iiyeleri

arasinda kenetlenme saglamaktadir (Gilingor, 2011: 246).

Leavis'e gore eskiden gerek koyler gerekse kentlerde yasayan insan
topluluklarinin kendilerine 6zgli yasam bigimleri, kiiltiirleri vardi. Oysa kapitalizmin
endiistriyel ortaminda kiiltiir, hizla standartlasmaya dogru gitmekte, bireyler birbirine
benzemeye, yasam bicimleri aynilagsmaya baslamaktaydi. Kitle iletisim araglari
insanlarin duygusal, ruhsal deneyimlerini zayiflatmakta, insan1 kendi &ziine

yabancilastirmaktadir (Gilingor, 2011: 230).

1.1.2.5. Kitle Kiiltiirii

Kitle kiiltirii, kitleler halinde liretim yapan endiistrinin iiriinii, tiiketimi ve
kitleyi bicimlendirmesi anlamini tagimaktadir. Bu dogrultuda kitle kiiltiirii, {iretim ve
tiketimin sosyallesip herkesi iiretime ve tiiketime katarak zenginligin olusmasini,
olusan zenginligin biiyiik bir kisminin da sermaye sahiplerine ayrilmasini anlatan bir

terim olarak nitelenebilmektedir (Erdogan ve Alemdar, 2005: 44).

Kitle iletisim araglariyla kusatilmis bir diinyada, kiltiriin kitlesellestigi
iizerinde onemle durulmaktadir. Ozellikle Theodor Adorno ve Max Horkheimer'in
gorlislerinin biyiik oranda kiiltiir, kitle kiiltiirii ve kiiltiir endiistrisi kavramlari
etrafinda bicimlendigi dikkati c¢ekmektedir. Frankfurt Okulu disiiniirlerinden
ozellikle Adorno, endiistriyel ortamda iiretilen ve kitlelerin tiiketimine sunulan kitle
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kiiltiiriniin maniipile edici yanindan s6z etmektedir. Bu maniipilasyon ise var olan
sisteme ve topluma iliskin yeni degerlerin, toplumda yerlesik kazanmasi amacina

doniik yapilmaktadir (Glingor, 2011: 232).

Kitle kiiltiirii, kitle toplumuyla bitisik kullanilan bir kavramdir. Bu kavram,
19. yilizy1l sonundan itibaren, birbirleriyle hem ayni hem de farkli 6zelliklere sahip
bireylerden olusan tiirdes bir toplum haline geldigini varsayar. Bu tanim toplumsal
farkliliklarin varligint yok sayan bir kurama dayanmaktadir. Kitle kiiltiirii kavramini
kullananlar, yalnizca sanati disarida birakarak, modern toplumda tek bir kiiltiir

oldugunu varsaymaktadir.

Kitleler i¢in bagkalar1 tarafindan {iiretilen kiiltiiriin insanlarin yasam bigimini
tam olarak yansitmasi miimkiin degildir. Kitle iletisim araglarindan topluma ulasan
kiltiirle, oyalanan insanlar giderek kendi gergek yasamlarindan uzaklasmakta,
baskalarina {istelikte gercekte var olmayan birbirine benzemeye c¢alisirken
kendilerine yabancilagsmaktadirlar. Adorno ve Horkheimer kiiltiir endiistrisi
ortaminda {iretilen bu kiiltiiriin kitlelerin kiiltliriiniin bicimlenmesinde 6nemli rol
oynadigini ileri siirer. Bu diisiiniirler, kapitalist organizasyonda kiiltiir nesnesinin
iretime girdigini (seri iretim, standartlagsma, isbdliimii) gosterir ve kiltiir
endiistrisinin is¢i sinifina yanlis biling vermeye ve onu edilgen konumda tutmaya
yonelik bir manipiilasyon oldugu icin bunu reddederler. "Bu perspektifte, kitle
eglenceleri askinlik iliretmez ancak cesitlilik ve se¢im yanilgis1 dogurarak hayata

uyumu saglarlar." (Kotoman ve digerleri, 2011: 59).

Kitleler kapitalistlerin kontrol ettigi kiiltiir endiistrileri tarafindan kolayca
aptallastirilabilmektedirler. Kapitalist toplumlarda gergekler burjuvazi tarafindan
iretilmekte ve kiiltiir endiistrilerinde islenmektedir. Dolayisiyla ideoloji gercegi
carpitmaktadir. Amag esit olmayan gii¢ ve iktidar miicadelelerini gizlemek ve sistemi

mesrulastirmaktir (Yaylagiil, 2006: 95).

Herbert Marcuse kitle iletisim araglariyla olusan kitle kiiltiiriinlin etkisiyle
toplumun tek tiplestigini, insanlarin tek boyutlu hale geldigini ileri siirerek Frankfurt
Okulunun tezini pekistirir (Marcuse, 1991).
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Medya bir endiistri haline gelmistir ve bu endiistri bilinglerimizi ele
gecirmeye calismakta ve basarili olmaktadir. Adorno ve Horkheimer, kisilere kendi
toplumsal konumlarinin degismezliginin benimsetilmesi i¢in, eski caglarda oldugu
gibi zor giiclinliin degil 'Biling Endiistrisinin' kullanildigini; gliniimiiz sanayi
toplumlarinda kisilerin diis kurmasinin bile olanaksizlastigini ileri siirmektedir.”

(Oskay, 2000: 240).

Kitle iletisim araglari basta televizyon olmak {izere toplumsal aklh
sekillendirmek i¢in tiim oOnemli noktalarda karsimiza ideolojik aygitlar ya da
uyusturucular olarak ¢ikmaktadir. Bir yandan siirekli izlenen diger yandan yalanlari
izleyen bir topluma doniislirken, uyusturulmus ve verilenle yetinen, siniflandirilmis

insanlar olarak yasamimizi siirdiiriiyoruz (Kotaman ve digerleri 2011: 50).

1.1.2.6. Popiiler Kiiltiir

Popiiler kiiltiir veya kitle kiiltiirii halkin gercek yasamiyla ilgisi olmayan,
endiistriyel ortamda kitlesel olarak iiretilen ve insanlara satilan kitle iletisim araglari
dolayimli bir kiiltiirdiir. Bu kiiltiir oldukca diisiik begeni diizeylerine hitap ederken
genis toplum kesimlerinin estetik anlayisinin entelektiiel yetilerinin kisir kalmasi
icinde olduk¢ca uygun bir aractir. Egemen kesimler bu kiiltiri genis toplum
kesitlerine dayatarak onlar1 oyalamakta, bos hayallere ve diissel riiyalara
siiriiklemekte, boylece insanlarin kendi gercek yasamlariyla, sorunlariyla
ilgilenmelerine engel olmaktadir. Popiiler basin, gazeteler, dergiler, sinema ve
ozellikle de televizyon bu isleyisin motoru niteligindeki araglardir (Gilingér, 2011:
242).

Gramsci'ye gore giiniimiiz modern toplumlarinda politikanin isleyisi sivil
toplum, demokrasi, kamuoyu gibi kavramlar iizerinden gerceklestirilmektedir.
Gramsci bu yeni egemenlik bi¢imini hegemonya kavramiyla ifade eder. Burada en
biiyiik is kiiltiire, ideolojiye ve onlarin tagiyicisi roliindeki ara¢ ve kurumlara diiser.
Althusser ise Gramsci'nin kuramindan hareketle hegemonik iliskilerin isleyisinde

kullanilan araglar1 ve kurumlar1 ideolojik aygitlar olarak adlandirir. Althusser din,
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kiltiir, aile, okul gibi ara¢ ve kurumlar1 devletin ideolojik aygitlar1 olarak ele

almaktadir (Gilingor, 2011: 243).

Popiiler kiiltiir en basta, kitle c¢apinda iiretilip dagitilan kiiltiir olarak
tanimlanabilir. Popiiler kiiltiirlin kendisini en fazla gosterdigi mecralar; radyo ve
televizyon programlari, dizi filmler, haberler, dergiler, ¢izgi romanlar, plaklar, sinema
ve reklamlardir. Popiiler kiiltiir, en genis anlamiyla giindelik hayatin kiltiiriidir.
Daha dar anlamiyla ise giindelik hayatin eglencesini i¢ermektedir (Alemdar ve

Erdogan, 1994: 151).

Popiiler kiiltiir, belli bir donem icin gegerli olan, hizli iiretilen ve hizh

tikketilen kiiltiirel 6gelerin biitiiniidiir (TDK, 2006).

Adorno, Horkheimer, Benjamin, Marcuse gibi temsilcileriyle Frankfurt
Okulu'nun onciiliigiinii yaptigi modelde, "popiiler" kelimesini "yaygin olarak
begenilen, tiiketilen" anlamiyla kullanilmistir. Kiiltiir endiistrisi tarafindan iiretilen
kiiltiir {rinleri, toplumda kiiltiirel anlamda egemen olanlarin isteklerine hizmet
etmektedir ve bu iiriinler toplumsal kontrol i¢in birer ara¢ olarak kullanilmaktadirlar.
Popiiler kiiltiir kitlelere hem sahte biling asilar, hem de sahte ihtiyaclarin olusmasini

saglamaktadirlar.

Marksistlere gore popiiler kiiltiir, halk iizerine empoze edilmis kitle kiiltiirii
anlaminda kullanilmaktadir. Bu kiiltiir, kiiltiir endiistrisi tarafindan iretilir ve yine bu
endiistri tarafindan yayilir. Halkin bu iiretim ve dagitimda higbir etkisi yoktur ve bu
sistem halka hig¢bir yaratici ve verimli bir etki gilicii vermez. Kiiltiir endiistrisi,
aydinlatma, aydinlanma sagladig1 gerekgeyle yiiriitiillen kitle yoOnetiminin bir

aygitidir.

Horkheimer yazdigi "aydinlanmanin diyalektigi" isimli yazisinda kiiltiir

endiistrisini soyle agiklar:
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"Her alanda kitleler tarafindan tiiketilmek i¢in dizayn edilmis {irlinler ve
tiketimin dogasin1 biiyiikk o6l¢iide belirleyen seyler, az veya c¢ok bir plan
dogrultusunda {retilir. Bireyler yapisal olarak az da olsa birbirlerine uyarlar ve
birbirlerine bir sistemin parcast olma yoniinde bir baski uygularlar. Kiiltiir endiistrisi,
tiikketicileri iste bu yolla birbirine baglar. Kiiltiir endiistrisi i¢in tiiketici bir konu degil,

hedeftir."

Popiiler kiiltiiriin mutlak bir egemenlik araci olmadigint savunan Stuart
Hall, "siradan insanlar kiiltiirel aptallar olmadiklarina gore, popiiler kiiltiir
bicimlerinde kendi hayatlarina iliskin gerceklerin nasil temsil edildiginin basbayagi
farkindadirlar." tespitiyle tiiketiciyi tliimiiyle edilgen bir konumdan ¢ikarir ve daha

etkin bir konuma tasimaktadir (Ozdemirci, 2004).

1.2. Tiiketim kavrami

Tiiketmek terimi ilk kullanimlarinda "tahrip etmek, harcamak, israf etmek,
bitirmek" anlamina gelmektedir. Bu kavramin anlami farkli kuramsal goriislere gore
sekillenebildigi gibi, aym goriis ¢ercevesinde tarihsel doneme bagli olarak da

yorumlanabilmektedir (Ozdemir, 2004).

Genel olarak tiikketimi ihtiyaglarin giderilmesi seklinde tanimlamak
mimkiindiir. Bu dogrultuda tiikketim kavraminin tanimi yapilirken ihtiyag

kavramindan faydalanilmaktadir.

Tiiketim, genel olarak belirli bir ihtiyacin giderilmesi i¢in yapilan
faaliyetlerin  biitiinii  olarak tanimlanmaktadir. Iktisadi hayatin en temel
kavramlarindan birisi olan tiikketim, ekonomik faaliyetleri yonlendiren ve iiretim
siire¢lerine bagli olarak toplumlarin hayat tarzlarini1 sekillendiren onemli bir olgudur

(Sentiirk, 2010).

Bir malin {iiretim ve degis-tokus siirecini izleyen tiiketim, ekonomik
faaliyetlerin sonu¢ asamasidir. Tiiketim olgusu gelirin harcanmasi, piyasadan belli

mallarin satin alinmasi ve ev halkinin mallardan yararlanmasi olarak ti¢ farkl
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anlamda kullanilabilir. Tiiketimin farkli anlamlarda kullanilmasi bu eyleminin
karmagik bir siire¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Genel olarak tiiketim ekonomik
mallardan o6zel fayda elde etmeye yonelik davraniglar bitiini olarak
tanimlanmaktadir. Tiiketim satin alma karar1 sonucu olusan bir siire¢ ve bireysel bir

davranistir.

Karl Marx tiikketimi; ge¢im icin tiiketim ve liiks tiiketim olarak ikiye
ayirmaktadir. George Ritzer, Karl Marx'in kuramindan yola ¢ikarak tiiketim
araglarinin, insanlarin mal ve hizmet edinebilmelerini saglama ve insanlarin
tilketiciler olarak denetim altinda tutularak somiiriilmelerine sebep oldugunu ileri

sirmektedir.

Tiiketimi, belirli bir gereksinimi tatmin etmek i¢in bir {irlin ya da hizmeti
edinme, sahiplenme, kullanma ya da yok etmek seklinde tanimlayabiliriz. Tiiketim
glinlimiiz diinyasinin ideolojisidir ve temelinde daha fazla iiretim daha fazla tiiketim
sonucunda daha fazla refah saglama amaciyla yapildigin1 savunan goriisler oldugu
gibi tiiketimi insan Ozgirliigiinii kisitlayan, insani1 baskalarina bagimli hale getiren,
insanin yabancilagsmasindaki onemli bir etken olarak goéren disiiniirlerde

bulunmaktadir (Odabasi, 1999: 4).

Tiiketim bir anlamlandirma ve iletisim siirecidir. Bireyin kendini
konumlandirmada kullandig1 bir ara¢ olarak goriilmektedir. J.Baudrillard tiikketimi su
sekilde tanimlar: "Tiiketim etkin ve kolektif bir davranistir, bir zorlama bir ahlak ve
bir kurumdur. Tiiketim tam olarak toplumsal degerler sistemi, grup biitiinlesmesi ve
toplumsal denetim islevi olarak bicimlenen toplumsal degerler sistemidir." (Ozdemir,

2007).

Maslow'a gore ihtiyaclar bes asamada ele alinmaktadir. Bunlar yeme, i¢gme
barinma gibi fizyolojik ihtiyaglar; giivenlik ihtiyaci; sevgi arkadaslik gibi ait olma
ihtiyaclari, onur, taninma, bagimsizlik gibi saygi ihtiyaglari ve son olarak da

yaraticilik gibi kendini gergeklestirme ihtiyacidir. Bu bes asama kendi i¢inde oncelik
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siras1 icerir ve yeni ihtiyaclar var olan ihtiyag¢larin giderilmesinden sonra ortaya ¢ikar

(Oguz, 2008).

Tiiketimin gerceklesmesi, tiiketici davraniglarinda cogunlukla {iriinlerin
temel fonksiyonlar1 nedeniyle degil, icerdikleri anlamlar1 nedeniyle satin aldiklarini
ifade eder. Burada ifade edilmek istenen sey iiriinlerin ya da hizmetlerin gordiikleri
fonksiyonlarin da o&tesinde bir rol oynadiklaridir. Ornegin saatimizin markasi
diinyaca {inlii markalar olabilir ancak hi¢ fark etmeksizin hepimiz bir giinii 24 saat
olarak yasamaktayiz. Hepimizin sozii edilen ve diger markalara yonelik bir takim
fikirleri ve inanislar1 bulunmaktadir. Uriinlerle ve markalarla kendimiz arasinda bir
takim baglantilar kurariz. Uriin ile birey arasinda kurulabilecek iliskiler sunlar

olabilir;

Benlik kavramiyla baglanti: Uriin kullanicinin kimligini ifade etmesine
yardimci olur.

Nostaljik baglant1: Uriin bireyin ge¢misinden bir seyler getirir.

Karsilikli  bagimlilik:  Uriin  kullanicinin  karsilikli ~ faaliyetlerinin  bir
parcasidir.

Sevgi: Uriin sicaklik, ihtiras ya da benzeri giiglii duygular verir (Odabas1 ve

Baris 2011: 129).

Modern toplumlarda tiiketim bireyin ve toplumun yasam bicimlerini
sergilemesi acisindan etkili olmaktadir. Tiiketimin nerede, nasil, ne kadar olacagini
belirleyen faktorler; aile, egitim, meslek, kiiltiirel degerler, sosyal cevre, ekonomik
ogeler ve medyadir.

1.2.1. Tiiketimi Belirleyen Unsurlar

1.2.1.1. Sosyo-Kiiltiirel A¢idan

Aile, egitim, meslek, kiiltiirel degerler ve gelir durumu toplumsal yapilarin

tilketimini sekillendiren sosyo-kiiltiirel 6zellikler olarak ifade edilecektir.
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1.2.1.1.1. Aile

Aile, kiiltiirel ve sosyal degerlerin yasatilmasi, siirdiiriilmesi i¢in toplumda
varligini siirdiiren sosyal kurumlardan biridir. Bununla birlikte aile maddi ve manevi
zenginliklerinin kusaktan kusaga aktarilmasinda biiyiikk rol oynamaktadir. Sanayi
devrimiyle birlikte aile yapisi ve aile i¢i iliskilerde degisime ugramistir. Aile bu
siirecten sonra sahip oldugu bilgi ve beceriyi yeni kusaklara daha az aktarir hale
gelmistir. Sanayilesme ile birlikte hizmet sektorlerinin de gelisimi aileyi kendi iginde
iretim birimi olmaktan c¢ikarmistir. Geleneksel aile tipi azalmis ve aile bir tiikketim
birimi olarak adlandirilmaya baglanmistir. Aile yapisi bireyin yasam tarzini

belirleyici oldugu gibi tiikketim tarzina da yon vermektedir (Oguz, 2008).

Aile mensuplar tiiketim davraniglari ilizerinde dnemli bir etkiye sahiptir. Bu
yizden bir¢ok iirlin grubu icin aile ana hedefi olusturur. Aile hem kazanan hem
tiketen bir birim oldugundan tiiketim konusundaki kararlar iiyeleri etkilemektedir.
Tiiketici davraniglari agisindan, karar vermede etki 6nemli bir unsur oldugu igin
otoritelerin dagilimina goére yapilan siniflandirma anlamli olmaktadir. Bu
siniflandirma babanin etkin oldugu ataerkil aile ile annenin etkin oldugu anaerkil

ailedir.

Ulkemizde aile gelirinin ailenin hangi ihtiyaglar1 igin harcanacagina karar
veren kisilerin orani asagidaki tabloda gosterilmektedir (Odabasi ve Barig, 2011:
249)

Tablo 1.1. Ulkemizde Aileye Verilen Kararlarda Etkili Olanlarin Dagilimi

Kisi 1992 yih verileri 1999 yih verileri
Ailedeki Biyiikler 5.06 4

Evin Hanimi 10.64 6.1

Evin Beyi 45.87 3.9

Kar1 Koca Birlikte 38.06 88.9

Bilinmeyen Diger 0.36 i
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1992'de yapilan D.P.T (Devlet Planlama Teskilati) Aile Yapisi Aragtirmasi
(tstteki tabloda) sonuglarina gore genelde koca kararlarinin yarisina yakin kismini
tek basina vermektedir. Bu oran kirsal kesimde daha da artmakta, kent ailesinde ise
kadinin karar verme siirecine katilma orani yiikselmektedir. Yapilan yeni aragtirmada
calisan kadinlarin ailede verilen kararlara yonelik degerlendirmeleri sorulmus ve

alinan yanitlar 1992 yili verilerinden farklilik gostermistir.

Aile ile ilgili konularda genellikle kadinlarin soéz sahibi oldugu

goriilmektedir.

2011 yilinda Tiiik'in (Tiirkiye Istatiktik Kurumu) yaptig1 arastirmada ise
erkekler, ev se¢imi (erkek %75,9; kadin %73,4) ile tatil ve eglence konularinda
(erkek %79,8; kadin %75,8) karar almada kadinlara goére biraz daha s6z sahibi iken
kadinlar, ev diizeni (erkek %47,4; kadin %89,1), cocuklarla ilgili konular (erkek
%69,4; kadin %85,6), aligveris (erkek %70; kadin %82), akrabalarla iliskiler (erkek
%77; kadin %83) ve komsularla iliskiler (erkek %71,1; kadin %85,5) konularinda
erkeklere gore fazla soz sahibidir. Cocuklarin aile kararlarina katilimi ve etkisi,

ailedeki yaslilara kiyasla oldukea yiiksektir (TUIK, 2011).

1.2.2.1.2. Egitim

Kapitalist ~ toplumlarda  egitim daha sistematik ~ bir  bi¢cimde
gerceklesmektedir. Boylelikle egitim tek tiplesmis ve bu tek tiplesmeye paralel
olarak toplumsal norm ve ilkelerin tiim bireylere aktarilmasi, homojen yapilarin
ortaya ¢ikmasina, ekonominin sartlarina uygun, donanimli insan giicliniin

yetigtirilmesine olanak saglamistir.

Egitim durumu kisiye dair birgok 06zelligin belirleyici faktoridiir; kisinin
meslegini, gelir durumunu ve statiisiinii belirler. Egitim, bireyin tiiketim egilimlerini
belirleyen bir siire¢ halini almaktadir. Modern toplumlarda birey sirketler i¢in bir
yatirim olarak algilanmakta ve egitime yatirim insana yatirim olarak algilanmaya

baslamaktadir. Egitim ve bilgiyle birlikte gerekli deger yargilari da bireye

19



aktarilmaktadir. Modern egitimin amaci endiistrinin verimliliginin arttirilmasi,
tiketimin yayginlastirilmasi, toplumsal statiilerin mesrulastirilmasi adina olmaktadir.
Kisi, kisisel gelisimini saglayacak, istedigi hayat tarzina kavusacagi yonlendirmeyi
dergilerden, gazete, kitap ve televizyon programlarindan, yasam tarzi uzmanlarindan
ogrenmektedir. Ayrica egitim kurumlar1 son yillar da tiiketime yonelik cazibe
merkezleri haline gelmis, aligveris ve bos zamani degerlendirme de bu kurumlar

tilketim mecralar1 haline gelmistir (Oguz, 2008).

1.2.1.1.2. Meslek

Bir bireyin yasam egrisini yas, demografik ozellikler, ailenin biiyiikligii
medeni hali ve g¢alisma durumu yani meslegi belirler. Teknolojinin gelismesi ve
iretilen drinlerin kalitesinin artigi, triinlerin ve hizmetlerin kullanmisli olmasi,
rahatlig1 saglamasi ile tiiketicilerin aliskanligi ve satin alma karar siire¢lerindeki
degerlendirmeleri degismektedir. Aile de es ve cocuklarin ig hayatina atilmasi ile
birlikte ekonomik durumun daha da iyilesmesi durumunda aile {iyelerinin satin alma

siireclerine katilimi artmaktadir (Odabasi1 ve Baris, 2011: 249).

Tiiketim toplumunda insanlar itibarlarini ve statiilerini diisiik ya da yiiksek
konuma gore siniflandirmaktadirlar. Bu sosyal siniflandirmalarda insanlar asagi ya
da yukar1 hareket edebildigi i¢in hareket aciktir. Insanlar meslek, egitim, gelir, 1rk,
etnik grup ve sahip oldugu mal varligina goére siniflandirilabilir. Ozellikle gelir
diizeyi bu sosyal siniflandirmay1 belirleyici rol oynamaktadir. Bir sinif igindeki gelir
ve harcama aliskanliklar1 farklilik gosterir. Bu gelir diizeyi yani meslek grubuna gore
kisinin tasarruf, harcama, kredi uygulamalarin1 etkilemektedir. Ev doseme, eglenme,
tatil, saglik hizmetleri, finans, gida ve giysi satin alma siireci ve bir dereceye kadar
kisinin alip kullandig1 {irlinlerin tipi, miktar1 ve kalitesini bir anlamda meslegi
belirler yani kisinin meslegi tiiketimini etkiler. Bu durum kisinin bir¢ok alanda belirli

iiriin ve marka tercih etmesini saglamaktadir (Ozdemir, 2007).

Meslek, bireyin gecimini ve tiiketim ihtiyaglarini belirleyen, toplumsal
statiide yerini konumlandiran siirekli bir faaliyet bi¢cimi anlaminda da

kullanilmaktadir. Meslek, bireyin yasamini siirdiirmesi ve sosyal statii belirlemesinde
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temel unsurlardan biridir. Meslegin sagladigi kosullar bireyin cesitli olanaklar elde

etmesine, yasam tarzini bi¢cimlendirmesine olanak vermektedir (Oguz, 2008).

1.2.1.1.4. Kiiltiirel Degerler

Davraniglart en etkin bigimde etkileyen unsur kuskusuz icinde yasadigimiz
kiltiirdtir. Tiketici davranislarina etkide bulunan psikolojik ve sosyal etmenlerin
hepsi kiltiiriin  etkisindedir. Bir {ilkenin kiiltiiri o iilkede iiretilen {irlinlerin
belirlenmesinde oldugu kadar tiiketiminde de etkide bulunur. Bu yiizden toplumun
inang ve deger yargilarinin bilinmesi ve bunlarin toplumun {iyeleri iizerindeki etkileri

tiketim aliskanliklarini etkileyecektir.

Kiiltiiriin basamaklar1 igerisine degerler, normlar ve gelenekleri koymak
miimkiindiir. Degerler hangi davranisin iyi, kotli, dogru ya da yanlis oldugunu
belirlemektedir. Normlar yaptirim giicii olan kurallar biitiiniidiir. Gelenekler ise farkl
kiiltiirel ortamlarda bireye 6zel olmayan davranislar ile ilgilidir. Kiiltiirel degerler
normlar araciligiyla davranislar1 etkilemektedir. Ciinkii degerler, normlar ve

gelenekler toplumsallasma siireci i¢inde 6grenilmektedir.

Kiiltiir kullandigimiz iiriinlere anlamlar yiiklemektedir. Semboller kiiltiir
analizinde ¢ok onemlidir. Bu anlamlar tiiketiciye dogru hareket etmektedir. Uriinler
ve hizmets farkli tiiketim adetleri ile tiiketiciye aktarilmaktadir (Odabasi ve Baris,

2011: 318).

Tiiketim, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal siireglerin bir iriiniidiir. Karmasik
iligskiler ve anlamlar agini1 i¢inde barindiran tiiketim, bu anlamda sadece fizyolojik
ihtiyaglarin degil aym1 zamanda kiiltiirel gereksinimlerin de bir sonucudur. Tiiketim,
ekonomik bir olgu olmanin yaninda ayn1 zamanda kiiltiiriin sekillendirdigi sosyal bir
olgudur. Ancak kiiresellesmeyle sekillenen bu olgu zamanla o6nemli degisime
ugramistir. Modernlesme sayesinde toplumsal iliskiler yayginlagmakta, toplumlar

arasinda kiiresel iliski aglar1 kurulmaktadir (Oguz, 2008).
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Kiiltiirel degerler kisinin hayat tarzini belirlemektedir. Hayat tarzi diinyanin
nasil algilandiginin, nasil yasandiginin bir gostergesi olarak tanimlanmaktadir. Bu
nedenle tiiketim ve hayat1 algilayis bicimi kendi arasinda bir biitiinliik arz etmektedir.
Hayata bakis acis1 ve yasam tarzi degistikce satin alinan ve tiiketilen seyler de

degismektedir.

Giintimiiziin degisen kiiltiirel sartlarinda, tiiketim kiiltiirlinde beklentiler
hayaller ve degisen kimlikler o6zellikle ¢evrenin ve televizyonun etkisiyle birlikte
farklilagsmis; aligveris en popiiler bos zaman gecirme faaliyeti haline gelmistir. Artik
bos zamanlarda bir araya gelen arkadas, es, dostlar bos zaman etkinliklerini aligverise
yonelik ya da aligveris merkezlerinde gezme seklinde gecirmektedirler (Cosgun,
2012). Kiltiirel degerler ve tiiketim kiiltiir icerisinde kiiresellesmeyle degismis,

tilketim faaliyetlerini de bu baglamda etkilemistir.

1.2.1.2. Ekonomik A¢idan

1.2.1.2.1. Gelir Durumu

Gelir durumu bir ailenin ya da ferdin harcama bi¢imini buna bagli olarak da
hayat tarzini belirleyen bir unsurdur. Bir toplumdaki gelir dagilimi, bireylerin
ekonomik giiclinii ve statiilerini belirledigi gibi, onlarin tiiketim kiltiirdi ile ilgili

Ozelliklerinin belirlenmesinde de dnemli rol oynamaktadir.

Bireylerin giysileri, konusmasi, bos zamanini kullanmasi, yiyecek ve icecek
tercihleri, ev, otomobil ve tatil sec¢imleri onun tiiketim tarzi hakkinda bilgi
vermektedir. Tiiketim tarzi gercekte bir yasam bicimi liretmektedir. Bu durum da

gelir durumuyla dogru orantilidir.

Gegmiste aristokrat sinifin ayricalikli statiisiinii gosteren toplumsal davranis
kaliplari, zevkleri, estetik anlayislari, spor faaliyetleri bulunmakta iken, modern
doneme gecis ile birlikte fabrikalarda kitlesel olarak iiretilen iriinler orta sinifin
evine, gelir durumuna gore girmeye baslamistir. Modernizm ile birlikte servet sahibi
olmanin getirdigi ayricaligin yerini meslek, gelir durumundaki sinifsal farklilasma ve
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bu farklilasmay1 yansitan gosterigsci tiiketim almis; tutumluluk, caliskanlik gibi
kavramlar degerini yitirmeye baslamistir. Ev ve araba sahibi olma, serbest zaman
etkinlikleri, aligverise ve tatile gitme gibi dogrudan tiiketime yodnelik etkinlikler

bireyin hayatinda gelir diizeyine bagli olarak yer almaktadir (Kula, 2013).

Tiiketimin biiylimesinin ve yayilmasinin sebepleri ge¢miste 6zellikle 50 ve
70 yillar1 arasinda tarim kesiminde gelirlerin artmasi sonucunda yeni zenginlerin
ortaya ¢ikmasi ve bunlarin tiiketime yonelmesiyle olmustur. Karayollarinin
gelismesi, kentlesmenin hizlanmasiyla ve kente gelenlerin kentin tiiketim kaliplarini
benimsemesiyle hem tiiketim anlayisi hem de calisma sektorleri dolayisiyla gelir
durumu degismistir. Yan1 sira yurt disindan donen isc¢ilerin gelir diizeyleriyle birlikte
yeni tiiketim standartlarini getirmeleri tiiketim anlayisinin degismesine sebep

olmaktadir (Zorlu, 2003).

1.2.1.2.2. iktisadi Zihniyet

Degisen toplum yapilarinin yaninda yasam tarzinda ortaya ¢ikan benzerlik
ve farkliliklar azalmis, baslangicta bir taklidin iiriinii olarak kabul edilse de, bu
durum zamanla kurumsallasarak bireylerin zihniyet yapisinin ve sosyo-kiiltiirel

ozelliklerinin bir parcasi haline gelmistir.

Ihtiyaglar1 giderme ugruna calismay1 arag olarak alan geleneksel insanin tam
aksine modern insanin zihniyet yapist degismis, kisi siirekli artan istekleri ugruna
calismayr hayatinin amaci haline getirerek kisi 6zgiirliigiinii tamamen kaybetmistir.
Geleneksel ahlak, ihtiyaclar1 gidermede iktisat kadar kanaati, azla yetinmeyi tavsiye
ederken, tam aksine reklam sloganlarina da yansidigi gibi modern kapitalist
ekonomi, insanlar1 hep doyumsuzluga, ihtiyactan fazla tiiketmeye tesvik etmektedir
(Sentiirk, 2010). Dolayisiyla bireyin bu kapitalist sistemde, zaman igerisinde anlayis

ve algilayisi da degismektedir.
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1.2.2. Tiiketim Kiiltiirii

Tiiketim modern ¢agin ideolojisi olarak tanimlanmaktadir. Cagimizda,
tiketim daha fazla iiretim ve daha fazla refah anlamina gelmektedir. Jean
Baudrillard, tiiketim toplumunda tek nesnel gergekliligin tiiketim fikri oldugunu
soylemektedir. Ciinkii toplum, tiikettigi Olciide kendini yeniden diisiinsel diizeyde

inga etmektedir. Boylelikle, tiikketim kiiltiirli yeniden iiretilmis olmaktadir.

Tiiketimin hizla arttigi giliniimiizde tiiketiciler, kendilerine yaramayan ancak
statii kazandiran, ilgi uyandiran iiriin ve hizmetlere yonelmektedirler. Uriinler
hiyerarasisi tiizerinden yapilan tercihler adeta kendini ifade etme bigimine
doniigsmiistiir. Cesitli diizeylerde ve bi¢imlerde olusan tiiketim, toplumla siki sikiya
baglantili ve aidiyet kurulan bir alan haline gelmektedir. Robert Bocock giliniimiiz

tiikketicilerini tanimlarken su ifadeyi kullanmaktadir:

"Modern tiiketiciler fiziksel olarak pasif ama zihinsel olarak ¢ok
mesguldiirler. Tiiketim her zamankinden fazla kafada c¢oziilmesi gereken bir
deneyim, beyinsel ve zihinsel bir olgudur. Tiketim yalnizca viicudun
gereksinimlerini  karsilayan basit bir siire¢ olmaktan c¢ikmistir. Bu sekilde

yabancilagma ve uzaklasma modern tiiketim kaliplarina da girmistir." (Kula, 2013).

Tiiketim kiltiirli kavrami genel olarak iki anlamda kullanilir. Birincisi,
iretilen iiriin ve hizmetlerin tiiketiciye ulastirilmasi ig¢in kiiltiiriin baskin hale
geldigini anlatmak amaciyla kullanilmaktadir. ikincisi ise, bireysel begeniler, sosyal
degerler ve tiiketicilerin bireysel yasam tarzlarin1 ifade etmek i¢in sik¢a bagvurulan

kavram halini almaktadir.

Tirk toplumu baglaminda tiiketim kiiltlirii; maddi iiriinlere ve hizmetlere
olumlu anlamlar atfedilen hedonist, gosteris ve bir gruba ya da kiiltiire ait olma gibi
amaglar i¢in estetiklesmis iiriinler ve hizmetlerin satin alindigi, sahiplenildigi,
tiketildigi ve bir bolimiiniin de pesine disildigli ortamin kiltiri olarak

tanimlanmaktadir.
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Belk, tiiketim kiiltiirtinii: "Tiiketicilerin ¢ogunlugunun faydaci olmayan
statii arama, kiskanc¢lig1 tesvik etme ve yenilik arama gibi amacglar dogrultusunda
iiriin ve hizmetleri tutkuyla arzuladiklar1 bir kiiltiir" olarak tanimlamaktadir (Zorlu,

2003).

Giintimiizde iletisim mecralar1 ile sunulan tiiketim kiiltiirline bagli olarak
yeni bir yasam tarzi da gelismektedir. Bu kiiltiir, insanlarin asli tercihlerini ve
kimliklerini unutturarak, {iiretilen arzularla insani yeniden sekillendiren bir yapiya
kavusturmaktadir. Robert Bocock bu durumu soyle izah etmektedir. "Gelismis
toplumlarda insanlar artik yalnizca hayatlarini siirdiirebilmek i¢in degil ayni zamanda
tiketim mallarin1 almaya gili¢leri yetsin diye calismaktadir. Reklami yapilan mallarin
tamami1 calisan insanlarin ¢aligmalarinin hedefi ve 6diilii olarak islev gérmektedir."

(Arioglu, 2013).

1.2.3. Tiiketim Toplumu

Tiiketim bir seyi sarf etmeyi, ortadan kaldirmak ya da zayi etmeyi nitelerken
bu tiir bir eylemin kendisi bir olumsuzluk olarak algilanmistir. Zaman i¢inde yeni
boyutlar kazanip belli olumluluklar atfedilse de tiiketim olgusu hep olumsuz
anlamlar yiiklenen bir icerigi giliniimiize kadar tagimistir. Tiiketim toplumu nitelemesi

bu tiir olumsuz kullanimin en ac¢ik disa vurumu olarak nitelenebilir.

Tiiketimin insanligin dogusu ile basladigini séylemek miimkiindiir. Ancak
tiketim toplumu bu tiir bir tiiketim modelinden daha farkli bir takim 6zellikleri
kapsamaktadir. Tiiketim toplumu olarak vurgulanan bir dizi siirecin ortaya ¢ikisinin
kitlesel tiiketimle birlikte geldigi bir gercektir. Bu tiir bir tiiketim bigimi ise ancak
kitlesel liretimle miimkiin hale gelmektedir. Tiiketim toplumu, teknolojik gelisme ve
otomasyona dayanan kitlesel {iretimin baslamasiyla ortaya c¢ikmaktadir. Bununla
birlikte tiiketimin kitlesellesmesi teknolojik gelismelerde yasanan farkliliklar
nedeniyle iilkeden iilkeye degisiklik gostermektedir. Tiiketimin olumsuz bir anlam
kazanmasi1 ise tiikketim normlarinin ve bi¢imlerinin bireylerin kendi bilingli
tercihlerinden ¢ok reklam, tanitim ve 6zendirme gibi mekanizmalarla dayatilan bir
ozellik tasidiginin diisliniilmesindendir. Bu anlamda yiginsal bir iiretim ve tiiketim
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yapilmakta ve yigin toplumu olusmaktadir. Dolayisiyla tiikketim toplumunun One
cikan ozelligi ise kitlesellesmis bir bireycilik, materyalizm ve tek diizeliktir.
Frankfurt Okulu'nun kapitalist toplum elestirisinin en temel yargilarindan birisi

budur (Sengiil, 2001: 40).

Jean Baudrillard: "Tiiketim toplumu hem bir mal {iretimi hem de
hizlandirilmis iligki {iretimi toplumudur. Hatta tiiketim toplumunu tanimlayan
hizlandirilmis iligki tiretimi" demektedir. Sanayi iiretimine paralel olarak sz liretimi
de artmaktadir. Daha ¢ok tiiketimi 6ngdren bu anlayis kiiresellesmeyle birlikte sinir
tanimaz bir hal almaktadir. Baudrillard "Amagsiz tatmin iireten bolluk toplumunun,
kaynaklarin aym1 zamanda bu tatminden dogan i¢ sikintisina panzehir iiretmek

yolunda harcadigi bos ugrastir." demektedir (Arioglu, 2013).

Marksist yaklasima gore; tiiketim toplumu, degerlerini kaybetmis, kendine
yabancilagsmis sadece tiiketmek icin yasayan, markalarin pesinden kosan bireylerin
olusturdugu bir toplum olarak tanimlanmaktadir. Hatta "biraz daha ileri giderek;
ulusal bilingle disaridan iiriin alip tilketmek iilkenin kaynaklarinin kullanilmasinin ve

disa bagimli olmanin nedeni olarak goriilmektedir." (Kula, 2013).

Modern zamanlara hakim goriinen 'mutlulugu, daha c¢ok kazanma ve
kazandigiyla daha g¢ok tiiketme' ekseninde algilayan bakis agisi, kapitalist sistemin
temel dayanagini olusturmaktadir. Hazzi hayatin en temel amaci haline getirerek
yasayan tiiketim toplumu insani, maddilesen, estetiklesen ve siirekli farklilasan bir
kiiltire ayak uydurma cabasindadir. Neye ihtiya¢ duyduguna ve bu ihtiyacini neyi
tiketerek karsilayacagina kendisi karar veremez hale gelen ve tiiketim carkinin
uzmanlar1 tarafindan profesyonelce yonlendirilen tiiketici, artik bir &grenciyi
andirmaktadir. En ince ayrintisina kadar disiliniilerek tasarlanmis cazip iirlinler,
miisterisine ne giymesi veya ne yemesi gerektigini fisildarken, aslinda konumunu ve
kimligini dikte etmektedir. Miisteri, kaybettigi degerlerin boslugunu bu yeni kiiltiiriin
anlam diinyas1 ve sembolleri ile doldurmaya g¢aligmaktadir. Dolayisiyla giiniimiizde
tiketim, "mal ve hizmetler araciligiyla bireylerin ihtiyaglarinin temini" seklinde
Ozetleyebilecegimiz ana  gayesinden uzaklasarak, ideolojik bir dil ve

degerler/gostergeler sistemi haline doniismektedir (Mart1, 2013).
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2.BOLUM
KURESELLESME VE TUKETIM KAVRAMI UZERINE
2.1. Kiiresellesmenin Tanim

'Kiiresellesme' sozciigii biiyiilk donilisim ve degisimlerin yasandigi bir
donemi anlatmaktadir. Bu kavramin tam olarak ne anlama geldigi konusunda bir fikir
birlikteligi bulunmamaktadir. Kapitalist iiretim ve tiiketim tarzinin yayginlagmasi
anlaminda kiiresellesme, bir taraftan yatirimlarin sermaye akislari anlamini tasirken,
diger yandan bu akislar ¢ergevesinde gerceklesen diinya ekonomisindeki uluslararasi

rekabeti ifade etmektedir.

Kiiresellesme kavrami bir yandan diinya toplumlarinin birbirine benzeme,
buna bagli olarak da tek bir kiiresel kiiltiirlin ortaya ¢ikma siireci, diger yandan da
topluluklarin, toplumlarin kendi farkliliklarini tanimlama, ifade etme siireci olarak
kullanilmaktadir (Keyman ve Saribay 2000: 1). Bu durumlar toplumsal yasam
acisindan yeni bir durumu ifade eden kiiresellesme siirecidir. Kiiresellesme ile

yerellesme siireclerinin etkilesimi toplumsal yasamda kendisini gostermektedir.

Berger, kiiresellesmenin dort ydniinden bahsetmektedir. Birinci sirada,
kiiresellesmenin ekonomik temelli bir siirecin kiiltiirel yonii oldugu seklindedir.
Berger "Davos Kiiltiirii" olarak tanimladigi, kendini "yuppie" hayat tarzi olarak
gosteren elit kiiltiire deginmektedir. Ikinci yonde kiiresellesme, vakiflar, akademik
haberlesme aglari, sivil toplum kuruluslari, ¢ok uluslu orgiitler gibi olusumlarin
unsuru olan bir kiiltir bi¢ciminde tanimlanmaktadir. Kiiresellesmenin ii¢lincii
gOriiniimiinii ise; Amerikan iiniversitelerinin sembol ve sloganlarini tasiyan jean,
tisort giymek, Amerikan TV dizileri ve filmleri seyretmek, Amerikan fast foodlari
tiketmekle kendini gosteren Amerikan damgali popiiler kiiltiir teskil etmektedir.
Dérdiincii olarak da kiiresellesme ¢ogulculuk, pazar ekonomisi ve demokrasi yanlisi
bir sOylem olarak, basta Latin Amerika iilkeleri olmak iizere Dogu Asya iilkeleri,
Filipinler, Giiney Pasifik, Afrika ve Dogu Avrupa iilkelerinde yaygin bir bi¢cimde
empoze etme seklinde aciklanmaktadir (igli, 2001).
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Tiiketimi mutlak kilma istegi, onun biliyiimesini saglayacak bir kiiltiiriin
olusmasina yol agmaktadir. Bu durumda, ekonominin iiretimi giderek kiiltiire bagimli
olmaya baglar. Kiiltiirel olan ekonomi de kendini tanimlamaya baslar (Jameson,
1999: 70). Kiiresellesme olarak tanimlanan bu olusum ayni zamanda, diinyanin tek

ve biitiinlesmis bir pazar haline donlismesini amaglamaktadir (Saylan, 2002).

Genel anlamada kiiresellesme ii¢ ana baslik altinda incelenmektedir (Waters,
1995: 8). 1lki ekonomik anlamdaki kiiresellesmedir. Ekonomik kiiresellesme
icerisine, mal ve hizmetlerin kiiresel degisimi, ulus Otesi sirketlerin biiyiimesi ve
diinya finans piyasalarinin yiikselisi girmektedir. Ikincisi, siyasal kiiresellesmedir.
Avrupa Birligi gibi ulus-devlet etkinliginin Otesine gegen siyasal karar alma
mekanizmalarinin yiikselmesi ve buna bagli olarak kiiresel politikalarin ytikselisidir.
Ugiinciisii ise kiiltiirel kiiresellesme dedigimiz siirectir. Diinyanin her yerine
sembollerin, bilgilerin ve isaretlerin yayilimi kiiltiirel anlamda kiiresellesmeye sebep
olmaktadir. Kiiresellesmenin bu {i¢ boyutu, birbirinin i¢inde ve birbiriyle olan

etkilesimiyle tiim kiireyi i¢ine almaktadir (Mumcu, 2006).

Kiiresellesme diinya genelindeki birbirine bagimli aglarin  artmasi
anlaminda ¢ok eski bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Giintimiizdeki farklilik ise,
aglarin daha belirgin ve karmasik bir goriiniim arz etmesi, ¢esitli bolgelerden ve
toplumsal siniflardan daha cok diinyadaki neredeyse tiim insanligi kapsamasidir.
Thomas Friedman'in belirttigi gibi, bugiinkii kiiresellesme ge¢cmistekine gore "daha

uzaga, daha hizli ve daha derine" giden bir siiregtir.

Kiiresellesmeyi kiiresel ¢apta diizenlenmis kapitalizm olarak tanimlayanlar
bulunmaktadir. Pazarlar kiiresellesmeyle ulus asir1 tekellerin kontroliine girmektedir.
Bu donemde iiretim ve tiikketim hiz kazanmaktadir. Tiiketilen sadece maddi mallar ya

da dogal kaynaklar olmamakta insanlik tiiketilmektedir (Yaylagiil, 2006: 187).

Giddens, kiiresellesmeyi modernizmle baglantili olarak agiklamaktadir. 80'
lerde kiiresellesme calismalarinin ortaya cikisini ise modernligin radikallesmesine,

modernligin evrensel kabul gormesi ve tiim diinyada yeniden {iretilmesine
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baglamaktadir. Robertson, modernizmin hizlandiric1 etkisini savunur, kiiresellesmeyi

daha cok tek diinya bilincinin gelisimi olarak yorumlamaktadir.

Kiiresellesme, kiiresel pazar icerisindeki uluslararasi ticaret, sermaye,
teknoloji ve bilgi akislarinin olusmasi anlamina gelmektedir. Kavram, tipki "kiiresel
koy" benzeri terimler gibi, kapitalizm tarafindan {iiretilen degisimleri, degerlerin ve

kiiltiirel pratiklerin yayilmasini ifade etmektedir (Sungur, 2007).

Kiiresellesme giiniimiiz diinyasinin yasamak zorunda oldugu bir siirectir.
Sanayilesmeyle parasal anlamda giic kazanan burjuvazi, egemenligini kurmak ve
devam ettirmek icin imparatorluk yapisindan kurtulmak zorundadir. Yasanan gelisme
ve degisimlerin sonucunda ulus devlet yapisi olusmustur. Rekabet¢i anlayisla siirekli
biiyliyen, varligini koruyan bu sisteme ulus devlet sinirlar1 da dar gelmeye
baglamistir. Bu durum sermayenin Oniinii agmak ve yeni yasalara gerek duyulmasi
anlamina gelmektedir. Teknolojik, iletisim ve ulasim alanindaki gelismeler

kiiresellesmenin Oniinii acgic1 sekilde degisim gostermektedir (Giingdr, 2011: 258).

Bilisim, iletisim ve ulasim alanlarinda yasanan gelisimler diinya 6lgeginde
bir iletisim ve bilisim patlamasina yol agmistir. Artik diinyanin hig¢bir yeri baska bir

yerine uzak ve yabanci degildir (Mumcu, 2006).

2.2. Kiiresellesmeyi Ortaya Cikaran Tarihsel Kosullar

"Kiiresellesme, 15. yiizyil sonlarinda Avrupa'da dogar, 19. yiizyil sonlarinda
diinyanin ¢esitli cografyalarina yayilir, giiniimiizde ise yerkiireyi kaplar." (Kizilgelik,
2004: 9). Diinya, toplumsal mekana doniismiisse, bu duruma hem yeni hem de eski
mevzularin etkisi s6z konusu olmaktadir. Diinya genelinde iliskilerin kurulmasi,
ulasim ve iletisim alanindaki teknolojik gelismelerle miimkiin olmaktadir. Modern
sanayinin ortaya c¢ikist ve Amerika'nin kesfiyle birlikte diinya pazari olusmustur.
Diinya pazan ticarette, gemicilikte ve kara ulastirmaciliginda gelisim gdstermistir.
Bu gelisim sanayinin yayilmasini etkilemektedir. Sanayinin, ticaretin, gemiciligin ve
demiryollarinin yani ulasimin gelismesinin yaninda burjuvazi de zenginlesir,

sermayesini arttirir ve feodaliteden kalma biitiin toplumsal siniflar1 geri plana iter.
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Dolayisiyla kiiresellesme giliniimiiziin maddi kosullarinin kiiresel diizeyde kurulmasi
elverisli hale gelmektedir. Eski olan anlayis, diinyanin bir biitiin olarak
algilanmasidir (Robertson, 1996: 43). Giinlimiizde kiiresellesme, bu siirecin
baslangic1 olarak diisiinsel boyutta, 15. yiizyilin baslarinda Bati'nin Ortagag'dan
cikisiyla birlikte birey ve insanlik disiincesinin gelismesi (Robertson, 1996: 26),
cografi boyutta, 15. ylizyilin sonlarinda Amerika'nin kesfi (Spybey, 1996: 1), maddi
boyutta ise, 16. yiizyilda kapitalist diinya ekonomisinin kurulmasi1 (Wallerstein, 1993:
143) olarak tanimlanabilir. Kiiresellesmenin baslangiciyla ilgili somut tarih veya
somut olay saptamak hem miimkiin degil, hem de oldukca tartismalidir (Sungur,

2007).

Diinya c¢apinda uydu enformasyon sisteminin varligi, kiiresel tiikketim ve
tiketimcilik kaliplarinin ortaya ¢ikisi, yasam tarzlarinin degismesi, olimpiyat
oyunlari, futbolda Diinya Kupas1 gibi diinya capindaki spor dallarinin gelismesi, ulus
devletin hakimiyetinin gerilemesi, kiiresel bir askeri sistemin ortaya ¢ikmasi, AIDS
gibi tim diinyaya yayilan saglik problemleriyle karsilasilmasi, Milletler Cemiyeti ve
Birlesmis Milletler gibi diinya capinda siyasal sistemlerin kurulmasi, Insan Haklar1
kavraminin kapsaminin genislemesi, diinya dinleri arasindaki etkilesimler, en
onemlisi de diinyay1 tek bir yer olarak kavrayan yeni bir bilincin sekillenmesi ve bu
dogrultuda "diinyanin bir biitiin olarak somut yapilagsmasi" yani diinyanin siirekli
yeniden kurulan bir ¢evre oldugu diisiincesinin yayginlagsmasi kiiresel kiltiiriin ve
kiiresellesmenin olusumunu saglayan toplumsal, diislinsel, kiiltiirel ve eylemsel
dinamiklerdir. Diger bir anlatimla kiiresellesme; Cografyanin toplumsal ve kiiltiirel
diizenlemelere dayattig1 kisitlamalarin azaldigi, insanlarin bu azalmayi giderek daha
cok fark etmeye basladiklar1 bir toplumsal siire¢ olarak tanimlanabilir (Kotoman ve

digerleri, 2011: 135).
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2.3. Kiiresellesmenin Boyutlari

2.3.1. Ekonomik

Ekonomik kiiresellesme, mal, {iriin ve sermayenin diinya piyasasinda serbestce
dolagimini ifade etmektedir. Gelismis iilkelerde i¢ piyasanin doymasi dis piyasaya

acilma istegi ekonomik kiiresellesmeyi dogurmustur.

Giddins'a gore kapitalizm, ¢ikisindan itibaren uluslararasi boyutta devam
etmektedir. Kiiresel ekonomide, kapitalistlerin karlarini artirmasina yonelik isteklerinin
bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Giddens, 1994: 61). Waters da ekonomiyi
kapitalist merkezli agiklamaktadir. Kiiresel ekonomiyi "kiiresel kapitalizm" olarak

adlandirmaktadir (Hirst ve Thompson, 1998: 45).

Gliniimiizde sirketler yatirimlarini yapmak igin ulus devletlerin sinirlar1 i¢inde
uygun bolgeler aramakla yetinmemekte tiim diinyayr pazar alam1 olarak
degerlendirmektedir. Ulus devletler sermayeyi kendi topraklarina ¢ekmek i¢in bazi
alanlarda egemenliklerinden taviz vermek durumunda kalmaktadir. Bu baglamda kiiciik
ve orta Olcekteki devletlerin sahip olduklar1 6zerkligini kaybettiklerini sdylemek

mimkindir.

Ekonomik kiiresellesmeyle dis ticarette serbestlesme yasanmis ve bunun
sonucunda zenginle fakirin ayni1 pazara girmesi birbiri arasindaki esitsizligi azaltmig gibi
goriinse de pazardan sagladiklar1 faydalar farkli olmaktadir. Giigliilerin hakim oldugu bir
pazarda giicliiniin refah diizeyi artacak, fakirde bagimli hale gelecektir (Dirik, 2007: 34).
Kiiresellesmeyle birlikte uluslararas1 sermaye pazarlara serbestce akmaktadir.
Uluslararas1 sermaye ile iiglincii diinya iilkeleri yeni yatirim olanaklari gérmekte o
iilkelerde kisa donemli ekonomik canlilik yasanmasina sebep olmaktadir (Boratav, 1997:
26). 20. Yiizyilin sonlarinda kiiresellesmenin en 6nemli etmenlerinden birisi ¢ok uluslu
isletmelerdir. Bu isletmeler kiiresel pazar arayislariyla diinya capinda ekonomik
faaliyetler organize etmektedirler. Diinyanin hangi bdlgesinin gelisecegini hangi
bolgesinin yeni teknolojiye sahip olacagina karar veren bu sirketler giiclii bir
finansmanlart olmalar1 gerekgesiyle yenilik tekelini de ellerine bulundurmaktadir

(Saylan, 1997: 49). Bu yapilanmada is giicliniinde serbest dolasimi giindeme gelmistir
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ancak siyaset, biirokrasi, kanunlar ile bu durum miimkiin olmamaktadir. Ornegin
Gumriik Birligine girilmesiyle sermayeye kapilar acilmig fakat ayni durum is giicii adina

gerceklesmemistir.

2.3.2. Siyasi

Siyasal alanda kiiresellesmenin dogurdugu gelisme egemenlik anlayisinda
meydana gelen degisimdir. Halk egemenligi, etkili devlet kontrolii ve i¢ islerinde
bagimsiz politikalar egemenlik anlayisinin kiiresellesmesine sebep olmustur (Sahin,

2006: 69).

Uluslararas1 hukukun gelisimiyle birlikte klasik egemenlik anlayisi degismeye
baslamis, hukuk uygulamalarin1 evrensellestirmeye 6zellikle insan haklar1 gibi konularda
milli sinirlar asilamaya baslanmistir (Isikli, 1997: 69). 80' 1i yillarda kiiresellesmenin
hizlanmasiyla birlikte ulus devletin yapisinda degisiklikler meydana gelmistir. Bunun
nedeni ise ulus devletlerin iktidar giicliniin azalmasindan kaynaklanmaktadir. Piyasalarin
serbestlesmesi, hukuk devletin 6nem kazanmasi, merkezi idarelerin yerel idarelere
yetkilerinin bir kismin1 devretmesi giiciin yer degisimine sebep olmustur (Isikli, 1997:

71).

Kiiresellesmenin siyasal anlamda, demokratik degerleri ©ne c¢ikardigi,
demokratik gelismeye uygun sartlar hazirlayip, kurumsallasma icin gerekli faktorleri

giiclendirdigi sdylenebilmektedir.

2.3.3. Kiiltiirel

Kiiresellesme kavraminda gelismeler genellikle ekonomi merkezli ele alinip
diger gelismelerin bu baglamda yasandig1 vurgulanmaktadir. Ancak kimi yaklasimlar
bunun kiiresel sembol alisverisi oldugunu sdylemektedir. iletisim teknolojisindeki
degismeler sayesinde kiiltiirel aligveris artmistir. Sembol aligverisi birey ve
toplumlarin  deger sistemi ve tiketim anlayislarini  zamanla degistirmistir.
Kiiresellesme sonucunda uluslarin birbirine bagimliliklarinin artmasi ve aralarindaki
her tiirli aligveris nedeniyle diinyanin tek boyutlu hale geldigi sdylemi
kiiresellesmenin kiiltiirel boyutunu olusturmaktadir.
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Uluslararast medya, uydu, iletisim sistemleri, kablolu televizyon, yeni iletisim
teknolojileri diger diinya iilkelerindeki fikirlere, iriinlere, davraniglara, hayat tarzina
ve olaylara karsi yakinligi biiyiik olciide artirmistir. Iletisim teknolojilerindeki
gelismeyle kiiltliir aligverisi artmis, diinya kiiltiirleri biitiinlesmeye ve benzer bir
goriinim arz etmeye baslamiglardir. Gilinlimiizde tiim diinya, farkli uluslar ve
dolayisiyla farkli kiiltiirlere sahip insanlarin benzer zevk ve tiikketim egilimleri

gOstermesinin nedeni kiiltiirel kiiresellesmeye baglamaktadir.

Hirst ve Thompson bu konuda sunlar1 séylemektedirler:

"Uluslararas1 medya, ulusal degil evrensel bir dil olarak Ingilizce araciligiyla
birbirine baglanan hem elit, hem popiiler, hem bilimsel hem sanatsal bir kozmopolit
iriinler Obegini miimkiin kilmaktadir. Televizyonda 'Tom ve Jery' seyreden
c¢ocuklardan, e-mail de dedikodu iireten fizikcilere kadar her alanda bu Kkiiltiirler
kaginilmaz olarak uluslararasilagmaktadir. Kiiltiirel homojenlik gitgide problemli bir
tema olmaktadir. Ulusal Kkiiltiirler insanlarin farkli amaclarla katildiklar: tirtinler
Obeginin bir iyesidir. Yalnizca kozmopolit kiiltiirler insanlarin farkli amaglarla
katildiklar1 kiiltlirler 6beginin bir 6gesidirler. Yalnizca kozmopolit kiiltiirler ile ulusal
kiltiirler iletisim i¢inde bulunmaktadirlar. Kiiltiirel homojenligin saglanmasi ve
baska her seyi dislamasi olasilig1 gitgide azaltmaktadir. Kendi iiyeleri {izerinde
baskin olmak isteyen ulusal kiiltiirler, giderek daha ¢ok diren¢ goren ve yeryiiziinden

silinen projeler haline gelmektedir."

Giddens'a gore ‘'kiiltiirel kiiresellesme', kiiresellesmenin en karmasik ve
toplumbilimsel agidan en 6nemli alanini olusturmaktadir. Kiiltiirel kiiresellesmenin
onemi,  kiiresellesmenin  diger  kurumsal  boyutlarinin  kiiltiir =~ {izerinde

temellenmesinden kaynaklanmaktadir (Giddens, 1994: 77).

Kiiresellesmenin  toplum iizerinde olumlu ve olumsuz o&zellikleri
olabilmektedir. Kiiltiirlerin yayilmasi ve yeniden {iiretilmesinde kiiresellesme yeni
teknolojik araglar sunabildigi icin olumlu, degisik kiiltiirlerin bu araglara ulagimi ve
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kullaniminda aralarinda Onemli farkliliklar yarattigi icin olumsuz etkiler
dogurmaktadir. Bununla birlikte kiiltiirel kiiresellesmenin homojen kiiresel kiiltiire
dogru yol alisinin, yerellesmeyi hizlandirict bir etki olusturdugu sdylenebilmektedir.
Toplumlarin yerli kiiltiirlere siginmalarinin homojenlesmeye baslayan kiiltiire karsi

gelisen bir tepki olarak ortaya c¢iktigi goriilmektedir (Sahin, 2006: 63).

Iletisim araglariyla yeni yeni kiiltiirel iiriinlerin uluslararas1 nitelik kazandig
goriilmektedir. Ancak bu ABD merkezli uluslararas1 bir kiiltiirel iiretim olmaktadir.
Kitle iletisim sirketleri ¢ok uluslu goriinseler de agirlikli olarak Amerika merkezli

olmalari, iiretilen kiiltiirel iiriinlerinde ABD kokenli oldugunu gostermektedir.

Uluslararas1 girketlerin etkinlik alanlarini genisletmek icin yerellik goriintiisii
verme amactyla yerel motifleri kullandiklar1 goriilmektedir. McDonalds'in

Tiirkiye'de hamburgerin yani sira kofte ve ayran sunmasi gibi (Giingor, 2011: 257).

2.4. Kiiresellesme ve Kiiltiir

Kiiltirel alanda yasanacak bir degisim toplumlarin entelektiiel, ruhsal,
estetik gelisimi ile yasam bi¢imini, faaliyetlerini, inan¢larini ve goreneklerini

dolayisiyla giizel sanatlarini da etkiledigi bir sistem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

"Glinlimiizde isaretlerin, sembollerin ve medyanin ekonomi i¢in merkezi
hale geldigi bir diinyada yasadigimiz, kimliklerimizin gittikge bir imajin pesinde
bicimlendigi, esitsizlik ve toplumsal katilimin icerme ve diglama sdylemleri ile

tanimlandig1 biiyiik 6l¢iide kabul edilmektedir." (Mumcu, 2006).

Kiiresel bir toplum ve kiiresel bir kiiltiir mantigiyla hareket eden
emperyalizmin bu istegi tiiketimi artirmaya yoneliktir. Ciinkii tek sekle giren pazarda
iriinler daha rahat satilabilmektedir. Tek yonlii haber akisinin yerel kiiltiirleri
zayiflattigini iddia eden diisiiniirler, buna kiiltiir hegemonyasi ya da kiiltir
emperyalizmi adin1 vermektedirler. Kiiresellesmenin asil amaci aynilagtirmak ve
istiin kiltlire tabi hale getirmektir. Basta televizyon olmak iizere kitle iletisim

araglart Anglo-Amerikan kiiltiiri kimligini benimsemis kiiltiirel emperyalizmin
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hizmetindedir. Baska bir ifadeyle kapitalizm ag¢isindan mal ve kiiltiirel {irlin arasinda
fazla bir fark yoktur. Zamanla mal bir kiiltlir haline gelmekte ya da kiiltiirel iiriin mal

olarak satisa sunulmaktadir (Odabasi ve Barig, 2011: 49).

Kiiresellesme Oncli toplumlarin  digindaki toplumlarin  kabul gdrme
miicadeleleri oldugundan, kiiltiir aracilifiyla kabul gdérme, bu toplumlar iginde
yeniden kimlik arayisinin ve taniminin yapilacagi anlamini tasimaktadir.  Ulus
toplumlarin insa edilmesinde, kiiltiir tiretimi o6nemli rol oynamaktadir. Ulusgular
tarafindan itiraf edilmese de, bu kiiltiirlesme, bir¢ok iilkede modern kiiltiir ile yerel
kiltiirlerin belli unsurlarinin se¢meci bir karisimi bigiminde olur ve bu yoniiyle de
melezlesme siirecini icermektedir. Melezlesme, ulusal, dinsel, toplumsal, etnik ve
uygarlik gibi yaklasimlarca kabul gormesine ragmen insanlik tarihinin biitiin

zamanlarinda yer almaktadir (Sungur, 2007).

Ulusal kiltiirler, hem uluslarin 6z farkliliklarinin abartili bir bi¢imde icat
edilmesi hem de uluslarin baska toplumlardan 6grenme siirecine katilmalariyla
olusmaktadir. Ulus toplumlarin olusum siirecinin ve bi¢cimlerinin kiiresel bir olgu
oldugu g6z oniinde bulundurulursa, ulusal kiiltiirlerin bu bigimde olusturulmasi hem
tikelcilinin evrensellestirilmesi ve evrenselligin tikellesmesi anlamina gelmektedir
(Robertson, 1999: 104-109). Tikelciligin evrensellesmesine; Budizmin ve
Konfiigylizmin Japonya'da gecirmis oldugu degisimle, yerel baglamdan koparilarak
diinya geneline yayilmasi1 ornek verilebilir. Kiiresellesme siirecinde evrenselciligin
tikellesmesi ise, biliyiik oranda gog¢ler ve insanlarin hareketleri sonucu ¢ok
kiltirliligin ve c¢ok etnikliligin yayginlasmasi, bireyciligin diinya capinda tesvik

edilmesi olarak Orneklendirilebilir.

Kiiresellesmeyle birlikte homojen bir diinya kiiltiri  yayginlik
gostermektedir. Insanlar aymi iriinleri kullanip, benzer seyler yiyip igip, aym
magazalardan giyinmekte, benzer film ve televizyon programlar1 izleyip, ayn1 miizigi
dinlemeye baslamaktadirlar. Bu durum kisaca kiiltiiriin kiiresellesmesidir (Yaylagiil,

2006: 195).
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Robertson, giderek sinirlarin ortadan kalkacagi bir diinyada, kiiyerellesme
kavramindan s6z edilmektedir. Kiiyerellesmeyi basaran lilkeler gercek bir avantaj
sahibi olacaklardir. Kendi kiiltiirlimiize ait olmayan bir seyi 6ziimsemek sagliksiz bir
kiiyerellesmedir. Nitekim saglikli bir kiiyerellesme iginde olduklarini sanan bazi
kiltiirler, bunu tam anlamiyla basaramadiklarinda aslinda asimile olmakta ve
kimliklerini gizliden gizliye yitirmektedirler. Buna 6rnek, Japonya'da McDonald's'in
Japon kiiltiirii tarafindan 6ziimsenmesidir. McDonald's, kendini Japonya'yla
biitiinlestirmede o kadar basarili olmustur ki, Los Angeles'a giden kii¢lik bir Japon
kiz, etrafina bakindiginda gordiigii bir McDonald's karsisinda "Bak anne, bu iilkede
de McDonald's varmig" der (Sungur, 2006).

Kiiresellesmenin  kiiltiirleraras1  etkilesim sonucunda ortaya ¢ikti§i
diisiiniilmektedir. Kiiresellesmeyi heterojen bir siire¢ olarak degerlendirenler,
kiiresellesmeyi yalnizca bati modernitesinin bir sonucu olarak gdérmenin, bati disinda
kalanlar1 edilgin ve batiya bagli olarak diisiinme yanlisina yol acacagina isaret

etmektedir (I¢li, 2001).

2.4.1. iletisimin Kiiresellesmesi

Mattelard "iletisim sistemlerinin ve ekonomilerinin biitiinlesmesi iilkeler ve
bolgeler arasinda oldugu gibi toplumsal gruplar arasinda da yeni ayrimlarin
esitsizliklerin olusmasina neden olur" demektedir. Iletisimin kiireselligini Harvey'in
'zaman-mekan sikigsmasi' ve McLuhan'in 'kiiresel koy' kavramalar1 ifade etmektedir.
'Zaman-mekan sikismasi', telekomiinikasyonun sinirlarin1 kaldirma anlamindadir.
Harvey bu kavrami, iletisimin kiiresellesmesinin yani sira, ekonomik ve ekolojik
karsilikli  bagimliligi da iceren genel kiiresellesmeyi tanimlamak icin de
kullanmaktadir. McLuhan'in ‘'kiiresel koy' kavrami ise kiiltiirel kaybi1 ifade
etmektedir. McLuhan, elektronik iletisim araglarinin gelisiminin insanlart kiiltiir
anlaminda tembellige ittigini ifade ederek, okur-yazarligin gerileyecegi, ilkellige

dogru bir doniisiin yasanacagi endisesini dile getirmektedir.

Sembollerin iletilmesi ile maddenin ve insanlarin ulasim alanlarinda
olduk¢ca oOnemli ilerlemeler kaydedilmektedir. Bu siire icinde, maddenin nakli
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yaklagik yetmis kat hizlanir (Harvey, 2006: 271) simgelerin elektronik ortamlarda
paylasilmasi ise radyo, televizyon, internet ve online drneklerinde oldugu gibi zaman
ve mekani tamamen ortadan kaldirmaktadir. Telgrafin bulunmasiyla belli bir yerde
bulunanlar ile bulunmayanlar arasinda yeni iligski bi¢cimi ortaya ¢ikar (Giddens, 2000:
207). Bugiin mallarin degisimi hala gercek mekan iizerinde yapilirken, simgelerin
nakli sanal mekanda gerceklesebilir. Elektronik ve telsiz sistemleriyle yapilan
iletisim, kiiltiirel sinirlarin bolgesel 6zelligini ortadan kaldirmaktadir. Bu akisin yonii
biiyiik ol¢lide merkezden g¢evreye dogru oldugu i¢in kiiltiir emperyalizm'inden soz
edilmeye baslanir (Tomlinson, 1999). Giiniimiizde ¢okuluslu bir yapiya sahip olan
ama merkezlerinin ¢ogu Amerika'da bulunan dev medya firmalarinin kiiresel medya

piyasasi lizerindeki hakimiyeti tartismasiz kabul edilen bir gercektir (Sungur, 2007).

Kiiresellesmeyle ortaya c¢ikan yeni ekonomi enformasyonel, kiiresel ag
orgiitlenmesine dayanmaktadir. Enformasyoneldir ¢iinkii bu ekonomide birimlerin
sirket, bolge ya da iilkelerin iiretkenligi, rekabet giicii temelinde verimli bir bi¢cimde
bilgiyve dayali enformasyon iiretme, isleme ve uygulama kapasitelerine
dayanmaktadir. Kiireseldir ¢linkii iiretimin, tiilketimin ve dolasimin bilesenleri sirket-
bolge-iilkeler arasindaki baglantilar ag1 {izerinden kiiresel bir dl¢ekte Orgiitlenmistir.
Ag orgiitlenmesine dayali olmasinin nedeni ise; yeni tarihsel kosullarda, liretimin
kiiresel girisim aglar1 arasindaki etkilesim ag1 iizerinden gerceklesmesi, rekabetin
burada yasaniyor olmasidir. Bu olusumlarin 20. yiizyilin son c¢eyreginde ortaya
¢tkmasinin nedeni enformasyon teknolojisi devrimidir (Castells, 2005: 99). Kiiresel
Olgekte oOrgilitlenmis ag teknolojisi lizerinden yapilan enformasyon akisinda bilginin
niteliksel icerigi deforme olmaktadir. Bunun nedeni, enformasyon ve bilginin; ag
orgiitlenmesini kurabilen ya da bu orgiitlenmeyi yonlendirebilen ekonomik giice

sahip sirket ya da uluslarin kontroliinde ve tekelinde olmasidir.

Kiiltiirel anlamda yalin olarak var olmak, giderek olanaksizlagsmaktadir.
Diinya iizerinde, radyo, televizyon, hava tasimaciligl ve onlarin getirdigi turist ya da
bilgisayardan kagabilecek kadar uzak olan ¢ok az yer bulunmaktadir. Bugiin insanlar
Amerika Birlesik Devletleri ya da Japonya'da yapilan aletleri kullanmakta; Cin
Cumhuriyetindeki giyim fabrikalarinda yapilan tigortler ile sortlar1 giymekte,
hastaliklarla savasmak icin Almanya ya da Isvigre'de yapilan ilaglar
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kullanmaktadirlar. Ayrica bu insanlar kendi Oykiilerini diinyadaki insanlara
aktarabilmek icin uydu, televizyon ve interneti kullanabilir hale gelmektedirler.
Giddens'in ifade ettigi gibi en fazla bir ya da iki kusak sonra biitiin kiiltiirler,
kendilerine ait eski yasam bi¢imlerini ne kadar korumaya ugragsalar da, kiiresel

kiiltiirle karsilasacaklar ve onun tarafindan doniistiiriileceklerdir (Ozdemir, 2012).

2.4.2. Tiiketimin Kiiresellesmesi

20. yiizyilda, kiiresel kapitalizmin kiiltiirle gelisiminin baglantisin1 kuran
diisiintirler bulunmaktadir. Ekonomi Politigin  Elestirisine Katki'da Marx,
"Londra'nin en islek sokaklarindaki magazalardan birine girer ve Hint sallari,
Amerikan tabancalari, Paris korseleri, Rus kiirkleri, tropik baharatlar gibi {iriinleri ve
iiriinlerin Oniinde ise harflerin (sterling, shilling, pence) yazili oldugu etiketleri goriir.
Iste metanin dolasima girdiginde sundugu imge budur." demektedir. Horkheimer'a
gore, birey kendi bireysel kararlariyla degil, sosyal mekanizmalar tarafindan
bi¢imlendirilir. Bireyin gelecegi, yoneticiler ve ekonomik sistem arasindaki ulusal ve
uluslararas1 ¢atismalarla bi¢cimlenmektedir. Bu nedenle, "kimse oOzgiir ve Ozerk
fikirlere sahip bulunmamaktadir" diyen Horkheimer; giliniimiizde halk kendi
kararlarryla hareket ettigini sansa da bu sadece bir yamilgidir. Insan davranislari

tekelci kapitalizm araglariyla bicimlendirilmektedir (Mumcu, 2006).

Adorno, kiiltiir endiistrisinden bahsetmektedir. Adorno'ya gore ideoloji,
iiretim isleminin yapisinda bulunmaktadir. Kiiltiir endiistrisi; film, radyo, televizyon,
dergiler, sehirlerdeki sergi saraylari, biiyiik sirket binalari, apartmanlara kadar genis
bir yelpazede, siradan ve giindelik maddi yasamin farkli unsurlarini igermektedir.
Sinema ve radyo bir sanat 0gesi olmaktan ¢ok bir is alam1 haline gelmektedir. Bu
O0gelerle olusan kiiltlir, bir meta haline doniismektedir. Ekonominin isleyis diizeni
kiltiiri bir endiistri haline ¢evirmektedir. Radyo sirketinin elektrik endiistrisine, film
endiistrisinin de bankalara bagimli oldugu, dolayisiyla sektorlerin i¢ ice gegtigi bir
sistem olusmaktadir (Kejanlioglu, 2005: 185). Kiiltiir endiistrisi, ayni zamanda,
mutlulugu eglenceye baglamakta ve eglenceyi de bir is kolu haline getirmektedir.
Boyle bir durumda amag ise, oyalayict eglenceler iiretmektir. "Geg¢ kapitalizmde

avutucu eglenme, isin uzantisidir." (Kejanlioglu, 2005: 186). Marcuse'a gore;
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"Teknik iiretim ve dagitim cihazi, cihazin iiretimini de 6nceden belirleyen bir sistem
icerisinde yer alir. Bu toplumda {iretim mekanizmasi, toplumun ihtiyact olan is,
yetenek, davranislarin yani sira, bireysel ihtiya¢ ve istekleri de belirlemektedir."
Bagka bir ifadeyle endiistriyel toplumlarda otomasyon artmaktadir. Toplumlar iiretip,
verimlestikce tiiketim artmaktadir. Insanlar, kendilerini sahip olduklar1 mal miilkle
tanimlamakta, dolayisiyla sahip olunan metayla orantili olarak kendi 6zlerine
ulagsmaktadirlar. Ciinkii teknolojik hegemonya gercegi insanin igine islemeye

baslamaktadir.

Frankfurt Okulu'nun temsilcileri olan Adorno ve Marcuse'un tartistiklar
temel goriis toplumsal anlamda bireyin tek bir boyuta indirgenebilecegi diislincesidir.
Boylece insan zihnen ve bedenen kontrol altina almabilmektedir. Uretim aygitlarinin
irettigi mal ve hizmetler, toplumsal sistemin bir biitiin olarak algilanmasini
saglamaktadirlar. Dolayisiyla bu iiriinler kisileri yeniden iiretmektedirler. Iletisim
teknolojisinin iriinleri, bireyleri etkileyen tutum ve aligkanliklarla Onceden
belirlenmis entelektiiel ve duygusal tepkileri beraberlerinde tasimaktadir. Bu biling
donilisimiine kiiresellesmenin etkisi, tamamlayic1 nitelikte olmaktadir. Kapitalist
sistem gelistik¢e, bu iiretilen kiiltiiriin bireyler iizerindeki etkisi artmaktadir. Tiiketim
kiltiirii, kiiresellesme siirecinde sistemin devamlilii i¢in gerekli hale gelmektedir.
Bireylerin yeniden yapilanmasi ve 0zerk alanlarin kalmamasi sistemin devami adina
onemli bir etkendir. Dolayisiyla, bireyler sisteme gore tekrar yapilanmaktadir.
Bireyin yeni olusan yapisi, toplumsal sistemin devamini saglamaktadir (Mumcu,

2006).

Kiiresel tiiketimde mesafeler sorun olmaktan c¢ikmis, uzaklik kavrami
farklilasmis, kolektif kimlikler olusmus, sinirlarin gergekligi degisime ugramistir
(Bauman, 2006: 19-20). Kiiresel iletisim, uluslararas1 medya {iriinlerinde, ticaretin,
tiketimin ve temel hayat ihtiya¢larinin uyumunun artmasina neden olmaktadir.
Kiiresel tiiketimin gerceklestigi gilinlimiizde farkli bolgelerde benzer kaynak ve
iletisim kosullarina sahip insanlar din, dil, etnik, kiiltiirel ve tarihsel farkliliklara
karsin benzer sekillerde yasamaya baslamaktadir. Bireylerin istek ve ihtiyaclari
giderek yerel kiiltiir yerine kiiresel kiiltiiriin iretti§i mal ve hizmetler iizerinden
yapilandirilacaktir. Kiiltiirel ¢esitlilik kiiresel bir kiiltiire donlismekte, farkli yasam
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kosullar1 ve tarzlar1 da kiiresel bir benzerlige dogru gitmektedir (Bates, 2009: 478-
479). Tiiketimin kiiresellesmesi bireyi yerel kiiltiir baglamindan koparmakta, birey
icinde yasadigi kiiltiirlin Ogelerini tasimak yerine kiiresel {iriinlerin tiiketimini

gerceklestirmektedir (Ozdemir, 2012).

2.4.2.1. Kiiresellesen Diinyada Tiiketen Genglik; Tiirkiye

Tiiketim kiiltiiriniin hedef kitlesi arasinda genglik yer almaktadir. Genglik
"sanayinin aradigi is¢i idealidir" (Aydogan, 2001: 132). Kiiresellesen diinya da
"Goriintii ¢caginda biliyiiyen ve goriliniislere gore bir yere gelebilmek igin para
harcamay1 go6ze alan bu genglerin tiikketimlerinde akranlarindan gelen baski,

sirketlerin isine gelmistir." (Aydogan, 2001: 134).

Giiniimiizde gelisen teknolojiyle birlikte yetisen ¢ocuk daha c¢abuk "birey
olma, karar verme ve se¢me" sorumluluguna sahip olmakta ve bu c¢ocuklar tiikketim
icinde yerlerini almaktadir. McDonalds oyuncakli ¢ocuk meniiler, biiyiikk aligveris
merkezlerinin oyun salonlari, Barbi, Pepe gibi pazarlama stratejilerinin hedefi olan
cocuklar bu evreden sonraki genglik doneminde tiiketen bir kitle haline

gelmektedirler.

Yapilan arastirmalar cocuklarin satin alma kararina sahip olduklarini
gostermektedir. Cocuklar sadece kendi hargliklarint ve harcamalarini degil anne
babalarinin harcamalarint da yonlendirir hale gelmislerdir. Cocuklarin fikirleri ve
tercihleri otomotivden bilgisayara, mobilyadan elektronige uzanan birgok iiriiniin
satin alinmasinda etkili olabilmektedir. Tiirkiye' de cocuklarla birlikte yapilan
aligverislerde harcamalarin arttigi, listelik Tiirk ailelerinin ¢ocuklarinin kararlarindan

daha fazla etkilendigi goriilmektedir. (Odabas1 ve Baris, 2011: 262-263).

Cocuklarin tiikketim egilimi incelendiginde, arkadaglar1 6nemli bir yere sahip
olmaktadir. Popiiler olan bir {iriin ¢ocuklarin tiilketim egilimini artirmaktadir. Popiiler
olmak belli donemlerde marka giyinmekle esdeger algilanmaktadir. Tiiketmek belirli
bir yasam tarzina sahip olmayi ifade eder hale gelmektedir. Tiiketmek zengin bir
goriinim kazanmayir da saglamaktadir. Bu durum televizyon tarafindan empoze
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edildiginde gencler hedeflerini su sekilde belirlemektedir: "Para maddi bagimsizligin
sembolii, bizim tek kurtulusumuz. Ben her bakimdan tam bir kapitalistim. Zira uzun
vadede ulagmak istedigim her sey paraya dayaniyor. Daha iyi, rahat bir yasam igin,
Ozel arabalar, evler, iyi giysiler... Bunlar1 yapmak istiyorum ve basaracagim." (Bali,
2002: 52). Ahmet Altan giinimiiz gencliginden sdyle bahsetmektedir; "Ortak
ozellikler sunlar: Isadami diisiinceli, teknokrat yapili, rekabetci ve muhafazakar. Bir
fikir ya da inan¢ ugruna kendini feda etmeyi asla diisiinmiiyor. Bilgisayarlarla
ilgileniyor, dil 6grenmek istiyor. Diinyaya acik. Trene binip Avrupa'yr dolasiyor. lyi
bir esle evlenip, iyi bir evde oturup, iyi bir arabaya binmek istiyor." (Bali, 2002: 53).
2005 Mayis ayinda ANGIAD (Ankara Geng Is Adamlar1 Dernegi) yapilan baska bir
ankette, genc¢ dedigimiz kitle farkli bir karakterdedir. Toplumsal degisiklikler
genglerde mutsuzluk olusturmakta, ilgilenilen mevzular issizlik olmaktadir. Tiiketim

kultlirinin etkisi de devam etmektedir.

ABD'de 'Me Generation' adi verilen bir kusagin Tiirkiye'de olustugu
soylenmektedir. Psikiyatr Kemal Sayar: "Ben onlara, 'Rabbena, hep bana kusagi
diyorum; c¢iinkii bir kusak once kendisi i¢in higbir sey istemeyen insanlar, birdenbire
kendileri i¢in g¢ok sey ister hale geldiler. Yani toplumsal tasarilardan vazgecildi;
insanlar sadece kendi rahatlarini, konforlarini diisiinen, daha maddeci, somut
kazanimlarin pesinde olan kisiler haline geldi. Daha iyi kariyer, daha ¢abuk ve kolay
kazanilan para, o paranin giicii ile sinirsiz konfor arayisinda somutlasan sinirsiz
tiketim arzusu hakim oldu. Bu kusakla beraber, tiiketim, ¢ilginlik raddesine ulasti.
Bu insanlar ancak tiiketerek var olabileceklerini diisiiniir hale geldiler. Erich
Fromm'un meshur ikilemi, 'sahip olmak' ya da 'olmak' ikileminde, sahip olmak 6n
plana ciktr. 60'li yillarda, 'olmak' 6n plandayken Me Generation ile birlikte 'sahip
olmak' 6ne gecti." diye tanimliyordu (Tempo, Me Generation Tiirkiye Sahnesinde:
8-07-2004). Psikiyatr Sayar, bu gencligi; "bazen araba yaristiriyorlar, bazen
kariyer... Uyusturucu c¢ok yaygin, bos ve ylizeysel degerlere tutunuyorlar; ¢ogu
politikadan uzak duruyor, kitap okumuyor ve i¢i bos bir sekilde yetisiyor. Diinyayi
s1g ve dar bir bicimde algiliyorlar. Insan iliskilerine bakinca, biitiin bunlarin da s13

oldugunu goriiyoruz; adanmislik yok." sekilde agikliyor.
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Bir televizyon programinda yer alan manzaray1 "Gegenlerde televizyonda 13-
14 yaglarindaki bir ¢ocuk en biiyiilk hayali soruldugunda 'Kuliiplerde kopmak
istiyorum' dedi. Stiidyodakiler ¢ok giildii. Cocuk espri yapmiyordu!" diye
aktariyordu. (Akyol, 2006).

2.4.2.2. Kiiresellesen Diinyada Medya; Tiirkiye

80'lerde gazeteler gilinimiizdeki sayida, televizyon kanali olarak da TRT
bulunmaktaydi. Tiirkiye, 90'larin basinda &zel televizyon kanallariyla bulusmaktadir.
Star 1 televizyonu ilk 6zel kanal olarak yayin hayatina baslamakta, sonrasinda Kanal
6, Show TV gibi 06zel kanallar bu kanali takip etmektedir. Tiirkiye'de tekellesme
siireci 90'larda baslamaktadir. "Dev medya sirketleri, goriintii akisindan olusan bir
kiiresel ag olusturmakta, kiiltiirii tanimlayan giicler cografyasini, toplumsal hayat ve
bilginin cografyasini asan bir aktarim mekéan1 olusturmakta yeni bir goriintii mekani
yaratmaktadirlar. Kitle iletisiminin yapilanmasinda O6nemli degisiklikler olmustur.
Politikalar uluslararast firmalarin ¢ikarlarina gore dilizenlenmeye baslamistir.
Enflasyon, issizlik ve ekonomik sikintilar, eglence endiistrilerinin daha da

yayginlagsmasina sebep olmaktadir." (Erdogan ve Alemdar, 2005: 443).

Gerbner'e gore ise televizyon, toplumu toplumsallastiran, kiiltiirlestiren bir
aractir. Dolayisiyla 6zel kanal sayisinin artmasiyla reklam, show programlari ve
tartisma programlar1 artacaktir. Daha sonra magazin programlari ve devaminda
"Televole, Biri Bizi Gozetliyor, Gelinim Olur musun?" ve magazin basinin
olusturdugu sabun kopligii niteligindeki eglence programlari yayinlanacaktir. 'Biri
Bizi Gozetliyor' ig¢in verilen bilirkisi raporunda, "Program genel olarak
degerlendirildiginde; egitsel bir yaninin olmadigi, bireyler arasindaki diyaloglarin
ornek alinabilecek tarzda olmadigi, genclere aktif ve kiiltiir yoni agirliklt bir yasam
tarzin1 6zendirmedigi, gengleri elestirici, senteze giden ve yaratict Ozellikler igeren
diisiince bigimlerine yonlendirmedigi kanaatine varilmistir" ifadeleriyle genel ahlak
kurallarina uymadig1 ve Tiirk aile yapisiyla bagdasmadigi one siiriilmiistiir. (Biri Bizi
Gozetliyor'a Bilir Kisi Raporu, 2001). Gazete ve dergilerin anlayis1 degismis tiikketim
kiiltiiriiniin  giderek yayginlasmasina neden olmuslardir. 'Gusto', 'Life Style',
'Yasam' ya da 'Tarzi Hayat' adlarini tasiyan sayfalarda moda, toplumun 6nde gelen
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kisileri, revacta olan lokantalar gibi genis bir yelpazede konular yer almaya basladi."
(Bali, 2002: 230). "Bunlarin disinda gosterime giren filmler, gidilmesi gereken
restoranlar, kitaplar lizerine yazilan yazilarla, kdse yazarlar1 bir noktada okurlarinin
kisisel danigsmanlar1 haline dontistii." (Bali, 2002: 232). "Gazetelerde ise Amerikan
kiiltiiriiniin  etkisi gozle goriilir bir hale gelmekteydi. Amerikan kiiltiirinden
etkilenme, sevgililer giinii, genglerin lise mezuniyet gecelerine limuzinle gelmelerine
kadar genis bir yelpazede tezahiir etti." (Bali, 2002: 258). Artik kiiresellesmenin
simgesi haline gelen McDonalds'in McKo6fte ve McDiiriim gibi iiriinleri, Coca-Cola'
nin yoOresel ve herkesin bildigi cingillar1 ya da milli maglarda kirmizi beyaz
renklerini kullanarak kolektif bilinci olusturan reklamlar1 bu durumun en etkileyici
gostergelerindendir. Dolayisiyla tiiketim kiiltiiri devamli kendini yineleyen bir tiir
olarak, girdigi lilkenin kiiltiirel 6zelliklerini de kullanip kendini yineleyen bir kiiltiir
niteligindedir. Medyada c¢agdas kadin ve erkeklerin c¢ergevesi ¢izilmektedir.
Toplumsal roller yeniden belirlenmekte kadinlara yonelik 'Cosmopolitan' gibi

dergiler kentli kadinin tarifini yapmaktadir.

Yeni tipler ve kimlikler tiiketim kiltiirii igerisinde dayatilirken sinifsal
kimliklerde tiiketimle belirlenmektedir. "Carrefour, Akmerkez, Capitol gibi
merkezler ile birlikte, Tiirkiye'de tiiketim, en azindan kitle diizeyinde, hi¢ olmadig1
kadar sasali, teatral bir hal aliyor. Bu ac¢idan bakildiginda tiiketim oyunu, banliyd
yerlesim birimlerinde merkezi bir rol oynuyor ve yalnizca orta sinif aile bireylerinin
birbirleriyle olan iliskilerini degil, onlara hizmet eden kapici, hizmet¢i, magaza
eleman1 gibi kisileri de kapsiyor. Mavi gozlii, beyaz tenli magaza elemanlarindan
burger saticilarina kadar herkes yardimeci aktor roliinii basariyla oynamaktadir.”
(Kandiyoti ve Saktanber, 2003: 327-328). Tiiketim kiiltiirii herkesi kapsamaktadir
ancak hepsinden oOnemli olan gengler bu tiiketim kiiltiiriiniin biitiinleyici parcasi

olmalidir (Mumcu, 2006).
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3. BOLUM
TELEVIZYON VE DiZiLER

3.1. Televizyon Kiiltiirii

En etkili, en yaygin ve en cok tiiketilen kitle iletisim araci televizyondur.
Televizyon insanlarin giinliikk gevezeligi haline gelmektedir. Artik televizyondan
vazgecilememekte, televizyona olan gereksinim bir yasama bi¢cimi haline
gelmektedir. Giliniimiizde bireyin tek haber ve bilgi kaynagini televizyon

olusturmaktadir. Televizyon izleyicisi adina diisiiniip, konusmaktadir.

"Medya, tliketim kiiltliriiniin olusturulmasinda, bdylelikle tiiketimin
hizlandirilmasinda 6nemli etkenlerden biri olarak sisteme katkida bulunmaktadir"
(Oniir, 2001: 29). Tiketim kiiltiirii, medya kiiltiirii olarak da tanimlanmakta ve
yasamin her alanini kusatmaktadir. Kitle iletisim araglarindan en yaygin ve ucuz
olan televizyon, kiiltiirel degisimlerin ve popiiler olanin tiretilmesi ve yayginlagmasi
adina Oonemli bir yere sahiptir. Diziler ve magazin programlari, kii¢iik yerlesim
yerlerinde yasayan gencglerin zihinlerinde "biiyiik sehirlerde yasayanlarin daha farkli
bir yasam tarzina ve degerlere sahip oldugu" ile ilgili gercekligin yeniden

iiretilmesine sebep olmaktadir.

Smythe, kapitalizmin bos zamana yayildigin1 ifade etmektedir. Boylelikle
insanlarin tiikketmek icin iiretim bandinda c¢alismalarini ve televizyon seyrederek

kendi metalagmalarina katkida bulunduklarint séylemektedir (Fiske, 1996: 26-27).

Eglence kavramiyla paralellik gdsteren popiiler kiiltiir kavrami, her yastan,
cinsiyetten, sosyal siniftan bireylerini bir araya getirmektedir. Dolayisiyla da
televizyon, hedef kitlesinin genisligi ve c¢esitliligiyle, popiiler kiiltiiriin en o6nemli

araglarindan birisidir (Ayaslh, 2006).

Vivian, kitle iletisim araglarinin islevlerini aciklarken 6zellikle televizyonun
toplumsal O6neminden bahsetmektedir. Televizyon, bireyleri bir araya getiren ve
konusacak konular olusturan 6nemli bir sosyallesme aracidir. Bireyler, konusacaklari
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konular1 televizyonun sundugu icerik perspektifinde tartisip, giindeme almaktadirlar.

Televizyon belirli programlar1 seyreden kisileri birlestiren bir yapiya sahiptir.

Politik sec¢imlerden, giysi ve beyaz esya reklamlarina kadar her tiirlii, bilgi
veri ve yasam tarzi, televizyonun sundugu ya da yeniden irettigi igeriklerde

mevcuttur.

Kitle kiiltiirii ve popiiler kiiltiir televizyonun bulundugu her evde yayilmis,
eglence programlari seklinde kendini gostermistir. Bu durum, tiikketimi artirmakta ve
dolayisiyla rekabet diirtiisiinii de korliklemektedir. Ayrica, televizyon insanlarin
yakinlarindan uzaklagmasina sebep olmakta aile fertlerinin tanitimi yapilan iriinleri

satin almalarin1 saglama adina beyinlerini yikamaktadir (Yildiz, 2004).

Televizyon, yasanan bir olayr aninda naklediyormus gibi sunmaktadir;
dogrudan hitap etme 6zelliginin olusuyla izleyici iizerindeki etkisi arttirmaktadir. Bu
sebeple televizyon yayinlarinda verilen her mesaj "dogru ve gercekmis" gibi

algilanabilmektedir (Ayash, 2006).

Amerika tarafindan gelistirilen ve denetimi onun elinde olan internet dnemli
enformasyon araglarindan biridir. Televizyon ve internet giiniimiizde i¢ ice gegmis
bir haldedir; artik internet araciligiyla televizyon her yere ulasabilmektedir.
Diinyanin neresinde olursaniz olun internet araciligiyla televizyon haberlerine,
dizilerine ya da izlemek istediginiz yerel bir televizyon kanalina ulagim imkaniniz
vardir. Internet televizyonu zayiflatmamis aksine daha yaygin hale getirmistir. Yakin
gelecekte interaktif televizyon programlari i¢in internetten yararlanilacagini sdyleyen
televizyoncular internet ve televizyonun ayrilamayacagini diinyaya duyurmuslardir

(Kotaman ve digerleri, 2011: 115).

Bugiin televizyon sadece kuru bir gergegin yansiticist durumunu asarak ama
yine de gergeklik sOylemini tekrar ederek hep yeni Oykiiler anlatmaktadir. Bu yeni
oykiiler sayesinde izleyiciye hayata dair gesitli fanteziler sunulmaktadir (Kotaman ve

digerleri 2011: 116)
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3.1.1. Televizyonun Giinliik Yasamdaki Yeri

Televizyon 20. yy' in en 6nemli olaylarindan biridir. Televizyon hayatimizi,
ailelerimizi, politik ve siyasal goriislerimizi degistirmektedir. Televizyon sdyleyis ve
hikdye anlatma bicimiyle bir anlamda okuma aligkanligimizin ve kisiler arasi
Oykiiniin yerine ge¢mis boylelikle temel olarak kiiltiirimiizii degistirmistir.
Televizyon okul, kilise ve hatta aileler gibi bir¢cok geleneksel sosyallesme araci ile

yarigsmaktadir (Ozdemir, 2007).

Diinya da oldugu gibi Tiirkiye'de de, televizyonun en fazla oranda izlendigi
zaman dilimi ana yayin kusagi ya da prime-time zamanidir. Televizyon endiistrisinin
devamlilig1 izlenme oranlarinin arttirilmasiyla ilgilidir. Medya endiistrisinin prime-
time dilimindeki izlenme oranlarin1 arttirmak igin birbirleri arasinda yaptiklar
miicadele, medya diriinlerindeki g¢esitliligi, farklilasmayi ve g¢ogulculugu artirmak

yerine; tiirdeslik, homojenlesme, tek tiplesme sonucunu dogurmaktadir.

Televizyon kanallarinin prime-time kusagindaki programlari Mills'in
ifadesiyle medyanin bireysel arzularin ve davranislarin bigimlenmesindeki roliine
iligkin goriisleriyle ortiismektedir. Televizyon prime-time kusagindaki programlarda
asil anlamini1 bulmakta, eglence medyasi boylelikle toplumsal denetimin giiclii bir
aract haline gelmistir ciinkii "insanlar eglence kiiltiiriine zihinleri en gevsemis,
bedenleri en yorgunken maruz kalir ve bu durumda medyanin karakterleri ile kisinin
O0zdeslesmesini kolaylastirir. Calisma hayatinin tek diizeligi, sikiciligi, bikkinligi ve
rutini televizyonun prime-time kusagi programlarinda yerini renklilige, heyecana,
coskuya ve siirprizlere birakmaktadir. Bu anlamda izlenme oranlar1 yiiksek prime-
time programlarinin izleyicinin kendi giindelik yasamindan kaynaklanan diigiinsel ve
duygusal bosluklar1 doldurdugu soylenebilir. Yalniz bu noktada televizyonun bir
toplumsal iletisim aygiti oldugu kadar bir endiistri oldugu gercegi de akilda

tutulmalidir (Kotaman ve digerleri, 2011: 123).

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan yayinlanan Televizyon izleme
Egilimleri Arastirmasi1 2009 Subat verilerine gore; Televizyon programlarinin

izlenme siklig ile ilgili verilere bakildiginda, % 93.7 ile "haberler", % 86.2 ile "yerli
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diziler" ve % 61.8 ile "dini programlar", ankete katilan denekler tarafindan izlenen

program tiirleri i¢inde en yiiksek orana sahiptir (RTUK, 2009).

Tablo 3.1. Hafta i¢i, Giinliik Ortalama Televizyon Izleme Siiresi (Saat)

(Cevap veren sayisi = 2.570 kisi)

-
1 saatve daha az ' b.>
u 1
2 saat r,1
"iA\
3 saat ]l
4saat i164
5 saat 7 Y1
6 saat )
7 saat %2,5
8 saat j 44

9 saat L /9

10 saatve iistii 4,5

20 40 60 80 100

Hafta ici gilinliik ortalama televizyon izleme siirelerine bakildiginda, % 20.5
ile "3 saat", % 17.2 ile "2 saat" ve % 164 ile "4 saat" dilimlerinin 6ne c¢iktig1

goriilmektedir.

Tablo 3.2. Hafta I¢i, Giinliik Ortalama Televizyon Izleme Siiresi (Saat)
2006-2008 Karsilastirmasi

(2006y1l1 igin cevap veren sayisi = 4.581 kisi)

(20081l igin cevap veren sayist = 2.570 kisi)
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Hafta i¢i gilinlilk ortalama televizyon izleme siireleri, "2 saat" diliminde %
2.2, "3 saat" diliminde % 4.9, "4 saat" diliminde % 3 oraninda artarken, "10 saat ve
tzeri" diliminde % 14.2 oraninda ciddi bir azalma soz konusudur. Bu veriler, hafta

icinde uzun siireli televizyon izleme egilimindeki diislisii ortaya koymaktadir.

Tablo 3.3 Yas Gruplarmma Goére Hafta Ici, Giinliik Ortalama Televizyon
[zleme Siiresi (Saat) 2006-2008 Karsilagtirmasi

(Yas gruplarina gére cevap veren sayisi 15-20 yas arasi = 397 kisi, 21-25
yas arast = 360 kisi, 26-30 yas aras1 = 434 kisi, 31-35 yas aras1 = 281 kigi, 36-40
vas arast = 245 kisi, 41-50 yas arast = 385 kisi, 51-60 yas arasi = 259 kisi, 61 ve

daha yukart yag = 209 kisi)
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Hafta i¢i televizyon izleme siirelerinin yas gruplarina goére g¢ok farkli

olmadigi, 41+ yaslardan itibaren ortalama siirenin 4,5 saate ulastig1 goriilmektedir.

Tablo 3.4. Televizyon izleyenlerin Davranislarina Iliskin Kanaatler

Hakkindaki Diisiinceler (%)

£
X
E 2 o =
= o >
S > . 3
= E c 5
g 5 = F
X
.Ev.ve goc.uklan ile yeterince 73,3 21.5 5,2 100,0
ilgilenemiyorlar
Geg uyuyorlar 80,8 15,6 3,6 100,0
Yeterince kitap okuyamiyorlar 81,6 13,0 54 100,0
Cevre ile etkilesimleri azaliyor 75,3 18,4 6,3 100,0
Y_ay_lnlarda yer alan bazi kahramanlar 75,0 17,3 7,7 100,0
gibi davraniyorlar
Tirkiye ortalamasi 77,2 17,2 5,6 100,0
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Verilen ilk kanaat ciimleleri grubunda yer alan "Ev ve c¢ocuklar1 ile yeterince
ilgilenemiyorlar" ifadesine katilma diizeyi % 73,3; "Ge¢ uyuyorlar" ifadesine
katilma diizeyi % 80,8; "Yeterince kitap okuyamiyorlar" ifadesine katilma diizeyi %
81,6; "Cevre ile etkilesimleri azaliyor" ifadesine katilma diizeyi % 75,3; "Yayinlarda
yer alan bazi kahramanlar gibi davraniyorlar” ifadesine katilma diizeyi % 75 olarak
gerceklesmistir. Kanaat ciimlelerine katilim oranlarit incelendiginde, ankete katilan
deneklerin % 80 oranindan fazla olarak "ge¢ uyuma ve yeterince kitap okuyamama"

ifadelerine vurgu yaptiklari gozlenmektedir.

3.1.1.1. Televizyon izleme Nedenleri

Insanlar giinliik hayatin ve cevresel sartlarin etkisiyle olusan sikintidan
kurtulmak amaciyla ve rutin hayati eglenceli hale getirmek icin televizyon
izlemektedirler. Televizyon izleme sebeplerini oyalanma, iliskiler boyutu, kimlik

olusumu ve haz alma seklinde siralamak miimkiindiir.

3.1.1.1.1. Oyalanma

Gilindelik yasamin alisilagelen, sikict ve dayattigi  kisitlamalardan
uzaklagma, sikintilardan bir an olsun uzaklagsma ve rahatlama sagladigi igin
televizyon tercih edilmektedir. Bu anlamda televizyon bir tiir sakinlestirici ila¢ islevi

gormektedir (Mutlu, 2005).
3.1.1.1.2. iliskiler Boyutu

Izleyiciler tek tek yalnizlik duygularini televizyondaki insanlarla kurduklar
iligkiler araciligiyla ve kendileri gibi bir¢ok insanin daha ayni programi izledigini,

ayni uyaranlara maruz kaldigini, aglama, giilme, heyecanlanma gibi ayni anda ortak

duygular1 yasadiklarini bilerek rahatlamaktadirlar (Mutlu, 2005).
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3.1.1.1.3. Kimlik Olusumu

Izleyici bagliligi, televizyon programiyla izleyici arasinda yogun iliski
olarak tanimlanmaktadir. Baghilik kisinin hem sosyal hem kisisel kimligini
gostermesine katkida bulunmaktadir (Russell ve digerleri, 1999: 397). Siirekli takip
edilen programdan ve programda yer alan karakterlerden bahsetme, o karakterlerle
kendini 06zdeslestirme, karaktere benzemeye c¢alisma ve asiri bir hayranlik duyma
televizyonun siki takipgisi olan kisilerin tipik davraniglari arasinda goriilmektedir

(Ozdemir, 2007).

3.1.1.1.4. Haz Alma

Tiiketimi tetikleyen faktdrlerin arasinda baskasinin iizerinden keyif almaya
dayanan bir istekte var. 'unbox.it.com' ve 'unboxing.com' gibi sitelerde bilgisayar
kullanicilar1 diinyanin dort bir kdsesindeki hi¢ tanimadig: kisilerin yeni satin aldiklari
cesitli Urilinleri satip almalarini izleyebiliyor. Organic reklam ajansinda Yeni
Platformlarin Yiiriitmeden Sorumlu Miidiiri Chad Stoller'in belirttigi gibi, "Bu
tutkunun ulastig1 bir doruk noktasi. Bazi1 seyleri satin almay1 ¢ok istedigi ve bunlara
biiyiik 6zlem duydugu halde almaya giicii yetmeyen ya da simdilik durumu uygun
olmayan pek ¢ok kisi var. Bu kisiler heveslerini bir sekilde tatmin etme yolu

artyorlar."”

Satin alma gerekcelerimiz arasinda bu taklit etme kavrami devasa bir yer
tutar. Bezen de bir {irlinii iist liste bir yerde gormek i¢imizde ona yonelik bir istek
uyandirabilir. Moda dergilerindeki mankenleri goriir ve onlar gibi giyinme, makyaj
yapma istegine kapiliriz. Zengin ve iinlii kisilerin altlarindaki g6z alic1 arabalari
icinde keyif cattiklari, paraya acimadan dayayip ddésenmis evleri goriir ve ben de
yasamak isterim diye aklimizdan gegiririz. Bu nedenle karanlik, izbe bir bodrum
katinda bile olsak, karsimizdaki isiltili ekranda bu oyunlar, bize bu fantezileri ve
diisleri gergek hayatimizda yasama ihtimali olmasa bile, hissedecegimiz zevki

yasatan sanal bir ara¢ haline gelmektedirler.
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Simdi artik ekranda sigara icen oyuncularin neden elimizi sigara paketine
gotiirttiigiinii ya da sigaraya baslamaya tesvik ettigini, sopa gibi zayif mankenlerin
neden gen¢ kizlarin arasinda anoreksi hastaliginin korkutucu boyutlara firlamasina
yol ac¢tigini, 'macerena' dans ¢ilginliginin neden bdylesine hayranlik kazandigini ve
Michael Jackson'in ilk ay yilirliylisii dansini yaptiginda neden onun hareketlerini
damarlarimizda hissettigimizi ardindan Thriller'in kasedini almaya kostugumuzu

biliyoruz (Lindstrom, 2011: 119).

3.1.1.2. Televizyonun Anlatim Yapisi

Televizyon, modern toplumlarda, insanlarin hayatlarina dahil olmus,
evlerinin oturma odalarinda sanki ailenin bir ferdiymis gibi algilanan bir ara¢ haline
gelmistir. Aym1 zamanda televizyon bireylerin karsilikli sohbet konularini da
belirleyen bir yapt kazanmistir. Televizyonu diger kitle iletisim araglarindan ayiran

en belirgin 6zellik, kendine 6zgii anlatim yapisidir.

Televizyon metinleri, bir biitiinlilk icerisinde olmayan, kii¢iik parcalar
halindeki metinlerdir. Televizyon metinleri yazili metinlerden farkli kisa siireli ve
gecicidir. Televizyonda anlam c¢eligkili ve tutarsiz sembollerin bir araya
getirilmesiyle miimkiin olmaktadir. Televizyonun mantig1 sozlii ve gorsel olusudur
(Fiske, 1996: 15). Televizyondaki olaylar ve anlatim yapisi toplumda var olan bir
takim olay ve olgulardan olusmaktadir. Bu gercek olaylarin oldugu gibi yansitilmasi
demek degildir. Televizyon gergekleri oldugu gibi yansitmak yerine bu olaylari

tarttiktan sonra yansitmaktadir (Fiske, 1996: 17).

Son 20 yilda televizyon reklam ve programlarindan etkilenme orani oldukca
artmistir. Ozellikle ¢ocuklar artik sadece aileden, okuldan, dinden ve yakin c¢evreden
degil, televizyondan da birgok seyi 6grenmektedir. Cocuk bu siirecte televizyondaki
oykiileri duyar ve bu oykiileri gercek kabul eder. Gerbner televizyonun bir mitos
oldugunu sodylerken, bu aracin yasamimizda ne kadar Onemli oldugunun altini
cizmektedir. Televizyonlar birer kiiltiir ekme aracidir ve televizyon tarlasindan ekilen

her kiiltiir insanin i¢ine girerek islemektedir.
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"Ekme Modeli" kitle iletisim araglarinin ve o6zellikle televizyonun gercek
hayattan daha fazla gergeklik iceren davranislar1 ektigini kabul etmektedir. Gerbner
televizyon i¢in "sadece diinyanin yansidigi bir pencere degil, ayn1 zamanda diinyanin
kendisi" demektedir. Ekme modeli televizyonun homojen yasami nasil ektigiyle

ilgilenir (Ilkkursun, 2006).

Ekme kuramcilarina goére televizyonun etkisi uzun dénemlidir. Bu etki azar
azar, derece derece ve uzun donemli olmaktadir. Televizyonun etkisi izleyicilerin
davranislarindan ¢ok tutumlar: iizerine olmaktadir. Televizyonun ger¢ek hayattan ¢cok
televizyonda sunulan programdaki diinyayla tutarli tutumlar ektigi diisiiniilmektedir.
Gerbner medyanin bir kiiltiirdeki egemen tutumlart ektigini savunmaktadir. Ekme
kurami medyay1 sosyallestirme araci olarak gormektedir. Az televizyon izleyenler
¢ok televizyon izleyenlere gore fazla enformasyon kaynagina sahiptir. Ozellikle

cocuklar ve gencler televizyona daha ¢ok bagimlidirlar (Yaylagiil, 2006: 74).

Televizyon, bireylerin tek baslarina takip edebilecekleri bir sunum tarzi
sergilemektedir. Iste bu yapilar televizyonun kendine has anlatim tarzinin ortaya
c¢itkmasinda 6nemli bir etkiye sahip olmaktadir. Televizyon evler icin liretilen bir kitle
iletisim aracidir. Bu nedenle bir¢ok televizyon programi hedef kitlesini aileler olarak
varsaymaktadir. Dolayisiyla, televizyonda anlattim kisa, giinlik konusmalar
seklindedir ve ayn1 zamanda televizyon, evdeki konumundan dolay1, ailenin diger bir
mensubu olarak goriilmekte, hitap sekilleri de bu dogrultuda diizenlemektedir.
Televizyon izleyicisine hitap ederken, ailenin o anki sohbete katilan ferdi gibi
yaklagmakta bu da anlatimin daha kisa, basit ve ¢ok da resmi olamayan bir yapiya

sahip olmasini saglamaktadir. (Abercrombie, 1996: 10)

Televizyonda, ozellikle de dizilere bakildiginda, 6rnegin sitcom'larda, bir
olay tek bir bolim igerisinde ¢oziilebilir. Fakat bu ¢oziilme, dizide anlatilan tiim
olaylarin bir biitiinliik i¢inde c¢ozililmesini saglamamaktadir. Dizilerde devamlilik
karakterler ve kullanilan mekanlar araciligi ile saglanmaktadir (Abercrombie, 1996:

11).
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Ellis'e gore izleyici kendi goriislerini televizyona birakmaktadir. Bir baska
deyisle televizyon, bireyler i¢in diisiinen ve degerlendiren bir ara¢ haline gelmektedir

(Abercrombie, 1996: 10).

Televizyon, pargalara boliinmiis bir anlatim 6ne siirmektedir. Sahneler tek
bir mekanda siirekli degisen kamera acilar1 ve uzakliklariyla yansitilmaktadir. Ayni
zamanda kameranin optik hareketleri de bu parcalanmis anlatim bi¢imine katkida
bulunmaktadir. Televizyonda bu anlatim tarzinin tercih edilmesi, Ellis'in degindigi
gibi  ilginin, izleyici  tarafindan  kesintisiz = bir = bicimde televizyona
yogunlastirmamasiyla ilgilidir. Boylelikle izleyicinin dikkati daha uzun siireli olarak

televizyonda yogunlasacaktir (Ayasli, 2006).

3.1.2. Televizyonun Giindelik Yasam1 Bicimlendirmede Etkisi

Televizyon diger iletisim araclarindan sonra icat edilmesine ragmen, diger
kitle iletisim araclarina nazaran bireyin yasaminit daha fazla etkileyecek bir konuma
gelmistir. Glindemi yazili basin belirlerken, giiniimiizde yazili basin gorsel basin
taklit eder hale gelmistir. Gilinlimiizde televizyon kamuoyu {izerinde biiyiik bir etkiye
sahip olmaktadir (Yilmaz, 2001: 36). Televizyon izleyicinin diisiinceleri {lizerinde
etkili olmakta ayni zamanda sosyal davranis anlaminda tavsiye niteligi tasimaktadir.
Bireyin sosyal davranislarina bir anlamda kaynaklik etmektedir (Oniir, 2001: 7).
Televizyon g¢ocuklar iizerinde de onemli etkiye sahiptir. Televizyonun giicii, kii¢iik
bir karsilastirmayla, okula gitmeyen c¢ocuklarin televizyon yokken bildikleriyle,
televizyondan sonra bildikleri saptanarak belirlenebilmektedir. Cocuklar televizyon
izlerken farkina varmadan belirli bir diinya goriisii kazanmakta ve farkina varmadan
bilinglenmektedirler. Cocuklar giiniimiizde kitle iletisim araclar1 sayesinde her
seyden haberdar olmaktadirlar. Liberal egitimin islevi de bu genis kapsamli bilinci
olusturmaktadir. Televizyon; enformasyon, eglence ve reklam gibi yayinlariyla;
savaglari, terorii ve siddeti kendi gercekligiyle sunarken; haber ve belgesellerdeki
olaylarin gercekligini birey kurmacaymis gibi izlemektedir. Bu nedenle televizyon ve
kitle iletisim araglari, tiim toplumlarda en etkili yonlendirme araci olmustur (Yilmaz,
2001: 55). Televizyon, giinliik kiiltiiriin kaynag1 haline gelmekte ve gii¢li bir kiiltiirel
bag saglamaktadir (Alemdar ve Erdogan, 1998: 181 - 182). Bir saat televizyon

54



izlemek, sanayilesmemis bir toplumdaki bir kisinin tiim yasami boyunca
gorebileceginden daha fazla imge tecriibe edinmesine sebep olmaktadir (Fiske, 1997:
34). Kiiltiiriin ve dogal dilin giinliikk goriintii ve sesleri, gazetelerde, televizyonlarda,
tanidigimiz goriniimleri, simgeleri, yani giindelik yasamin simgesel anlamlar
olusturulmasinda televizyonun 6nemli yeri ve rolii bulunmaktadir. Televizyon ortak
bir konu saglamaktadir. Televizyon bizi yerel, ulusal ve kiiresel iliskilerin icine
konumlandirir, eglendirir, bilgilendirir (Mutlu, 1999: 80). Televizyon, baska higbir
iletisim aracinin giiciiniin yetmeyecegi bir bigcimde iletisim ortamimizi sekillendirir.
Hangi filmlerin goriilecegi, hangi kitap, kaset ve dergilerin alinacagi, bu yil hangi
giysilerin moda oldugu, nerelere gidilip eglenilecegi hep televizyon tarafindan
belirlenir. Ozellikle etkin ve yaygin bir ara¢ olarak televizyonun gergekligi yeniden
inga ederek yapmacik diinya olusturdugu goriisi  hakimdir. "Televizyon,
tamamlanmamis bir diinya sunmaktadir dniimiize ve bu dizi siirekli olarak diinyay1
yeniden insa etmeye zorlamaktadir. Giinlik yasamda gordiigiimiiz imgeler bir biitiin
ve sabittir. Oysa televizyon, daha hizli bir seklide bizi giinlik yasamdan
uzaklastirmaktadir (Giines, 2001: 88). Bdylece televizyon izleyiciyi bambaska

diinyalara gotiirmekte, gercekten farkli bir gercek sunmaktadir (Konukman, 2006).

3.1.3. Televizyon ve Kiiltiirel Etkilesim

Williams televizyonu, teknolojik ve kiiltiirel bir bicim anlaminda
tanimlamaktadir; televizyon hem teknik, hem de kiiltiirel bir iiretim, aktarim ve
tiketim ortamidir (Mutlu, 1999: 11). Televizyon bireyin biitiin kiiltiirel siire¢lerinde
rol oynamaktadir. Televizyon bu asamada bazi siirecleri pekistirmekte, bazilarinin da
kaynagini olusturmaktadir (Yilmaz, 2001: 71). Kitle iletisim aracglari, 6zellikle de
televizyon, tim farkliliklar1 asarak ortak deneyimler meydana getirmektedir.
Giinlimiizde televizyonlarda ayni anda farkli programlar yayinlanmasina karsin, bu
programlarin tiimii belli kodlar1 pekistirmektedir (Eltugay, 1999: 54). Fiske ve
Hartley televizyonun islevlerini; kiiltlirin iiyelerine dis diinyada olup bitenleri
torensel bir bicimde aciklamak olarak ifade etmektedir. Televizyon bir biitlin olarak
kiiltiir yoluyla bireylerin kimliklerine ve statiilerine baglanmalarint saglamaktadir.
Televizyon tasdik ettigi ve ileri silirdiigli potansiyel olarak Onceden tahmin

edilemeyen ideoloji ve mitleri, kiiltiiriin biliylik bir kismi ile uygun hale gelmesini
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saglayip, bireyleri bu anlamda inandirmaktadir (Oniir, 2001: 9 - 10). Radyo ve
televizyonun, fertleri, kitleleri, milletleri birbirine yaklastirdigi, kiiltiir {irtinlerinin
yeryiiziini en uzak noktalarina hem de aninda bu araglarla ulastirilabildigi,
milletlerarasi olan medeniyetlere temel degerlerin eklenmesini sagladigi, yazili
kiiltiirin sinirlarin1 asarak toplumlara diinyanin kapilarini agtigi ileri siiriilmektedir.
Onceleri elit bir kitlenin sahip oldugu kiiltiir, bu araglarla kapilarin herkese agmis

olmaktadir (Sahin, 1987: 46).

Kitle iletisim araglar1 baz1 diisliniirlere gore kiiltiirlin  yayilmasini
saglamaktadir. Kiiltiiriin tanitim1 ve gelistirilmesi ayrica kiiltiir mirasinin korunmasi
daha kolay saglanmaktadir. Televizyon, insanlarin hayatin gesitli sikintilar1 i¢inde
bos zaman gecirme ve rahatlatma ayrica dinlendirme goérevini iistlenmektedir

(Yilmaz, 2001: 75).

Farkli bir goriis olarak kitlelerin zevk anlayisinin diistiigli, cocuk ve
genclerin siddet egiliminin arttifi, sahsi menfaatlerin gergeklesmesi adina bir¢cok
degerin yok edildigi, hi¢bir gayret gostermeden elde edilen bilgilerin ise kalici
olmadig ileri siiriilmektedir (Sahin, 1987: 45). Televizyon ulusal yapimlarin yani sira
ulus oOtesi irilinleri de, yasayan kiiltiirler i¢ine ekmekte, bu kiiltiirleri degisime
ugratmaktadir. Kiiltiirel degerler, kimlikler, klasik antropolojinin sosyolojinin isaret
ettiginin disina tasarak daha esnek, daha hareketli bir duruma doniismektedir (Oniir,
2001: 10). Kisaca kiiresellesme yerel kiiltiiriin yerelligini zaman ve mekan siireclerini
bozarak belirsizlestirmektedir (Oniir, 2001: 5). Uydular tarafindan diinyanin bir¢ok
bolgesine pazarlanan ucuz yayinlari izleyenler, bu yapimlarin tasidigi kiiltiirel ve
politik 6geleri de beraberinde ithal etmek durumunda kalabilmektedirler (Yilmaz,
2001: 75). Radyo ve televizyonla tek tarafli bir sekilde, merkezden hedef kitleye
iletiliyor olmasi, "telkin" ve "alistirma" siire¢lerinin daha kolay islemesine sebep
olmakta, mesajlar1 hazirlayan ve sunan yapimcilarin kiiltiir yapilarina bagli olarak
yabanci ideolojilerin emrine girdikleri goriilebilmektedir. Yildizlastirilan yabanci
orneklerin devamli empozesi ile fertlerin sahsiyetleri, aile diizenleri, diinya goriisleri
iizerinde etkiler yaparak milli kiiltiirlerinde degismeler meydana getirebilmektedir.
Radyo ve televizyon bu etkilerinden dolayi, kiiltiir emperyalizmin tasiyict araci

haline geldigi kanaatinin yayginlagsmasina sebep olmaktadir (Sahin, 1987: 57). Hintli,
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Japon, Arap ya da Avrupalinin belli basli Hollywood yildizlarini, miizik starlarini
tanimasi ve onlara 6zenmesi medya Ozellikle televizyon sayesinde olmaktadir. Bu
konuda fikir sahibi olunmasinin yolu diinya genelinde medya igeriginin olusmasinda
hangi kiiltiirlerin iiretimi agirlikta buna bakmakla miimkiindiir. Medya tarafindan
iretilen kiiltiir diger kiiltiirlere nasil bakiyor, bu igerikle iiretilen kiiltiir diger kiiltlirii
nasil tanimliyor ve neticede kitleleri nasil bir diinya goriisiine yoneltiyor? Amerikan
miizigi, televizyonu, Kkitaplari, dergileri o6zellikle de filmleri sanki diinyay1
evrensellestirip Amerikan kiiltiiriin de bulusturuyor. Bu yontemle kiiltiirleri etki
altinda birakmak sadece medya ile gerceklesmektedir. Dolayisiyla diinyanin bir¢cok
yerinde bu durumdan etkilenmis ve kendi kiiltiiriinii yitirmis Dbireylerle
karsilasilabiliyor. Dolayisiyla televizyon kiiltiirii toplumlar1 etkileyen oOnemli bir
unsur olarak karsimiza c¢ikmakta ve genis kitleleri etkisi altinda birakmaktadir

(Konukman, 2006).

3.1.3.1. Televizyon iceriklerinin Tiiketimi

Televizyon izleyicileri, televizyon iletilerinin nesnesi ve bu mesajlari
algilama kapasitesine sahip bireyler toplulugu olarak kabul edilmektedir. Izleyicilerin
programlar1 nasil izledigi, bu programlarin izleyicileri nasil etkiledigi ve izleme
deneyiminin nasil gergeklestiginden daha fazla izlenme oran1 politikalar1 6nem
kazanmaktadir. Izleyiciye sagladigi haz, doyum, keyif, giilmece, eglence ve korku
karsiliginda aslinda izleyiciler televizyon i¢in c¢alismaktadir. Televizyon programlari
izleyerek tiiketilirken ayni zamanda televizyon ve eglence sektoriiniin devamliligi

i¢in bir iiretim gerceklestirilmis olur (Mutlu, 2005: 107-108).

Ozel televizyon kanallarinin artis1 ile birlikte medya bir yandan tiiketici
olma bilincini telkin ederken, diger bir yandan daha iist diizeyde bir yasam tarzini
benimsetmektedir. Televizyon bilisim bollugu sunar fakat ayni zamanda da
gorlinenin gergekligini ekran disinda tutma ve bilgiye engel olma islevini yerine
getirmektedir. Diinyanin gercekleri ile ilgili bilgi ve haber veren televizyon ayni
zamanda bu gercekleri bilme ve gormeye bir perde olusturmaktadir. Televizyon
kolayca kurgulanamayacak hayal, deneyim ve fantezileri miimkiin hale getirerek
bireyleri etkiler ayn1i zamanda "maddenin yok olusunu" ve "deneyimin duyarlilik
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disinda tutulmasini” beraberinde getirmektedir (Robins, 1999: 189-190). Televizyon
diinya ile algisal bir iliskiden ¢ok hayal ve fantezi sunarak gerceklik duygusunu bir
kenara itmektedir. Televizyon ekrani karsisinda insan birbirinden kopuk ama kendi
iclerinde dramatik bir kurguya sahip gerceklikle muhatap olmaktadir. Bu durum
insanin analiz ve sentez yeteneginin korelmesine, sasirmasina ve sonugta
aptallasmaya baslamasina neden olmaktadir (Mutlu, 2005, s. 78). Yasadigimiz
gercekle televizyon gergegi ayni goriinen birbirinden farkli bir diinyay1 anlatmaktadir

(Papatya ve Ozdemir, 2012).

Televizyonun popiiler metinlerini bir direnme ve ayni zamanda da bir boyun
egme alani olarak iki farkli sekilde okumak miimkiindiir. Bu metinler sistemin hakim
yapisina siki sikiya bagli olsalar ve geleneksel olani yeniden iiretiyor olsalar da, ayni
metinler hem modern diinyanin tek diizeligine karsi ¢ikis hem modernitenin sonucu
olan yabancilagsma olgusuna direnme hem de hayatin siradanligina fantastik 6geler
katarak ayni zamanda toplum icin bir sosyallesme alani olarak calisma goérevini
istlenmektedirler. Televizyon anlati metinlerinin tim anlamini gercek diinyadan
kazandigini ve anlatinin temelinde bulunan dizilimin ardinda ger¢cek diinyada yer
alan toplumsal, ekonomik ve ideolojik dizilimin var oldugunu sdyleyebilmekteyiz

(Kotoman ve digerleri, 2011: 149).

3.1.3.2. Televizyon ve Tiiketim Kiiltiirii

Ulkemizde 90' 11 yillarda televizyon kanallarinin artis1 ile birlikte medya bir
yandan tiiketici olma bilincini telkin ederken diger bir yandan daha iist diizey bir

yasam tarzini benimsetmektedir.

Tiiketim faaliyeti igerisinde duygularimiz, biyolojik gereksinimlerimiz,
estetik anlayisimiz kodlama wustasi televizyon tarafindan yeniden insa edilir.
Duygularimiz tiimiiyle bizim olmaktan ¢ikar ¢iinkii konfor, itibar ve kalite bireyin
zihninde bagimsizca olusan degerler degildir. Bu degerlerde televizyonun
belirleyiciligi yiiksektir. Televizyon, kodlama teknigi olan ses, goriintii ve miizikle
tamamladigi mesajlar1 aktararak "ideal, arzulanani" gostermektedir (Kotoman ve
digerleri, 2011: 153).
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80" li yillardan sonra 6nemli bir degisme, televizyon ve radyo alaninda
devlet tekelinin ortadan kalkmasiyla 6zel televizyon ve radyo sayisinin giderek
artmasiyla yasanmaktadir. Ozel televizyon ve radyolarla rekabet edebilmek igin
kamu yaymi yapan kanallarin da sayist c¢ogalmistir. Ithalatin serbest birakilmasi
reklam sektoriiniin gelismesine yol agmaktadir. "Reklam sirketlerinin biiyiik
cogunlugu sekselli yillarin ortasindan itibaren ya Amerikan sirketleriyle birlesmis
veya onlar tarafindan satin alinmistir." Bu agidan reklam sektoriiniin temel

1

islevlerinden biri de "Bati insaninin zevkini Tiirk halkina adapte etmek" ya da " orta
sinif Tiirk insanina Bati iilkelerinde modern bir orta smifin nasil yasadigini

gostermek" olmustur (Bali, 2002: 31).

Televizyonda yayinlanan programlar tiiketim ideolojisine uygun {iretici
soylem kaynaklidir. Kitle iletisim araglar1 ve oOzellikle televizyon yanlig tiiketim
bilinci olusturmada sorumludur. Televizyon belirli bir sosyal sinifin ya da grubun
tiketim ideolojisini sunmaz fakat televizyon programlar1 genelde kiiltiirel bir bilinci
vurgular ve sunar (Hirschman, 1988: 345). Televizyon araciligiyla tiiketim faaliyeti
icerisinde duygular, biyolojik gereksinimler ve estetik anlayis yeniden
ogretilmektedir. Dolayisiyla duygular tiimiiyle kendine ait olmaktan ¢ikmaktadir.
Konfor, itibar ve kalite bireyin zihninde bagimsizca olusan degerler degil,
televizyonun belirleyiciligi yiiksek olan degerleridir. Televizyon kendi kodlama
teknikleri olan ses, goriintii ve miizikle tamamladigi mesajlar1 aktararak "ideali,
arzulanan1" gostermektedir (Topguoglu, 1996: 182 - 183). Artan iletisim imkanlari,
eglence kiiltiirindeki degisim, bos zamani degerlendirme imké&nlari, modanin ve
markanin giinlik yasamdaki egemen konumu dikkate alindiginda televizyon izleme
davranist ile hazci1 tiiketim arasindaki iligskiyi degerlendirme bir gerek haline
gelmistir. Kavramsal cergevede, bazi diisiiniirler; televizyonun sundugu iceriklerin
tiketiminin tiiketicilerin nesneleri satin almaya yonelik arzularini = arttirdigini,
televizyon izlemenin tiiketicilere hayal kurma imkani vererek tiikketim egilimlerini
cogalttigini, televizyonun hayal, fantezi ve deneyim sunarak bireyi etkiledigini,
televizyon programlarinin tiikketim ideolojisini destekleyen sodylemi {irettigini

belirtmistir (Papatya ve Ozdemir, 2012).
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3.2. Televizyon Dizileri

Televizyon dizilerinde kullanilan igerik her zaman oldugu gibi giliniimiizde
de tartisma konusu olmaktadir. Bazilar1 zararli igerigi trendlere yakin oldugu icin
dogal bulmaktadir ve degisimin bir sonucu olarak gormektedir ayrica yaratacagi
toplumsal ve ruhsal zararlar1 kiigiimsemektedir. Oysa yerli dizi igerikleriyle ilgili
yapilan bilimsel arastirmaya gore dizi igerikleri olumsuz etkileri de beraberinde
tasimaktadir. Bugilin televizyonlarda yer alan yerli dizilerde ask, birbirine
kavusamayan sevgililer, ihanetler, evlilik dis1 iliskiler, bosanmalar, esler arasi iletisim
sorunlari, ebeveyn-cocuk arasinda yasanan sorunlar, kusak catismasi gibi konular
degisik senaryolarla ele alinmakta, bir yandan toplumsal degerlerin korunmasina
yonelik mesajlar verilirken bir yandan bu tiir degerlerin Oonemsenmedigi dikkati
cekmektedir. Dizilerde, 6zenti olusturacak bigimde bir hayat sunulmasi kimlik arayisi
icinde olan gencler icin olumsuz model olmakta, diziler aile i¢i sorunlara yol
acabilmektedir. Yasak iliskilerin 6zendirildigi, evlilik dis1 iligkilerin onaylandigi
dizilerin, Tiirk aile yapisi lizerinde olumsuz etki yaratmasi olasidir. Aile i¢i sorunlarin
yasanabilir her boyutuyla dizilerde yer aldigi goriilmektedir ancak cogunlukla bu
sorunlar  karsisinda  saglikli  ¢oziim  Onerileri  iiretilmemektedir.  Dizilerin
cogunlugunda konu bir ya da birkag sorun olarak belirmekte, sorunlar asla
cozillememekte, Oyle ki ¢oOziimlenmis bir sorun, dizinin devam etmesini

gerektirmeyecek durumdadir (Giingdr, 2007: 113).

Televizyon diinyasin1 cazip hale getirmenin en kolay yolu, bu diinyayi
"popiiler kisiliklerle" dolu hale getirmektir. Televizyon, popliler kisilik iiretme aract
olarak gorev yapmaktadir. Popiiler kisiliklerin kendi aralarindaki samimi
muhabbetlerine tanik olmak seyirci i¢in ¢ok cazip bir tecriibedir. Televizyonun
seyirlik diinyasinda nereye bakilsa karsimiza bir iinliiniin ¢iktig1, popiiler isimler,
yizler ve seslerin birbirine gectigi bir iinliiller resmigecididir (Mutlu, 1999: 154).
Unliiler gecidinin en yogun oldugu programlarin basinda, televizyon dizileri
gelmektedir. Bu noktada diziler, toplumun her kesimi tarafindan giinliikk hayatin
vazgecilmez unsurlar1 arasinda yer almaya baslamis, diziler her televizyon kanalinda,
hemen hemen her aksam boy gostermektedir. Reytinglerin dnemli bir boliimiiniin
dizilerden saglandig1 giliniimiizde, halkin dizilere gosterdigi ilgi her gecen giin
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artmaktadir. Dizilerde, ¢izgisel bir zaman anlayis1 hakimdir. Dizilerin her bir
bolimiinde genel olarak sadece bir Oykii anlatilmaktadir. Dizilerde Oykiiye konu
olan, her boliimde anlatilan 6ykii ya da olay, o béliimiin sonunda bitmekte, ele alinan
sorun ¢oziimlenmekte ancak dizi sona ermemektedir ¢ilinkii bir sonraki béliimde ayni
oyuncular, farkli Oykiilerle karsimiza ¢ikmaktadir. Seriyallerin aksine, dizilerde
zaman; bir araya sikistirilir, her sey sadece o boliimde anlatilir ve oyuncularin
basindan gecen olaylar ve Dbasarilarin1  gerceklestirebilecekleri bir ortam
kullanilmaktadir (Kaplan, 1992: 55) Diziler oyuncularindan konusuna kadar; bir¢ok
noktada izleyici iizerinde imgeler birakmaktadir. Bu giindelik yasamda; cep telefonu
melodisi olarak, kimi zaman dizideki karakterlerin giyim tarzi, sa¢ sekli, konusma
bicimi, jest ve mimikleri vs. gibi imgelerle kendisini gostermektedir (Konukman,

2006).

3.2.1. Dizilerin izleyici Uzerine EtKkisi

Televizyonlarin ¢ocuk ve gencler iizerindeki etkisi, toplumun diger
kesimlerine oranla ¢ok daha fazladir. Bu etki televizyonlarin sadece bilgi aktarmalari
yoluyla olmayip, belli davranis modelleri sunmalariyla etki etmektedir. Bu tipler
ozellikle cocuklar i¢in biiyiikk bir taklit kaynagi olan modellerdir (Yavuzer, 1996:
116). Bireylerin ruhsal gelisiminde ve insan iliskilerinin olusumunda olduk¢a 6nemli
bir isleve sahip olan taklit etme, televizyonun temel Ogretme bi¢cimine uygun
diismektedir. Ancak bilingsiz 0Ozentiyle taklit s6z konusu oldugundan ve taklit
kaynagi tiplerin milli degerlerin giliglenmesi baglaminda, olumsuz yonleri
ozendirildiginden, cocuk ve gencler yaratict giiglerini ortaya c¢ikaramamakta ve
diistinme yeteneklerini kullanmada ciddi sorunlar yasamaktadirlar (Yorikoglu, 1998:
100). Televizyondaki taklit kaynagi tipler ve yasam tarzlari, ¢ocuk ve gencglerin
toplumun kiiltiirel degerlerini yasatabilmeleri agisindan ayri bir 6nem arz etmektedir.
Buradaki model kelimesi kisinin kendini 0zdes tuttugu duyus, diisiiniis ve

davranislarini taklit etmeye calistig1 kimseleri ifade etmektedir (Karacoskun, 2002).

Televizyon dizileri ve filmleri, sosyal ger¢ekligin insa edilmesine zemin
hazirlayan psikolojik durumlari, diinyanin ne oldugu ve ne olmasi gerektigine iliskin
ortak diisiinceyi yonlendirmektedir. Televizyon, toplumsal kurumlari ayakta tutan
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genis bir kiiltiirel temsilciler sistemin parcasidir (Erten ve Ardali, 1996). Televizyon
dramlar1 arasinda Onemli bir yer tutan televizyon dizileri, ayni karakterler ve
cogunlukla da ortak mekdna dayanan ve her béliimde birbirinden farkli olay
dizilerinden olusan dramatik anlatilar biitiinii anlamina gelmektedir. Davranisi
pekistirilen, yaptig1 davranig sonucu oOdiillenen modeli goézlemleyen bireyler o
davranist daha siklikla yapmakta, daha kisa siire i¢inde taklit etmeye calismaktadir.
Bu agidan bir televizyon dizisinde kanun disi hareketleriyle beraber, kendine 6zgii
kurallar koyan ve yasatan, kendine 0zgii problem c¢6zme yontemleri koyan,
gerektiginde siddet uygulayan ve sonug¢ olarak biitiin bunlara ragmen itibar goren
kahramani1 gozleyen birey, ayn1 gozlemi kendi ¢evresinde de yapip taklide
yonelebilir. Aymi1 kurallara goére yasama, aym kiyafeti giyme ve karsilastigi

problemleri ayni yontemlerle ¢6zme cabasi igerisine girebilir (Bakis, 2006).

Baska bir ifadeyle gorsel iletisim araglari neyin moda, ilgi ¢ekici ve dikkate
deger olduguna iliskin olarak bireylerin algilamalarini etkileyebilmektedir. Filmler ve
televizyon dizilerindeki oyuncularin davraniglari, canlandirdiklar1 karakterlerin
ozellikleri, filmlerin ve dizilerin konulari, seyredenlerin begendigi Ozelliklerle
paralellik olusturdugunda, seyredenler kendilerini dizi-film kahramanlarinin yerine
koymakta ve onlarla kendilerini 6zdeslestirmektedirler (Sahbaz ve Kiliglar, 2009).
Tiirkiye Sosyal Psikiyatri Dernegi Baskani Prof. Oguz Berksun, ¢ocuklarin siddet
davranislarint dogrudan gormelerinin veya silahlara yakin olmalarinin son derece
sakincali oldugunu sdylemektedir: "Silah kullanan ebeveynler de farkinda olmadan
cocuklari i¢in bu durumu normallestirebiliyor" diyen Berksun, televizyon filmleri ve
dizilere dikkati ¢ekerek sunlari sdylemektedir: "Ozellikle mafya dizileri ve filmleri
ergenlik cagindaki ¢ocuklar1 ¢ok fazla etkiliyor. Saglar1 briyantinli, takim elbiseli, 18
yas alti bir siiri hastam var" (Duvakli, 2010). Dolayisiyla televizyon dizileri,
bireylerin diinyasina hizla niifuz edebilen ve insanlarin algilamalarini degistirebilen
kitle iletisim araglar1 olarak nitelendirilebilir. Bu c¢ercevede degerlendirildiginde,
Sahbaz ve Kiliglar; filmler ve televizyon dizileri, insanlarin diisiincelerini etkileyen
ve belirli konularda tavir almalarini saglayan, kisiler, mekanlar vb. ile ilgili imaj

olusturma giiciine sahip olan temel bir ara¢ konumuna gelmislerdir (Kara, 2011).
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Diinyada ve Tiirkiye'de zamanla degisimine ve etki siirecine bakildiginda,
bireyler ve toplumlar {izerinde biiyiik etkisi oldugu goriilen televizyonun kiiltiirel bir
ekim giiciiniin oldugu sdylenmektedir. Bu ekim giicii iletisim teknolojilerinin hizla
gelismesini de arkasina alarak her eve girebilmekte, her bireye istedigi zaman
diliminde ulasabilecegi bir mecra haline gelmektedir. Televizyon, ayrica ulastigi
kitlelere kendi cercevesi iginde belirli bir kiiltiir sunabilmektedir. "Televizyonlarin
birer kiiltiir ekme araci oldugu" diisiincesinden hareketle, dizilerde aktorlerin tercih

ettigi iriinlerin yerel ya da ulusal olusu izleyiciyi yonlendirmektedir (Ilkkursun,

2006).

3.2.2. Diziler ve Seriyal Kavrami

Giinlimiizde televizyon programlarinin biiyiik bir ¢ogunlugunu drama
dizileri ve seriyalleri olusturmaktadir. Onceleri bu iki format arasindaki farkliliklari
ortaya koymak cok daha kolayken, bu iki tiiriin birbirine ¢ok yaklagmasi ile birlikte

ayrim yapmak giderek zorlagsmistir.

Iki formatta ayn1 karakterlere ve ayn1 mekana sahip béliimlerden olusmakta,
ancak; dizide, bir boliim sona erdiginde biitiin olaylar ¢6ziimlenmis halde kalmakta,
yani her béliim kendi i¢inde kii¢iik bir film olma 6zelligi tasimaktadir. Seriyalde ise
bolim olaylarin en g¢arpici yerinde bitmekte, gelecek boliime ¢oziimlenmemis olaylar
sarkmaktadir. Fakat bu konuda seriyallerin, dizilerden daha basarili oldugu
goriilmektedir. Giliniimiizde televizyon kanallarinda yayinlanan dizilerin ¢ogu bu iki
formatin olumlu o&zelliklerini birlestiren dizi-seriyallere oOrnek teskil etmektedir.
Mutlu' nunda ifade ettigi gibi "Bu birlesik formatta her boliim agilip kapanan bir
Oykiiyl anlattig1 gibi, devam eden bir 6ykilyii de anlatmaktadir; boylelikle izleyicinin
bir hatta birka¢ boliimii kag¢irmis olmasi, onu programdan uzaklastirmaz; {iistelik
devam eden Oykii sayesinde programa bagli izler kitle olusturalabilmektedir" (Kula,
2013).

Seriyaller, merak unsuruna dayali, devamliligi izleyici merak ettirilerek
saglanan bir program tiiridiir. Seriyalleri olusturan bdliimlerin her birinde, daha
biiyiik bir hikdyenin parcalar1 verilmektedir. Dolayisiyla, ana bir olay dizisi
sonucunda tamamlanan hikdyenin i¢inde ayni zamanda, yan olaylar da yer almakta,
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bu nedenle seriyaller ¢cok uzun siirmektedir. Bu tiir, icinde drama barindirdigindan,
bagimlilik yaratici bir tiir olarak disiliniilmektedir. Mutlu' nun da belirttigi gibi,
seriyal ne kadar uzun siirerse, o kadar izleme aligkanligi olusturmaktadir ve bu
izleme aliskanligini siirdiirdiigli siirece basarilt sayilmaktadir. So6zii gecen izleme
aliskanligr ise izleyicide bir sonraki boliimii izlemek icin merak uyandirilmasini

saglamaktir (Ayasli, 2006).

3.2.2.1. Soap Operalar (Sabun Kopiigii - Pembe Diziler)

Pembe dizilerin ne oldugu herkes tarafindan bilinse de tam bir tanimlama
yapmak gerekir. Pembe diziler, arka planda bir aile hikdyesinin anlatildigi, devam
eden bir konusu olan ve genellikle hedef kitlesi kadinlar olarak belirlenen dizilerdir.
Pembe diziler genellikle fikirlerle degil, hisler ve duygularla ilgilenmektedir.
Bunlarin disinda en 6nemli 6zelliklerinden biri pembe dizilerin bir sona ulasacak gibi
goriinmemesi ve izleyiciye bu sonsuzluk hissini yagatmasidir. Yan hikdyeler olsa bile
ana konu devam etmektedir. Ayn1 zamanda bir sona ulasilsa ve dizi bitse bile, izleyici
hikdyenin bir sekilde devam ettigi, sadece bu boéliimlerin artik televizyonda

gosterilmeyecegi hissine kapilmaktadir (Kingsley, 1988: 1).

Mutlu' nun da belirttigi gibi diziler, soap operalar bir hikaye etrafinda, pek
cok yan hikayenin eklemlendigi bir anlati yapisina sahiptirler. Bu yan hikéyeler bir
sonuca ulagsada asil anlatilan ya da etrafinda dolasilan konu bu sekilde bir sona
ulagmaz. Bu kadar uzun Omiirli olmasi, pembe dizilerin sadik izleyicilerinin
olusmasini saglamaktadir. Bu tiirde izleyicinin meraki, karakterlerin beklenmedik ya

da zor bazi olaylara nasil tepki verecegi etrafinda toplanmaktadir (Ayasli, 2006).

3.2.2.1.1. Gece Soap Operalari

Gece soap operalar1 aynen gilindiiz soap operalar1 gibi, pek ¢ok karakter ve
karmasik konular1 icermektedir. Benzeyen bir baska yoni de bir sonunun
olmamasidir. Duygular, kisiler arasi iliskiler, aile i¢i sorunlar, g¢atismalar, hirslar,
miicadeleler, 6fkeler gece soap operalarda ¢ok Onem tasimaktadir. Ancak olaylarin
verilisi ve bakis acgis1 farklidir. Bunun sebebini ise erkek izleci kitle olusturmaktadir.
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Zenginligi belirten her tiir ayrinti ger¢ce§e daha uygun olarak kullanilmaktadir.
Giindliz soap operalarinda sehir goriintiileri izleyicinin hayaline birakilirken gece

soaplarindaki, gercek sehir goriintiilerinden olugmaktadir.

Aile, her iki soap opera tiirii igcinde 6nem tasimaktadir. Giindiiz soaplarinda
romantizm ve duygusal evren temel degerken, gece soaplarinda kolay servet
kazanma ve cinsellik unsuru o6ne cikmaktadir (Mutlu, 1991: 330). Gece soap
operalarinda diinya, duygusal degil, para ve iktidar1 ele gecirmek icin her yolun

miibah oldugu, politik bir diinya olarak algilanmaktadir.

Gece soap operalarinda karakterler, giindiiz soaplarinda oldugu gibi
isledikleri bir hatanin cezasini giinler, aylar, hatta yillar boyunca ¢ekmemektedirler.
Gece soaplarinda karakterler daha kolay bagislanmakta ve yaptiklart bir hatanin
sonucuna o kadar uzun siire katlanmamaktadirlar. Zaten boylesi bir liikkse, ne zaman

ne mekan ne de izleyicinin sabri izin vermemektedir (Kula, 2013).

3.2.2.1.2. Soap Operalarin Anlatim Ozellikleri

Soap operalar, televizyonun diger anlati tiirleri arasinda farkli bir yere
sahiptir. Olaylar ¢ok yavas ilerlemekte, boliimler en heyecanli yerinde kesilerek,
diger bolimde izleyicinin "merak 0gesi" kullanilarak tekrar ekran basina
cekilmektedir. Buna "kanca atma" yontemi adi verilmektedir. Bir bolimii kacgiran
izleyici diziden kopmasin diye onceki boliimlerdeki olaylar siirekli diyaloglar ve
flash-back yoluyla hatirlatilmaktadir. Soap operalarin igerigi; ask, evlilik, bosanma,
hirs, ihtiras, iliskiler, aile, cinsellik, problemler vb. dir. Soap operalardaki hayat
sahtedir ancak gercek hayat Ol¢ii alinmistir. Seriyallerin igerigini; sadik olmayan
esler, gayri mesru dogumlar, alkolikler, kanunsuz isler ve ruhsal durumlar
olusturmaktadir. Olaylar orgiisii genellikle su konular etrafinda gelismektedir: Ask,
olim, cinayet, hafiza kaybi, akil hastaligi, istenmeyen iki kisiyle evlilik, kariyer

cekigsmeleri... (Dery, 1985: 101-104).
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Soap operalarin ana temalar1 ev igine aittir. Aile i¢i sorunlar ve evlilik
problemleri de bunlarin merkezindedir. Aile i¢i iligskiler higbir zaman diizenli ve
sorunsuz ilerlememektedir. Aksine, her zaman catismalar, karmasa ve zor iliskiler
sergilenmektedir. Bunun sebebi; aile sorunlarinin iistesinden gelemeyen kadinlara
"Benim ailemden kotii durumda olanlar da var" deme imk&ni saglamaktadir.
Boylece, soap operalar kadinlara sorunsuz aile olmayacagini gostererek rahatlama

saglamaktadir.

Her soap operada birkac¢ aile bulunmaktadir. Ideal aileye ulasma gabalar
sergilenmekte fakat diizenin uzun siire korunabilmesinin gii¢ oldugu goriilmektedir.
Ozellikle evlenip sonsuza kadar mutlu yasamanin imkanlhiligi vurgulanmaktadir

(Fiske, 1987: 180).

Soap operalar diger program tiirlerine gore daha fazla ahlaki 06giit
vermektedir. Ayrica seyirci ahlak ihlallerini, sonuglari ile birlikte izlemektedir.
Seriyallerde evlilik dis1 cinsel iligskiler artmistir. Erkeklerin c¢ocugun babaligi
konusunda daima siiphe i¢inde oldugu goriilmektedir. Kadinlar ise yasadiklari bu
kiiciik kacamagin sonuclarina katlanmak zorunda kalmaktadir. Bu sorunlar, soap

operalar i¢in yillarca devam edecek bir konuyu teskil etmektedir.

Soap operalarda cinsel iligki yerine "beraber olmak" veya "macera
yasamak" ifadeleri kullanilmaktadir. Soap operalarin izleyici kitlesinin zamanla
degismesi, islenen konularin, yasam tarzlarinin degismesine neden olmustur. Bu
degisimle birlikte kadinlar is diinyasinda ve toplumsal alanda kendilerini
gostermektedir. Soap operalar incelediginde bir baska konu da tecaviizdiir. Tecaviiz
konusunu islerken soap operalar kadinin goéziinden diinyaya bakmaktadirlar. Tema
erkek bakis acisiyla degil, disil bir anlatimla ortaya konulmaktadir. Tecaviiz
kurbanlarinin tedavi donemleri, psikolojik analiz yontemleri, ige bakis metodunu
iceren duygusal diyaloglarla islenmektedir. Kadinlara her kosulda yasamlarina
devam edebilmeleri i¢in yapict mesajlar verilmektedir. Giindiiz soaplarinda genelde
yiksek statiilii meslekler ve kariyerler s6z konusudur, gece soaplarinda ise biiyiik

paralar kazanma temasi islenmektedir.
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Glizel evler, pahali kiyafetler, pahali arabalar, degerli miicevherler, partiler
yani paranin yapabildigi her sey soap diinyasindan verilebilecek ilk orneklerdir.
Partiler ve evlilik torenleri, biliylik ve gorkemli olmaktadir. Soap operalarda higbir
program tiiriinde olmadigi kadar ¢ok zengin insan bulunmaktadir. Kadin izleyiciler;
abartili kiyafetleri, evleri, miicevherleri, kisacasi zenginlige dair her seyi istemeye,

bu zengin yasami arzulamaya davet etmektedir.

Seriyallerde gecim sikintisi gosterilmemektedir, herkes yasamini devam
ettirecek kadar paraya sahip olarak gosterilmekte ama paranin kaynagindan soz
edilmemektedir ¢ilinkli kimse calisirken gosterilmemektedir. Bazi karakterler belirli
meslek gruplarinda gosterilirken, bu kisileri calisirken gérmek miimkiin degildir.
Yoksul karakterlere bazi soaplarda rastlamak miimkiindiir ancak fakir olmak,
toplumsal degil kisisel bir problem olarak yansitilmaktadir. Yoksul karakterler de
parasizliktan degil, diger karakterler gibi kisisel ve duygusal problemlerini
konusmaktadirlar. Ayrica bu fakir karakterler her an zengin olabilme durumundadir.
Evsiz kalan, parasizliktan bunalima giren, issizlikten intihar eden karaktere soaplarda

rastlanmamaktadir (Kula, 2013).

3.2.2.2. Durum Komedileri

Televizyon, kiiltiiriin en gilincel halini yansitan iletisim aracidir. Bu nedenle
kiltiirel unsurlar degistikce, televizyonda deginilen konular da degismektedir.
Giinlimiizde komedi tarzi diziler giderek yayginlasmakta ve komediler topluma
elestirel bir bakis ile yaklastigindan, durum komedileri bir toplumdaki kiiltiirel
O0gelere de elestirel bir bakis acisi getirmekte ve bu konular1 komedi unsurlariyla
izleyiciye iletmektedir. Genellikle yarim saat sliren durum komedileri, devamliligini
karakterler ile saglayan komedi tiirlindeki televizyon programlaridir. Durum
komedileri, mizahi anlatimlarim1 karakterlerin diistiikkleri komik durumlarla
saglamaktadirlar. Durum komedisi Ornekleri ve giinlimiizde yapilan bazi durum
komedilerinde kullanilan mekanlar azdir. Genellikle evin igerisinde gegen olaylar,

durum komedisinin anlatim yapisina uygun olarak ele alinmaktadir (Ayasli, 2006).
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4. BOLUM

TUKETIM KULTURUNUN GENCLIiK UZERINE ETKIiSi

4.1. Genclik ve Ozellikleri

Genglik, insan yasaminda 6nemli bir donemdir. Genglik, hem biyolojik hem
ruhsal hem de toplumsal bir kavramdir. Milli Egitim Genglik ve Spor Bakanligi'nca
genclik, biyolojik ve psikolojik bakimdan c¢ocuklugun sonu ile toplum hayatinda

sorumluluk alma dénemi olan 12-24 arasinda kalan yas grubudur (Sener, 1997: 16).

Genglik, insan yasaminin c¢ocukluktan sonraki evresi, ¢ocukluktan
yetigkinlige gecis asamasi olarak tanimlanmaktadir. Genglik insan yasaminin en
verimli evresi olarak kabul edilmektedir. Evrensel olarak kabul edilmis bir geng ve
genglik tanimi bulunmamaktadir ancak genclik sosyolojik, psikolojik ve demografik
acidan farkli sekillerde tanimlanabilmektedir. Genel bir tanim yapilamasa da
cocukluk donemi ile genglik doneminin birbirlerinden ayrilmasinda genelde yas
faktori kullanilmaktadir. Ancak kullanilan yas sinir1 da gesitli faktorlere bagli olarak
degisebilmekte, evrensel bir nitelik tasimamaktadir. Ornegin AB'nin 94/33 sayili
direktifinde 18 yasin altindakiler geng¢, 15 yasin altindakiler ¢cocuk, 15 yasinda olup,
18 yasindan kii¢iik olanlar da ergen olarak tanimlanmistir. Buna karsilik BM Cocuk
Haklar1 Sozlesmesi'nde yukarida belirtildigi gibi 18 yasin altindakiler ¢cocuk kabul

edilmistir.

Sanayilesmis iilkelerde gen¢ is¢i taniminda alt siir, zorunlu egitim yasinin
sona erdigi yas olarak kabul edilmekte, iist sinir ise degisebilmektedir. Ancak BM ve
Avrupa llkelerinin biiylik boliimiinde 15-24 yas grubunda olanlar geng¢ olarak kabul
edilmektedir. Tirkiye'de Bes Yillik Kalkinma Planlarinda farkli gen¢ niifus
tanimlarina rastlanmaktadir. Buna goére geng¢ niifus tanimlar1 II. Bes Yilik Kalkinma
Plani'nda 14-24; III. Bes Yillik Kalkinma Plani'nda 14-22, IV. ve V. Bes Yillik
Kalkinma Planlarinda 12-24, daha sonraki planlarda 15-24 yas arasindaki niifus i¢in

yapilmistir.
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Birlesmis Milletler Orgiitii'ne gore geng, 15 ile 25 yaslari arasinda, 6grenim

goren, hayatini kazanmak i¢in ¢alismayan ve ayri bir konutu bulunmayan kisidir.

Genglik, cocuklukla erigkinlik arasinda yer alan bedensel, =zihinsel ve
duygusal olgunlasmanin yasandigi, bu yilizden de baslangi¢ ve bitisinin kesin
cizgilerle ortaya konulamadigi bir donemdir. 14 yasindaki gen¢ annesini ve babasini
elestirmesine, onlarin goriislerini benimsememesine ragmen, arkadas grubuna cok
baglidir ve arkadaglar1 tarafindan sevilen bir kisi olmay1r amacglamaktadir (Yavuzer,
1993: 286). Geng bu donemde ¢ocuklugundan getirdigi birtakim 6zellikleri tasimakla
birlikte bedensel ve ruhsal olarak biliylik degisiklikler yasamaktadir (Cocuklara ve

Genglere Yonelik Sosyal Politikalar, Anonim, b. t. ).

15 yasindaki ergenin gelisim dzellikleri ¢ok ve cesitlidir. 15 yasinda gencte
bagimsizlik arzusu varken, 16 yasindaki gen¢ bu bagimsizligi yasamak istemektedir

(Yavuzer, 1993: 289).

Ergenlik doneminde genc¢ ailesinden bagimsiz duruma gelmek ve kimligini
bulmak istemektedir. Ailesi ve duygulari arasinda kalan geng, kendisiyle ayni
problemler i¢inde olan arkadaslarina yakinlasacaktir. Gencin arkadaslariyla birlikte
olma siireci kendini tanimasina, baskalarinin onu anlayabilmesine sebep olacaktir. Bu
donemde geng, bagimliliktan bagimsizliga uzanan bir siire¢ yasarken bir yandan da
kimlik kazanma sorunuyla ugrasmaktadir. Bu siirecte de cevresindeki bazi kisileri
taklit edecektir. Bu siirecte bu kisiler ¢esitlilik arz edecektir. Benzemeye c¢alistig1 kisi
O0gretmen, sporcu, sarkici, yazar, sinema oyuncusu ya da gen¢ bir siyasal Onder
olabilmektedir. Geng, hayrant oldugu bu kisiye her yonden benzemek ister.

Yeteneklerinden kusurlarina degin her seyini begenir.

Sener genglik donemini su sekilde ifade etmektedir: Yetisme doneminde
erkek cocuk babasini, kiz ¢ocuk annesini Ornek alir. Ergenlikte birey ailesinin
etkisinden siyrilir fakat kendine yeni drnekler se¢gmektedir. Hayran oldugu bir kisiden
bir siire sonra vazgecebilir ve kendine yeni bir 6zdesim Ornegi bulur. Ciinki bu
donem hayranliklarin bol oldugu bir donemdir ve gencin duygular1 gibi begenileri de
sik stk degisim gosterebilmektedir. Geng¢ bu sekilde deneye deneye kendi kisiligini

bulur. Gencin davranislar1 benimsemesinde ailesinin yasadigi yakin ¢evrenin oldugu
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kadar, toplumun ve kitle iletisiminin de rolii vardir. Bunlar, sosyallesme cevreleri
olarak, gencin olumlu veya olumsuz ydnde sosyallesmesine katkida bulunduklari
gibi 6zdeslesme objeleri yaratarak, gencin kisiliginin olugsmasinda da etkilidir (Sadi,

2007).

Genglik toplumla en az biitiinlesmis, toplumun en g¢ok elestiren kesimidir.
Sorumlulugu disiik oldugu i¢in toplumun en yaraticit ve en gii¢lii parcasidir (Kongar,
1993: 143). Genglik tanimlamalar1 bu baglamda oldukg¢a farklilik gdstermektedir
(Aydogmus, 2006).

4.1.1. Benlik ve Kisilik Olusumunda Genglik

Kisilik bir kimsenin kendine gore belirgin bir 6zelligi olmast durumudur
veya bir bireyi digerinden farkli kilan biitiin ayirici 6zellikleridir. Kisilik, bireyin
sosyal, ahlaki, zihinsel ve fiziksel 0&zelliklerinin biitiinlesmesidir (Kulaksizoglu,
2002: 93). Kisilik, Kulaksizoglu'nun yaptig1 tanimdan da anlasilacagi gibi, insanin
tim oOzeliklerini iceren genis kapsamli bir kavramdir. Kisilik kavrami ¢ok c¢esitli
anlamlarda kullanilmaktadir. Bu yiizden de bu kavram huy, karakter ve benlik gibi
kavramlarla karistirilmaktadir. Insan, kalitsal olarak gizil giiclerle dogan, gevresiyle
etkilesime girdikten sonra da bu yeteneklerini gelistiren bir canlidir (Basaran, 2000:

28).

Benlik bir takim yasantilar sonucunda kazanilan bir olusumdur. Cocuk,
biiyiime siirecinde giderek kendini diger insanlardan ayirmayi Ogrenir. Boylece
'benlik' kavrami olusur (Arslantiirk, 2000: 147). Kisinin kendiyle ilgili bir takim
diisiinceleri bulunmaktadir. Benlik bir insanin kendisini algilayisini, kendisiyle ilgili

gorislerini ifade etmektedir.

Mizag, kisisel olan davranis ve diisiinceleri ifade etmektedir. Bireylerin
toplum degerlerine, ahlak kurallarina ve toplum kiiltiirline uygun davranis gosterme
ozelligi karakter olarak ifade edilmektedir (Aytag, 2000: 156). Bu anlamda mizacin
kalitimsal yonii varken, karakter sosyal hayat siirecinde g¢evrenin etkisiyle 6grenilmis
bir davranistir. Biitiin bu &geler kisilik kavramini olusturmaktadir. Baymur, kisiligi

bir insanin biitiin ilgilerini, tutumlarini, yeteneklerini, konusma tarzini, dis
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gOrilinilisiinli ve cevresiyle olan iligkilerini kapsayan bir terim olarak tanimlamaktadir

(Sadi, 2007).

Benlik, bireyin yalnizca ona 6zgii tutumlari, duygulari, algilari, degerleri ve
davraniglariyla kendine iliskin goriislerini ifade etmektedir (Gander ve Gardiner,
1998: 46) Benligini olusturmak icin ilk miicadele ana babaya yonelik olarak verilir.
Ana babalariyla olusan kusak catigmasinda konusma, begeniler, giyim, diinya goriisii
ve inanclar arasinda anlasmazliklar meydana gelmektedir. Geng ailesine karsi acik ve
alict durumundan kapali ve uzaklasici bir duruma yonelmektedir. Catismada amag
toplumdan kopmak degil bir birey olarak toplumda yer edinmektir (Ozgiiven, 2001:
46). Toplumda yer edinme genclik doneminde c¢atisma olarak yasanmaktadir

(Aydogmus, 2006).

Davranislar bize bireyin kisiligi hakkinda ipucu vermektedir. Insanin
davranisi, baska bir deyisle insan organizmasinin uyaranlara verdigi cevap, beden ve
ruh yapisinin dzelliklerine, toplumsal durumu ve roliine bagli olarak degismektedir
(Koknel, 1997: 126). Ogrenmenin sonucu olusan kisiligin gelismesinde ve
olgunlasmasinda yasadigi ¢evrenin etkisi biiyiiktiir. Gencin yasadig1 yerin cografi ve
sosyo-kiiltiirel ~yapisi, ailesinin sosyo-ekonomik durumu, arkadas c¢evresi,
Ogretmenleri ve kitle iletisim araglart gibi bircok faktér ergenin kisiliginin

olusmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Sadi, 2007).

4.1.2. Gencin Kisiligini Olusturma Siirecindeki Etmenler

Bireyin diizenli ve mutlu bir yasam siirebilmesi ve toplum i¢inde bir yer
kazanabilmesi, saglikli, bir kisilik gelisimi ile olanaklidir (Temel, 2001: 16). Kisilik
gelisiminde en 6nemli donem ergenlik donemidir. Ergenligin olusumu ve gelisiminde
etkili olan etmenler cesitlidir. Bireyin kisiligi ¢ok sayida degiskenin etkisi altinda
zamanla olusur. Kisiligin olusmasinda dogustan getirilen genetik ve biyolojik
ozelliklerin disinda cevre baslig1 altinda toplanabilen birgok faktdr rol oynamaktadir.
Toplumsal degerler, dini kural ve uygulamalar, kitle iletisim araglari, akran gruplari
vb. etkenler ¢evre ile ilgili etkenlerdir. Cevre, bireyin kisiligini olusturma siirecini
olumlu veya olumsuz etkilemekte, ergenlik cagindaki kisi kisiligini olustururken

aileden baslayarak ¢evredeki kisilerle 6zdeslesmektedir. Geng bilingli ya da bilingsiz
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bir sekilde g¢evrede gordiigii ve begendigi kimselerin diisiincelerini, davranislarini

benimseyerek kisiligini olusturmaya g¢alismaktadir (Sadi, 2007).

Gencin gelisimi Tlizerindeki etkisine bakildiginda toplumsal kurumlar
arasinda ilk olarak aile gelmektedir. Ancak ailenin ilk donemdeki etkisi genclikte
azalmaktadir (Toprak¢i, 2002: 218-219). Ciinkii bu donemde gen¢ bagimsizligini
kazanmaya c¢alisirken bircok ana baba bagimliligi olabildigince uzatmaya
calismaktadir (Gander ve Gardiner, 1998: 441). Ozellikle arkadaslar1 genclerin
kontrol edilmelerini zorlastirmaktadir. Bu donem aileyle c¢atisma ortamina yol
acmaktadir (Toprakei, 2002: 204). Toplumlardaki ortak 6zelligin mevcut birikimin
toplumun devami i¢in yeni iiyelere aktarilmasi gerekmektedir. Bu gorevi ailenin
yaninda okullarda iistlenmektedir (Toprak¢i, 2002: 189-190). Lise ddéneminde
genclerin bir boliimii aile, sosyal cevrelerinin ekonomik olanaklar1 ¢ergevesinde
bilinglenmektedir (Inan, 1989: 152). Gencin kimlik ve kisilik kazanmasindaki
etkenlerin basinda arkadas c¢evresi gelmektedir.  Arkadaslik gencin isbirligine,
paylasmaya, yardimlasmaya yonelik iletisim ve etkilesim kurmasini saglamaktadir
(inan, 1989: 183). Ana babalar ve diger yetiskinlerden bagimsizlik kazanma
asamasinda arkadaslik onemli yer tutmaktadir (Gander ve Gardiner, 1998: 448-449).
Aileden uzaklagsma, c¢evreden etkilenme arkadashik iliskileriyle baslamaktadir
(Koknel, 1979: 171-172). Geng, belirli bir arkadas grubunda kalabilmek i¢in bazen
kendi aligkanliklarindan hatta kabul ettigi dogrulardan vazgecgebilir. Bu nedenle
arkadas iliskilerinin gencin kisiliginin sekillenmesinde 6nemi biiyiiktiir (Aydogmus,

2006).

Geng bir yandan bagimsizligin1 kazanmaya calistig1 bir yandan da kisiligini
olusturmaya ¢alistigi icin bir bosluga diisebilmektedir. Din, giliven duygusu
kazandirmasi acisindan gencin kimligine katkida bulunur. Din, aynm1 degerler
etrafinda biitiinlesen bir topluluk i¢inde bulunma, bunlara katilma imkani1 saglayarak
gence icinde bulundugu toplumda kendisinin de bir yerinin oldugunu hissettirir

(Yavuzer, 2005: 43).

Genglik doneminde spor yapmak takim arkadaslariyla birlikte olmanin
verdigi ait olma duygusunu kazandirmaktadir. Bazi sporcular1 6rnek alip onlar gibi

olmak, 6nemli bir rol model olusturmaktadir. Bu model gencin toplumsallagmasina
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ve kisiliginin olusmasina katkida bulunmaktadir (Ozkalp, 2001: 120). Dolayisiyla
spor gencin kisiliginin olusmasinda Onemli bir yere sahip bulunmaktadir (Sadi,

2007).

Toplumsallasma siirecindeki gen¢ i¢in medyanin etkisi, arkadaslarinin
etkisinden ¢ok daha farkli olabilmektedir (Erol, 2000: 33). Kitle iletisim araglari
programlarda olusturdugu yeni kahramanlarla, c¢ocuklar i¢cin model olmaktadir
(Bozkurt, 2004: 126). Kitle iletisim araglarinin kiiltiirel degerleri aktarmak,
toplumda yasananlara ayna olmak gibi egitici islevlerinin yaninda kurmaca
yasantilart gergekmis gibi sunarak kisiliklerini olusturma siirecindeki genclerde
olumsuz etkiler de birakabilmektedir. Gengler medyadan aldiklar1 mesajlarin
dogrulugunu irdeleyebilecek bilgi ve deneyime sahip olmadiklar1 igin

televizyonlarda gosterilen her seyi gergekmis gibi algilamaktadirlar (Sadi, 2007).

Son yillarda Tiirkiye'de gencligin televizyon programlarindan, ozellikle
televizyon dizilerinden, oldukca etkilendigine yonelik goézlemler bulunmaktadir
(Ozdiker, b.t. ). Genglerin televizyon dizilerindeki kahramanlari modellemeleri;
davranis, diisliince ve bi¢im olarak bu kahramanlara benzemeye c¢alismalar1 dikkat
cekmektedir. Bu konuda programlarin sosyallesme ve kisilik gelisimi siirecinin kritik
doneminde bulunan gengleri birgok acidan etkiledigi ileri siiriilebilir (Erjem ve

Caglayandereli, 2006).

4.1.3. Genglerin Kimlik Olusumu ve Tiiketimin Etkisi

Yasam tarzi bir grup kimligi olarak diisiiniilebilir ve kisinin kim olup
olmadiginin bir ifadesi olarak da degerlendirilebilmektedir (Arik, 2008: 12). Geng
tilketicilerin, satin alma kararin1 etkileyebilmek i¢in hazirlanan mesajlarin altinda,
Adler' in de belirttigi gibi farkli olmak, {stiinliikk elde etmek gibi arzularn
yatmaktadir. Bauman' a gore artik her birey, bireysel kimligini tiiketim kiiltiird ile
belirlemektedir. Kisiler yeni mallar, iiriinler temin ederek ya da tiiketerek, kendilerini
bu iiriinlerin i¢ine yerlesmis olan anlamlar ile biitiinlestirmektedir. Bu sebeple
aktarilan anlamlar, bireyin algisinin bir pargast olurlar. Kisiler, hem sosyal hem de

kisisel olarak  kimliklerinin = 6nemli bir parcasini tiikettikleri  iriinlerle
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olusturmaktadir. Kisi tiikettigi {irlinlerle cevresi arasinda baglanti saglamakta, kim

oldugunu degistirebilmektedir (Aktug, 2007: 91).

Toplumsallasma siirecinde gengler, satin aldiklar1 ve tiikettikleri iiriinlerin
benlik ile ilgili sembolik anlamlart oldugunu 6grenmektedirler. Bu iligki iki yonde
olabilmektedir. Birincisi, disari dogru olan ve sosyal diinyanin yapilanmasindaki
"sosyal sembolizm", digeri ise iceri dogru olan ve kimligimizin yapilanmasindaki
"benlik sembolizmi" dir. Tiiketilen iiriinlere yiiklenmis olan sembolik anlamlar, genel
olarak toplumun bildigi ve kabullendigi anlamlar ise kisinin benligi iizerinde etkili
olmaktadir. Kisi bu sembolik anlamlari, ¢ocukluk doneminden baglayarak, egitim
kurumlari, aile, kitle iletisim araglar1 ve reklamlar araciligiyla sosyallesme siirecinde
ogrenmektedir. Tiiketiciler bu anlamlar1 kimliklerini vurgulamak, siirdiirmek ve
yapilandirmak i¢in kullanmaktadir (Odabasi, 2006: 89). Geng tiiketicilerin, satin
almada liikks metalar1 veya nispeten ucuz taklitlerini tercih etmesinin altinda, o

tiketim metalarinin sembolik anlamlar1 yatmaktadir.

Ornegin, oOzellikle gengler tarafindan yaygin olarak kullanilan cep
telefonlar1, sadece iletisim amacgli degil, ayn1 zamanda bir statii sembolil ve grup i¢i
kimlik 0gesi olarak da anlamlandirilmaktadir. Cihazin islevleri konusunda tam
anlamiyla bilgi sahibi olmamalarina ya da bu islevlere gerek duymamalarina ragmen,
cep telefonunu salt kendilerine sayginlik ve ayricalik kazandirmasi amaciyla

kullananlarin sayis1 fazladir (Aktug, 2007: 100).

Tiiketim silireglerimiz arasinda taklit etme devasa yer tutmaktadir. Bir {irlinle
ilgilenmez hatta onu itici bulurken, sonradan fikrimizi degistirdigimiz olmaktadir. Bir
ayakkabi modelini karsilagtigimiz {i¢ kisiden birinin ayaginda goriince "Bende
bunlardan almaliyim." gorilisii hakim olabilmektedir. Bir iiriinii iist liste her yerde
gormek icimizde ona yonelik bir istek uyandirabilir. Moda dergilerinde mankenleri
gorilir onlar gibi giyinmeye ve makyaj yapmaya kapilabilmekteyiz. Zengin ve {inlii
kisilerin goz alici arabalari evleri "Ben de bdyle yasamak isterim." denilmesine

sebep olmaktadir (Lindstrom, 2011: 67).

Genglik, kiiresel kentlerde, yerel kiiltiir ile ulus asir1 kiiltiir arasindaki

dinamik kesisme noktas1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sahin, 2005: 175). Iste bu
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noktada, hizla degisen ve eskiyle yeninin birlestigi bir sosyal-kiiltiirel ortamda

genglerin kiiltiirleri sekillendirmektedir (Barisik, 2010).

4.1.4. Genglik Statiisiiniin Bir Gostergesi Olarak Tiiketim

Toplumsal gruplar; ortak inanglardan, degerlerden ve normlardan olusan,
grup ideolojisini benimseyen, ortak duygusal ortami yasayan, ortak degerler ve
cikarlar ¢ercevesinde hareket eden bireylerin toplamindan olusmaktadir (Kaya, 2002:

55) Her toplumsal grup yasam tarziyla kendini digerlerinden ayirmaktadir.

Toplumsal gruplar kendi toplumsal durumlarin1 siniflandirmada ve
diizenlemede kiiltlir iirtinlerini kullanirlar. Bu driinler toplumsal grup ile diger

insanlar arasinda sinir ¢eken ya da baglanti saglayan bir iletisimdir.

Toplumsal olana katilma sansinin kisinin nesneleri ve hizmetleri elde etme
olanagina gore gerceklestigi ileri siiriilmektedir. Dolayisiyla birey ancak satin aldigi
Olciide sosyal statiisiinii sergileyebilir; sosyal gruba katilimi1 gergeklesebilmektedir

(Zorlu, 2006).

Yasam tarzin1 sosyal stati kavrami ile aynm1 anlamda kullananlarda
bulunmaktadir. Weber statiiyii tayin eden sosyal itibari, toplumda bireylerin ulagsmay1
arzuladiklar1 belirli bir yasam tarzina gore ifade etmektedir (Featherstone, 2005:
111). Dolayisiyla tiiketim de bir sosyal grubun diger sosyal gruplardan ayirt
edilmesinde belirleyicidir. Bocock'a gore bu {irlinler bir toplumsal grubu diger
toplumsal gruptan ayirt ettigi Olgiide toplumsal grubun iiyelerinin kimlik ve aidiyet

duygusuna sahip olmalarina olanak tanimaktadir (Oguz, 2008).

Tiiketim  kiiltiiriine  gencler  baglaminda  bakarsak,  tiiketicilerin
cogunlugunun faydaci olmayan statii arama, kiskang¢ligi tegvik etme ve yenilik arama
gibi amacglar dogrultusunda iiriin ve hizmetleri tutkuyla arzuladiklar1 bir kiiltiir olarak
tanimlamak miimkiindiir. Ozellikle bu kiiltiiriin kapsama alanina gengler girmekte ve
genclerin doyma noktasi olmayacagini bildigi i¢in bu durum tiiketme egilimine sebep

olmaktadir. Bu durumun bas aktorii iletisim araglaridir (Erusta, 2006).
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Genglerin kimlik olusumunda tiiketimin 6nceligi dikkat c¢ekicidir. Tiiketim
tarzlar1 kisilerin kimliklerinin birer unsuru haline gelmektedir. Ozneler kimliklerini
ifade etmek amaciyla metalar1 kullanmakta ve kisilerin toplum ig¢indeki statiisii
tiikkettikleri ile olgiiliir hale gelmektedir. Tiiketim kiiltiirii i¢inde yasayan birey, kisisel
tercihlerine gore, {riinleri, giysileri, goriinlisleri segerken bir yasam tarzi

olusturmaktadir (Kula, 2013).

Dolayisiyla giiniimiizde degismeyi istemek ve bu degisimi istekler
dogrultusunda yonlendirmek sosyal degisimi saglayan en onemli unsurdur (Nirun,
1994: 132). Yasam tarzi kavrami tiiketim degerleri ve tarzlarinin sekillendirdigi
alternatif yasam bic¢imlerinin ifade edilmesinde kullanilir (Marshall, 1999: 816). Bu
anlamda yasam tarzi, bireyin kendini ve bagkalarini tanimlarken yaptiklarinin kendisi
ve bagkalar1 i¢in ne anlama geldigini anlatmaya yarayan bir kavram olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

4.2. Tarihsel Siirecte Genclik Kavrami

Genglik biyolojik, psikolojik, toplumsal ve bilissel bir yasam siirecidir. Bu
siire¢ genglerin biiylidiikleri ortamdan bagimsiz ele alinmamalidir. Gengleri anlamak
icin onlarin i¢inde yasadiklari baglama yani aileleri, arkadaslari, okullari, is ve
serbest zaman ortamlar1 gibi faktorlere ve bu faktorlerin nasil degistigine ayrica
degisimlerin gencgleri nasil etkiledigine bakmak gereklidir. Gengleri etkileyen sosyal
cevre gencin gelisiminde biiyiik Onem tasimaktadir. Dolayisiyla, hizla gelisen
diinyamizda gencglerin gelisim siirecinin kendi i¢inde bir degisim yasadigini

unutmamak gerekir.

Bourdieu, gen¢ denilen kategorinin kendi ic¢inde farkli gruplardan
bahsedebilecegini belirtmektedir. Bourdieu, en genel sekliyle iki tiir gencten soz
edebilecegimizi, ayni yasta olan c¢alisan ve okuyan iki grubun aslinda farkliliklarinin

benzerliklerinden fazla olabilecegini s6ylemektedir (Semerci, 2009: 402).
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Ulkemizde 'genclik' kavrami maalesef net bir sekilde tanimlanmamustir.
Gengligi tanimlayan kaynaklar tarandiginda gencligin 'sorunlu' olarak goriildiigi ve
'sorunlarinin ¢oziilmesinin' gerekliligi iizerine ¢alismalarin yapildig1 gézlenmektedir.
Buna ragmen yapilan her ¢alismanin kendi icinde gengligi tanimlamakta farkli bir
terminolojiyi tercih ettigi goriilmiistiir. Bu farkliligi su sekilde Ornekleyebiliriz.
Gengligi; bir ulusun varliginin temel tasi, dinamik giicii ve gelecegin giivencesi
(Cagatay, 1986: 1) olarak ifade eden ¢alismalardan, ergenlikle eriskinlik arasinda yer
alan cinsel ve bedensel gelisme donemi (Yoriikoglu, 1986: 13) olarak ifade eden
calismalara kadar pek ¢ok farkli yonden ‘'genclik' kavraminin incelendigi
goriilmektedir. Elbette yukarida genclerin gelisim silirecinin zaman igerisinde
geliserek degistigini belirttigimiz gibi, genclere bakis agisinin da bu siirecte degisim

gosterdigini ifade etmemiz gerekir (Genglik Politikasi, Anonim, b. t. ).

Gengligin degisimi moderniteyle paralellik gostermektedir. Cocugun gergek
hayatin i¢inden alinip baska bir kuruma emanet edilmesiyle gelecege hazirlandigini
gormekteyiz. Yani bir anlamda cocuklukta gencglikte yetiskinlige hazirlanan bir
donem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sebeple genglik modernitenin iiriinlerinden

biri olmaktadir.

20'li yillarin ¢ocuga, genclige, yasliya bakisiyla bugiin arasinda farkliliklar
bulunmaktadir. Bu ac¢idan baktigimizda ve genclik tarihini anlamaya calistigimizda
aslinda hi¢ duragan olmayan bir genglik tarihiyle karsi karsiya kalmaktayiz. Bu
siiregte sanayi devrimiyle durum c¢ok ciddi degisim gdstermektedir. Ciinkii sanayi
devrimi toplumun merkezine iretimi koymaktadir. Genglik bu iiretim hayatinda
dinamizmi temsil etmektedir. Ulus devlet yonetimi i¢inde ¢ok 6nemli bir yer tutan
gelecegin gengler tarafindan olusturulacagi diisiincesi buradan gelmektedir. 20.
yiizyilin ideolojilerinde gencligin bir sembol olarak alindigint gérmekteyiz. Gengler
yeninin ve yeni toplumu olusturmak isteyen ideolojilerin sembolii olarak secilmis

olmaktadirlar (Tiirkiye'de Genglik Kavrami, Anonim, b. t. ).

Tiirkiye'de genclik bir modernlesme ve bir sanayilesme hikayesi seklinde
gelismektedir. Tiirkiye'de gengligin toplumsal kategori olarak degerlendirilmesi 19.

yiizyildaki modernlesmeyle birlikte bat1 tarzi okullarin kurulmasi, okullarda gelisen
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kusagin yetismesi, Osmanli Imparatorlu' guyla da genclige siyasal bir misyon
verildigi goriilmektedir. Bu agidan baktigimizda siyasal misyon, egitimdeki
modernlesmeyle beraber karsimiza c¢ikmaktadir. Modernlesme hareketinin iginde

olusturulmus olan gencglik, ardindan gelen kusaklar tarafindan igsellestirilmektedir.

Birinci Diinya Savasi ve kurtulus savasi gibi savaslar ge¢irmis olan bir lilkede
genglik kavrami {izerine yiiklenen anlamlar devlet merkezli olmakta; 6zgiirliik, kendi
hayati ya da kendini kurtarmak yerine, genclik tanimlamalari, cumhuriyetin bekgisi

anlaminda ifade edilmektedir.

60" 1, 70" i yillara bakildiginda siyasal gencligin bir siyasal misyona sahip
olmasinin gerekliligi, geng¢lik mitinin devami olarak goriillmektedir. 80 sonrasi
genclik mitinde farklilasma yasanmaktadir. Gengler, siyasetle ilgilenmeyen,
kendilerini diislinen, vurdumduymaz, apolitik bir genglik olarak degismekte ve bu

sekilde tanimlanmaktadirlar.

Son yillarda, o&zellikle tiikketim toplumuyla beraber gencglikte satilan
objelerden bir tanesi haline geldi. Ancak bu sadece genglere yonelik bir iiriiniin
satilamas1 olarak diisiiniilmemelidir. "Eger gen¢ ve giizel gorlinmek istiyorsan, o
zaman bu iirlinii alacaksin." climleleri sik kullanilir hale gelmistir. Yani gengligin bir
iriin haline geldigini yastan da soyutlandigini sdylemek miimkiindiir. Artik geng
dedigimizde tiiketim toplumuyla beraber biitiin bu stretejiler sadece yas olarak geng

olandan bahsetmemektedir (Liikiislii, 2009).

4.3. Yasam Tarz

Birey, her zaman sayisiz kiiltirel ortam igerisinde yasamaktadir. Insan,
dogumuyla birlikte Once ailesinde, gelisim evresinde okulda, yasadigi cevrede,
yorede, calistigi yerde kisacast yasamin her doneminde bulundugu ortamin ve
toplumun kiiltiiriiyle kaynasmaktadir. Kisi sosyallesme adi verilen olguyu yasar ve

yasadig1 toplumun bir iiyesi haline gelir.

Kiltiiriin  6zti yasamdir. Kiltlirlin insanin toplumsal yasaminin her
alanindaki kendisi ve kendisine ait olan ya da kendisine ait oldugunu sandig1 bir 6ge

oldugu ifade edilmektedir ¢iinkii kiiltiir, insanin kendi yasamini, ge¢misten gelen
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deneyimler, birikimler ve kendi olusturduklariyla nasil iirettigini anlatir. Insan
kendini nasil iiretiyorsa, bu iiretme yolu onun kiiltiiriidiir (Erdogan, 1999: 19). Yani
insan yasadig1 toplumda ne iiretiyorsa ya da toplum ge¢miste ne iliretmis ve liretmeye

devam etmigse bu yasam tarzi olarak bireye yerlesmektedir (Konukman, 2006).

4.3.1. Sosyal Bir Olgu: Yasam Tarz

Yasam bicimleri insanlari birbirinden farkli kilan davranis kaliplaridir. Bu
kaliplar giinliik iligskilerimizde, bireylerin neyi nigin yaptig1 ve yaptiklarinin baskasi
icin ne anlama geldigini gostermektedir. Yasam bi¢imi kiiltiirel yapilara bagh
olmakla birlikte, her bir bi¢im, bir tavir ve bir gruba ait bazi egyalari, yerleri ve
zamanlar1 kullanis sekli ve farkliliklar1 da gostermektedir. Ama bu durum o grubun
deneyimlerinin biitiinii degil, 6zel baglamlarda anlam kazanan uygulama ve davranis

dizilerini gostermektedir (Chaney,1999: 14-15).

Hayat tarzi, giliniimiiz tiiketim kiltiiri icinde bireyselligi, kendini ifade
etmeyi akla getirmektedir. Bireyin giysileri, konusmasi, bos zaman kullanimi,
yiyecek, icecek tercihleri, ev, otomobil sec¢imi, bireysel {islubu yasam tarzinin

isaretleri olarak goriilmektedir (Featherstone, 2005: 140).

Yasam tarzi, bireyin kendini tanimlamasindan, ait oldugu ya da hissettigi
grubundan, sosyal sinif ve moda gibi unsurlarindan olugmaktadir. Kendilik tanimi
yasam tarzini, begenilerini, tiikketim tercihlerini ve statii kiiltiiri terimlerini

icermektedir.

Tarz, kisinin belli bir gruba ve topluluklarin kendilerini sorumlu hissettikleri
belirli bir yasam tarzina sahip oldugunu gostermektedir (Karagor, 1999: 35). Bu

anlamda bireyin yasam bi¢cimi sadece kendisiyle ilgili olmamaktadir (Barisik, 2010).

4.3.2. Tiiketim Kiiltiirii ve Yasam Tarzi

Tiiketim bireyin yasam icinde kendini ifade bi¢imidir. Kendini ifade ettigi
iriinler ile toplumda yer edinmek tiiketimin Onemini vurgulamaktadir. Tiiketimin
cogu zevk cogu zaman eglenceli vakit gecirmek amaciyla yapildigi i¢in tiiketim

ihtiya¢ ve zorunluluklarin ¢ofgu zaman Oniine ge¢mektedir. "Bir iiriin, ana islev ve
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rolinden daha fazlasina sahip olabilmektedir. Bireyler, sadece pratik yararlar1 ve
islevlerinden dolayr degil, aynt zaman da kim olduklarin1 goésterme, duygularini
ortaya koyma ve cevreleriyle iletisim kurmalarindan dolayr da {riin satin alip
kullanmaktadir" (Odabasi, 2006: 23). Uriin sadece ihtiyaglarin giderilmesini
saglamamakta ayni zamanda kisiye duygu ve diislince anlaminda farklilik

kazandirmaktadir (Barisik, 2010).

Yasam tarzi ile ilgili olarak da, tiiketim kiiltiirii bize belirli bir tarzin
projesini vermektedir ¢linkii tiiketim kiiltiirii, biitiin sosyal gruplarin statii
farkliliklarinin  anlamlandiricisi, bizim arzularimizin ve hayallerimizin baslica
kaynagini olusturmaktadir (Jary ve Jary 1991: 81). Tiiketim kiiltiiriinde toplumda
stati kazandiran tiikketimin hayal ve isteklerin olusmasinda Onemli etkisi

bulunmaktadir (Zorlu, 2003).

Weber'e gore, bireyin statiisliniin gelismesi, bir grubun yasam tarziyla kabul
edilmis olan ice doniikk eylemlere uyum gostermesiyle ilgilidir. Ornegin ABD'de
sosyeteye kabul edilmek icin, o grubun oturdugu belli bir bdlgede oturmak ve
modaya uymak on kosul olsa da yeterli olamamakta farkli ayricaliklara sahip olmak
gerekmektedir. Ozel giysiler, farkli yemekler, sanat etkinliklerinde bulunma gibi
faaliyetler bu duruma ek olarak hayatlar1 igerisinde yer almalidir. Baska bir deyisle
Weber'e gore yasam tarzi, statii grubu iiyeliginin gozlenebilir bir disavurumudur

(Mardan ve Kabakg1, 2002: 82).

Gegmiste zengin ve fakir arasindaki farklar keskin sinirlarin olusmasi ve
stati farkinin da c¢ok almasina sebep olmaktadir. Giiniimiizde sosyal statii
sembollerinin  ¢agristirdiklar1  anlamlar  yiiklendikleri  anlamlardan  giderek
uzaklagmaktadir. Yani, parasi olan herkes, calistigi is koluna ve bagli oldugu statii
grubuna bakmaksizin, sadece yiliksek statli gruplarinin tiiketebildigi iriinleri satin

alabilir duruma gelmistir.

Yeni kiiltiir araglari, arzulanan bu yasam tarzinin popiilerlesmesinde rol
oynamaktadirlar. Bu araglar spor, moda, miizik ve popiiler kiiltiir gibi yeni alanlari
mesrulastirmak ve popiler kiiltiir ile yiiksek kiiltiir arasindaki eski ayrimlari ortadan
kaldirmak i¢in entelektiiellerle birlikte hareket etmektedir. Bu siif, tiiketim
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kiiltliriiniin, {ireticisi ve tasiyanit olarak aymi zamanda tiiketicisi olarak kapitalizmin

yeniden iiretimini ve mesrulugunu saglamaktadir.

Bireyin hayattan zevk alma ve iyi yasama arzusuna olan saygisi onu
materyalist bir yasama yoneltmektedir. Materyalizmin temel aldig1 yasam tarzinda
her iiriin degerlerle iliskilendirilmektedir. Boyle bir yasam tarzi tiiketimciligi 6ven bir
tiketim ideolojisiyle giinliik hayati bi¢cimlendirmektedir. Materyalist yasam tarzinda
birey diinya mallarina ©Onem vermektedir (Saray, 2007: 66). Degerlerle
iligkilendirilen iiriinler yasam tarzi olarak tiiketim faktoriinii artirmakta ve yasami

bi¢imlendirmektedir (Barisik, 2010).

4.3.2.1. Farklilasmanin Etkisi

Toplumsal diizende insanlarin en biiyiik ortak paydas: tiiketim gibi goriinmek-
tedir. Tiiketim kiiltiirii ve kiimesinin olusumunda kiiresel ve yerel dinamiklerle bun-
larin etkilesimi belirleyicidir. Tiiketim konusunda yerelden kiiresele dogru olan etki-
ye Kjeldgaard ve Askegaard "cool tiiketim uygulamalar1" adini vermektedir. Bu da
cool olmay1 bir deger olarak benimseyen giiniimiiz gencligi i¢in 6zellikle gegerli ola-
bilecek bir tanimlamadir. Yazarlar gegerli tiiketim kiiltiiriindeki yerel-kiiresel etkilesi-
mi ayni zamanda "ortak ayrigsma/ayrilik" kavramiyla dile getiriyorlar; yani tiiketim
pratiklerimizde ayni anda hem birbirimize benziyor hem birbirimizden ayriliyoruz.

(Kirmizi, 2012).

Yasam tarzinin meslek siniflar1 araciligiyla ortaya ¢ikti§i yaygin bir
goriistiir. Yasam tarzi, degisik siniflarin tiiketim kaliplarini etkileyerek, degisik yasam

bi¢imleri ortaya koymaktadir.

Bourdieu' nun degerlendirmesine gore; bireylerin kendilerini farklilastirmak
icin kullandiklar1 hayat tarzlar1 ve kiiltiirleri begenilerinin, yalnizca bireylerin gelir
diizeyi ve mesleki konumlarina gore degil, sanat, edebiyat, felsefe ve sosyal bilim
gibi alanlardaki kiiltiirel sermayelerine ve zaman gegirme pratiklerine gore de

sekillenmektedir. Kiiltlirel sermayenin kendine 6zgii bir deger yapis1 bulunmaktadir.

Tiiketim, sosyal gruplar arasinda farkliliklar olusturmaya yarayan bir

toplumsal ve kiiltiirel uygulamalar1 icermektedir. Tiiketim aliskanliklar1 konusunda,
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calisan simnifin tarzi, orta sinifin ve alt gelir grubunun tarzi arasinda farkliliklar
bulunmaktadir. Burada, siniflara ait gelir farkliliklar1 etkili olabilecegi gibi ailelerin

kiiltiir ve sembolik degerleri de onemli olmaktadir.

Thorstein Veblen' e gore: toplumsal statiiyli olusturan ve gosteren servet tek
basina yeterli anlama sahip olmamakta ve bu servetin etrafin dikkatini ¢ekecek
"gosterisci tiiketim" yoluyla tiiketilmesi gerekmektedir. Yarar ve mutluluk, bir agidan
bireyin servetini ve tiiketimini diger kisilerin kiyaslamasiyla ayakta tutmaktadir
(Odabasi, 2006: 155). Kiyaslama yoluyla yapilan tiikketim aligkanliklar1 kisiyi diger
kisilerden ayirmakta farkliligini ve statiisiinii belirgin hale getirmektedir (Barisik,

2010).

4.3.2.2. Modanin Etkisi

Moda, kapitalist sistemin mantig1 icerisinde {iretilip bireylerin farklilik
ihtiyacglarina cevap veriyormus gibi goriinse de diger yandan, aidiyetlik duygusunu
pekistirme islevine de sahip bulunmaktadir. Bireyselligi ve farkliligi ortaya
cikartmasina ragmen moda, bir yandan da bireyin kendisine benzer bir gruba, bir

sinifa ait oldugunu hissettirmektedir (Gengtiirk, 2003: 71).

Tiiketiciler, neyin, nasil ve hangi tiiketim topluluguna girmek icin
tilketilecegini, durmadan degisen yasam stillerini modadan 6grenmektedirler. Veblen'
in olusturdugu 'stiziilme' kurami, birbirine karsit olan iki ilkeyi birlikte ele
almaktadir. Alt sosyal gruplar, 'taklit' ilkesini takip ederek iist gruplarin kiyafetlerini
kendilerine uyarlayarak yeni statiiler olusturmaya calismaktadir. Ust sosyal siniflar
ise, 'farklilagma' ilkesini takip ederek, yeni olusan modaya uyum saglamaya
caligmaktadirlar. Yani, taklit ve farklilik birbirini izleyen bir 6zellik gostermektedir.
Bir alt sinif, bir iist sinifin stiline, semboliine uyum saglamak i¢in, onun kendisine en

yakin iist sinifa siiziilmesini beklemektedir (Odabasi, 2006: 159).

Moda, rekabet kosullarinda, kitleleri satin alma ve tiikketmeye yoneltmek
amaciyla planlanmis bir pazarlama teknigidir. Modanin bireysellestirme ve
farklilastirma iddialar1 endistriyel iriinlerin satin alinmasindan gecerek elde

edilmektedir (Erdogan ve Alemdar: 2005: 151).
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4.3.2.3. Kentlesmenin Etkisi

Kent gibi biiyiik bir niifus yogunlulugunun yasadigi yerlesim alanlarinda
bireylerle kurumlar arasindaki sosyal iligkiler, insanlarin diisiince ve davranislarinin
degismesine sebep olmaktadir. Diinyadaki pek cok iilkede ortak olarak goriilen ve
sosyolojik anlamda topluluk halinde yasayan insanlarin sanayilesme, kentlesme ve
diger faktorlerin etkisiyle iliskiler orgiitlenip, yapilasma arttikca ve biiyiik toplum

yasam tarzina gecildiginde biiyiik degisim gozlenmektedir.

Biiytlik kentlerde yasayanlar, artik tasarruf edip, giyim kusam gibi dnemsiz
seylere harcama yapmayan o eski tip tiiketicilerden farklilagsmaktadir. Sehirdeki birey
daha ¢ok, bir kimlik duygusu olusturabilmek, kim olarak algilanmay1 istiyorsa onun
icin tilketmektedir. Bocock bir bireyin kendisini digerlerinden farkli kilabilmek igin
kullandigi giyim kusam tarzinin, diger bireyler tarafindan da anlasilip
yorumlanabilmesi i¢in digerleri ile ortak bir takim kiltiirel semboller

paylasabilecegini savunmaktadir.

Modern kentlerde insanlar artik ihtiyaclari i¢in tiiketmemekte, toplumsal
yasamda kendilerine daha uygun imajlar olusturma amaciyla tiiketime
yonelmektedir. Dolayisiyla tiiketimin gdostergeler yoluyla kendini ifade etme ve
metalar araciligiyla kendine uygun yasam tarzlari olusturmaya yardimci olan bir

eylem oldugu sdylenebilir (Arik, 2008).

4.3.2.4. Bos Zamanin Etkisi

Bulundugumuz ortamda bir yandan birey, 6zgiin olmak iizerine siirekli vur-
gu yaparken, 0te yandan birey olmak gitgide giiclesmektedir. Bunda bireyin tiiketici
olarak toplumsallagsmasinda etkili kurumlarin, zaman i¢indeki degisimi dnem kazan-
maktadir. Ornegin ailenin, birey iizerindeki etkisi gerilerken, agilan AVM'lerin, med-
yanin etkisi ise artmaktadir. Tiiketim kiiltiiriiniin kurumlariyla birlikte gegirdigi  ev-
re acisindan konuya yaklastigimizda, bugiin i¢inde bulundugumuz, yasam tarzimi-
z1 bicimlendiren ve piyasanin sosyal refah devletine kars1 giiclii konumda yer aldig1
tiketim kiltiirdi evresi, "liglincii tiiketim kiiltiiri" olarak adlandiriliyor. Bu evrede ise
birey yalniz calisma yasaminda yani liretim alaninda degil, bos zamaninda tiiketime

yoneltilerek denetleniyor. Bu durumdan bos zaman endiistrisi kavrami ortaya ¢ikiyor-
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ki bu endiistri, diizen i¢in ekonomik, ideolojik acidan iiretim kadar vazgeg¢ilmezdir

(Kirmizi, 2012).

Bos zamani tanimlayan farkli yaklasimlar bulunmaktadir. Bos zaman, giiniin
24 saatini ele olarak bundan calisma, uyuma, yeme, psikolojik-fizyolojik ihtiyacglara
yonelik zorunlu etkinliklere ayrilan zamanlarin ¢ikarilmasi seklinde tanimlamak
miimkiindiir. Bos zaman, kisinin isinden ya da diger gorevlerinden sonra serbest
kaldig1 rahatlama, eglenme, sosyal basari, kisisel gelisim amaglarina yonelik faydali
kilman zamandir (Ozcan, 2007: 25). Bos zaman, hayatin gerekliliklerinin yerine
getirilmesinden sonra arta kalan, serbest ve zorunlu olmayan zaman olarak

tanimlanabilir.

Bos zaman olgusunun, tiiketim kiiltiiri icinde yasam tarzi olarak giinliik
hayatta yer edinmesi saglanmistir. Tiiketim yoluyla insanlarin daha fazla bos zamana
sahip olmasini gerektiren bir yasam tarzi olusmaktadir. Medya araciligiyla,
aligverisin farkli bigimlerinin, goériintiilerinin, yayginlastirilmasi; elektronik ortamdan
aligverisi olanakli kilan web siteleri ve tiiketim amaciyla kurulan, bos zaman
degerlendirmenin en iyi yontemi olarak sunulan alisveris merkezleri gibi gelismelerle
tiketimci yasam tarzi ve bos zaman faaliyetleri olugmaktadir. Sanayi sonrasi
donemde, bos zaman Ozgiirliigiiniin anlam1 kaybolmustur. Bos zamanin tiiketimi ise
yansimis; bireyselci hale gelip, aligveris iliskilerini igerir olmustur. Farkli simifsal
siirecleri yasayan calisanlarin, serbest zamanlarda gosterdikleri yasam deneyimleri

cesitlenmistir (Aytag, 2002: 237).

Gosterigli tiikketim ve gosterisli bos zaman, bireylerin harcama ve tiikketme
yetenekleriyle komsularini etkileyerek daha fazla sayginlik elde etme ¢abalari
seklinde, ekonomik kaynaklarin miisrifce kullanimi haline gelmistir (Ozcan, 2007:
49). Zaten gosteris i¢in tiiketim, zenginlerin bos yasam tarzinin faaliyetidir. Tiiketim
yoluyla insanlarin daha fazla bos zamana sahip olmasini gerektiren bir yasam tarzi

glinlimiizde olusmustur (Barisik, 2010).
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5. BOLUM

DiZILERDE TUKETIM KULTURUNUN GENCLERIN YASAM TARZI
UZERINE ETKILERi: ARASTIRMA SONUCLARININ ANALIiZi VE
YORUMU

5.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, tiiketim kiiltiirii baglaminda dizilerin, genglerin tiiketim

faaliyetlerine, yasam tarzina ve kimlik olusumuna etkisini gérme amaci tagimaktadir.

5.2. Arastirmanin Varsayim ve Yontemi

Genglerin kimlik, yasam tarzi ve tiikketim aligkanliklarinin belirlenmesinde,
icinde bulunulan sosyo-ekonomik faktdrler, kiiltiirel c¢evrenin tiiketim kiiltiiriinden
etkilendigi; tiiketim kiltiirii ile olusturulan anlamlarin dizi metinleri ve filmleri
araciligiyla yayildigi bu c¢alismanin ana varsayimini olusturmaktadir. Bu temel

varsayimdan hareketle olusturulan alt varsayimlar sunlardir:

*Dizilere, tiikketim mallar1 T{izerinden olusturulmus sembolik anlamlar

yiklenmektedir.

* Diziler araciligiyla yayinlanan yeni yasam tarzlari, moda ve stiller gencligin

tiketim tercihlerinde etkili olmaktadir.

*Lise gencligi, glinliikk hayattaki tiiketim tercihlerini, bireysel kimligin ve

sosyal statiiniin gostergesi olarak degerlendirmektedir.

Arastirma sirasinda geleneksel alan arastirmasindan farkli olarak anket formu
doldurtmak yerine, derinlemesine miilakat teknigi kullanilmistir. Bu teknigin tercih
edilmesinin sebebi; alinan yanitlarin, daha da detaya girilerek saglamasinin
yapilmasiyla, gercekten samimi duygularla verilip verilmediginin moderatoriin
kismen kontroliinde olabilmesidir. Acik u¢lu sorularla katilimcidan konuya dair daha
detayl1 bilgi alinmasi ve dizilerin gengler iizerine etkisinin derinlemesine miilakatla
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daha iyi anlasilacagi varsayilarak bu yontem secilmistir. Arastirmaya katilan Bursa
ilinde lisede 6grenim goéren genglere toplam 36 soru yoneltilmistir. Sorularin 6nceden
hazirlanmasi ve miilakat esnasinda konusmanin gidisine gore yeni sorularla mevzu
acilmis  oldugundan, yari-yapilandirilmis  milakat tekniginin  kullanildigi
soylenebilmektedir (Karasar, 2012: 168). Tiiketim kiultiirii baglaminda dizilerin
genclerin kimlik, yasam tarzi ve tiiketimi iizerindeki roliinii ortaya koymaya yonelik
olarak 14-18 yas arasi farkli demografik o6zelliklere sahip Ogrencilerle goriisiilerek

derinlemesine miilakat yapilmistir.

Bu arastirma lise Ogrencileriyle sinirlandirilmis olup bu projeyi hazirlayanin

ulasabildigi kaynak ve kisilerle sinirlidir.

5.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini; Bursa'da yasayan lise Ogrencileri olusturmaktadir.
Orneklemi; Bursa'da farkli gelir durumuna, yasam standartlarina sahip, farkli
okullarda okuyan 12 &grenci olusturmaktadir. Ogrencilerin arastirma sorularina
verdikleri yanitlarin giderek ayni olmasi sonucu yanitlar arasinda farklilik azalmistir.
Bu nedenle miilakatin 12 06grenci ile sinirlandirilmasina karar verilmistir.
Orneklemeden gereken yararin saglanabilmesi amaciyla kiigiik fakat yeterince
temsili bir 6rneklem lizerinde inceleme yapilmaya calisilmistir (Karasar, 2012: 127).
Ornekleme tiirii olarak tesadiifi olmayan yontemlerden biri olan kartopu
orneklemesinden yararlanilmistir. Yani Ornege segilen bir yanitlayici, arastirmaciyi
diger yanitlayicilara yonlendirmektedir (Tigli ve Akyazgan, 2003). Bu yonlendirme
sirasinda ise tiiketim faktdriine gelir durumunun etkisi diisliniilerek katilimcilarin
gelir durumlar1 hakkinda bilgi sahibi olunmus ve farkli demografik 6zelliklere sahip
kisiler secilmeye c¢alisilmistir. Orneklemeden olabildigince gereken yararin
saglanilmast i¢cin bu ydntem tercih edilmis, kiiciik fakat temsili bir Orneklem

olusturulmaya c¢aligilmistir.
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5.4. Arastirmanin Bulgularinin Degerlendirilmesi

5.4.1. Sosyo-Demografik Ozellikler

Arastirmaya katilan lise 6grencilerinden 12 kisiden 2'si 18, 5'1 17, 2'si 16, 2'si
15, 1 tanesi de 14 yasindadir. Cinsiyete gore dagilimda ise 8 kiz 4 erkekle 6grenciyle
gorlistilmiistir. Cinsiyet ayrimi kimlik olusum siirecindeki oOgrencilerin verecegi
cevaplar1 farklilastirmayacagi diisiincesiyle tesadiifi yontemle yapilmistir. Lise
Ogrencileri lizerine yapilan miilakatta arastirmaya katilan O6grencilerin tamaminin
ihtiyaclar1 aileleri tarafindan karsilanmaktadir. Herhangi bir iste ¢alismayan
katilimcilarin tiiketim faaliyetleri ailelerinin gelir durumu, ekonomik zihniyetleri
iizerinden belirlendiginden, ailenin niifusu ve ailenin gelir diizeyleri su sekilde tesbit
edilmistir. 1000-1500 gelir araliginda 5 aile, 2500-3000 araliginda 3 aile, 4000 ve
iizeri gelir durumuna sahip 4 ailedir. Katilimcilarin aile nufuslarina bakildiginda

geneli cekirdek aile sadece 2 katilimc1 genis aileye sahip bulunmaktadir.

5.4.2. Bir Eglence Araci1 Olan Televizyon

Kitle iletisim araglar1 insanlara ulasilabilirligi niteliginde kitlelere hitap eden,
kitlelerin haber alma, bilgilendirme islevlerinin yan1 sira kitleleri eglendiren araclar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda en etkin ve her evde bas kdse de olusuyla
televizyon kitle iletisim araglar1 arasinda eglenme ihtiyacin1 karsilayan, bos zamani

degerlendirme adina kullanilan 6nemli bir kitle iletisim aracidir.

Asil anlamini prime-time kusagindaki programlarda bulan eglence medyasi
Mills'e gore toplumsal denetimin giliclii bir aracidir ¢iinkii "insanlar eglence
kiiltiirtine zihinleri en gevsemis, bedenleri en yorgunken maruz kalir ve bu da
medyanin karakterleri ile 6zdeslesme i¢in kolay yanitlar sunar. Calisma hayatinin tek
diizeligi, sikiciligi, bikkinligt  ve rutini televizyonun prime-time kusagi
programlarinda yerini renklilige, heyecana, coskuna ve siirprizlere birakir. Bu
anlamda izlenme oranlar1 yiliksek prime-time programlarinin izleyicinin kendi

glindelik yasamindan kaynaklanan diisiinsel ve duygusal bosluklar1 doldurdugu
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sOylenebilir. Yalmiz bu noktada televizyonun bir toplumsal iletisim aygiti oldugu
kadar bir endiistri oldugu gercegi de akilda tutulmalidir (Kotaman ve digerleri 2011:
115).

Ozellikler lise gengligi iizerinde eglenme amaciyla kullaniliyor olmasi bunun
en belirgin gostergelerindendir. Katilimcilarin televizyon izleme saati aksam prime-
time kusaginda yer almakta ve eglence, vakit gecirme, dizi izleme amaciyla

kullananlarin sayist 11 iken, haber izleme anlaminda cevap veren 1 kisi olmaktadir.

5.4.3. Prime-Time Kusaginda izleme Orani

Giinliik televizyon izleme egilimleri incelendiginde okul, calisma hayati,
glinliilk mesguliyetlerden sonra insanlarin dinlendigi zaman dilimlerinde televizyonu
daha c¢ok izledikleri gozlemlenmektedir. Prime-time dedigimiz bu aralik aksam
saatlerinde yayinlanan, yarisma programlari, devaminin ne olacagi beklenen ya da
zengin yasam tarziyla sunulan {nliller gecidi seklinde, zaman zaman eglendiren,

glildiiren, zaman zaman dramatik 6gelerle bezenmis dizilerden olugmaktadir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan yayinlanan televizyon izleme
egilimleri arastirmasina 2009 Subat verilerine gore; Televizyon programlarinin
izlenme siklig1 ile ilgili verilere bakildiginda, % 93.7 ile "haberler", % 86.2 ile "yerli
diziler" ankete katilan denekler tarafindan "izlenen" program tiirleri i¢inde en yiiksek
orana sahiptir. Hafta ici gilinliik ortalama televizyon izleme siirelerine bakildiginda,
% 20.5 ile "3 saat", % 17.2 ile "2 saat" ve % 16.4 ile "4 saat" dilimlerinin 6ne ¢ikt181

goriilmektedir (RTUK, 2009).

Bu arastirmanin bulgularina bakildiginda 2-3 saat televizyon izleyenlerin 6
kisi, 2 saat ve 1 saat izleyenler 2, 1-2 ve 3-4 saat izleyenler 2 kisi olarak tesbit
edilmistir. Bu zaman araligi prime-time, aksam kusagi programlarinin izlenmesi

seklinde saptanmistir.
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5.4.4. Bagimhlik Haline Gelen Dizi Seriyal Kavrami

Televizyon insanlarin hayatlarina aileden biriymis gibi dahil olmus evlerin
oturma, misafir, yatak odalarinda hatta mutfaklarinda bas koseye oturmus
durumdadir. Televizyonun kendine gore anlatim yapist belirgin  6zelligini
olusturmaktadir. Bir bagka deyisle televizyon izleyicisine hitap ederken, ailenin o
anki sohbete katilan diger bir ferdi gibi yaklagmaktadir, bu da anlatimin daha kisa,
basit ve samimi bir yapiya sahip olmasini saglamaktadir (Abercrombie, 1996: 10).
Pargalara boliinmiis kisa anlatimlar, kameralarin optik hareketleri, Ellis'in degindigi
gibi izleyicinin ilgisini, kesintisiz bir bi¢imde televizyona yogunlagtirmamasiyla
ilgilidir. Boylelikle izleyicinin dikkati televizyon iizerinde daha uzun siireli

yogunlagmis olacaktir (Ayasl, 2006).

Gilinlimiizde televizyon kanallarinda yayinlanan dizilerin ¢ogu dizi-seriyallere
ornek teskil etmektedir. "Bu birlesik formatta her boliim acilip kapanan bir dykiiyil
anlattig1 gibi, devam eden bir Oykiiyli de anlatmaktadir; bdylelikle izleyicinin bir
hatta birka¢ bolimii kagirmig olmasi, onu programdan uzaklastirmaz; listelik devam
eden Oykii sayesinde programa bagli izler kitle olusturulabilmektedir" (Mutlu, 1991:
200). Olaylar ¢ok yavas ilerlemekte, béliimler en heyecanli yerinde kesilerek, ertesi
glin izleyicinin merak 6gesi kullanilarak tekrar ekran basina g¢ekilmektedir. Buna
"kanca atma" yontemi adi verilmektedir. Bir boliimi kagiran izleyici diziden
kopmasin diye Onceki boliimlerdeki olaylar siirekli diyaloglar ve "flash-back"

yoluyla hatirlatilmaktadir (Kula, 2013).

Gilinlimiizde dizilerin sayisi ve gesitliligi gittikge artmaktadir. Lise gengliginin
takip ettigi dizilere bakildiginda bu yelpazenin farkliligi dikkat g¢ekmektedir.
Ozellikle "Bir Ask Hikayesi" ve "Giinesi Beklerken" dizileri ilk sirada yer alirken,
"Kurtlar Vadisi, Kuzey Giiney, Benim Hala Umudum Var, Yalan Diinya, 6 Mant,

Leylayla Mecnun, Seksenler, Thesporonos..." gibi diziler c¢esitlilik acisindan 6rnek
teskil etmektedir. Bu dizilerin takip siiresi soruldugunda "Kurtlar Vadisi” dizisinin
2003 yilindan beri lise 6grencileri tarafindan takip edilmesi bir bagimlilik haline
gelen dizi ve seriyal kavraminin etkisini gostermektedir. Ayrica siralanan dizileri,

"Dizi basladigindan beri takip ediyorum." diyenlerde mevcuttur. Izlenirlik agisindan,
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takip siireleri incelendiginde televizyon dizilerinin bagimlik diizeyi yiiksek
goriilmektedir. Bu bagimlilik tesvik eden unsurlar ise "dizinin izlenmesini saglayan
faktorler nelerdir?" sorusuna karsilik 6grencilerin verdigi yanitlar; 6zellikle merak
duygusu, dizinin akiciligi, konusu, sevilen oyuncular ve karakterleri takip ilk
siralarda yer alirken; senaryo, konusunun ilgi ¢ekmesi, duygusallik diger faktdrler

olarak siralanmaktadir.

5.4.5. Bag ve Ozdesim Kurulan Dizi Karakterleri

Televizyonun etkisi ge¢misten giiniimiize yadsinmaz bir gercektir. Kitleleri
etkilemede televizyonun gerek ideolojik gerek kiiltiirel gerek kimlik olusumu gerekse
tiketimi tesvik etme anlaminda, bircok faktore etkisi siralanabilir. Diziler

glinlimiizde Tiirk televizyonlarinda bu etkinligin en 6nemli pargasi haline gelmistir.

Sener genglik donemini su sekilde ifade etmektedir: Yetisme doneminde
erkek cocuk babasini, kiz ¢ocuk annesini Ornek alir. Ergenlikte birey ailesinin
etkisinden siyrilir fakat kendine yeni drnekler se¢cmektedir. Hayran oldugu bir kisiden
bir siire sonra vazgecebilir ve kendine yeni bir 6zdesim Ornegi bulur. Ciinkii bu
donem hayranliklarin bol oldugu bir donemdir ve gencin duygular1 gibi begenileri de
sik sik degisim gosterebilmektedir. Geng bu sekilde deneye deneye kendi kisiligini
bulur. Gencin davranislar1 benimsemesinde ailesinin yasadig1 yakin ¢evrenin oldugu
kadar, toplumun ve kitle iletisiminin de rolii vardir. Bunlar, sosyallesme cevreleri
olarak, gencin olumlu veya olumsuz yonde sosyallesmesine katkida bulunduklari
gibi 6zdeslesme objeleri yaratarak, gencin kisiliginin olugmasinda da etkilidir (Sadi,

2007).

Filmler ve televizyon dizilerindeki oyuncularin davranislari, canlandirdiklari
karakterlerin Ozellikleri, filmlerin ve dizilerin konular1 seyredenlerin begendigi
ozelliklerle  paralellik  olusturdugunda, seyredenler  kendilerini  dizi-film
kahramanlarinin yerine koymakta ve onlarla kendilerini 06zdeslestirmektedirler

(Sahbaz ve Kiliglar, 2009).
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Izlenen televizyon programlarina bakildiginda diziler oncelikli  yer
tutmaktadir. Ozellikle izlenen dizilerin lise gengligini konu edinmesi bu bag kurma
islevini daha da artirmaktadir. Genglerin sevdigi diziler baglaminda 6zdesim kurdugu
karakterler mevcuttur. Bu karakterler kendisine benzemekte ve bu dogrultuda olmay1
istedigi kisiyle gen¢ bag kurmakta, bu durum kisilik olusumunda dizi karakterlerinin

etkisini gostermektedir.

Izlenen dizilerin en begenilen &zelliklerine; B: "Geng oyuncularin olmasi ve
lise dizisi olmasi", S: "Lise dizisi olmasi", N: "Komik, bana hitap ediyor olmas1"
ifadeleri ayrica; kendilerini yerine koyduklar1 karakterler sorusunu: B: "Var. Reyhan
karakterini kendime ¢ok yakin buluyorum.", A: " Tonysopranos benim adamim ve
Kuzey", S: " Var. Bir Ask Hikayesi, Ceylan.", N: "Dizi su anda yayinda degil ama
Hanimin Ciftligi'ndeki Giillii karakterinin yerine koydugum oluyordu kendimi. Bir
de eskilerden Yagmur Zamani adlhi dizideki Eylill karakterinin.", N: "Giinesi
Beklerken dizisindeki Zeynep karakterini begeniyorum diyebilirim. Saglam ve
otoriter karakteri hosuma gidiyor.", G: "Leyla ile benzerligim oldugunu
diisiiniiyorum, dogal bir karakter olarak geliyor gdziime, dogaglama oynuyor sanki."
G: "Oradaki basrol oynayan kiz kadar giizel olmak isterdim." seklinde
cevaplandirmislardir. Bu bag genclerin kisilik olusumu {izerinde ve tiiketim

faaliyetlerinde yol gdsterici olmaktadir.

5.4.6. Diziler Yoluyla Uretilen ve Tiiketilen Yasam Tarzi

Televizyon dizileri gercegin yansimasit olmakla birlikte, gercegin yeniden
iretimi anlamini tagimaktadir. Gergekte kisinin hayatinda var olmayan bir yasam
diziler araciligiyla sunulmakta ve bir anlamda arzu olusturup, bir anlamda da

hayallerle tatmin edilmekte yani tiiketilmektedir.

Gilizel evler, gboz kamastiran kiyafetler, pahali arabalar, degerli hediyeler,
miicevherler, partiler paranin yapabildiklerine soap diinyasindan verilebilecek ilk
orneklerdir. Partiler ve evlilik torenleri, biiyiik ve gérkemli olmaktadir. Soap operalar

da higbir program tiirlinde olmadigi kadar ¢ok zengin insan bulunmaktadir. Kadin
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izleyiciler abartili kiyafetleri, evleri, miicevherleri, kisacas1 zenginlige dair her seyi

istemeye, bu zengin yasami arzulamaya davet etmektedir (Kula, 2013).

Yasam tarzi ile ilgili olarak da, tiiketim kiiltiirii bize belirli bir tarzin
projesini vermektedir; ¢ilinkii tiiketim kiltiirii, biitiin sosyal gruplarin statii
farkliliklarinin kaynaginin anlamlandiricis1 ve bizim arzularimiz ve hayallerimizin
baslica kaynagini olusturmaktadir (Jary ve Jary 1991: 81). Tiiketim kiiltiiriinde
toplumda statii kazandiran tiikketimin, hayal ve isteklerin olusmasinda onemli etkisi

bulunmaktadir (Zorlu, 2003).

Bag kurulan, sevilen karakterlerin yasadiklari mekanlar, arkadasliklar, hayat
tarzlar1 ve karakterleri lise gengligi ilizerinde etki olusturmaktadir. Yasamak istenen
arzulanan hayat bir anlamda diziler araciligiyla tatmin edilmektedir. "Bu
karakterlerin yerinde olmayi ister miydin?" sorusuna: A: "Evet, ama kiloluyum.", S:
"Isterdim. Masallardaki gibi yasamak hep hayalimdir zaten." G: "Olmak isterdim,
clinkii oyunculugun o6zel ve beceri gerektirdigini diisiiniiyorum sevdigim karakterin
fazlasiyla yetenekli oldugunu diisiiniiyorum." derken, "Dizilerde en ¢ok dikkatini
ceken seyler neler oluyor?" sorusuna: B: "karakterler", S: "dekorasyon", A: "giyim
ve yasam tarzlar1", P: '"karakterler, evler ve arabalar", S: '"karakterler ve
dekorasyon", S: "giyim ve karakterin hareketleri" A: " karakter", N: "giyim benim
icin On siralarda ama karakteri ve konusmasi daha baskin. Dikkatimi tamamen
islubuyla cekebilir. Mekan ve giyim konusunda bir cekiciligi var, onlar gibi
yasamamak isterdim." G: "Karakterlerin yapti§1 esprinin kalitelisi her zaman
dikkatimi ¢ekmistir." S: "Kim masallardaki gibi yasamak istemez ki? Miikemmel bir
hayat herkesin hayalidir. Ben de isterdim.", G: "o arabalardan birinin benim olmasini
isterdim", seklinde verilen cevaplar; arabalar, evler, dekorasyonla karakterlerin

yasam tarzina 6zenildiginin bir gostergesidir.

5.4.7. Gergegin Yeniden insas1 Anlaminda Diziler

Diziler gercek yasamdan esinlenseler bile gercegin tekrar kurgulanmis hali

olarak bize sunulmaktadirlar. Lise gengligi dizilerde sunulan bu hayatlarin gercegi bir
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anlamda yansittigin1 diislinselerde abartiya kacan ve gergek dist durumlarin

kurgulandigin1 da diisiinmektedirler.

"Televizyon, tamamlanmamis bir diinya sunmaktadir dniimiize ve bu diziler
siirekli olarak diinyayr yeniden insa etmeye zorlamaktadir. Gilinlik yasamda
gordiiglimiiz imgeler bir biitiin ve sabittir. Oysa televizyon, daha hizli bir seklide bizi
giinlik yasamdan uzaklastirmaktadir (Giines, 2001: 88). Boylece televizyon
izleyiciyi bambaska diinyalara gotiirmekte, gercekten farkli bir gergek sunmaktadir

(Konukman, 2006).

Arastirmada sorulan "Diziler gergegi yansitiyor mu?" sorusuna "Evet"
yanitint 2 kisi, "Hayir" yanitin1 1 kisi vermistir. Geriye kalan 9 kisi ise "Hayir ama
gercegi yansitan taraflar1 da var." seklinde biraz daha olumsuz bir ifade

kullanmislardir.

5.4.8. Tiiketimi Belirleyen Faktorler ve Oncelik Sirasi

Tiiketim ihtiyaclarin karsilanmasi, hayatin devam etmesi anlaminda
kullanildiginda karsimiza olumlu bir imajla ¢ikmaktadir. Genel olarak tiiketimi
ihtiyaglarimiz  belirlemektedir. Ekonomik serbestligin olmamasi ve tiikketim
faaliyetlerini karsilayan ailenin ekonomik durumu o&zellikle g¢alismayan, egitimine

devam eden lise gengligini 6nemli derecede etkilemektedir.

Tiiketim, genel olarak belirli bir ihtiyacin giderilmesi icin yapilan faaliyet
olarak tanimlanmaktadir. Iktisadi hayatin en temel kavramlarindan birisi olan
tiketim, ekonomik faaliyetleri yonlendiren ve {retim siireclerine bagli olarak

toplumlarin hayat tarzlarin1 sekillendiren 6nemli bir olgudur (Sentiirk, 2010).

Bu baglamda tiiketim faaliyetlerine lise gengligi iizerinden bakildiginda
aragtirmaya katilan kisilerin 8'i ihtiyaglarina gore tiiketim yaptigini1 belirtmektedir.
Ihtiyaclar belirlenirken fiyat araliginin da énemli oldugu ifade edilmistir. 7 kisi ise
ihtiyagla birlikte ikinci sirada begenisinin 6nemli oldugunu vurgulamistir. Tiiketme

faaliyetlerinde ki diger unsurlar ise saglik, titizlik, kalite, temizlik gibi faktdrlerden
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olusmaktadir. Bu baglamda tiiketim faaliyetleri ekonomik sebepler ve kosullar
neticesinde, iiriine veya hizmete meta olarak bakildigin1 gostermektedir ki, tiiketimde
dikkat edilmesi gereken ilk faktorler olan kalite, saglik gibi etmenler nedensellik

acisindan son siralarda yerini almaktadir.

5.4.9. Dizilerin, Tiiketim Faktoriine EtKkisi

Tiiketim, ihtiyact karsilamanin yani sira kitle iletisim araglariyla iiretilen yine
bu araglar araciligiyla tiiketilen bir kiiltiirel meta haline gelmektedir. Kiiresellesmeyle
birlikte sinirlar ortadan kalkmis, bu durum tiiketim faaliyetlerin uluslararasi bir alana
yayilmasina sebep olmustur. Bu yayilma kiiltiirel olgularinda farkli kiiltiirler
tarafindan benimsemesine sebep olmaktadir. Artik tiiketim, kitle iletisim araglarinda

goriilen her sey ya da ¢ogu sey anlamina gelmektedir.

Televizyonun kitlelere ulagsma ve onlar1 ikna ile etki altina alma anlaminda
bakildiginda dizilerin tiiketim kiiltiirlinii olusturmadaki faaliyetleri 6nemli bir yere
sahip olmaktadir. Dizilerde goriilen etek, gomlek, pantolon, tisort vb. alinmak
istenmekte, gidilen kafeler, dizilerin ¢ekildigi mekanlardan aligveris ya da vakit

gecirme gencler tarafindan arzulanmaktadir.

Karl Marx tiiketimi ge¢im igin tiikketim ve liikks tiiketim olarak ikiye
ayirmaktadir. George Ritzer, Karl Marx'in kuramindan yola ¢ikarak tiiketim
araclarinin, insanlarin mal ve hizmet edinebilmelerini saglama ve insanlarin
tilketiciler olarak denetim altinda tutularak sOomiiriilmelerine sebep oldugunu ileri

strilmektedir.

Tiiketim giinlimiiz diinyasinin ideolojisidir ve temelinde daha fazla {iretim
daha fazla tiiketim sonucunda daha fazla refah goriisiinde olanlar oldugu gibi
tiketimi insan Ozglirliiglinii kisitlayan, insant baskalarina bagimli hale getiren,
insanin yabancilagsmasindaki Onemli bir etken olarak goren disiliniirler de

bulunmaktadir (Odabasi, 1999: 4).

94



Diziler oyunculardan konusuna kadar; bir¢cok noktada izleyici iizerinde
imgeler birakmaktadir. Bu giindelik yasamda; cep telefonu melodisi olarak, kimi
zaman dizideki karakterlerin giyim tarzi, sa¢ sekli, konusma bicimi, jest ve mimikleri

gibi imgelerle kendisini gostermektedir (Konukman, 2006).

"Televizyonlarin birer kiiltiir ekme araglar1 oldugu" (Gerbner, 2000)
diisiincesinden hareketle, dizilerde aktdrlerin tercih ettigi iiriinlerin yerel ya da ulusal

olusu izleyiciyi yonlendirmektedir (Ilkkursun, 2006).

"Dizilerde goriilen her hangi bir {irlin ya da hizmeti almak istediniz mi/
aldiniz m1?" sorusuna katilimcilar; B: "Evet ¢ok giizeller ama hi¢ almadim.", S:
"cogu zaman istemem ama annem terzi oldugu i¢in begendigim bir seyi ona
diktiriyorum. (Dizilerdeki)" G: "Tabiki isterim, harika elbiseler giyiyorlar." S:
"Evet", A: "Evet ama bedenini bir tiirlii bulamadim." S: "Istedim." N: "Evet. Bir
kiyafet degil ama bir kitapliga sahip olmak istedim.", N: "Evet istedim. Mesela
Ortakdy, Giilhane parki gibi yerleri dizilerden goriip de merak etmistim, gidip
gezdim. Aksesuar olarak da begendigim {iriinler ¢cok fazla ama bu zamana kadar
almadim. ", G: "Evet" A: "Istesem de alamam.", Z: " Feriha' nin kanatl kolyesinden
aldim." S: "Sila' nin tokasini almistim." seklinde cevaplar vermislerdir. Diziler
izleyiciye sahip olmak istedigi hayati, 6zdesim kurdugu karakteri sunarak tatmin
olusturmanin disinda diziler de yer alan her bir iiriin ya da hizmetle izleyiciyi

tiketime sevk etmektedir.

5.4.10. Haz ve Doyum Saglama Araci Diziler

Kisi sahip olamadigi, begenip istedigi ya da ulasamadigi bircok seye karsi
ilgi duymaktadir. Bu ilgi kisinin belirli bir iriinii ve hizmeti takip etmesini,
izlemesini saglamaktadir. Bu durum sahip olunamasa da {iriin ya da hizmeti kullanan
kisileri gormek, bu kisiler iizerinden keyif almay1 beraberinde getirmektedir. Tiiketim
kiiltiirtiniin ve tiiketim bilincinin olusmas1 siirekli bir sahip olma istegi, tiiketme ve
bu tiilketmeyle mutlu olma duygusunu beraberinde getirmektedir. Bu duyguyu tatmin
bazen istenilenin alinamamasi1 ya da istenilene ulagilamamasi seklinde oldugunda

tatmin duygusunun giderilmesi anlamini tasimaktadir.
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Televizyon hayal etmekte zorlanacagimiz hayal, deneyim ve fantazyalari
miimkiin hale getirerek bizi etkiler aynt zamanda "maddenin yok olusu" ve
deneyimin "duyarlilik disinda tutulmasini" beraberinde getirir (Robins, 1999: 189 -
190).

Tiiketimi tetikleyen faktorlerin arasinda baskasinin iizerinden keyif almaya
dayanan bir istek bulunmaktadir. unbox.it.com ve unboxing.com gibi sitelerde
bilgisayar kullanicilar1 diinyanin dort bir kosesindeki hi¢ tanimadigi kisilerin yeni
satin aldiklar1 gesitli iiriinleri satip almalarini izleyebiliyor. Organic reklam ajansinda
Yeni Platformlarin Yiriitmeden Sorumlu Miidiirii Chad Stoller'in belirttigi gibi, "Bu
tutkunun ulastigi bir doruk noktasi. Baz1 seyleri satin almay1 ¢ok istedigi ve bunlara
biiyiik 6zlem duydugu halde almaya giicii yetmeyen ya da simdilik durumu uygun
olmayan pek cok kisi var. Bu kisiler heveslerini bir sekilde tatmin etme yolu

artyorlar." (Lindstrom, 2011: 119).

Haz almak ve bir baska kisi, olgu ya da olay ilizerinden keyif saglamak,
tiketim toplumu haline geldigimiz giiniimiizde tiiketim kiiltlirliniin bir yansimasi
olarak deneklerden alinan cevaplarin bu dogrultu da oldugunu gostermektedir. S:
"Isterdim. Masallarda ki gibi yasamak hep hayalimdir zaten." G: "Olmak isterdim,
¢linkii oyunculugun 6zel ve beceri gerektirdigini diisiiniiyorum, sevdigim karakterin
fazlasiyla yetenekli oldugunu diisiiniiyorum." A: "Evet, ¢linkii Korkut ¢ok yakisikli,
onunla oynayan kiz olmak c¢ok giizel." B: "Olmak isterdim, c¢iinkii Reyhan c¢ok
eglenceli goriiniiyor." Z: "Evet. O karakter gibi mimar olmay1 diisiinebilirdim." Z:
"Oradaki basrol oynayan kiz kadar giizel olmak ve o arabalardan birinin benim
olmasint isterdim." S: "Kim masallardaki gibi yasamak istemez ki? Miikemmel bir
hayat herkesin hayalidir. Bende isterdim." N: "Onlar gibi giyinip, gezip (giyinmek
derken kaliteden bahsediyorum) onlar gibi yasamamak isterdim." G: "Oyle bir

ortamda bulunmak isterim tabiki." Diziler izleyiciye sahip olmak istedigi hayati,
0zdesim kurdugu karakteri sunarak, tatmin olusturup haz alma ve doyum duygulari

saglamaktadir.
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5.4.11. Farklilasma Uzerinden Uretilen Statii Olgusunun Olusumu

Kiiresellesmenin olusmasiyla genis mecralara ve kiiltiirlere yayilan tiiketim
olgusu aynilik kavramindan siyrilarak farkli bir kiiltiire ve kimlige biirlinmeyi
beraberinde getirmektedir. Bu farklilasma giliniimiiz tiikketim toplumunda, kiiltiirel

anlamda sosyal bir varlik olan insanin statii kazanmasini saglamaktadir.

Tiiketim konusunda yerelden kiiresele dogru olan etkiye Kjeldgaard ve Aske-
gaard "cool tiiketim uygulamalar1" adin1 vermektedir. Bu cool olmay1 bir deger ola-
rak benimseyen giiniimiiz gengligi icin Ozellikle gecerli olabilecek bir tanimlamadir.
Bu yazarlar gegerli tiiketim kiiltiiriindeki yerelkiiresel etkilesimi ayni zamanda "ortak
ayrisma/ayrilik" kavramiyla dile getiriyorlar; yani tiiketim pratiklerimizde ayn1 anda

hem birbirimize benziyor hem birbirimizden ayriliyoruz (Kirmizi, 2012).

Thorstein Veblen' e gore: toplumsal statiiyii olusturan ve gosteren servet tek
basina yeterli anlama sahip olmamakta ve bu servetin yani sira dikkat c¢ekecek
"gosterisci tiiketim" yoluylaservetin tiiketilmesi gerekmektedir. Yarar ve mutluluk,
bir agidan bireyin servetini ve tiiketimini diger kisilerin kiyaslamasiyla ayakta
tutmaktadir (Odabasi, 2006: 155). Kiyaslama yoluyla yapilan tiiketim aliskanliklari
kisiyi diger kisilerden ayirmakta farkliligini ve statiisiinii belirgin hale getirmektedir

(Barisik, 2010).

Markanin getirdigi farklilasma ve bu farklilagmadan kaynakli haz alma, mutlu
olma, kendini daha iyi hissetme ve Ozgiiven duygusunun olusturdugu his, tiiketim
faaliyetlerini etkilemekte ve yonlendirmektedir. "Sizi farkli kildigin1 diisiindiigiiniiz
markay1 tiketmeyi Onemser misiniz?" sorusuna; A: "Aynen Oyle hosuma gider
siirekli ondan haz alirnm." A: "Evet, farkli olmay1 6nemserim." G: "Onemserim ve
onceligi o markaya tanirim" N: "Sadece ayakkabi ve ¢anta. Belli markalarin iiriinleri
daha diizgiin ve gosterisli duruyor. Buda benim kendimden emin ve giivenli
hissetmeme neden oldugu da olmustur. Ozgiiven arttirici yan." A: "Marka alirm,
severim ve yakistigini diisiiniiriim." seklinde yanitlar vermislerdir. Marka olgusu hem
bir farklilik olusturmakta, hem kendini iyi hissettirmeyle birlikte kisilik olusumunu
etkilemekte hem de arkadaslar ve toplum igerisinde statii kazanma adina etkisinin

fazla oldugu gozlenmektedir.
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5.4.12. Dizi lzlenirliginde ve Tiiketim Bilincini Olusturma Siirecinde Unlii

Kisilerin Rolii

Giinlik yasamin vazgegilmezi haline gelen dizilerde, sevilen oyuncularla
karakterler olusturulmaktadir. Unlii, popiiller olmus, hayran Kkitlesi olan,
yakisikli/giizel kisilerin canlandirdig1 karakterler izleyicileri daha fazla etkilemekte,

dizilerin izlenirligini artirmaktadir.

Televizyon diinyasin1 cazip hale getirmenin en kolay yolu, bu diinyayi
"popiiler kisiliklerle" dolu hale getirmektir. Televizyon, popliler kisilik iiretme aract
olarak gorev yapmaktadir. Popiiler kisiliklerin kendi aralarindaki samimi
muhabbetlerine tanik olmak seyirci i¢in ¢ok cazip bir tecriibedir. Televizyonun
seyirlik diinyasi nereye bakilsa karsimiza bir {inliinlin ¢ikti§1, popiiler isimler, yiizler
ve seslerin birbirine gectigi bir iinliiler resmigecididir (Mutlu, 1999: 154). Unliiler
gecidinin en yogun oldugu programlarin basinda televizyon dizileri gelmektedir. Bu
noktada televizyon dizileri, toplumun her kesimi tarafindan giinliik hayatin
vazgecilmez unsurlar1 arasinda yer almaya baslamis, diziler her televizyon kanalinda,

hemen hemen her aksam boy gostermektedir (Konukman, 2006).

Unliiler gecidi olan dizi oyuncularinin fan kuliipleri hayranligin ne seviye de
oldugunun en biiylik gostergelerinden bir tanesidir. Herhangi bir izleyici kitlesinin
yer aldig1 konuklu programa katilan oyuncularin beraberinde hayran kitleleri de
gelmektedir. Dizilerin izlenirligini saglayan unsurlarin basinda da iinlii, sevilen,
begenilen oyunculara duyulan hayranlik vardir. Bu hayranlik lise gengligi {izerinde
kisilik olusumu, 6zdesim kurma cabasi, haz ve doyum almanin disinda tiikketime
tesvik eden bir konuma ulagmaktadir. Miilakata katilanlarin dizileri neden dolay1
izledikleri soruldugunda, A: "Oyuncu.", Z: "Oyuncu ve Konu.", S: "lyi, kaliteli
oyuncu.", G: "Sevdigim oyuncu." yanitint vermis, dizinin neden begenildigi ise; G:
"oyunculugun o6zel ve beceri gerektirdigini diisiinliyorum sevdigim oyuncunun
fazlasiyla yetenekli oldugunu diisiiniiyorum.", N: "...korkut ¢ok yakisikli onunla
oynayan kiz olmak c¢ok giizel olurdu.", B: "O diziyi izliyorum ¢iinkii oyuncu g¢ok
yakisikli, ¢ok seviyorum.", S: "Dizide begenerek izledigim oyuncu var.", A:

n

"[zliyorum c¢iinkii gen¢ oyuncularin olmasi..." seklindeki cevaplarla 6grenilmistir.
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Bu kadar begenilen oyuncularin dizilerde yer almasi dizilerin giiniimiiz tiiketim

toplumunda yasayan lise 6grencilerinin iizerindeki etkisini artirmaktadir.
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SONUC

Arastirmada goriisiilen lise Ogrencileri yaslarina gore siniflandirildiginda 12
kisiden 2'si 18, 5'i 17, 2'si 16, 2'si 15, 1 tanesi de 14 yasindadir. Arastirmaya katilan
O0grenciler ailelerinin  yaninda yasamakta, ihtiyaclar1  aileleri  tarafindan
karsilanmaktadir. Arastirmaya katilan O6grencilerin geneli televizyonu giinde 2 - 3
saat ve hepsi aksam saatlerinde izlemektedir. 12 kisinin en c¢ok tercih ettigi
programlar eglence amaciyla izlenmekte, tercih edilen program tiri de dizi ve
yarigsma programi olmaktadir. Her 6grencinin izledigi en az iki dizi bulunmakta ve bu

diziler bagladigindan beri takip edilmektedir.

Arastirmada ortaya ¢ikan bulgular tiiketim toplumu oldugumuz gercegini ve
bu durumun gengler iizerinde etkinligini dogrular niteliktedir. Arastirma, ozellikle
heniiz bir geliri olmayan lise 6grencilerinin televizyon ve diziler ilizerinden iiretilen
tiketim kiltiirinden etkilendigini gdstermektedir. Lise Ogrencilerinin statii, moda,
yasam tarzina 6zenme gibi c¢esitli sebeplerle tiikketim olgusunu hem 6zdesim kurdugu
karakterler lizerinden kendini ifade etme bi¢imi, hem de bir haz alma ve doyum
saglama amaciyla kullandigin1 ifade etmek dogru olacaktir. Arastirmanin ana
varsayimi olan; tiiketim kiiltiiriiyle olusturulan anlamlar, dizi metinleri ve filmleri
araciligiyla topluma yayilmaktadir. Ogrencilerin takip ettigi dizilerde gordiigii cesitli
esyalara sahip olmay1 istemesi hatta bu iriinleri satin almalari, dizilerin &grencileri
tiketime sevkettigini gostermektedir. Artik giinlimiizde tiiketim sadece belli {iriin ya
da hizmeti satin almanin da otesinde farkli anlamlar tasimaktadir. Ozellikle gercegi
yeniden insa eden televizyon igeriklerinin tiiketilmesi bu durumun en belirgin
gostergelerindendir. Dizilere, tiikketim mallar1 iizerinden olusturulmus sembolik
anlamlar yiliklenmektedir. Lise Ogrencilerinin takip ettigi dizilerdeki yasam tarzi,
giysiler, arabalar vb. tiikketime sevkedecek sembolik anlamlarla izleyiciyle
bulusurken, 6grencilere yasamak istedigi hayat, bu iiriinler {izerinden sunulmakta ve
her bolimde sunulan bu yasam tarzi bir taraftan izlenirken bir taraftan da
tilketilmektedir. Merakla beklenen bir sonraki bolim i¢in tiiketim eylemi devam

etmektedir.

Giinlimiizde, en yaygin kitle iletisim aract olan televizyon, &grencileri; aile,

arkadas ve yasitlarindan daha fazla etkileyen bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Televizyonun sundugu hazir ve gorsel bilgiye alisan insanlar aktif bir diisiinceye
sahip olmamakta; az diisiinmeyi, her seyin kolay olmasini, ¢alismadan kazanmayi,
siirekli tiiketmeyi ve eglenmeyi arzulayan insanlar haline gelmektedirler. Bulgular
dogrultusunda elde edilen bilgilerde; televizyonun en 6nemli islevi, ekran karsisinda
vakit gecirmeyi, eglenmeyi ve sikintidan uzaklagsmayi saglamasidir. Arastirma
sonucunda elde edilen bulgularda 06grencilere "Televizyonu hangi amagcla
kullaniyorsunuz?" sorusu soruldugunda eglenme ve vakit ge¢irme segenekleri
yogunlagmistir. Televizyonun sundugu programlar genelde eglenme odaklidir ve
televizyon bu tip bir kiiltiirii yayma egilimi gostermektedir. Televizyon eglence ve
haz almay1 her seyin iizerinde tutarak izleyiciye herseyi en iist seviyede sunarak
tiketimi  6zendirmekte ve tiketim kiltiriinin devamliliin1  saglamaktadir.
Dolayisiyla televizyon diziler araciligiyla duygu, gereksinim ve arzularimizi yeniden

insa etmektedir.

Arastirma bulgularina gore diziler de geng ve sevilen oyuncularin yer almasi,
genglik dizileri olmasi izlenirligi artirmaktadir. Genglerin kendilerini bulduklari,
yerine koyduklar1 karakterler bu baglamda onlar1 etkilemekte ve kisilik olusumu
iizerinde onlara yol gosterici olmaktadir. Bu anlamda "Kendinizi yerine koydugunuz
karakterler var mi?" sorusunu katilimcilarin biiyiikk bir kismi olumlu olarak
yorumlamistir. Dolayisiyla diziler kisilik olusumuna etki ederek yasam tarzini

belirl em ektedirl er.

Arastirmanin bulgularina gore dizilerde islenen mekanlar, arkadasliklar ve
karakterler lise gencligi {iizerinde etki olusturmakta, yasanmak istenen hayat bir
anlamda onlar araciligiyla tatmin edilmektedir. "Bu karakterlerin yerinde olmay1 ister
miydin?" sorusuna ¢ogunlugun cevabi "evet" olmus, liiks arabalar, evler, dekorasyon
ve kiyafetler istenir, arzulanir hale gelmistir. Diziler, bir anlamda kisisel tatmin ve

keyif alma saglarken; tiiketimi de tesvik eder hale gelmistir.

Diziler araciligiyla yayinlanan yeni yasam tarzlari, moda ve stillerin
genglerin tiiketim tercihlerinde etkili oldugu goriilmektedir. Tiiketimin sadece iiriin
satin almak ve kullanmak anlamina gelmedigi giiniimiizde tiiketim yoluyla kimlik ve
yasam tarzi olugsmakta ve kullanilan iriinlerle diger insanlara mesajlar

gonderilmektedir. "Dizide gordiigliniz her hangi bir iirlin veya hizmeti almak
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istediniz mi/aldiniz mi1?" sorusuna katilimcilarin verdigi Ornekler bu durumun en
belirgin gostergesidir. Bu nedenle Sila'nin Tokasi, Feriha'nin kanatli kolyesi satin
alinirken, dizide goriilen Ortakdy ve Giilhane parkina gidip gezme ya da bir kitapliga
sahip olmay1 isteme bunun en Onemli gdstergelerindendir. Dolayisiyla diziler lise
gengliginin  tiikketim  faaliyetleri {izerinde olduk¢a Onemli bir yere sahip

bulunmaktadair.

Lise gencliginin, giinliik hayattaki tiiketim tercihlerini, bireysel kimligin ve
sosyal statliniin bir gostergesi olarak degerlendirmek miimkiindiir. Arastirma
bulgularinda; genglerin, 6zellikle arkadas ve sosyal cevre igerisinde kendini farkli
kildigin1 hissettigi markalar1 tercih etmesi ayrica bu marka, iiriin ve hizmetlerin,
genclerin statii gostergesi ve kendilerini daha oOzgiivenli hissederek bireysel
kimliklerinin gostergesi olarak algiladiklarini sdylemek miimkiindiir. Genglerin,
dizilerde izledigi karakterlere ait her hangi bir iiriinii kullanmalar1, onlar gibi giyinip,
onlar gibi olmay1 istemeleri hatta karakterlerin gittigi mekanlara giderek gezmeleri
ve bunlar1 yapmaktan dolay1 keyif alip kendilerini ¢evrelerine gore farkli

hissetmeleri sosyal statiiniin bir gdstergesi haline gelmektedir.

Arastirma, televizyon dizilerinin lise gengliginin tiiketim faaliyetlerini ve
yasam tarzini etkiledigini gdstermektedir. Derinlemesine miilakat sonucunda elde
edilen bulgular dizilerin sadece tiikketim ve yasam tarzini degil, 6grencilerin kimlik

olusumunu da etkisi oldugunu gostermektedir.
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EKLER

Miilakat Sorulari

e Yasiniz?

e Kaginci siniftasiniz?

* Baba ve anne ¢alisiyor mu? Ne is yapiyorlar? (Maas araligi)

* Aile niifusu kag kisiden olusuyor?

* Nerelisiniz? Ne zamandir Bursadasiniz?

* Televizyonu hangi amagla kullaniyorsunuz? (haber, eglence vb...)

* En cok izlediginiz ii¢ televizyon kanalin1 belirtiniz?

* @Gilinde kag saat televizyon izliyorsunuz?

* Hangi zaman araliginda izliyorsunuz?

* Hangi programlari izliyorsunuz?

* Takip ettiginiz diziler var m1? Hangileri?

* Ne zamandan beri dizi takip ediyorsunuz?

* Dizilerde sizi etkileyen ve diziyi izlemenizi saglan seyler nelerdir?

* Severek izlediginiz dizinin en begendiginiz 6zelligi nedir?

* Kendini yerine koydugun, 6zdesim kurdugun karakterler var mi1?

* Sevdiginiz karakterin yerinde olmay1 istermiydiniz? Neden?

* Diziyi izlerken en c¢ok dikkatinizi ¢eken seyler neler oluyor?(karakterler,
giyim, ev, dekorasyon. vb.)

* Televizyon programlarinda gordiigiin yasam sekilleri sence ger¢egi yansitiyor

mu?
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Dizi karakterlerinin giyim tarzi, yasadigi ve i¢inde bulundugu mekanlar,
hayat tarz1 dikkatinizi ¢ekiyor mu? Begeniyor musunuz? Sizde 0yle yasamak
istermisiniz?

Uriin ve hizmet tiiketirken dncelikleriniz nelerdir?

Uriin/hizmet tiiketirken ihtiyaglarimiz m belirleyicidir yoksa ihtiyaciniz
olmasa da hosunuza giden bir iiriin/hizmeti tiiketir misiniz?

Dizilerde gordiigiiniiz her hangi bir iiriinii (etek, gomlek, aksesuar vb.)
begenip almak istediniz mi?

Giindelik yasamda her hangi bir iiriinii alirken nelere dikkat edersiniz? Neye
gore alirsin?

Sizi farkli kildigin1 diisiindiigiinliz markay1 tiikketmeyi 6nemser misiniz?

Uriin ve hizmet satin alirken televizyon dizilerde gordiigiiniiz iiriinleri mi
siradan reklami yapilan {iriinleri mi tercih edersiniz?

Televizyon dizilerinde uygulanan sanal reklam, driin yerlestirme
uygulamalarini nasil buluyorsunuz?

Dizilerde meshur olan firiinleri (Fatma Giil'iin kolyesi, Osman'in lak lagi,
Bihter'in tokas1 vb.) sizde aldiniz ya da almay: diisiindiiniiz mii?

Moday takip eder misiniz? Nereden?

Anne babanin alisverise etkisi nedir?
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