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OZET

RECETESIZ ILAC AMBALAJLARINDA GRAFIiK TASARIMI
Emir KARAGOL
Yiiksek Lisans Tezi, Grafik Tasarimi Anasanat Dah
Damisman: Prof.Dr. Giiler ERTAN

Agustos, 2015- 82 sayfa

Regetesiz satilan ilaclarin tanmitiminda ve pazarlanmasinda bazi yasal
engeller bulunmaktadir. Bunun yan sira ise gerek psikolojik, gerekse altyapi
bilgilerinde gorsel egitimin bulunmamasi, tiiketicilerin satin alma kararlarinda
ambalaj {izerindeki grafik tasarim etkili olmamaktadir. Bu c¢alismada,
tiiketicilerin satin alma Karar1 tizerinde etkili olan grafik tasarim gorselleri, ilag
sektoriinde regetesiz olarak satisa sunulan ilag ambalajlar1 tizerinde belirlenmeye
calistlmigtir. Calismada arastirmaci tarafindan gelistirilmis, 7 sorudan olusan
Sosyo-Demografik Bilgi Formu ve regetesiz ilag ambalajlarindaki grafik
tasariminin tiiketicilerin satin alma Kkarar1 tizerindeki etki diizeyini belirlemeye
yonelik 16 maddeden olusan olgek kullanilmistir. Arastirmanin 6rneklemini
eczanelerden aligveris yapan tiiketiciler, hemsireler, eczacilik ve tip 6grencileri,
doktorlar ve 6gretmenlerden olusan 200 katilimci olusturmustur. Elde edilen
bulgulara gore; regetesiz ilag ambalajlarinin tizerindeki sekil ve gorseller, tim
metinsel yazilar, son kullanma tarihi ile ambalajin sert bir malzemeden yapilmig
olmasi, geri doniistime uygun olmast, kolay agilip kapanabilir olmasi ve igindeki
ilact gosteren yapida olmasi tiiketicilerin satin alma karari tizerinde etkilidir.
Diger yandan; ambalajin kalitesi, tizerindeki yazi bigimi, dogal malzemeden
yapilmig olmasi, tasariminmn tiiketicinin istedigi markayr kolayca ayirt
edilmesini saglamasi, lizerinde fiyat etiketi, ruhsat ve seri numarasi bulunmasi

tiiketicilerin satin alma karar1 tizerinde etkili degildir.

Anahtar Kelimeler: Ambalaj, Grafik Tasarim, Regetesiz Ilag, Satin Alma.




ABSTRACT

GRAPHIC DESIGN IN OVER-THE-COUNTER DRUGS’ PACKAGING
Emir KARAGOL
Master's Degree Project, The Graphic Design Department
Supervisor: Prof. Dr. Giiler Ertan

August, 2015- 82 pages

There are some legal obstacles in promotion and marketing of OTC drugs.
Furthermore, due to the lack of graph education in the information of both
physicological and fundamental, the graph design of the packaging does not
effective on consumers’ purchasing decisions. In this study, the graphes of
design being effective on the purchasing decisions of consumers, have been tried
to be determined on the packaging of OTC drugs being purchased in the
pharmaceutical industry. In the study, a Socio-Demographic Information Form,
consisting of 7 questions, and a Questionnaire to determine the influence level
of graphic design in the OTC drugs' packagings on purchase decisions of
consumers, consisting of 16 items, both of which were developed by the
researcher, were used. The 200 participants of the pharmacy shoppers, nursing,
pharmacy and medical students, doctors and teachers formed the sample of
research. According to the findings; the shapes and visuals, all textual types,
expiry date over OTC drugs' packagings, that the packagings are made of a hard
material, suitable for recycling, easily opened, have a structure for easily seeing
the drug inside have an effect on the purchasing decisions of consumers. On the
other hand; the quality of packaging, typefaces on, be made of natural materials,
provide the consumers easily to distinguish the brands they want, having price
tag,license and serial number on itself have no effect on the purchasing decisions

of consumers.

Key Words: Graphic Design, OTC Drugs, Packaging, Purchasing.
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1. BOLUM

GIRIS

1.1. Problemin Tespiti

Ilag; bir rahatsizligin, tanisinin konulmasi veya semptomlarinin azaltiimasi
ve ayni zamanda tim canlilarin sagliklariin korunmasi veya devaminin
saglanabilmesi i¢in kimyasal ve bitkisel bazi1 bilesenlerin bir araya getirilerek
iyilestirilmesi igin kullanilan kimyasal preparatlardir. Saglik sektoriinde ilag
tanittminin ve pazarlanmasinin yasal anlamda bazi engellere takilmasi ve ilag
kullanicilarinin bireysel olarak karar verme mekanizmasinin bulunmamasindan
dolayi, tiiketicilerin satin alma Kkarari {izerinde etkili olan grafik tasarimi
unsurlari, ila¢ sektoriinde regetesiz olarak satisa sunulan regetesiz ilag

ambalajlarimin grafik tasarimi iizerinden belirlenmeye ¢aligiimistir.

1.2. Cahismanin Amaci Ve Tiirii

Calisma, regetesiz satilan ilaglarin ambalajlarimin tiiketicilerin satin alma
karari tizerindeki etki diizeyini belirlemek amaciyla tanimlayici olarak yapilmis

olup nitel ve nicel aragtirma tiirlerinin her ikisini de igermektedir.

1.3. Arastirma Metodolojisi ve Yontemi

Calisma planinin olusturulmasinda, tez konusunun segimi sonrasinda once
mevcut literatiiriin taranmas1 gergeklestirilmistir. YOK Tez Merkezi, google
scholar, Ulusal Makale Merkezi basta olmak iizere ve ayrica google arama
motoru lizerinden “ilag grafik tasarim”, “ilag ambalaj”, “ilag paket tasarim”,
“regetesiz ilag grafik tasarim”, “regetesiz ilag ambalaj”, “recetesiz ilag paket”,
“ambalaj”, “ambalajin fonksiyonlar1”, “ambalajin tarihgesi”, “ambala;j tiirleri”,
“ambalajin kullanim alanlar1”, “ambalajin siniflandirmas1”, “ambalaj tasarim”,
“ilag ambalajlariin 6zellikleri”, “saglik tirtinleri ambalaj kurallar” ve bunlardan
tiretilmis kelime ve kelime 6bekleri taranmis; agirlikli olarak tez, makale ve

raporlar indirilmistir. Literatiir taramasinin ardindan, tezin konu bashg: ile en



cok ilgili olan ya da konu bashginda “ilaglarin ambalaj tasarimi” ya da “ilag
ambalaj tasarim” kelimelerini igerebilecek yakinlikta ¢alismalar secilmis, bu
calismalar ¢ercevesinde konu ana ve alt basliklar taslak olarak olusturulmustur.
Diger kaynaklarin da incelenmesiyle birlikte, boliim basliklar1 ve alt basliklar
diizenlenmis; ¢aligmada Kullanilabilecek metinler gruplandirilmis ve basliklara
dagitilmistir. Tezin yazimi esnasinda elde edilen bilgiler okunarak 6zetlenmis,
konudan uzaklagsmaya neden olabilecek gereksiz ve tekrarlayici bilgilerden
kac¢inilmis ve anlatim biitiinliigii korunacak sekilde yazim gergeklestirilmistir.
Yazim asamasinda, ilk asamada bilinmeyen ancak sonradan ¢alismada olmasi
gerektigi diistiniilen bir takim yeni alt basliklar eklenmis, bu basliklar altinda
kullanilabilecek metinler ayrica eldeki literatiir tekrar taranarak tespit edilmistir.
Yine yazim esnasinda konu ana basligiyla direkt ilgili olmadig: diistiniilen bazi
alt basliklar ¢ikarilmuis; literatiirdeki ¢alismalarinin kaynakgalarinda rastlanan ve
calismaya Katkis1 olacagi diistiniilen diger tez, makale, rapor ve benzeri
kaynaklar da bulunarak incelenmis ve konuya katkis1 olacagi diigiiniilen yeni

calismalardan faydalanilmistir.

1.4. Ana Kiitle, Orneklem Secimi ve Veri Toplama Yéntemi

Aragtirmanin ana kiitlesini eczanelerden alisveris yapan tiiketiciler,
hemsireler, eczacilik ve tip o6grencileri ile doktorlar olusturmustur. Bu
katilimcilar rastgele 6rnekleme yoluyla ve internet araciligiyla 2013 yili Haziran
ay1 sonlarinda belirlenmistir. Ana kiitleye anket, e-posta yoluyla génderilmis ve
ayni yolla geri alinmistir. Baglangigta 284 anket gonderilmis ancak 137 anket
toplanabilmistir. Ikinci gonderi grubunda dagitilan 83 anketten 35’inden doniis
almabilmistir. Uglincii grupta, doniis yapmayan Kisilere hatirlatma yapilmus, 22
anket daha toplanmistir. Toplanan 194 anketin 8’1 eksik dolduruldugu igin iptal
edilmig, anket sayist 200’¢ ulasincaya kadar bu isleme devam edilmistir.
Aragtirmanin 6rneklemini de bu 200 Kisi olusturmustur. 2013 yili Agustos ay1
ortalarinda 200 ankete ulastiktan sonra analiz siirecinde geri doniis yapan

katilimcilar ¢alismaya dahil edilmemistir.



1.5. Anket Sorularmin Hazirlanmasi ve Ol¢egin Olusturulmasi

Arastirmada uygulanacak anket sorulari, literatiirdeki bilgilerden yola
cikarak arastirmaci tarafindan olusturulmus; bu yolla 7 sorudan olusan sosyo-
demografik bilgi formu ve 16 sorudan olusan bir 6lgek hazirlanmistir. Sosyo-
demografik sorular; cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum, gelir durumu,
calisma durumu ve meslek durumlarinin dagilimlarini belirlemeye yoneliktir.
flag aliminda ilag ambalajmin/paketinin 6nemine ve alim karari iizerindeki
etkisine iliskin ambalaj kalitesinin, ambalaj iizerindeki sekil ve gorsellerin,
renklerin, yazi bigimlerinin, dretici firmanin, ambalajin dogal malzemeden
yapilmis olmasmin, ambalajin kullanim kolayliginin, ambalaj tasariminin
markayi ayirt etmeye yardimei olup olmadiginin, ambalajin sert bir malzemeden
yapilmis olmasinin, son kullanma tarihinin, ruhsat ve Seri nosunun, geri
doniistime uygun malzemeden yapilmis olup olmadiginin, lizerinde fiyat etkieti
olup olmadiginin, kolay acilip kapanabilir olup olmadiginin ve igindeki ilaci
gosterip gostermediginin ne derece etkili oldugunu o6grenmek amaciyla

hazirlanmistir,

Aragtirmaya Katilan 200 Kisinin 16 6l¢ek sorusuna verdigi yanitlar 1: Hig
katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, ve 5: Tiimiiyle

katiliyorum seklinde 5°1i Likert tipinde kodlanmustir.

1.6. Arastirmanin Hipotezleri

Olgek sorular1 gergevesinde belirlenen arastirmanin hipotezleri sunlardir:

H1: Ilag ambalajinin kalitesi, tiiketicilerin satin alma Kkarar1 iizerinde
etkilidir.

H2: Ilag ambalajmin iizerindeki sekil ve gorseller, tiiketicilerin satin alma
karar1 tizerinde etkilidir.

H3: Ilag ambalajinin iizerindeki renkler ilacin koku ve tad1 konusunda fikir
verir.

H4: Ilag ambalajinin {izerindeki yazi1 bigimi, tiiketicilerin satin alma karari

uzerinde etkilidir.



H5: ilag ambalajimn iizerindeki iiretici firma bilgisi, tiiketicilerin satin alma
karar1 tizerinde etkilidir.

H6: Ilag ambalajlarinin dogal malzemelerden yapilmis olmasi, tiiketicilerin
satin alma Karari tizerinde etkilidir.

H7: ilag ambalajlarmin kullanim kolaylig, tiiketicilerin satin alma Karari
tizerinde etkilidir.

H8: ila¢ ambalajlarinda ambalaj tasarmmi, tiiketicinin istedigi markayi
kolayca ayirt etmemi saglar.

HO: flac alirken ambalajin sert bir malzemeden yapilmas tiiketiciye giiven
verir.

H10: ilag ambalajinin iizerindeki tiim yazilar, tiiketicilerin satin alma karari
tizerinde etkilidir.

H11: Ilag ambalajmin iizerindeki son kullanma tarihi, tiiketicilerin satmn
alma Karar1 tizerinde etkilidir.

H12: Ilag ambalajmin iizerindeki ruhsat sahibi ve seri numaras: bilgileri,
tiiketicilerin satin alma Karar1 tizerinde etkilidir.

H13: ilag ambalajinin yapildigi maddenin geri doniisiime uygun olup
olmamasi, tiiketicilerin satin alma Kkarar1 tizerinde etkilidir.

H14: ilag ambalajmin iizerinde fiyat etiketi olup olmamasi, tiiketicilerin
satin alma Karari tizerinde etkilidir.

H15: Tlag ambalajlarinin kolay acilip kapanabilir olmasi, tiiketicilerin satin
alma karar1 tizerinde etkilidir.

H16: ilag ambalajlarinin icindeki ilact gdsterir nitelikte olmasn, tiiketicilerin

satin alma karan tizerinde etkilidir.

1.4. Unitelerin Plam

Calismanin ana kismi 7 boliim olarak tasarlanmustir.

Birinci boliim olan Girig boliimiinde problemin tespiti yapilarak ¢aligmanin
amaci Ve tiirii, aragtirmanin metodolojisi ve yontemi, ana kiitle ve 6rneklem
se¢imi, Vveri toplama yontemi, anket sorularinin hazirlanmasi ve o&lgegin

olusturulmasi, aragtirmanin hipotezleri ve tinitelerin plani ele alinmistir.



Ambalaj kavramimin ele alindigi ikinci boéliimde; ambalajin tarihgesi,
fonksiyonlari, ambalajin tiirleri, kullanim alanlar1 islenmis, ambalajin genel

olarak simiflandirmasi yapilmuistir.

Ucgiincii boliimde ambalaj tasarimi ana boliim baslig gergevesinde; ambalaj
tasariminin grafikteki yeri ve 6nemi, ambalaj tasariminda kisitlama ve zorluklar,

ambalaj malzeme gesitleri ve sekilleri incelenmistir.

Dordiincii boliimde ilag ambalajlarinin temel 6zellik ve tiirleri islenmistir.

Besinci bolimde, ila¢ ve saglik firlinlerinin ambalajlanmasi konusu
gergevesinde bu tirtinlerin ambalajlanmasindaki kurallar, yasaklar, kosullar ve

ambalaj tasarimlari 6ncesi dikkate alinmasi gereken diger hususlar ele alinmstir.

Aragtirmanin bulgular1 altinc1 boliimde sunulmus olup, bu boéliimde
katilimcilarin  sosyo-demografik 6zelliklerinin analizi ve 6lgek sorularinin

analizi yapilmistir.

Sonug¢ boliimiinii olusturan Yyedinci boliimde iSe arastirma sonuglari
Ozetlenmis, calismanin literatiire Katkisi belirtilmis, arastirma kisitlar1 verilmis

ve gelecege yonelik ¢alisma alanlart 6nerilmistir.



2. BOLUM

AMBALAJ KAVRAMI

2.1. Ambalaj

Grafik tasarim dirinlerinden biri olan ambalaj; binlerce iiriiniin
paketlenmesinde bir uzmanlik haline gelen, triinlerin ilk ve en 6nemli tanitim
aracidir. Ambalaj; tirtinii igeren plastik, mukavva, cam ya da metal tasiyicilari,
bu tasiyicilarin konuldugu karton kutulart ve bu kutulari igine alarak tek birim
haline getiren biiytlik paket ya da mukavva kutular1 kapsayan genel bir terimdir
(Diiz, 2012, s. 20).

Ambalaj, insanligin ve tabiatin iiriin yaratiminda ki en 6énemli yanlarindan
biridir. Tabiattaki olaylari gozlemlemek ambalaji anlamamiza yardimci olur.
Tabiattaki trtin ve ambalaj iliskisinde gergeklesen biyolojik yapilar bize
ambalajin oncelikli koruma fonksiyonuna sahip oldugunu gosterir, Grnegin
kabuklarin icindeki findik, bezelye kabugundaki bezelye, portakal kabugundaki
portakalda oldugu gibi. Tabiatta bulunan meyvelerden, Hindistan cevizi, ananas,
yerfistigi, muz gibi meyvelerinde benzer 6zellik de ambalaja sahip oldugu
gozlemlenebilir. Tabiatta kendini hayran birakan bir bagska form yumurta ve
yumurta kabugudur. Yumurta kabugu geometrisi geregi koruma fonksiyonuna
sahip olmasi yani sira, ekonomik, giizel ve dayanikli formu bakimindan da

sanatgilarin ve tasarimcilarin eserlerine ilham verir (MEB, 2011a, s. 3).

Ambalaj, tiriniin tanitimini saglayan 6nemli bir pazarlama faaliyeti olarak
goriilmektedir. Ambalajin bu fonksiyonu tiiketiciyi yonlendirerek, Kkarar

vermesini saglamaya calismasi agisindan énemlidir (Dilber vd., 2012, s. 160).

Ambalaj tiiketicinin dikkatini ¢ekecek nitelikte olmali, ilgi uyandirmali,
tirtiniin 6zellikleri ile ilgili olarak tiiketicilere bilgi vermeli, tiiketici giivenini
saglamali ve tiiketici zihninde iriinle ilgili olarak olumlu bir izlenim
birakmalidir. Bunun yani sira, ambalajin bir firmanin veya markanin aninda
taninmasinda katkis1 bulunmaktadir (Kotler, 2000, s. 286).



Ambalajlama faaliyeti {riine uygun Kkaplarin veya malzemelerin
tasarlanmasi ve iiretilmesi faaliyetlerini kapsar. Etkin bir ambalaji gelistirmek
bircok karar alinmasini gerektirir. Birinci olarak ambalaj iiriine ne gibi bir
hizmette bulunacak sorusu cevaplanmali daha sonra da ambalajin boyutu, rengi,
sekli, malzemesi ve tizerinde bulunacak yazilarin ve logolarin ne olmasi
gerektiginin karar1 verilmelidir. Bu farkli ambalaj degiskenleri tiriine uygun
sekilde uyumlastirilmalidir. Ambalajlama degiskenlerinin aym1 zamanda
fiyatlama, reklam ve diger pazarlama elemanlart ile ilgili alinacak kararlarla da

uyumlu olmasi gerekir (Gokalp, 2007, s. 80-81).

2.1.1. Ambalajin Tarihgesi

Ambalajlama yaprak gibi dogal malzemelerle baslamistir. Daha sonra,
dokunmus malzemeler ve ¢comlekler gibi iiriinlerle seri iiretime gegilmistir. Cam
ve ahsap ambalajlarin yaklagik 5000 yildir kullanildigi tahmin edilmektedir.
1823 yilinda Ingiliz Peter Durand, sac levhadan yapilma ilk metal ambalaj olan
“canister” in patentini almistir. Cift dikisli ti¢ parcali teneke kutu 1900 yilinda
kullanilmaya baslanmistir. Kagit ve karton 1900li yillarda énemli ambalaj
malzemeleri haline gelmislerdir. Plastigin kesfi ile birlikte kagit ambalajin yerini

plastik ambalajlar almaya baslamistir (MEB, 2011b, s. 3).

Plastiklerin ambalaj uygulamalarinda kullanilmasi genel olarak II. Diinya
Savasindan sonra baslanmistir. Polietilen savas yillarinda ¢ok miktarda iiretilmis
Ve Savastan hemen sonra piyasada kolayca bulunan bir malzeme haline gelmistir.
Baslangicta ekmek ambalajlarinda kullanilan yagh kagidin yerini almistir
(MEB, 2011b, s. 3). Plastik ambalaj sektoriindeki biiyiime 1970'li yillardan bu
yana hizlanmustir. Giintimiiz teknolojisi ve sartlari ile bu daha 6nceleri kullanilan
malzemeler yerlerini, kullanima daha uygun ve ekonomik olan cam, metal,
plastik, kagit ve karton malzemelere birakti. O yillarda sadece tasima ve
depolama amagli kullanilan ambalaj bu yeni malzemelerle {irtiniin reklamini da
yapar hale geldi. Dolayisiyla artik ambalaj satis politikasinin da bir pargasi
sayiliyor. Ciinkii raflarda yan yana dizilip miisterisini bekleyen ayni tip tiriinler
arasindaki farki, artik ambalaj yaratiyor (Tirk, 2011, s. 375).
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Insanligin ilk yillarinda (M.O. 20.000) ambalaj olarak hayvan derileri,

boynuzlar, bambular, genis yapraklar, 6riilmiis sepetler, tulumlar daha sonralari
(M.O. 8.000) anforalar, seramik kaplar, M.O. 5.000’lerde Misir’da ahsap

kutular, ficilar, daha sonra (M.O. 3.500) seri iiretim seramikler, M.O.

2.500’lerde cam Kkaplar, Fenikelilerin sisirme camlari, M.0O. 2.000’lerde Cin’de

kagit ve seliiloz lifleri kullanmilmistir (Bayazit, 2006, s. 68; Gida Ambalajinin
Tarihgesi, 2015).

Ambalajimn 20.000 y1l 6nce cim, sazlik, hayvan derileri ile baslayan seriiveni

suan ¢ok farkli bir sekilde viicut bulmaktadir. Sansino’ya (1990) gore, kagit,

cam, metal ve plastik ambalajin M.O. 8000 yilindan 1990 yilma kadar olan

gelisimi ise Tablo 2.1°de gosterilmistir.

Tablo 2.1. Sansino'ya Gére Ambalajin Tarihsel Gelisimi

Kagit

Cam

Metal

Plastik

M.O

8000

Saman ve Sazlarla
Oriilmiis Giysiler
Kullanilmaya
Baslandi

Canak ve Comlek
Yapim I¢in Kil
Kullanilmaya Basland:.

M.O

200

Cinliler Kagit
Yapiminda Dut
Agac1 Yapragi
Kullanildi

Yunan
ve Roma

Kutu ve Fi¢1
Yapiminda Ahsap
Kullanilmaya
Baglandi

Parfiimleri Saklamak
I¢in Cam Kavanoz
Kullanilmaya
Baglanmustir.

750

Kagit Yapimi Orta
Dogudan
Avrupa’ya Ulast1.

868

Cin’de Baskinin
Temelleri Atildi

Metal
Levhalar
Yapildi

1200

Kagit Yapimi
Ispanya’da
Gelistirildi. Fransa
ve Ingiltere’ye
Ulasti

1500

Etiketleme Gelisti

1500

Kagit Yapimi
Amerika’ya Ulasti

Basingla Sikistirilmaya
Dayanikli Siseler
Uretilmeye Baslandi




Tablo 2.1 (devami)

Yil Kagit Cam Metal Plastik
o Siit Siseleri Yapildi.
% Coca- Cola ve Pepsi
Siselenmistir.
o Cesitli Parfiim Siseleri Amerika’da
§ Uretildi Aliiminyum
Kaplama
Kagitlar
Uretildi
o Dayanikli Kagit Sanayi Seliiloz Asetat
§ Kutular Yaglarinda | Fotografik Kullanim I¢in
Gelistirildi Ahsap Gelistirildi
Figilar
Yerine
Celik
Kullanildi
o PVC Ticari Uriin Olarak
S Kullanildi
—
™ Almanya Polyester
3 Gelistirdi.
) Du-Pond Naylonu
& Gelistirildi
~ Basingli Plastik
§ Deodorant Siseler
Gelistirildi
o G.E.ve Bayer Tarafindan
& Policarbonat Gelistirildi
o Aliiminyum | Film Polietilenin 11k
§ I§utular Kullanimi
Uretilmistir
™ Isvigre’de Streg
5 Paketleme Gelistirildi
~ Degerli Uriinlerin Gazl Igecek
5 Ambalajinda Cam Ambalajlamasinda Pet
Kullanimi Kullanimi
o Metal Pet’in Yiyecek ve Sicak
§ Kaplarmn Uriinlerde Kullanimin
Kullamim1 | Baglamasi, Plastik Varil
Arttt Kullaniminda Azalma
o Yesil Hareketli Dogada Coziinebilen,
§ Hiz Kazanmis, Cevreye Dgha Az Zararlt
Kagit Kullanimi Plastikler Uretilmeye
Tekrar Artmaya Baslanmustir.
Baglamis

Kaynak: Sonsino, S. (1990). Packaging Design: Graphics Materials Technology.
Thames And Hudson, London.




2.1.2. Ambalajin Fonksiyonlar:

Ambalajin temel fonksiyonlari asagidaki gibi sayilabilir (MEGEP, 2007,
s. 8):

e  Uriinii miisteriye ulasincaya kadar korumak,

e  Uriin hakkinda miisteri satin almadan énce bilgi aktarmak,

e Uriiniin miisteri tarafindan, diger benzer iiriinlerden en kisa siirede
ayristirilabilmesini saglamak,

e Uriiniin, diger sirket iiriinleri ile aym aileden oldugu izlenimini
olusturmak,

e  Uriiniin miisteri tarafindan saklanmasini kolaylastirmak,

e Uriiniin ait oldugu sirkete ait kurumsal kimligini yansitmak, miisteri
tarafindaki kalite algisini giiglendirmek,

e Miisteri tarafindan satin alma kararinin verilmesini kolaylastirmak.

2.1.2.1. Ambalajin Koruyuculuk Fonksiyonu

Koruyuculuk, iiriinii, ¢alinmasini, ambalajla temasa gegen Kisiyi korumayi
icerir. Ambalaj, tirtinii, triiniin kabini, kisileri korur. Ambalaj, kurutma,
nemlenme, istiflenme, basma, diisiirme, darbe, titresim test ve deneyleri ile
koruyuculuk dereceleri belirlenir. 5584 sayili Posta Kanunu’nda Kkoliler,
ambalajlamayi ilgilendiren kosullar yer alir. Ambalajin hirsizlik ve Vandalizm’i
onleyen fonksiyonu da vardir. Ambalaj tiim pazarlama asamalarinda (dagitim,
tasima, Satig) tiiketicCiler tarafindan ¢alinmasimi onler. Bu riske Karsi iiriiniin
kapaklarina ilk kullanma garantisi olarak “ilk kullanim band1” yapistirilmaktadir
(MEB, 2011, s. 8-9).

2.1.2.2. Ambalajin Kullamm Kolayhgi Fonksiyonu

Kolaylik fonksiyonu, ambalaja uygun 6l¢iide iirtin doldurma, agma-kapama,
kullanma, atma, depolama, rafa yerlestirme gibi kolayliklar1 kapsamaktadir. Bu
fonksiyonlarin disinda ambalajin ayn1 zamanda tiiketicinin zihninde {iriin imajin1

etkileme fonksiyonu ve ambalajin biiyiikliigiinde yapilan degisikliklerle birlikte
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tirtiniin fiyatin1 ayarlama fonksiyonu da vardir (Dilber vd., 2012, s. 165).

2.1.2.3. Ambalajin Depolama ve Tasima Fonksiyonu

Ambalajin depolama fonksiyonu, nakliye ve depolama siirecinde {irtiniin dig
etkenli degiskenlerden korunmasi amacini isaret etmektedir. Ciinkii iriiniin
muhafaza edildigi depo ile tiriiniin sarmalandigi ambalajin {izerinde yazisal uyari
olmasina veya kalin malzemeden yapilmasina neden olacaktir (Kog, 2013, s. 13).
Depolama kolaylig1 saglama ambalajin bir diger 6zelligidir. Ambalaj olmasayda,
tirtinleri depolama ve sonra fiziksel dagitima tabi tutarak tiiketiciye iletmek
miimkiin olmazdi (CIDBIL, 2012a).

Gintimiiz rekabet ortaminda ambalaj tasima ve depolama agisindan;
toptanci, perakendeci ve diger alicilarin ihtiyaglarini karsilarken ayni1 zamanda
kolayliklar da sunulmalidir. Ozellikle biiyiik partiler halinde sevkiyata sahip
olan, pratik imkéanlar yaninda esashi olgiide ekonomik imkanlar da yaratan
ambalajlar giiniimiizde tercih edilmektedir. Ornegin; yuvarlak sekle sahip
ambalajlar dikdortgen sekle sahip olanlara oranla sevkiyat ve depolama sirasinda
oldukga fazla kullanilmayan bos hacimler yaratmaktadir. Bu durum istenmeyen

bir 6zelliktir ve maliyetleri artirmaktadir (Kocamanlar, 2009, s. 35).

2.1.2.4. Ambalajin Kantite Fonksiyonu

Kantite ambalajin biyiikligii ile ilgili bir sorun olup bilinen iktisat ilkesine
gore, ambalaji yapilan paket ne kadar biiyiik olursa, iinite basina ambalaj
masraflarinin diisecegidir (CIDBIL, 2012a). Ornegin, 1-100 kg’lik paketler gibi
farkli ambalaj malzemeleri biiyiik ve kiiciik ambalaj konusunda farkliliklar
gostermektedir (Teke, 2014, s. 14). Bu konuda o6lgii, ambalaj masraflar ile

ambalaj1 yapilan iiriiniin 6zellikleri arasindaki iliski olmalidir (CIDBIL, 2012a).

2.1.2.5. Ambalajin Bilgi Verme Fonksiyonu

Tiiketici ile ambalaji yapilan mamul arasinda bir bag kurabilmek bilgi

verme fonksiyonu sayesinde miimkiindiir. Bu iliski, disaridan goriinmeyi
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sagladigr dlgiide en iyi sekilde gergeklesir. Bazi durumlarda ambalajin kendisi
bizzat bilgi verme fonksiyonunu gergeklestirir. Seffaf bir ambalaj icerisindeki
mamul ya da tiriiniin fotografinin ya da resminin bulundugu ambalajlarda bu
islemi yapabilmektedir (Teke, 2014, s. 15).

2.1.2.6. Ambalajin Reklam Fonksiyonu

Firmalarin ambalaj tizerinde reklam yapmaktan amaci, malina Kars1 ilgi
uyandirmak, duyulan ilgiyi arttirmaktir. Tecriibeler ve aragtirmalar tiiketicilerin
belirli bir mal1 pesin hiikiim vermeksizin tercih ederek satin alabildiklerini ortaya
koymaktadir. Ambalaj firmanimn pazarlama programmnin bir pargasidir. Uriiniin
taninmasini saglar ve rekabet iginde bulundugu iiriinlerden ayrilmasini saglar.

Satis noktasinda ambalaj suskun bir satic1 gorevini goriir (Kog, 2013, s. 15).

2.2. Ambalajin Tiirleri

2.2.1. Kagit ve Karton Ambalajlar

Kagidin ucuz ve islenmesi kolay olmasi nedeniyle, ambalaj maddeleri
icinde tercih siralamasinda kagit ve karton ilk sirada yer almaktadir. Kagit ve
karton ambalaj sekilleri, sargiliklar ve sargilik kagitlardan mamul kese kagidi ve
kiigiik torbalar, biiylik agir hizmet torbalari, katlanabilir veya katlanamaz karton
veya mukavva kutular, etiketler, destek ve dolgu malzemeleri ve diger
Katkilardir. Yapilacak ambalaj tiiriine gore kagitta belirli 6zelliklerin bulunmasi
gereklidir. Yerine gore bu kagitlar ¢esitli maddelerle islenerek, kaplanarak,
mumlanarak veya parafinlenerek daha iyilestirilmis ve 6zellikleri degistirilmis

olarak ambalajcilara arz edilmektedir (Bayraktar, 2004, s. 7).

2.2.2. Cam Sise ve Kavanozlar

Saglik ve bigim agisindan en yaygin kullanilan ambalaj kaplaridir. Sivi ve
yar1 sivi gidalar igin uygundur. Cam siseler depozitolu ve depozitosuz olarak
ikiye ayrilir. Depozitolu siseler temizlenerek tekrar kullanilir. Depozitosuz

olanlar ise diger cam atiklar ile birlikte renklerine gére ayrilmak suretiyle,
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kirilarak cam tozu haline getirilir (MEB, 2013). Ancak igecek siselerinin yeniden
kullaniminin g¢evreye bazi zararlarinin olabilecegi g6z Oniine alinmalidir.
Siselerin belli bir hijyen standardinda yikanmasi igin kullanilacak suyun,
deterjanin ve diger kimyasallarin maliyeti ve bunlarin su ortamlarina
verilmesinin gevre etkileri degerlendirilmelidir (MEGEP, 2012b). Kavanozlar
ise genis agizli cam kaplardir. Sivi, yari sivi, kiigiik pargali, toz, graniiller ve

viskoz gidalar igin kullanilirlar. Kapasite ve agiz dlgiilerine gére tanimlanirlar

(MEB, 20114, s. 15).
Ty
£ _3 ' \

Kaynak: http://www.averis.com.tr/ adresinden 02.06.2015 tarihinde alindi.

Sekil 2.1. Cam Sise ve Kavanoz Ambalaj Ornegi

Camin dogas1 ve Kalipla tiretim siireci camda keskin agilarin kullanimini
kisitlar. Cam tasarlanirken agilar camin akmasina olanak verecek oOlgiide
yumusatilmalidir. Bu nihai cam tiriindeki stresi azaltacaktir. Ancak cam bu tarz

kisitlara ragmen doku ve kabartma yapmaya izin vermektedir.

Tasarimci sisede plastik mi cam mi1 kullanacagina dikkatle karar vermelidir.
Mesela ilag sanayinde siseler sicak suyla ya da buharla dezenfekte edilmelidir.
Bu, malzemesi plastik olan bir ambalajin bozulmasina sebebiyet verecektir.
Ayrica benzer sebeplerden, pastorize edilmesi gereken biranin ve dolumu sicak
yapilan fistik ezmesinin de ambalajinin camdan olmasi gerekmektedir (Aydar,
2010, s. 17).
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2.3.3. Plastik Ambalajlar

Plastik ambalaj petrol rafinelerinden ¢ikan ¢esitli triinlerin petrokimya
tesislerinde islenmesi ile elde edilir. Diinyada iiretilen toplam petroliin sadece
%4'0 plastik tiretimi igin Kullanilmaktadir. Plastik tiretiminde kullanilan bu %4
oraninin iSe sadece %3"l plastik ambalaj tiretiminde kullanilmaktadir. Plastikler
hem daha az malzeme ile daha ¢ok ambalaj tiretilebilecegi igin, hem de sekil
verme kolayligindan dolay: sektorde daha da tercih edilebilir bir hale gelmistir
(Hacibebekoglu vd., 2014, s. 12).

Kaynak: Diinya. (2014, Haziran 3). Plastik ambalaj tiretimi yiizde 17 artt1. Diinya e-
gazete. http://www.dunya.com/ekonomi/ekonomi-diger/plastik-ambalaj-
uretimi-yuzde-17-artti-220230h.htm adresinden 03.06.2015 tarihinde alind:.

Sekil 2.2. Plastik Ambalaj Ornegi

Plastik hafif olmasi yaninda istenilen seklin verilebilmesi dolayisiyla goze
carpan bir ambalaj malzemesidir (MEB, 2011b, s. 57). Satis tesvik, tiiketiciye
sagladig1 kolayliklar, koruma, tagima, depolama gibi ambalajin asil gorevleri
bakimindan incelendiginde malzeme olarak kullanilabilir (MEGEP, 2012a, s.
13).

Et ve et mamullerinin plastik tabaklar iginde {izeri jelatin ile ortiili olarak
misteriye sunulmasi magaza ve miisteri i¢in bir kolayliktir. Fakat 6zellikle
konserve basta olmak tizere gida maddeleri {izerinde bozucu etkisi

bulundugundan bu alanda az kullanilir. Cevre bakimindan inceledigimizde
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naylonlar ve yumusak PVC’den yapilan ambalajlarin yok edilmesi kolaydir.
Yakilarak eritilerek yok edilebilir (Ayar, 2008, s. 36).

2.3.4. Selefon Ambalajlar

Selofan daha 6nce sadece kaplama malzemesi olarak kullanilmistir. Daha
sonra selofan tabakalarinin 1sitilarak birbirine kusursuzca yapistiriimasi yoluyla
giiclii tasiyict haline gelen selefon iiretilmistir. Selefon ambalajlar parlak yiizeye
sahiptir. Bu sayede, Kaliteli tirtinlerin paketlenmesinde kusursuz bir ambalaj

malzemesi olma 6zelligi tasimaktadir (Solver Kimya, t.y).

Sekil 2.3. Selefon Ambalaj Ornegi

2.3. Ambalajin Kullamm Alanlan

2.3.1. Kimya Sektoriinde Ambalaj

Oldukga genis kapsamli olan kimya sektorii, biinyesinde kozmetik, ilag,
deterjan ve Dbenzeri kimyasal firiinleri barindirmaktadir. Kapsadigi biitiin
riinlerin ambalajlamalart giinlimiiz pazarinda 6nemli bir yere sahiptir. Bu
sektorde de yine materyal kullanim alani genistir. Kozmetik trtinlerinde, ilag
sanayiinde veya deterjan gibi maddelerde kagit, cam, plastik, metal gibi
materyaller ¢ok kullanilmaktadir. Tiiketicinin ilgisini ¢ekmede ve satisini

gerceklestirmede ambalaj tasariminin 6ne ¢ikmasi nedeniyle de kimya
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sektoriinde ambalaj ve ambalaj tasariminin 6nemi biiytiktiir (MEB, 2011b, s. 10).

2.3.2. Gida Sektoriinde Ambalaj

Gida maddelerinin, tiretildikleri yerde ve kisa siire igerisinde tiiketimi
genelde miimkiin olmamaktadir (Tural, 2013, s. 3). Uretildikleri yerlerden farkli
bolgelerde ve farkli zamanlarda tiiketilmeleri nedeniyle gida maddeleri uygun
bir sekilde muhafaza edilmelidir (Tural vd., 2014, s. 390). Gida ambalajlama,
gidanin tiiketiciye giivenilir bir sekilde ulasmasini saglayan, gida tiretim
asamalarmin bir parcasidir. Gida ambalajlari, gida maddelerinin raf omriinii
etkilemektedir. Gida ambalajlama uygulamalar1 sayesinde, farkli gida triinleri
icin uygun ambalaj materyali ve teknolojisinin se¢imi miimkiin olmakta, gidanin
raf omrii arttirilabilmekte ve bu siire icerisinde gida kalitesi ve tazeligi
korunabilmektedir (Tural, 2013, s. 3).

2.3.3. Giyim Tekstil ve Deri Sektoriinde Ambalaj

Konuya biitiinsel olarak yaklasildiginda, insanin elbisesinin kiginin ambalaji
oldugu soylenebilir. Ayr1 bir konu olarak tekstil, deri ve giyim sanayiinin
tasarimlar1 diginda, bu iiriinlerin ayrica ambalajlar1 oldugu bilinmektedir. Refah
diizeyi yiikselmis, ekonomik ve sosyolojik olarak ileri diizeylere gelebilmis bir
toplumda, bu sektordeki ambalajlamanin 6nemi de artmaktadir. Marka imajinin
dogurdugu ve paralelinde gelisen ambalaj tasariminda, hep daha etkili olani,
giizeli ve farkli olani yaratma ve iiretme c¢abasi, bu sektdrdeki ambalaj
tasarimlarini farkli boyutlara tagmmistir (MEB, 2011b, s. 10). Sekil 2.4’de

tekstil/giyim sektoriinde kullanilan askili kolilere bir 6rnek goriilmektedir.
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Kaynak: Kitay Ambalaj. (t.y). Askili Koli. 01.06.2015 tarihinde
http://www.kitayambalaj.com/askili koli.php adresinden alindi.

Sekil 2.4. Askili Koli Ornegi

2.4. Genel Ambalaj Simiflandirmasi

Genel olarak ambalajlari; {iretici, satici, tiiketici ve dagitict agisindan

siiflandirmak mimkiindiir.

2.4.1. Uretici A¢isindan Ambalaj

Cogu iretici igletmede ambalajin koruyucu malzeme olmast hareket
noktasini olusturmaktadir. Elbette ki farkli kullanim amaglari, hem kullanilan
malzeme hem tasarimda kullanilan sekil, renk ve yazi karakterleri yoniinden
farkli ambalaj tiirlerinin ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir. Dolayisiyla
iireticiler triinlerin ambalajlart ile var oldugu bilincini tasimaktadirlar (Kog,

2013, s. 28).

2.4.2. Satic1 A¢isindan Ambalaj

Satici agisindan ambalaj, daha ¢ok, tirlinii tanitmasi ve tiriin Satigini artirmasi

fonksiyonlar1 bakimindan 6nem tagir. Bu bakimdan biyiik perakende zincir
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marketler i¢in ambalaj renk ve sekil yoniinden gekici ve iiriin hakkinda
bilgilendirmesi bakimindan doyurucu nitelikte olmali; satici igin minimum
pazarlama faaliyetleriyle maksimum fayday: saglayabilmelidir (Kog, 2013, s.
29).

2.4.3. Tiiketici Acisindan Ambalaj

Ambalajin saglamligi ve i¢indeki triinii iyi muhafaza etmesi, {irliniin
tiiketici tarafindan satin alinmasi 6ncesinde daha ¢ok saticiyi ilgilendiren bir
unsurdur. Dolayisiyla iiriinii kullanmak {izere ambalaji acan tiiketici igin,
ambalaj tek kullanimlik bir malzemedir. Bu bakimdan tiiketici genel olarak
kutular, siseler, cantalar, paketleme kagitlari, aligveris posetleri ve hediye
ambalajlart  gibi ambalajlarm  driinle  dogrudan iligkisi  olmadigim
diisinmektedir. Bu sebeple de tiiketici agisindan ambalaj, tiriinii saglikli bir
sekilde kendine ulastirdigi siirece zayif ve ucuz malzemeden yapilabilir (Kog,
2013, s. 29).

2.4.4. Dagitici Acisindan Ambalaj

Dagitict agisindan ambalajin birincil 6nemi, iiriinlerin saglikli ve saglam bir
sekilde saticiya ulastirilmasini saglayacak nitelikte olmasidir. Bunun yani sira
geri dondistirtilebilir malzemeden yapilmasi da onemlidir. Bu bakimdan,
tirtinlerin nakliyesinde kullanilacak ambalajlarda fiyat ve dayaniklilik yoniinden
en etkin tiir karton ambalajlardir. Dagiticilarca iiriinlerin nakliyesinde kullanilan
karton ambalajlar, tireticiyle satic1 ya da tireticiyle tiiketici arasinda 6nemli bir
koprii vazifesi goriir. Karton ambalajlar disinda sandik ve ¢uval gibi ambalajlar

da tasimacilik veya depolamada kullanilir (Kog, 2013, s. 29).
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3. BOLUM

AMBALAJ TASARIMI

3.1. Ambalaj Tasarim

Ambalajda grafik tasarimi, Satisa sunulan iiriiniin tiiketiciyle diyalog
kurmasini saglamakta olup adeta tiriiniin dilidir. Bu dilin etkili olmasi, tanitimin
olumlu sonu¢lanmasini saglar (MEB, 2012, s. 7). Tiiketici eline aldig: tiriinii
geriye koymadan aligveris sepetine atabiliyorsa, bunda ambalajin 6nemli etkisi
vardir (Diiz, 2012, s. 48). Siiphesiz ne tek basina giizel bir ambalaj, kotii bir
tirtinle, ne de tek basma kaliteli bir tiriin, kotii bir ambalajla satigini artirabilir.

(Ceylan ve Eliri, 2014, s. 412).

Her gegen giin artan satislarin ve Karliligin sonucunda ambalajlama
tasariminin daha gekici ve etkili olmasi i¢in ¢alismalar yapilmaktadir. Kurumlar,
karlar1 arttik¢a daha gekici ambalajlar iiretmektedirler. Ciinkii ambalajlama

materyalleri duygular1 harekete gegirmektedir (Bahattin, 2013, s. 13).

Pazarda modern perakendeciligin yayginlasmasi ve hayat tarzlarinda
yasanan degisiklikler firmalar1 driinleri tanmittm ve marka tutundurma
konularinda yeni arayislara sevk etmistir. Ambalaj, 6zellikle ilk kez satin alma
yapacak olan misteriler agigindan iriin ile ilgili imajin yaratilmasinda giderek
daha biiyiikk 6nem tasimaktadir. Uriinlerini digerlerinden farklilastirmak
amaciyla birgok firma geleneksel ambalajlardan farkli tasarimlari tercih etmeye
baslamistir. Bu tasarimlar asimetrik, oval, kapsiil seklinde, koseli ve yuvarlak
kombinasyonlarin birlesmesi ile keskin kenarli olabilmektedir. Ozellikle
giizellik ve bakim iiriinlerinde farkli logo/tasarim ve renk kullaniminin yani sira
ambalajda da farklilik yaratilmaya calisilmaktadir. Erkek bakim friinleri
pazarindaki biiyime ile bu alanda daha maskiilen, koyu renkli ve sekil olarak
standart tasarimlardan farkli ambalajlar tercih edilmektedir (Aslan ve Bektas,
2014, s. 31).
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3.2. Ambalaj Tasarimmin Grafikteki Yeri ve Onemi

Uriiniin piyasada tutunabilmesi; dogru ve etkili bir ambalaj malzemesinin
se¢cimine bagli oldugu kadar, ambalajin tasarimina da baghidir (MEB, 2012, s.
6). Uriiniin yapisina uygun secilen renklerle, uyumlu yazi ve bicimlerle
tasarlanmus, ¢ekici, giizel goriiniimlii bir ambalaj, tiikketiciyi olumlu yénden

etkiler (MEB, 2011a, s. 14).

Ambalajda grafik tasarimi, satisa sunulan {riiniin tim o&zellikleriyle
tiiketiciye yansimasi ve onunla diyalog kurmasini saglayan énemli bir aragtir.
Adeta tirtiniin dilidir. Bu dilin etkili olmasi, tanitimin olumlu sonu¢lanmasim

saglar (Kog, 2013, s. 32).

Gelisen goriinti teknolojileri ile birlikte gorsel iletisimin nem kazanmasi
pek ¢ok alanda insan davraniglarini etkilemektedir. Bu gelisimler ile giiniimiizde
iletisim yazidan ¢ok gorsel olarak gerceklesmektedir. Grafik tasarim renk,
illiistrasyon, fotograf ve tipografik elemanlarin bir araya gelmesi ile yazili ve

gorsel mesajlarin dogru bigimde iletilmesini amaglar (MEB, 2012, s. 6).

Ambalaj {izeri grafik tasarim, kolaylikla algilanabilmeleri igin; iriiniin
markasi, goriintiisii, tanimi1 ve ¢esidi gibi bilgilerin gorsel organizasyonunu
saglamaktadir. Burada onemli olan nokta firiiniin hedeflenen tiiketiciler
acisindan ¢ekici kilinmasi ve Satisinin saglanmasidir. Dogru kararlar
dogrultusunda gergeklestirilen grafik tasarim, {iriniin bu hedeflere ulasmasinda

etkili bir rol oynamaktadir (Ergiiven, 2006, s. 31).

3.3. Ambalaj Tasarnminda Kisitlama ve Zorluklar

Ambalaj tasariminda, frlinlerini paket i¢inde satan imalatginin bazi
kisitlamalar1 6nceden Saptamasi zorunludur. Sik goriilen yaygin tasarim

kisitlamalarindan bazilari sunlardir (CIDBIL, 2012b):

e Standartlari belirlenmis kagit kutular kullanilmalidir. Sadece boyutlar

degisebilir.
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e Belirlenen kap metal kutu olmalidir ve konserve islerinde kullanilan
standartlara uygun olmalidir.

e Plastik ya da cam siseler zaten bilinmektedir. Ancak etiketi gelistirmek
gerekir.

e Etiketin sekil ve biiyiikliigii de dahil mevcut olan tasarimin formatina

uygunluk esastir.

Bu tiirden kisitlamalar sonucunda sadece grafik tasarim, tasarimciya
yaraticilik firsat1 verir ve hatta bazen bu bile kisitlanmis olabilir (CIDBIL,
2012Db).

3.4. Ambalaj Malzeme Cesitleri ve Sekilleri

Ambalaj yapiminda kullanilan malzemeler zaman gectikce daha da
cesitlenmistir. Giiniimiizde yapiminda Kkullanilan malzemeye gore ambalaj

cesitlerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Kog, 2013, s. 17-28):

Seramik Ambalajlar

Ahsap Ambalajlar

Cam Ambalajlar

Kagit Ambalajlar

Karton Ambalajlar

Selefon Ambalajlar

Metal — Teneke — Aliminyum Ambalajlar
Plastik Ambalajlar

© N o g &~ D P

Gilinimiizde, yukarida sayilan malzemelerden, hemen hemen her tiir sekle
sahip ambalaj tiretilebilmektedir. Dolayisiyla ambalaj seklinde bir kisitlama s6z
konusu degildir. Ozellikle liiks iiriinlerde ambalaj tasarimlarindaki &zgiinliik
ileri diizeydedir. Ancak, tasima Kkolayligi saglamak, nakliye maliyetini ve
dolayisiyla iirtin toplam maliyetini minimize edebilmek agisindan tabani kare ve
dikdortgen seklindeki ambalajlarin tasarim ve Kkullanimi oldukg¢a yaygindir
(Kog, 2013, s. 34-35):
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4. BOLUM

ILAC AMBALAJLARI TEMEL OZELLIKLERI VE TURLERI

4.1. ila¢ Ambalajlarimin Temel Ozellikleri

4.2. Ila¢ Ambalajlar

Ilag ve saglik iiriinlerinde sise, tiip, kutu, blister, supo tarz1 ilag ambalajlar1
ile sterilize edilebilir ambalajlar ve tripleks folyolar kullanilmaktadir. Bu
ambalaj tiirleri asagida agiklanmigtir (Demircioglu, 2003, s. 11; MEGEP, 2008,
S. 24):

e Blister Tarzi ilag Ambalaj: Govde ve kapak olmak iizere iki birimden

olusur. Govde iiretiminde PVC bant kullanilir.

e Supo (Strip) Tarz1 ila¢ Ambalaji: Oral tatbikatta kullanilan ilaglar

(fitiller) ile baz1 tabletler ve veteriner ilaglari i¢in kullanilir.

e Ciplak Aliiminyum Sarg1 Folyolarr: Efervesant tabletlerin ambalaji

igin kullanilir.

e Tiip ve Sise Ilac Ambalaji: Agz1 govdesinden daha dar olan, genellikle
plastik, aliminyum veya camdan imal edilen tasiyict kaplarin ilag

ambalajinda kullanilir.

e Katlama Karton Kutu Ambalajlari: Katlama karton kutu igerisinde
sise, tiip, blister, supozituar, efervesan sterilize edilebilir ambalajlar ve

cok katli torbalar igindeki ilaglar ve saglik {irlinleri pazarlanmaktadir.

4.2.1. Blister Tarz Ila¢ Ambalaji

Yart sert 1s1 ile sekillenen plastik materyallerden yapilir. Her bir bosluga
tablet ya da baska bir preparat yerlestirilir. Kapatma 1s1 ile yapilir. Kullanilacak

plastigin se¢imi korunacak ilaca gore secilir. Kapak kismi genellikle aliiminyum
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yaprakla kaplanir. Tlacin nem almamasi igin aliiminyum yapragin kalmhg: iyi
secilmelidir. 25 m den kalin aliminyum yapraklar neme dayaniklidir.
Aliiminyum kapak kalinlastik¢a i¢indeki ilacin ¢ikarilmasi gii¢lesir. Bu Kriter de
dikkate alinarak aliiminyum yapraklarin kalinligmin belirlenmesi onemlidir.
Blister ambalajin hijyenik olmasi, tasinmasinin ve kullanilmasinin kolay olmast,
cocuklar tarafindan Kkolay agilamamasindan dolay: ilag sanayinde tercih
nedenidir. Blister ambalajlama; 0.2 mm Kkadar inceltilmis, 1s1 altinda
vakumlanan, ambalajlanacak ilacin sekline gére gukurlastirilan PVC levhalarin
tist kismi 1s1 ile 0.018 mm kalinliginda iizerlerinde polietilen bulunan aliminyum
levhalar ile kaplanir. Bu ambalajlanma islemi 6zel makinelerde yapilir (MEGEP,
2008, s. 21-22).

4.2.2. Supo (Strip) Tarzi ilac Ambalaji

Bir ya da daha fazla kapali cepgik bulunan saglam bir ambalaj seklidir. Her
cepcikte bir kullanimlik doz bulunur. Bu tablet, Kapsiil, graniil ve supozituar
(fitil) icerebilir. Sivi preparatlar igin biiyiik tipleri vardir. Avantajlari; tek doz
igerirler, ilacin tretiminden hastanin alimina kadar gegen siirede ilact dis
faktorlerden korur, ilacin nakli sirasinda seklinin bozulmamasi igin de ilaci
korumaktadir. Ilacin tiimii yerine hastanmn ihtiyaci kadar kismi yaninda
bulundurmasi avantaji da vardir. Cocuklarm bu tip ambalajlari agamama
nedeniyle de ¢ocuklari ilaca kars1 korur. Dezavantaji, yaslh insanlarin ilaglarin
ambalajlarin1 agma giigliigiidiir. Strip igin materyal olarak kagit, plastik, seliiloz
deriveleri aliminyum yaprakla kullanilir. Seliiloz kullanilmasinda seliiloz PCV
ile kaplanarak ilact nemden korur. Seliiloz yiizeye parlaklik verir (MEGEP,
2008, s. 26).

4.2.3. Ciplak Aliiminyum Sargi Folyolar

[lag ve tibbi malzemelerin ambalajlanmasinda kullanilan ambalaj
tiirlerinden biri de ¢iplak aliiminyum sargi folyolaridir. Aliiminyum folyolarin
tibbi standartlara uygun, tamamen steril sartlarda iretilmis olmasi oldukga

onemlidir. Aliminyum malzeme ile ambalajlamanin bir¢cok avantajlar
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bulunmaktadir. Bunlar su sekilde siralanabilir (Assan Aliminyum, t.y; Solver

Kimya, t.y):

Fiziksel goriiniim olarak parlak ve gosterisli bir malzeme olmasi,
Isiga kars1 en dayanikli malzeme olup; havaya, mikro-organizmalara,
stviya Ve kokuya Karsi da yiiksek bariyer 6zellik tasimasi,

Isinin yarattig1 zararl etkileri dnlemesi,

Havalandirma igin alinan onlemlerin yarattigi oksijen oksitlenmesini
Onlemesi,

Saglik sartlarma uygunluk ve bakterilere kars1 dayaniklilik saglamasi,
hassas tiriinleri uzun zaman boyunca en iyi sartlarda saklayabilmesi,
Iclerine toz, have, Kir, vs. gegirmemesi ve bunlarm iiriinle temasimna
engel olmasi; diginin silinmesinin ve yikanmasinin miimkiin olmast,
Seklini koruyabilme (sarma) 6zelligi sayesinde aliiminyum folyo ile
yapistirilmig Katlanabilir tiipler halinde tiretime olanak saglamasi,
Tasinmasi Ve depolanmasinin kolay, maliyetinin oldukea diisiik olmasi,
Hafif bir metal olmasi sebebiyle islenmesinin ve sekil verilmesinin
kolay olmasi; diger birgok mekanik 6zelligi sayesinde, ihtiyaca gore
esnek, kirilgan veya sert olarak tiretilebilmesi,

Kagit/plastik gibi malzemelerle kolayca birlestirilebilmesi,

Kolayca yirtilip agilabilen paketler sunabilmesi ve kolayca agilip
kapatilabilmesi sayesinde tiiketiciye rahatlik saglamasi,

Kullanildiktan sonra ¢op olarak yok edilmesinin diger malzemelere

oranla biiyiik sorun yaratmamasi.

4.2.4. Tiip ve Sise Ila¢c Ambalaj

Agz1 govdesinden daha dar olan, genellikle plastik, aliiminyum veya

camdan imal edilen tasiyici kaba sise ad1 verilir. Siseler sivi maddeleri tasimak

ya da saklamak i¢in daha ¢ok kullanilir. Su, siit, her tiirlii igecek maddesi, benzin,

ilag, sampuan, miirekkep gibi giinliik hayatta sik kullanilan maddeler sise i¢inde

muhafaza edilir. ilag sanayinde cam malzemeler, steril olarak iiretilmis {iriinlerin
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primer ambalaj1 olarak kullanilmaktadir. Kati maddenin flakona® doldurulmasi
hacim ya da kiitle hesabina goére yapilir. Hacim usulii hassas olmakla beraber
calisma hiz1 yavastir. Ayrica ilacin kirlenmesi ve bulasma olasiligi fazladir.
Hacim esasina gore ¢alismada, ayarlanmis olgiilii doz veren aletler kullanilir.
Toz doldurma makineleri, vakum ve basingla toz doldurma makineleri ve burgu
ile toz doldurma makineleri olarak ikiye ayrilir. Burgulu toz doldurma tozun
yapisina gore Mikro Doz Makineler (3 grama kadar olan 6zellikle enjektabl
olarak kullanilacak toz preparatlarin kiigiik siselere doldurulmasinda kullanilir)
ve Normal Doz Makineler (100 grama kadar tozlarin siselere konmasinda
kullanilirlar) ile yapilmaktadir (MEGEP, 2008, s. 24).

4.2.5. Katlama Karton Kutu Ambalajlar:

Karton kutular, ilaglarin asli ambalajlanmasinda degil bu ilaglarin tiiketiciye
ulastirilmasi stirecinde yiikleme, tasima, nakliye, depolama ve tanima amaciyla
kullanilmaktadir (MEB, 2011a, s. 8). Karton ambalaj sektoriindeki gelismeler
kalite beklentisini artirmis, ambalaj sektorii ile beraber karton ilag ambalaji da
biiyiik bir hizla gelisme gosterip piyasa da 6nemli bir yer edinmistir (Calis,
2013). Katlama karton kutu igerisinde sise, tiip, blister, supozituar (fitil),
efervesan sterilize edilebilir ambalajlar ve ¢ok katli torbalar igindeki ilaglar ve

saglik irtinleri pazarlanmaktadir (Demircioglu, 2003, s. 11).

! Flakon, genellikle s1v1 ilaglarin tasinmasinda ya da saklanmasinda kullanilan, tipik olarak
silindir ve cam malzemeden yapilan kiiciik sisedir.
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5. BOLUM

ILAC VE SAGLIK URUNLERI AMBALAJLANMASI

5.1. Tla¢ ve Saghk Uriinleri Ambalajlanmasinda Kurallar

Tiirkiye’de ilag ve saglik iiriinlerinin ambalajlanmasi, Beseri Tibbi Uriinler
Ambalaj ve Etiketleme Yonetmeligi’ne (BTUAEY) tabidir (Ek 8.3). Bu
bolimde ilag ve saglik iiriinleri ambalajlanmasindaki kurallar, bu iiriinlerin

ambalaj tasarimindaki yasaklar ve kosullar ger¢evesinde incelenecektir.

5.1.1. Ila¢ ve Saghk Uriinleri Ambalaj Tasariminda Kosullar

Gilinimiizde, diinya genelinde iilkelere ait yasal diizenlemelerde, ilaglarin
dig ambalajlar1 tizerinde yer almasi zorunlu olan bilgilerin hemen hemen ayni
oldugu goriilmektedir (Turper, 2002, s. 79).

Ornegin Ingiltere’de;

e flacin ismi,

e Farmasotik sekli, kuvveti, agirlik veya hacim olarak miktari,
e Kod veya referans numarasi,

e Beher dozunda bulunan aktif madde miktarlari,

e Dozaj sekli,

e Imalathanenin agik adresi, hangi sirket veya sahsa ait oldugu,
e Tescil tarihi ve numarasi,

e Imal ve varsa son kullanma siiresi (3 yila Kadar siireli ilaglar igin),

Almanya’da,

Dis Ambalajda;

e Imalatcinim acik adresi, sirket veya sahis olarak kimligi,
e flacm ismi,

e Kisaltilmis sekli ile tescil numarasi,

e Sarj tanitma numarasi

e Takdim sekli,
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e Icerigin hacim veya agirlik olarak miktari ya da kag adet oldugu,
e Kullanma talimati,

e Aktif maddenin beher dozdaki miktar ve isimleri,

e Varsa son kullanma siiresi (3 yila kadar siireli ilaglar igin)

e “Regete ile satilir” veya “Eczaneden alinir” ibaresi,

e “Satilamaz” ibaresi (doktor numuneleri igin),

e Ozel depolama sartlar (varsa).

¢ Ambalajda;

e Imalatcinin acik adresi, sirket veya sahis olarak kimligi,

e {lacin ismi,

e Aktif maddenin beher dozdaki isim ve miktarlari,

e Endikasyonlari, kontrendikasyonlari, yan etkileri, varsa
interaksiyonlari,

e Tek veya giinliik dozaj bilgisi, kullanilis siiresi ve metodu,

e Cocuklarin ulasamayacagi yerlerde saklanmasi uyarisi,

Fransa’da;

e {lacin ismi,

e Beher dozundaki aktif madde isim Ve miktarlari,
e Sarj numarasi,

e Imal tarihi ve son kullanma tarihi,

e Imalatcinim acik isim ve adresi,

e Ozel depolama sartlari,

AB iilkelerinde;

e flacm ismi,

e Aktif maddelerin bir listesi, her birinin miktar1 ve net muhteviyat
(Ornegin; dozaj iinitelerinin sayisi, agirlik veya hacim),

e Imalatci sarj numarasi

e  Gerekli ise son kullanma tarihi,

e  Ozel depolama sart1 veya gerekli olabilecek kullanma sarti,
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Kullanma talimatlari, gerekli olabilecek ikazlar ve alinmasi gereken
tedbirler,

Sorumlu imalatg¢1 veya sahsin isim ve adresi

gibi bilgilerin ilag ambalajlari tizerinde yer almasi yasalara gore zorunludur
(Turper, 2002, s. 97-98).

Tiirkiye’de ise ilag ve saglik iiriinlerinin ambalajlanmasinin tabi oldugu
Beseri Tibbi Uriinler Ambalaj ve Etiketleme Yonetmeligi'nin (BTUAEY)

5.maddesine gore, lriin dis ambalaji tizerinde ya da ftriiniin dis ambalajinin

olmamasi durumunda i¢ ambalaji asagidaki bilgi ve 6zellikleri tasimak
zorundadir (BTUAEY, 2013, s. 1-3):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)
9)

Beseri tibbi tirliniin ad1, birim dozu, farmasotik sekli ve gerektiginde
bebeklere, ¢ocuklara veya erigkinlere yonelik oldugu,

Uriiniin {i¢ etkin maddeye kadar madde igermesi durumunda INN veya
bunun yoklugunda yaygin ismi,

INN veya yaygin isimleri ile belirtilmis etkin maddelerin tiimiiniin birim
miktarlart veya uygulama yolu ve farmasotik sekline gore agirlik veya
hacim miktarlari,

Ambalajimn ihtiva ettigi tablet, ampul, sise adeti gibi birim miktar sayisal
olarak; net muhteva sayilamayan farmasotik sekil igindeki etkin
maddeler ise, hacim veya agirlik veya doz sayisi olarak; boyar maddeler,
koruyucular, antioksidanlar, tatlandiricilar ve alkol gibi yardimci
maddeler de isim olarak,

Asikar etkileri oldugu bilinen ve bu Yonetmeligin 19 uncu maddesinin
birinci fikrasinda belirtilen kilavuzda yer alan yardimci maddeler liste
olarak,

Ancak triin enjekte edilebilir veya lokal uygulanabilir veya goz
preparati bir {irlin iSe tiim yardimec1 maddeler,

Kullanma yontemi ve eger gerekli ise uygulama yolu,

Regete dozunu gostermek iizere gerekli bosluk,

Cocuklarin goremeyecegi, erisemeyecegi Yyerlerde ve ambalajinda

saklaymniz." 6zel uyarist,

10) Var ise, tiriine ait diger 6zel uyarilar,

28



11) Uriiniin saklama kosullar1 ve ayrica var ise, 6zel saklama kosullar1 (Kag
derecede kullanilmas1 ve saklamilmasi, Ornegin; ensiiliiniin
buzdolabinda),

12) Kullanilmayan iiriinlerin veya trtinlere ait atiklarin imhasina dair 6zel
uyarilar ile gerektigi takdirde var olan uygun toplama sistemine referans,

13) 24/6/2007 tarihli ve 26562 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ambalaj
ve Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yo6netmeligi geregince ambalajlarin
tizerinde geri kazanilabilir ambalaj sembolii ile ambalajin cinsine ait
numara ve kisaltmalar,

14) Ruhsat/izin sahibinin adi ve adresi,

15) Imalat¢inin adi ve adresi,

16) Uriiniin ruhsat/izin numarast,

17) Parti numarasi (ancak karekod yaninda gozle okunabilir kodlar iginde
yer almigsa ikinci kez bagka bir yerde yazilmayabilir)

18) Son kullanma tarihi kutunun 6lgiilerine gore rakamla ya da yazi ile ay
olarak ve yalnizca rakamla yil olarak agik bir sekilde (ancak son
kullanma tarihi, karekod yaninda gozle okunabilir kodlar icinde yer
almigsa ikinci kez baska bir yerde yazilmayabilir),

19) Kendi kendine tedavi amaci ile kullanilan bir {irtin olmasi durumunda
kullaniciya yonelik gerekli talimatlar,

20) “Kesilmis veya agilmig ambalajlar1 satin almaymiz”; “Kullanmadan
once kullanma talimatini okuyunuz”; “Beklenmeyen bir etki
goriildiigiinde doktorunuza bagvurunuz” uyarilart ile Bakanlik¢a
belirlenen diger uyarilar,

21) Uriiniin receteye tabi olduguna veya receteye tabi olmadigima dair ibare,

22) Uriinlerin takip edilebilirligini saglamak igin karekod ve yaninda

karekodun igerigine dair gézle okunabilir bilgiler.

Yukaridaki zorunlu bilgilerin yaninda gerekiyorsa dis ambalaj, dis ambalaj

yoksa i¢ ambalaj asagidaki bilgi ve 6zellikleri de tasiyabilir (BTUAEY, 2013, s.

1) Iisteniliyorsa, Tiirkiye’de ruhsatli biitiin {iriinlerin ambalajlarinda orijin
firma amblemi ile ruhsat/izin sahibince vyetkili kilinan, {irtini

pazarlayan firma ismi ve/veya logosu,
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2) Uriin barkodu,
3) Fiyat bilgisi.

5.1.2. Tla¢ ve Saghk Uriinleri Ambalaj Tasariminda Yasaklar

llag ve saghk iiriinlerinde, diinya genelinde iilkelere ait yasal
diizenlemelerde zorunlu oldugu belirtilen 6zellikleri tasimayan her tiirlii ambalaj
tasarim1 kanuni olarak yasaktir. Birgok iilkenin yasal diizenlemelerinde,
kullanim hatalarina sebebiyet vermemek amaciyla, tiim ilaglarin birbirlerinden
ayirt edilmelerini saglamaya yonelik maddeler bulunmaktadir. Yine de her
zaman bu smirlamalar yeterli olmamakta ve ilag kullanim hatalarinin 6niine
tamamen gecilememektedir. Bu nedenle, piyasada bulunan tim ilag
ambalajlarinin tekrar tekrar gozden gegirilmeleri ve riskli ilaglar i¢in gereken
onlemlerin almmas1 zorunludur. fla¢ kullanim hatalarinin 6niine gegilebilmesi
igin, ayn1 triiniin farkli miktarlar1 her zaman acgikga ayirt edilebilir goriinimde
olmalidir. Ornegin farkli dozajlara sahip tiim tiirlerinde tamamen ayni1 ambalaj
tasarimini kullanan tablet formunda bir ilacin ambalaj tasarimindaki bu boyut,
stil ve renkteki iiniformluk, kullanim sirasinda olas1 bir hatanin meydana gelmesi
olasiligin1 artirabileceginden oldukc¢a sakincalidir. Bu bakimdan, bir ilag
serisindeki tiim ambalajlarin biitiinligi saglanirken, seri i¢indeki tiim ilaglarin
tek tek ayirt edilebilir olmasina da kesinlikle dikkat edilmelidir. Farkli
formasyonlardaki ya da farkli birim dozajlardaki iriinlerin, yanlis tanimaya
meydan vermeyecek sekilde, biitiinliigii de bozmadan, belirgin farklilikta grafik
ogelere sahip olmasi gerekir. Bu ayirt edilebilirlik genellikle, farkli iiriinlerde

farkli renklerin kullanimiyla saglanir (Turper, 2002, s. 80).

[lag ambalajlar1 {izerinde yer almasi zorunlu olan bilgilerin en
onemlilerinden biri aktif madde ismidir ve ambalaj tizerinde, ilacin ticari ismi ile
ayn1 yazi karakterinde ve uygun biiyiikliikte, mutlaka yer almalidir. ilaglarin
satis ruhsati alabilmeleri igin bu maddeye uygun ambalajlara sahip olmalari
gerekmektedir. Buna ragmen bazi ilag ambalajlarinda, 6n yiiz iizerinde aktif
madde ad1 yani sira, bir¢ok zorunlu bilginin daha yer almadig: da gériilmektedir.
Bu uygunsuz ambalajlara bakildiginda ilk dikkati ¢eken, ambalajlarin 6n

yiizlerinin neredeyse tamamen bos olusudur. Bu ambalajlarin bazilarinin 6n
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yiizlerinde ekseriyetle beyaz zeminler kullanilmakta, kisa kenarlarin yaklagik
olarak 1/6”s1 genisliginde ve ambalaj boyunca yatay olarak uzanan iki serit ile
yiizeyin iist kismindaki dar bir alan asagidan ayrilmaktadir. ilag isimleri bu dar
alanlar iginde, sol iist koselere yerlestirilmektedir. Ambalaj yiizeyine oranla
biiyiikliikleri ¢ok fazla olmasa da, yilizeyin geri kalanin neredeyse bos olusu
nedeniyle ilag isimlerinin algilanmasinda gii¢liik olusmamaktadir. Yalnizca, sol
alt koselerde ve oldukea kiiciik boyutlarda, igindeki tablet sayisini belirten “X
tablet” ibaresi bulunmakta; dis ambalajlar tizerinde bulunmasi zorunlu olan, aktif
madde adi ve birim dozaji bilgilerine hi¢ yer verilmemesi kanuni agidan

sakincali durum olusturmaktadir (Turper, 2002, s. 80).

5.2. Tla¢ ve Saghk Uriinleri Ambalajlanmasinda Tasarim Oncesi Dikkate
Alinmasi Gereken Hususlar

Islevsel bir ilag ambalaji tasariminda, yiizeylerde bulunmasi zorunlu
bilgilerin her birine gerekli oranlarda yer ayrilmali ve gerek renk secimi, gerek
yazi karakteri ve boyunun uygunlugu ile dogru vurgu saglamalidir. Ornegin; bir
eczane rafindaki ilaglardan birinin kutusunun 6n yiiziinde ilacin adinin %2'lik
bir boliimii, aktif madde adinin ise yalnizca %0,2°lik bir alani kaplamasi, bunun
yanisira tiretici firma detaylarinin yiizeyin neredeyse yarisini isgal ediyor olmasi
kesinlikle dogru bir vurgu degildir. Vurgularin yerinde kullaniminin yani sira,
dikkat edilmesi gereken bir bagska 6nemli konu, okunabilirligin, saglanmasidir
ki; ambalajlarin, iletisim saglama islevlerini yerine getirebilmeleri ancak bu
sayede miimkiin olur. Ambalajlar {izerindeki bilgi gruplari, her zaman
birbirlerini  kapatmayacak, okunurluklarimi1 ~ azaltmayacak  sekilde
yerlestirilmelidir. Cok kii¢iik boyutlu olmalari nedeniyle ilag ambalajlari, en
onemli bilgilerin bir kismina, gesitli nedenlerle erisilememesi riskine sahiptir.
Kimi zaman, barkodun ya da, tiretim ve son kullanma tarihlerinin, sonradan
yapistirilan fiyat kupiirleri nedeniyle kapanmasi; kimi zaman da, tiim bilgilerin
sigdirilmas1 kKaygisiyla 6 puntodan da kiigiik karakterler kullanilmasi sonucu,
onemli bilgilerin —6zellikle yashlar tarafindan- okunamamasi olasiligi ortaya
¢ikmaktadir (Turper, 2002, s. 82).
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6. BOLUM

BULGULAR

6.1. Katihmeilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerinin Analizi

Bu boliimde; regetesiz satilan ilaglarin ambalajlarmin tiiketicilerin satin
alma Kkarart tizerindeki etki diizeyini belirlemek amaciyla yapilmis olan
aragtirmanin Katilimcilariin cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum, gelir
durumu, c¢alisma durumu ve meslek durumlarinin  dagilimlarina iligkin

bulgularin betimsel analizi yapilacaktir.

Tablo 6.1. Katiimeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri Dagilimi (N=200)

Ozellik Gruplar Frekans (f) | Yiizde (%0)
Cinsiyet Kadin 102 51,00
Erkek 98 49,00
Yas 18-25 34 17,00
26-35 38 19,00
36-45 49 24,50
46-55 45 22,50
56 ve iizeri 34 17,00
Egitim Durumu [kdgretim 35 17,50
Lise 41 20,50
Onlisans 43 21,50
Lisans 43 21,50
Yiiksek Lisans 38 19,00
Medeni Durum Evli 102 51,00
Bekar 98 49,00
Toplam 200 100,00
Gelir Durumu 500-1000 TL 39 19,50
1001-1500 TL 44 22,00
1501-2000 TL 37 18,50
2001-2500 TL 46 23,00
2501 TL ve tizeri 34 17,00
Calisma Durumu Caligan 100 50,00
Emekli 35 17,50
Caligmryor 65 32,50
Meslek Durumu Ogrenci 37 18,50
Hemgire 26 13,00
Doktor 22 11,00
Eczaci 34 17,00
Ogretmen 35 17,50
Ev Hanim 25 12,50
Diger 21 10,50
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Tablo 6.2. Katihmcilarin Cinsiyet Dagilim (N=200)

Cinsiyet | Frekans (f) | Yiizde (%)
Kadin 102 51,00
Erkek 98 49,00
Toplam 200 100,00

G0

201

40

30

201

10

Hachn Erkek

Sekil 6.1. Katihmeilari Cinsiyet Dagilimi

Katilimcilarin cinsiyet dagilimlart incelendiginde kadinlarin aragtirma
grubunun %521'ini (n=102) olusturdugu goriilmektedir. Geriye kalan %49'u
(n=98) erkek cinsiyeti olusturmaktadir (Tablo 6.2 ve Sekil 6.1).
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Tablo 6.3. Katihmcilarin Yas Dagilimi (N=200)

Yas Frekans (f) | Yiizde (%)
18-25 34 17,00
26-35 38 19,00
36-45 49 24,50
46-55 45 22,50
56 ve tizeri 34 17,00
Toplam 200 100,00

18-25 26-35 36-45 45-55 55 ve Gzeri

Sekil 6.2. Katihmcilarin Yas Dagilim

Katilimcilarin yas seviyeleri incelendiginde arastirmaya en ¢ok katilimin
%24,50 (n=49) ile 36-45 yas araligindaki bireylerin olusturdugu goriilmektedir.
Arastirmada %22,50 (n=45) ile ikinci siray1 46-55 yas araligi almaktadir (Tablo
6.3 ve Sekil 6.2).
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Tablo 6.4. Katihmcilarin Egitim Durumu Dagilim (N=200)

Egitim Durumu | Frekans (f) | Yiizde (%)
[kogretim 35 17,50
Lise 41 20,50
Onlisans 43 21,50
Lisans 43 21,50
Yiiksek Lisans 38 19,00
Toplam 200 100,00

257

20

15

10+

5

iIkédretim Lise Grlisans Lisans Yiksek Lisans

Sekil 6.3. Katihmeilarin Egitim Durumu Dagilimi

Aragtirmaya katilim gosterenlerin egitim seviyeleri incelendiginde lise,
genelde oranlarin birbirlerine yakin oldugu goriildii. Lise, 6nlisans, lisans ve

yiiksek lisans egitim diizeylerinin %20'nin tizerindedir (Tablo 6.4 ve Sekil 6.3).
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Tablo 6.5. Katihmcilarin Medeni Durumlarinin Dagilim (N=200)

Medeni Durum | Frekans (f) | Yiizde (%0)
Evli 102 51,00
Bekar 98 49,00
Toplam 200 100,00

60

S0

30

207

evli bekar

Sekil 6.4. Katihmcilarin Medeni Durumlarimin Dagilim

Aragtirmaya Katilim gosterenlerin %51°1 (n=102) evli iken %49'unun
(n=98) bekar oldugu belirlendi (Tablo 6.5 ve Sekil 6.4).
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Tablo 6.6. Katihmcilarin Gelir Durumunun Dagilinm (N=200)

Gelir Durumu Frekans (f) | Yiizde (%0)
500-1000 TL 39 19,50
1001-1500 TL 44 22,00
1501-2000 TL 37 18,50
2001-2500 TL 46 23,00
2501 TL ve iizeri 34 17,00
Toplam 200 100,00

2577

S00-1000

1001-1500

1501-2000 2001 -2500 2500 ve Ozeri

Sekil 6.5. Katimcilarin Gelir Durumunun Dagilimi

Katilimcilarin %23'tiniin (n=46) 2001-2500 arasinda gelirinin oldugu

belirlenirken, %22'sinin (n=44) ise 1001-1500 lira oldugu gorildi. Diger gelir
gruplarindaki dagilimlar %20°nin altindadir (Tablo 6.6 ve Sekil 6.5).
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Tablo 6.7. Katimcilarin Calisma Durumlarimin Dagilimi (N=200)

Cahisma Durumu | Frekans (f) | Yiizde (%)
Calisan 100 50,00
Emekli 35 17,50
Caligsmiyor 65 32,50
Toplam 200 100,00

G0

50

Rl

A0

20

10

Galigan Emekli Gahigmryar

Sekil 6.6. Katimcilarin Calisma Durumlarimin Dagilin
Arastirmaya Katilim gosterenlerin - %50'sini  (n=100) c¢alisan kesim

olustururken, %32,5’inin (n=65) c¢alismiyor oldugu, %17,5’inin (n=35) ise
emekli oldugu goriildii (Tablo 6.7 ve Sekil 6.6).
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Tablo 6.8. Katihmcilarin Meslek Durumlarinin Dagilimi (N=200)

Meslek Durumu | Frekans (f) | Yiizde (%0)
Ogrenci 37 18,50
Hemsire 26 13,00
Doktor 22 11,00
Eczaci 34 17,00
Ogretmen 35 17,50
Ev Hanimi 25 12,50
Diger 21 10,50
Toplam 200 100,00
25

20+

o= .
Ogranci

Hemgire Diokdor

Eczaci

Ogreimen Ev Hanimi Diger

Sekil 6.7. Katihmeilarin Meslek Durumlarmim Dagilinm

Aragtirmaya katilim gosterenlerin  biiyiikk bir ¢ogunlugunun 6grenci,

ogretmen ve eczacilardan olustugu goriildii. Katilim gosterenlerin %18,5%1
(n=37) Ogrenci, %17,5’i (n=35) Ogretmen ve %17,0’si (n=34) Eczac1 iken;
%13,0’tinlin (n=26) Hemsire, %12,5’inin (n=25) Ev Hanimi1, %11,0’inin (n=22)
Doktor ve %10,5’inin (n=21) Diger mesleklerden oldugu goriildii (Tablo 6.8 ve

Sekil 6.7).
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6.2. Olcek Sorularmin Analizi

Bu boéliimde arastirma Katilimcilarinin 6lgek sorularina verdikleri yanitlar

analiz edilecektir. Arastirmaya Katilan 200 Kisinin 16 6lgek sorusuna verdigi

yanitlar 1: Hi¢ katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum,

ve 5: Tiimiiyle Katiliyorum seklinde 5°li likert tipinde kodlanmustir. Olgek

sorularina iligkin elde edilen bulgular Tablo 6.9°da 6zetlenmistir:

Tablo 6.9. Katihmeilarin Olgek Sorularna Verdikleri Yamtlar (N=200)

Al

A2

A3
A4
A5

A6
AT

A8

A9
Al0

All

Al2

Al3

Al4
Al5
Al6

=
£
= S
g z
s E 3
AHEEE
Elz(3| 8|2 =
S £ £ 2 :? <
“lz|sl=E| 8| 3
Sl | s =|:=| a
T|¥Y|X|X¥|E| O
Al o] =
[lag alirken ambalajin kalitesine dikkat ederim 55 (31|36]41]|37]200
Ilag 'ahrken ambalajin tizerindeki sekil ve gorsellere dikkat 27 | 411371511 24 | 200
ederim
Ilag alirken e‘m.]balaj.ln tizerindeki renkler ilacin koku ve tadi 42 120136 1 431 39 | 200
konusunda fikir verir
[lag alirken ambalajin iizerindeki yazi bicimine dikkat ederim | 44 | 45|37 | 42 | 32 | 200
[lag alirken ilacin iiretildigi firmaya dikkat ederim 38 |46 |32]51]33]200
Ilag gmbalajlarlmn dogal malzemelerden yapilmasina dikkat 48 | 411351 42 | 34 | 200
ederim
flag ambalajlarmin kullanim kolaylig1 6nemlidir 41 | 42|34]143]40]200
Ilag ambalajlarlnda. arTJbaIaj tasarimi istedigim markay1 48 | 481321 29| 23 | 200
kolayca ayirt etmemi saglar
SZErallrken ambalajin sert bir malzemeden yapilmasi giiven 42 | 35| 24 130 | 29 | 200
[lag alirken ambalajin iizerindeki tiim yazilar1 okurum 32 133(43]43]49]200
Ilag alirken ambalajin iizerindeki son kullanma tarihini 40 | 34| 24 | 20| 242 | 200
okurum
Ilag alirken ambalapn uzgrlnde ruhsat sahibi ve seri numarasi 43 | 35| a5 | 20 | 37 | 200
bulunmasina dikkat ederim
Ilg(; al1rken‘ambalajm geri doniigiime uygun olup olmadigina 36 | 45|33 24| 22 | 200
dikkat ederim
Ilg(; al1rker? ambalajin izerinde fiyat etiketi bulunmasina 12 | 45| 3537 | 41 | 200
dikkat ederim
flag ambalajlar1 kolay agilip kapanabilir olmalidir 33 (38|44 ]45]40]200
[lag ambalajlar1 igindeki ilac1 gostermelidir 35 (38|41]38]48]200
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Tablo 6.10. ila¢ alirken ambalajin Kkalitesine dikkat ederim (N=200)

Al | ilag ahrken ambalajin kalitesine dikkat ederim f %
1 Hi¢ katilmiyorum | 55 | 27,50%
2 Katilmyorum | 31 | 15,50%
3 Kararsizim | 36 | 18,00%
4 Katiliyorum | 41 | 20,50%
5 Tiimiiyle katiliyorum | 37 | 18,50%
Toplam | 200 | 100,00%

30

Hig katimryorum Katiimryorum Kararsizim Katilyorum Tumiyle katiiyorum

ilag Alirken Ambalajin Kalitesine Dikkat Ederim

Sekil 6.8. fla¢ Alirken Ambalajin Kalitesine Dikkat Ederim

Aragtirmaya Katilanlara ilag alirken ambalaj kalitesine dikkat eder misiniz
sorusu yoneltildiginde %43'iiniin (n=86) hi¢ dikkat etmedigi, %39'unun (n=78)
ise ambalaj kalitesine dikkat ettigi goriildii (Tablo 6.10 ve Sekil 6.8).

41



Tablo 6.11. ila¢ alirken ambalajin iizerindeki sekil ve gorsellere dikkat
ederim (N=200)

lac ahrken ambalajin iizerindeki sekil ve gorsellere
A2 |dikkat ederim f %

1 Hig katilmiyorum | 27 | 13,50%

2 Katilmiyorum | 41 | 20,50%

3 Kararsizim | 37 | 18,50%

4 Katihyorum | 51 | 25,50%

5 Tiimiiyle katiliyorum | 44 | 22,00%

Toplam | 200 | 100,00%

30—

T
Hig katilmryorum Katilmryorum Kararsizim Katihyorum Tumlyle katiiyorum

ilag Alirken Ambalajin Uzerindeki Sekil Ve Gérsellere Dikkat Ederim

Sekil 6.9. Tla¢ Alirken Ambalajin Uzerindeki Sekil ve Gorsellere Dikkat
Ederim

[lag alirken ambalajin {izerindeki sekil ve gorsellere dikkat edenlerin orani
%47,50'dir (n=95). Dikkat etmeyenlerin orani ise %33,50'dir (n=67) (Tablo 6.11
ve Sekil 6.9).
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Tablo 6.12. ila¢ ahrken ambalajmn iizerindeki renkler ilacin koku ve tad
konusunda fikir verir (N=200)

ilac ahrken ambalajin iizerindeki renkler ilacin koku ve
A3 | tad1 konusunda fikir verir f %

1 Hig katilmiyorum | 42 | 21,00%

2 Katilmiyorum | 40 | 20,00%

3 Kararsizim | 36 | 18,00%

4 Katilyorum | 43 | 21,50%

5 Tiimiiyle katiliyorum | 39 | 19,50%

Toplam | 200 | 100,00%

25

20

15

10—

Hig katilmryorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tomiyle katilyorum
ilag Alirken Ambalajin Uzerindeki Renkler ilacin Koku Ve Tadi Konusunda
Fikir Verir

Sekil 6.10. fla¢ Alirken Ambalajin Uzerindeki Renkler flacin Koku ve
Tadi1 Konusunda Fikir Verir

[lag alirken ambalajin iizerindeki renkler ilacin koku ve tadi konusunda fikir
verir diyenlerin oram1 %41'dir (n=82). Fikir vermez diyenlerin oran1 %41'dir
(n=82) (Tablo 6.12 ve Sekil 6.10).
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Tablo 6.13. ila¢ ahrken ambalajn iizerindeki yaz1 bi¢imine dikkat ederim
(N=200)

ilac ahrken ambalajin iizerindeki yaz1 bicimine dikkat
A4 | ederim f %

1 Hig katilmiyorum | 44 | 22,00%

2 Katilmiyorum | 45 | 22,50%

3 Kararsizim | 37 | 18,50%

4 Katiliyorum | 42 | 21,00%

5 Tiimiiyle katiliyorum | 32 | 16,00%

Toplam | 200 | 100,00%

257

Hig katilmiyorum Katilrmyorum Kararsizim Katilry orum Tdmlyle katilyorum

ilag Alrken Ambalajin Uzerindeki Yazi Bigimine Dikkat Ederim

Sekil 6.11. fla¢ Alirken Ambalajin Uzerindeki Yaz Bicimine Dikkat
Ederim

Ilag alirken ambalaj iizerindeki yazi bicimlerine dikkat edenlerin orani
%37'dir (n=74). Etmeyenlerin oran1 ise %44,50'dir (n=89) (Tablo 6.13 ve Sekil
6.11).
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Tablo 6.14. ila¢ ahrken ilacin iiretildigi firmaya dikkat ederim (N=200)

A5 | llac¢ ahrken ilacin iiretildigi firmaya dikkat ederim f %
1 Hig katilmiyorum | 38 | 19,00%
2 Katilmiyorum | 46 | 23,00%
3 Kararsizim | 32 | 16,00%
4 Katiliyorum | 51 | 2550%
5 Tiimiiyle katiliyorum | 33 | 16,50%
Toplam | 200 | 100,00%

30

Hig katilmryorum Hatilmryorum Kararsizim Katihyorum Tamoyle katiyorum

ilag Alirken ilacin Uretildigi Firmaya Dikkat Ederim

Sekil 6.12. Tla¢ Ahrken lacin Uretildigi Firmaya Dikkat Ederim

Ilag alirken iiretildigi firmaya dikkat edenlerin oram1 %42'dir (n=84).
Etmeyenlerin oran1 ise %42'dir (n=84) (Tablo 6.14 ve Sekil 6.12).
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Tablo 6.15. Ila¢ ambalajlarinin dogal malzemelerden yapilmasina dikkat
ederim (N=200)

flac ambalajlarimin dogal malzemelerden yapilmasina
A6 | dikkat ederim f %

1 Hi¢ katilmiyorum | 48 | 24,00%

2 Katilmiyorum | 41 | 20,50%

3 Kararsizim | 35 | 17,50%

4 Katiliyorum | 42 | 21,00%

5 Tiimiiyle katiliyorum | 34 | 17,00%

Toplam | 200 | 100,00%

17,00%

T
Hig katimryorum Katilmiyarum Kararsizim Katihyorum Tumlyle katiyorum

ilag Ambalajlarinin Dogal Malzemelerden Yapilmasina Dikkat Ederim

Sekil 6.13. Ilac Ambalajlarinin Dogal Malzemelerden Yapilmasina Dikkat
Ederim

[lag ambalajlarmin dogal malzemelerden yapilmasina dikkat edenlerin orani
%38'dir (n=76). Etmeyenlerin oran1 ise %44,50'dir (n=89) (Tablo 6.15 ve Sekil
6.13).
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Tablo 6.16. ila¢ ambalajlarmin kullanim kolayhig 6nemlidir (N=200)

A7 | ilag ambalajlarinin kullanim kolaylig énemlidir f %
1 Hig¢ katilmiyorum | 41 | 20,50%
2 Katilmyorum | 42 | 21,00%
3 Kararsizim | 34 | 17,00%
4 Katiliyorum | 43 | 21,50%
5 Tiimiiyle katiliyorum | 40 | 20,00%
Toplam | 200 | 100,00%

25

Hig katilmiyorum Katlmiyorum Kararsizim Katilryorum Tamoyle katiryorum

ilag Ambalajlarinin Kullanim Kolayh@ Onemlidir

Sekil 6.14. flac Ambalajlarinin Kullamim Kolayhg Onemlidir

[lag ambalajlarmin kullanim kolayligi 6nemlidir sorusuna verilen cevaplar
incelendiginde Katilanlart oran1 %41,50'dir (n=83). Katilim gdstermeyenlerin
orani ise %41,50'dir (n=83) (Tablo 6.16 ve Sekil 6.14).
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Tablo 6.17. ila¢c ambalajlarinda ambalaj tasarim istedigim markay:
kolayca ayirt etmemi saglar (N=200)

ilac ambalajlarinda ambalaj tasarimm istedigim markay:
A8 | kolayca ayirt etmemi saglar f %

1 Hi¢ katilmiyorum | 48 | 24,00%

2 Katilmiyorum | 48 | 24,00%

3 Kararsizim | 32 | 16,00%

4 Katiliyorum | 29 | 14,50%

5 Tiimiiyle katiliyorum | 43 | 21,50%

Toplam | 200 | 100,00%

Hig katimryorum Katilmryorum Kararsizim Katilyorum Tumiyle katiiyorum
ilag Ambalajlarinda Ambalaj Tasarimi istedigim Markayl Kolayca Ayirt Etmemi
Saglar

Sekil 6.15. Illac Ambalajlarinda Ambalaj Tasarim Istedigim Markay:
Kolayca Ayirt Etmemi Saglar

flag ambalajlarinda ambalaj tasarmmi istedigim markay1 kolayca ayirt
etmemi saglar diyenlerin oran1 %36'dir (n=72). Ambalaj tasarimi istenilen
markay1 kolayca ayirt etmesini saglamaz diyenlerin orani ise %48'dir (n=96)
(Tablo 6.17 ve Sekil 6.15).
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Tablo 6.18. ila¢ ahrken ambalajin sert bir malzemeden yapilmasi giiven
verir (N=200)

ilac alirken ambalajin sert bir malzemeden yapilmasi
A9 | giiven verir f %

1 Hig katilmiyorum | 42 | 21,00%

2 Katilmiyorum | 35 | 17,50%

3 Kararsizim | 44 | 22,00%

4 Katiliyorum | 30 | 15,00%

5 Tiimiiyle katiliyorum | 49 | 24,50%

Toplam | 200 | 100,00%

Hig katilmryorum Hatilmiyorum Kararsizim Katihyorum Tomoyle katilyorum

ilag Alirken Ambalajin Sert Bir Malzemeden Yapilmasi1 Giliven Verir

Sekil 6.16. ila¢ Alirken Ambalajin Sert Bir Malzemeden Yapilmasi Giiven
Verir

flag alirken ambalajinin sert bir malzemeden yapilmasi giiven verir
diyenlerin oran1 %39,50'dir (n=79). Giiven vermez diyenlerin orani ise
%38,50'dir (n=77) (Tablo 6.18 ve Sekil 6.16).
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Tablo 6.19. ila¢ ahrken ambalajmn iizerindeki tiim yazilar1 okurum
(N=200)

A10 | Ila¢ alirken ambalajn iizerindeki tiim yazilari okurum | f %
1 Hig katilmiyorum | 32 | 16,00%
2 Katilmiyorum | 33 | 16,50%
3 Kararsizim | 43 | 21,50%
4 Katiliyorum | 43 | 21,50%
5 Tiimiiyle katihyorum | 49 | 24,50%
Toplam | 200 | 100,00%

Hig katilmryorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tomiyle katilyorum

ilag Alirken Ambalajin Uzerindeki Tiim Yazilari Okurum

Sekil 6.17. ila¢ Ahrken Ambalajin Uzerindeki Tiim Yazilar1 Okurum

flag alirken ambalaj iizerindeki tiim yazilar1 okuyanlarm oram %46'dir

(n=92). Okumayanlarin orani ise %32,50'dir (n=65) (Tablo 6.19 ve Sekil 6.17).
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Tablo 6.20. ila¢ ahrken ambalajimn iizerindeki son kullanma tarihini
okurum (N=200)

Ila¢ ahrken ambalajin iizerindeki son kullanma tarihini
A11 | okurum f %

1 Hig katilmiyorum | 40 | 20,00%

2 Katilmiyorum | 34 | 17,00%

3 Kararsizim | 44 | 22,00%

4 Katiliyorum | 40 | 20,00%

5 Tiimiiyle katiliyorum | 42 | 21,00%

Toplam | 200 | 100,00%

25

Hig katilmryorum Katilmryorum Hararsizim Katilryorum Tlmiyle katihyorum

ilag Alirken Ambalajin Uzerindeki Son Kullanma Tarihini Okurum

Sekil 6.18. ila¢ Alirken Ambalajin Uzerindeki Son Kullanma Tarihini
Okurum

flag alirken ambalaj iizerindeki son kullanma tarihini okuyanlarin orani ise
% 41'dir (n=82). Okumayanlarin oran1 ise %37'dir (n=74) (Tablo 6.20 ve Sekil
6.18).
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Tablo 6.21. ila¢ ahrken ambalajn iizerinde ruhsat sahibi ve seri numarasi
bulunmasina dikkat ederim (N=200)

Ila¢c ahrken ambalajin iizerinde ruhsat sahibi ve seri
A12 | numarasi bulunmasina dikkat ederim f %

1 Hig katilmiyorum | 43 | 21,50%

2 Katilmiyorum | 35 | 17,50%

3 Kararsizim | 45 | 22,50%

4 Katiliyorum | 40 | 20,00%

5 Tiimiiyle katiliyorum | 37 | 18,50%
Toplam | 200 | 100,00%

i

Hig katdmiyarum P by LI P B ST FUBliy O LT Tivilyle kmtiliy o

ilag Alirken Ambalajin Uzerinde Ruhsat Sahibi Ve Numaras: Bulunmasina
Dikkat Ederim

Sekil 6.19. ila¢ Ahrken Ambalajin Uzerinde Ruhsat Sahibi ve Seri
Numarasi Bulunmasina Dikkat Ederim

Ilag alirken ambalaj {izerinde ruhsat sahibi ve numarasi bulunmasina dikkat
edenlerin oran1 %39'dur (n=78). Dikkat etmeyenlerin orani ise %38,50'dir
(n=77) (Tablo 6.21 ve Sekil 6.19).
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Tablo 6.22. ila¢ ahrken ambalajin geri doniisiime uygun olup olmadigina
dikkat ederim (N=200)

Ila¢c ahrken ambalajin geri doéniisiime uygun olup
A13 | olmadigina dikkat ederim f %

1 Hig katilmiyorum | 36 | 18,00%

2 Katilmiyorum | 45 | 22,50%

3 Kararsizim | 33 | 16,50%

4 Katiliyorum | 44 | 22,00%

5 Tiimiiyle katiliyorum | 42 | 21,00%
Toplam | 200 | 100,00%

25—

Hig katilmiyorum Katlmiyorum Kararsizim Katilryorum Tamoyle katiryorum

ilag Alirken Ambalajin Geri Déniisiime Uygun Olup Olmadigina Dikkat Ederim

Sekil 6.20. flac Ahrken Ambalajin Geri Doniisiime Uygun Olup
Olmadigina Dikkat Ederim

flag alirken ambalajmn geri déniisiime uygun olup olmadigina dikkat
edenlerin oran1 %43'tiir (n=86). Dikkat etmeyenlerin oran1 ise %40,50'dir (n=81)
(Tablo 6.22 ve Sekil 6.20).
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Tablo 6.23. ila¢ ahrken ambalajn iizerinde fiyat etiketi bulunmasina
dikkat ederim (N=200)

Ilac ahrken ambalajin iizerinde fiyat etiketi
Al4 | bulunmasina dikkat ederim f %

1 Hig katilmiyorum | 42 | 21,00%

2 Katilmiyorum | 45 | 22,50%

3 Kararsizim | 35 | 17,50%

4 Katiliyorum | 37 | 18,50%

5 Tiimiiyle katiliyorum | 41 | 20,50%

Toplam | 200 | 100,00%

25

Hig katilmiyorum Hatimryorum Kararsizim Katilyorum Tamoyle katiliyorum

ilag Alirken Ambalajin Uzerinde Fiyat Etiketi Bulunmasina Dikkat Ederim

Sekil 6.21. ila¢ Alirken Ambalajin Uzerinde Fiyat Etiketi Bulunmasina
Dikkat Ederim

Ilag alirken ambalaj iizerinde fiyat etiketi bulunmasma dikkat edenlerin
orani %39'dur (n=78). Etmeyenlerin orani ise %43,50'dir (n=87) (Tablo 6.23 ve
Sekil 6.21).
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Tablo 6.24. ila¢c ambalajlar kolay acihp kapanabilir olmahdir (N=200)

A15 | ilag ambalajlar: kolay a¢ilip kapanabilir olmalidir f %
1 Hig katilmiyorum | 33 | 16,50%
2 Katilmyorum | 38 | 19,00%
3 Kararsizim | 44 | 22,00%
4 Katiliyorum | 45 | 22,50%
5 Tiimiiyle katiliyorum | 40 | 20,00%
Toplam | 200 | 100,00%

25=

Hig katdmiyaram by o o ar iz Hombadry arvami Tiamdinyle kadilryoram
llag Ambalajlan Kolay Agilip Kapanabilir ©lmahdir

Sekil 6.22. ilac Ambalajlar1 Kolay A¢ilip Kapanabilir Olmahidir

llag ambalajlar1 kolay acilip kapanabilir olmalidir diyenlerin orani
%42,50'dir (n=85). Kolay agilip kapanir olmamasi gerektigini diisiinenlerin
orani ise %35,50°dir (n=71) (Tablo 6.24 ve Sekil 6.22).
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Tablo 6.25. ila¢c ambalajlar icindeki ilac1 gostermelidir (N=200)

A16 | ila¢ ambalajlar icindeki ilac1 gostermelidir f %
1 Hi¢ katilmiyorum | 35 | 17,50%
2 Katilmyorum | 38 | 19,00%
3 Kararsizim | 41 | 20,50%
4 Katiliyorum | 38 | 19,00%
5 Tiimiiyle katihyorum | 48 | 24,00%
Toplam | 200 | 100,00%

5]

Hig katdmeyonum Fontilmanyros um Hararszm F afilryor um Tyl katibyorsm
llag Ambalajlan Igindeki llac1 dstermelidir

Sekil 6.23. Ilac Ambalajlar icindeki ilac1 Gostermelidir

lag ambalajlar1 icindeki ilact gdstermelidir diyenlerin orani %43'diir
(n=86). Icindeki ilac1 gdstermemesi gerektigini diisiinenlerin orani ise
%36,50'dir (n=73) (Tablo 6.25 ve Sekil 6.23).
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7. BOLUM

SONUC

7.1. Ozet

Calismada elde edilen bulgular, 3:Kararsizzim yanitinin etkisinden
arindirilarak  1:Hi¢ katilmiyorum ve 2:Katilmiyorum yanitlar1 birlikte
degerlendirilmis ve yeni bir “katilmiyorum” grubu olusturulmustur. Ayni
sekilde; 4:Katiliyorum ve 5:Timiiyle Katiliyorum yamtlar1 da birlikte
degerlendirilerek yeni bir “katiliyorum” grubu olusturulmustur. Bu duruma

gore;

“Ilag alirken ambalajin kalitesine dikkat ederim” diyenler %39,00 iken bu
goriise katilmayanlar %43,00 oraninda gergeklesmistir. Buna gore H1 hipotezi
reddedilmis ve ila¢ ambalajinin kalitesinin tiiketicilerin satin alma Kkarar

tizerinde etkili olmadigi sonucuna varilmastir.

“llag alirken ambalajin iizerindeki sekil ve gorsellere dikkat ederim”
diyenler %47,50 iken bu goriise katilmayanlar %34,00 oraninda gergeklesmistir.
Buna gore H2 hipotezi kabul edilmis ve ilag ambalajinin tizerindeki sekil ve
gorsellerin, tiiketicilerin satin alma Kkarar1 tizerinde etkili oldugu sonucuna

varilmistir.

“Ilag alirken ambalajin {izerindeki renkler ilacin koku ve tadi konusunda
fikir verir” diyenler %41,00 iken bu goriise katilmayanlar %41,00 oraninda
gerceklesmistir. Buna gére H3 hipotezi ne kabul edilmis ne de reddedilmistir ve
ilag ambalajinin tizerindeki renklerin ilacin koku ve tadi konusunda fikir verip

vermedigi konusunda bir sonuca ulagilamamustir.

“Ilag alirken ambalajin iizerindeki yaz1 bigimine dikkat ederim” diyenler

%37,00 iken bu goriise katilmayanlar %44,50 oraninda gergeklesmistir. Buna
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gore H4 hipotezi reddedilmis ve ilag ambalajinin tizerindeki yazi bigiminin,

tiiketicilerin satin alma Kkarar1 tizerinde etkili olmadig1 sonucuna varilmistir.

“Ilag alirken ilacin iiretildigi firmaya dikkat ederim” diyenler %42,00 iken
bu goriise katilmayanlar %42,00 oraninda gerceklesmistir. Buna gore H5
hipotezi ne kabul edilmis ne de reddedilmistir ve ilag ambalajinin tizerindeki
retici firma bilgisinin, tiiketicilerin satin alma Kkarar1 tizerinde etkili olup

olmadigi konusunda bir sonuca ulasilamamustir.

“llag ambalajlarnin dogal malzemelerden yapilmasina dikkat ederim”
diyenler %38,00 iken bu goriise katilmayanlar %44,50 oraninda gergeklesmistir.
Buna gore H6 hipotezi reddedilmis ve ilag ambalajlarinin dogal malzemelerden
yapilmis olmasinin, tiiketicilerin satin alma Kkarar1 lizerinde etkili olmadig:

sonucuna varilmaistir.

“Ilag ambalajlarinin kullanim kolaylig1 6nemlidir” diyenler %41,50 iken bu
goriise Katilmayanlar %41,50 oraninda gergeklesmistir. Buna gore H7 hipotezi
ne kabul edilmis ne de reddedilmistir ve ilag ambalajlarinin kullanim
kolayliginin, tiiketicilerin satin alma Karari tizerinde etkili olup olmadig:

konusunda bir sonuca varilamamustir.

“llag ambalajlarinda ambalaj tasarimi istedigim markay: kolayca ayirt
etmemi saglar” diyenler %36,00 iken bu goriise katilmayanlar %48,00 oraninda
gerceklesmistir. Buna gore H8 hipotezi reddedilmis ve ilag ambalajlarinda
ambalaj tasariminin, tiiketicinin istedigi markayr kolayca ayirt etmemi

saglamadigi sonucuna varilmistir.

“Ilag alirken ambalajin sert bir malzemeden yapilmasi giiven verir” diyenler
%39,50 iken bu goriise katilmayanlar %38,50 oraninda gergeklesmistir. Buna
gore H9 hipotezi kabul edilmis ve ilag alirken ambalajin sert bir malzemeden

yapilmasinin tiiketiciye giiven verdigi sonucuna varilmistir.

“Ilag alirken ambalajin iizerindeki tiim yazilar1 okurum” diyenler %46,00

iken bu gortise katilmayanlar %32,50 oraninda gergeklesmistir. Buna gére H10
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hipotezi kabul edilmis ve ilag ambalajinin {tizerindeki tiim metinsel yazilarin,

tiiketicilerin satin alma Karar1 tizerinde etkili oldugu sonucuna varilmistir.

“flag alirken ambalajin iizerindeki son kullanma tarihini okurum” diyenler
%41,00 iken bu goriise katilmayanlar %37,00 oraninda gergeklesmistir. Buna
gore H11 hipotezi kabul edilmis ve ilag ambalajinin iizerindeki son kullanma
tarihinin, tiiketicilerin satin alma Kkarar1 tizerinde etkili oldugu sonucuna

varilmstir.

“Ilag alirken ambalajin {izerinde ruhsat sahibi ve seri numarasi bulunmasina
dikkat ederim” diyenler %38,50 iken bu goriise Katilmayanlar %39,00 oraninda
gerceklesmistir. Buna gore H12 hipotezi reddedilmis ve ilag ambalajinin
tizerindeki ruhsat sahibi ve seri numarasi bilgilerinin, tiikketicilerin satin alma

karari tizerinde etkili olmadigi sonucuna varilmistir.

“llag alirken ambalajin geri déniisiime uygun olup olmadigina dikkat
ederim” diyenler %43,00 iken bu goriise katilmayanlar %40,50 oraninda
gerceklesmistir. Buna gore H13 hipotezi kabul edilmis ve ilag ambalajinin
yapildigr maddenin geri doniistime uygun olup olmamasinin, tiiketicilerin satin

alma Karari tizerinde etkili oldugu sonucuna varilmustir.

“Ilag alirken ambalajin iizerinde fiyat etiketi bulunmasina dikkat ederim”
diyenler %39,00 iken bu goriise katilmayanlar %43,50 oraninda gergeklesmistir.
Buna gore H14 hipotezi reddedilmis ve ilag ambalajinin {izerinde fiyat etiketi
olup olmamasinin, tiiketicilerin satin alma Karar1 {izerinde etkili olmadigi

kararmna varilmistir.

“Ilag ambalajlar1 kolay acilip kapanabilir olmalidir” diyenler %42,50 iken
bu goriise katilmayanlar %35,50 oraninda gerceklesmistir. Buna gore H15
hipotezi kabul edilmis ve ilag ambalajlarinin kolay acilip kapanabilir olmasinin,

tiiketicilerin satin alma karar1 tizerinde etkili oldugu sonucuna varilmistir.

“llag ambalajlar1 igindeki ilac1 gostermelidir’ diyenler %43,00 iken bu

goriise katilmayanlar %36,50 oraninda gergeklesmistir. Buna gore H16 hipotezi
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kabul edilmis ve ilag ambalajlarinin i¢indeki ilacit gosterir nitelikte olmasinin,

tiiketicilerin satin alma Karar1 tizerinde etkili oldugu sonucuna varilmistir.

Sonug¢ olarak; H2, H9, H10, H11, H13, H15 ve H16 hipotezleri kabul
edilmis; H1, H4, H6, H8, H12 ve H14 hipotezleri reddedilmistir. Ozetle;
recetesiz ilag ambalajlarinin tizerindeki sekil ve gorseller, tiim metinsel yazilar,
son kullanma tarihi ile ambalajin sert bir malzemeden yapilmis olmasi, geri
doniisime uygun olmasi, kolay acilip kapanabilir olmasi ve igindeki ilaci
gosteren yapida olmas tiiketicilerin satin alma karari tizerinde etkilidir. Diger
yandan; ambalajin kalitesi, izerindeki yazi bi¢cimi, dogal malzemeden yapilmis
olmasi, tasariminin tiiketicinin istedigi markayr kolayca ayirt edilmesini
saglamasi, tizerinde fiyat etiketi, ruhsat ve seri numarasi bulunmasi tiiketicilerin

satin alma Karari tizerinde etkili degildir.

7.2. Calismanin Literatiire Katkisi

Calisma literatiire 2 yonden Kkatkida bulunmustur. Birincisi, bu ¢alismayla
regetesiz satilan ilaglarin ambalajlarindaki grafik tasariminin tiiketicilerin satin
alma karar tizerindeki etkisini 6lgmeye yonelik olarak olusturulan olgektir.
fkinci ise bu &lgek yoluyla dlgiilen recetesiz satilan ilaglarm ambalajlarindaki
grafik tasariminin tiiketicilerin satin alma Kkarar1 tizerindeki etkisine iligkin bu
arastirmanin sonuglaridir. Elde edilen bulgularla, regetesiz ilag iireticileri,
ambalaj tasarimi konusunu dikkate alabilecekler ve tasarimlarini bu bulgulara

gore sekillendirebileceklerdir..

7.3. Arastirma Kisitlari

Literatiirde regetesiz ilag ambalajlarindaki grafik tasariminin tiiketicilerin
satin alma karar1 tizerindeki etkisine iliskin bir 6lgek bulunmamasi sebebiyle,
Olgek maddelerinin olusturulmasinda sadece literatiirdeki bilgiler esas
almabilmigtir. Bu bakimdan, ilaglarin grafik tasariminin etkisine iligkin
dogrudan kiyas Olgiitii olabilecek bir 6lgek bulunamamas: sebebiyle,
tiketicilerin satin alma Kkarar1 tizerindeki etkiyi o6lgen diger olgeklerin

kullanildig1 ¢aligmalardan faydalanilmistir.
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7.4. Gelecege Yonelik Calisma Alanlar

Bu arastirma kapsaminda olusturulan Ol¢ek sorularmin yoneltildigi
orneklem grubunun yaklasik %40’in1 sektor disi olarak niteleyebilecegimiz
tiiketiciler; yaklasik %6011 ise sektor i¢i olarak niteleyebilecegimiz hemsireler,
eczacilik ve tip ogrencileri ile doktorlar olusturmaktadir. Dolayisiyla bu
calismada, recetesiz ilag ambalajlar1 tizerindeki tasarim 6gelerinin, hem siradan
tiketicilerin hem de ilag¢ sektorii hakkinda bilgiye sahip sektor mensuplarinin
satin alma Kararlar1 iizerindeki etkisi dlgiilebilmistir. leride yapilacak akademik
calismalarda 6rneklem grubunun tamaminin sektor disi ana kiitleden segilmesi
ve elde edilecek bulgularin bu aragtirmanin sonuglariyla Karsilastirilmasi

onerilebilir.
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8. EKLER

8.1. Sosyo-Demografik Bilgi Formu

Saymn Katilimel,

Bu anket; “recetesiz ilag ambalajlarindaki grafik tasarimi” konusundaki
yiiksek lisans tez ¢alismasi kapsaminda hazirlanmistir. Tez ¢aligmasindaki amag,
saglik sektoriinde ilag tanmitiminin ve pazarlanmasmin yasal anlamda bazi
engellere takilmasi ve ilag kullanicilarimin bireysel olarak karar verme
mekanizmasinin bulunmamasindan dolayi ilag sektoriinde regetesiz olarak satisa
sunulan ilag ambalajlarinin grafik tasariminin hangi unsurlarinin tiiketicilerin ilag
alim karart tizerinde ne derecede etkisi oldugunu belirlemektir. Anket
formlarinda isim, soy isim, telefon gibi Kisisel bilgiler yer almamaktadir ve bu
bilgilere ihtiya¢ duyulmamaktadir.

Anket formundaki bilgiler sadece tez calismasinda kullanilma amaglhidir,
verilecek cevaplar gizli tutulacaktir. ilginiz igin tesekkiir ederim.

Emir KARAGOL
Yiiksek Lisans Ogrencisi
T.C. istanbul Arel Universitesi

SD1) Cinsiyetiniz?
(1) Kadin (2) Erkek

SD2) Yasimiz?
(1) 18-25 (2) 26-35 (3) 36-45 (4) 46-55 (5) 56 ve tizeri

SD3) Egitim Durumunuz?
(1) Tlkdgretim (2) Lise (3) Onlisans  (4) Lisans (5) Yiiksek Lisans

SD4) Medeni Durumunuz?
(1) Evli (2) Bekar

SD5) Aylik Hane Geliriniz (TL)?
(1) 500-1000 (2) 1001-1500 (3) 1501-2000 (4) 2001-2500 (5) 2501 ve tizeri

SD6) Cahsma Durumunuz?
(1) Calisan (2) Emekli (3) Caligmiyor

SD7) Mesleginiz?

(1) Ogrenci (2) Hemsire  (3) Doktor (4) Eczac (5) Ogretmen
(6) EvHanimi (7) Diger

62



8.2. Anket Formu

Ilag aliminda ilag ambalajinin/paketinin énemine ve alim Karari iizerindeki

etkisine iliskin asagidaki konularla ilgili goriislerinizi 6grenmek istiyoruz. Her

bir ctimleyi okuyup katilip katilmadiginizla ilgili diisiincenizi uygun kutuya (X)

isareti koyunuz.

Al

A2

A3
A4
A5

A6
AT

A8

A9
Al0

All

Al2

Al3

Al4
Al5
Al6

1. Hig katilmiyorum
2. Katilmiyorum

3. Kararsizim

4. Katiliyorum

5. Timiyle katiliyorum

£
s
o
= 2.
2l . 2
S s
£ Z| g| B 2
=| z| §| 8| =
=| gl & =&| =
IT| ¥| ¥| ¥
~— N ™ <t w
[lag alirken ambalajin kalitesine dikkat ederim HIENEEREEEEEn
Ilag alirken ambalajin iizerindeki sekil ve gorsellere dikkat
: ¢ [1{C1{CT|LTL]

ederim

flag alirken ambalajin iizerindeki renkler ilacin koku ve tad:
konusunda fikir verir

[lag alirken ambalajin iizerindeki yazi bigimine dikkat ederim

flag alirken ilacin iiretildigi firmaya dikkat ederim

[lag ambalajlarinin dogal malzemelerden yapilmasina dikkat
ederim

flag ambalajlarmin kullanim kolaylig1 6nemlidir

Ilagc ambalajlarinda ambalaj tasarmm istedigim markay:
kolayca ayirt etmemi saglar

L B (o Y I s B o B o B B |
e et | e o |

— || —_——_—]
—_ | e et |

— || —_—_—]—
—_— e | o et |

— || — e — e
_ | — e | —

— || —_—_—]—
—_— e | e et |

Ilag alirken ambalajin sert bir malzemeden yapilmas: giiven

verir CI(CT{CT|CT([]
[lag alirken ambalajin iizerindeki tiim yazilart okurum HIEEEEREEREEN
Ilag alirken ambalajm iizerindeki son kullanma tarihini
okﬁrum ! CI(CT|{C1|CT([]
Ilag alirken ambalaji iizerinde ruhsat sahibi ve seri numarasi
bulunmasina dikkat ederim CI{CT)0T{01|[]
Tlag alirken ambalajin geri déniisiime uygun olup olmadigina
dikkat ederim NINNREN RN
Ilag alirken ambalajin iizerinde fiyat etiketi bulunmasina
dikkat ederim NINNREN RN
[lag ambalajlar1 kolay acilip kapanabilir olmalidir HIEREEREEREER
Ilag ambalajlar igindeki ilac1 gdstermelidir HIEREEREEREER
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8.3. Beseri Tibbi Uriinler Ambalaj ve Etiketleme Yonetmeligi

Resnu Gazete Tarihi: 12.08.2005 Resmi Gazete Sayist: 25904
BESERI TIBBI URUNLER AMBALAJVE ETIKETLEME YONETMELIGI
Giincelleme Tarihi: 30.12.2013

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tamumlar

Amacg

Madde 1 — Bu Yonetmeligin amaci; ruhsatly/izinli beseri tibbi @riinleri kullanacak kisilerin saghg ve
giivenligi acisindan, beseri tibbi drinlerin tanmmmasii ve dofm kullanilmasim saglamak igin etiket ve
ambalajinda bulunmas: gereken bilgiler ve kullanma talimat: hakkinda usul ve esaslan belirlemektir.

Kapsam

Madde 2 — Bu Yonetmelik, beseri tibbi Griinlerin efiket ve ambalajlar: ile kullanma talimatinda
bulunmas: gereken asgari bilgiler ve sartlar ile bu firfinler icin ruhsat/izin basvurusunda bulunan ve/veya
ruhsat/izin verilmis olan gercek veya fiizel kisileri kapsar.

Dayvanak

Madde 3 — Bu Yonetmelik; 14/5/1928 tarihli ve 1262 savili Ispencivari ve Tibbi Miistahzarlar
Kanunu'na, 7/5/1987 tarihli ve 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu'nun 3 finc maddesinin birinci
fikrasinin (k) bendine ve 13/12/1983 tarihli ve 181 sayili Saghk BakanliFinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hilkmiinde Kararname 'nin 43 tincli maddesine dayamlarak;

Avrupa Birligi'nin beseri tibbi firinler ile ilgili mevzuatina uyum saglanmas: amacryla, 2001/83/EC sayili
beseri t1bbi iiriinler hakkindak: direktifine paralel olarak hazirlanmastir.

Tammlar

Madde 4 — Bu Yonetmelikte gecen:

Bakanlik: Saglik BakanliFini,

Begeri Tibbi Uriin/Uriin: Hastahig1 tedavi etmek ve/veya @nlemek, bir teshis yapmak veya bir fizyolojik
fonksivonu dizeltmek, dizenlemek veya degistirmek amacivla, insana uygulanan dofal ve/veya sentetik
kaynakl etkin madde veya maddeler kombinasyonum,

Uluslararas: olan ve miilkiyete konu edilemeyen isim (International Nonproprietary Name/INN): Bir etkin
maddenin Diinya Saglik Orgiitiince kabul edilen veya énerilen, miilkiyete konu edilemeyen ve Diinya Saglik
Orgiitii kurallan dogrultusunda marka tescilinde kullantlmamas: gereken uluslararas: ismini,

Yaygin isim: INN veya INN in mevent olmadigi hallerde etkin maddenin bilimsel acidan referans olarak
kabul edilen klasik kavnaklarda gecen ismini,

Beseri tibbi iiriniin ismi: Uriinfin INN veya vaygin ismi ile karigmasim engelleyecek, firiiniin fireticisinin
ismi veya ticari marka ile birlikte verilen yaygin veya bilimsel bir ismi veyahut icat edilmis olan ve Bakanlikca
kabul edilen ruhsatlandirmaya/izne esas ismini.

Begeri 11bbi lriiniin birim miktan: Farmasétik sekle bagh olarak. iiriiniin birim doz. binm hacim veya
birim agirhgmda icerdigi etkin madde/maddelerin kantitatif miktarlarn.

Farmasétik sekil: Uriiniin kullamm amacima uygun olarak iiretilmis takdim seklini,

Dis ambalaj: I¢ ambalajin icine konuldugu ambalajs,

f¢c ambalaj: Urainiin kondugu kap veya Griinle dogmdan temasta bulunan ambalaj formunu,

Etiketleme: I¢ veya dig ambalaj fizerindeki bilgileri,

Kullanma talimati: Uriin ile birlikte sunulan, kullanici igin hazirlanmis yazih bilgileri,

Kisa Uriin Bilgileri (KUB): Uriiniin ruhsat dosyasimnda bulunan kisa firiin bilgilerini,

Etkin Madde: Beseri t1bbi1 tiriinlerde kmllamilan farmakolojik aktif maddelen.

Yardimer madde: Bir tiriiniin terkibinde ver alan. etkin madde ve maddeler disinda kalan maddeleri.

Imalatg1 va da ithalatcr: (Ek:RG-2/2/2008-26775) (Degisik:RG-1/7/2008-26923) Beseri fibbi firiinlerin
imalat ya da ithalat yetkisini elinde bulunduran gercek ya da fiizel kigivi,

Karekod: (Ek:RG-2/2/2008-26775) Datamatnix tipinde 2 boyutlu bir barkodu,

Gozle okunabilir bilgiler: (Ek:RG-2/2/2008-26775) Barkod veva karekoda ait iceriklerin kullanicilara
gosterilmesi amaciyla, tanimlavicinin altinda veva vakminda bir bélgede vazilan tanimlavici igerik bilgilerini,

Son kullanma tarihi: (Ek:RG-1/7/2008-26923) Yapilan analizlerle Grinlerin saklama sartlarna gore
belirlenen raf dmriinfin sonunu gésteren ve tanimlavicilar icinde rakamla yil, ay, giin seklinde; acik vazildiginda
vazi ile ay, rakamla vil veya rakamla ay ve il seklinde yazilan tarih bilgisim,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Dis Ambalaj, Ic Ambalaj ve Kullanma Talimat

Dis Ambalaj
Madde 5 — Uriiniin d1s ambalajinda veya dis ambalaj: bulunmamasi halinde i¢ ambalajnda:
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a) Begeri tibbi iriiniin adi, birim dozu, farmasdtik sekli ve gerektifinde bebeklere, cocuklara veya
eriskinlere vonelik oldugu belirtilir Uriintin fi¢ etkin maddeye kadar madde icermesi durumunda INN veya
bunun yoklugunda vaygin 1smi kullanilir

b) INN veva yavgin isimleri ile belirtilmis etkin maddelerin timiinfin binim miktarlan veyva uygulama volu
ve farmasdtik sekline gore agirlik veya hacim muktarlan verilir.

c) Ambalajn ihfiva eftigi tablet, ampul sise adeti gibi binm miktar sayisal olarak; net mubteva
sayilamavan farmasétik sekil icindeld etkin maddeler ise. hacim veya agihk veya doz sayist olarak: boyar
maddeler, koruyucular, antioksidanlar, tatlandincilar ve alkol gibi yardime: maddeler de isim olarak belirtilir:

1) Aerosollerde net miktar agirlik cinsinden verilir; 8l¢iilii aerosoller icin doz savisi ve beher piiskiirtme
dozu yazilir.

2) Biiyiik hacimli parenteral ¢dzeltilerdela madde miktar:, milimol cinsinden de verilir.

3) Miimkiin olan dummlarda uluslararas: inite (IU) karsilif olan miligram veva gram deferlen de yazilir.

4) Damla ile agizdan alinan iiriinler i¢in, mihlitredeki damla sayis: verilir.

5) Merhem. krem gibi yar: kati farmasétik sekiller icin net muhteva gram cinsinden verilir.

6) Olgekle kullamlan ve Glgek ihtiva eden ambalajlarda formiil. beher 6lgek olarak verilerek ve Glgek
basina diigen tirtin miktan agirlik veya hacim olarak belirtilir.

T) Ampul. flakon ve tek dozluk enjektdr seklindeki firfiniin formilii, mililitredeki veya tiim ambalajdaki
miktar olarak verilir. Toz veya konsantre halde olup, bir ¢oziicide ¢dztldikten sonra kullamilan enjeksiyonluk
iirtinlerde de aym kural gecerlidir.

d) Asikar etkileri oldugu bilinen ve bu Yénetmelifin 19 uncu maddesinin birinei fikrasinda belirtilen
kilavuzda ver alan vardimci maddeler liste olarak belirtilir Ancak firlin enjekte edilebilir veya lokal
uygulanabilir veya goz preparaf: bir lirin 1se tim vardimer maddeler belirtilir.

e) Kullanma ydntem ve eger gerekli ise uygulama yolu belirtilir. Recete dozunu gdstermek iizere gerekl
bosluk birakilar.

f) (Degisik:RG-2/2/2008-26775) Cocuklann gdremeyeceZi, erisemeyvecegi verlerde ve ambalajinda
saklayimz." 6zel uyansma yer verilir.

g) Var ise, tirine aif diger 6zel uyanlar belirtilir.

h) Uriiniin saklama kosullan ve ayrica var ise, 8zel saklama kogullar: belirtilir.

1) Kullamilmavan firinlerin veya iiriinlere ait atiklann imhasina dair 8zel wyarilar ile gerektigi takdirde var
olan uygun toplama sistemine referans yer alir.

1) (Degisik:RG-2/2/2008-26775) 24/6/2007 tarthli ve 26562 sayilh Resmi Gazete'de yayimlanan Ambala;
ve Ambalaj Atiklannin Kontroli Yonetmeligi geregince ambalajlann iizerinde geri kazamlabilir ambalaj
sembolii ile ambalajin cinsine ait numara ve kisaltma bulundurulur. Bu yonetmelikte Radyofarmasotikler bashg
altinda zikredilen Grinler hari¢ olmak Gizere, t1bbi ve tehlikeli atik simifinda olmavan, i¢, dis ve nakliye ambalaj
atiklarinin yonetimi bahsi gecen yonetmelik kapsaminda yapalir.

i) (Degisik:RG-6/12/2008-27076) Uriniin ambalajinda ruhsat/izin sahibinin adi ve adresi bulunur.
Isteniliyorsa, Tiirkiye'de ruhsath biitiin firfinlerin ambalajlarmda orijin firma amblemi ile muhsat/izin sahibince
vetkili kilinan, firinii pazarlayan firma ismi ve/veva logosu da bulunabilir.

k) Imalatginin ads ve adresi bulunur.

1) Uriiniin ruhsat/izin numaras: yer alir.

m) (Degisik:RG-10/6/2010-27607) ® Parti numaras: bulunur. Parti Numaras:, karekod yamnda gozle
okunabilir kodlar icinde ver almmssa ikinei kez bagka bir yerde yazilmayabilir.

) (Degisik:RG-10/6/2010-27607) ¥ Son kullanma tarihi kutunun lciilerine gore rakamila va da vazi ile
ay olarak ve valmzca rakamla yil olarak acik bir sekilde yer alir. Son kullanma tarihi. karekod yaminda gozle
okunabilir kodlar icinde ver almussa ikinei kez basgka bir yerde vazilmayabilir.

o) Kendi kendine tedavi amaci ile kullamilan bir dirin olmasi durumunda kullamciva yonelik gerekli
talimatlar bulunur.

§) (Degisik:RG-2/2/2008-26775) "Kesilmis veya acilous ambalajlan satin almayimz”; "Kullanmadan
once kullanma talimatim okuyunuz”; "Beklenmeyen bir etki goriildiigiinde doktorunuza bagvurunuz” uyarilan ile
Bakanlik¢a belirlenen diger uyarilar yer alir.

p) Urtinfin regeteye tabi olduguna ve;‘a receteye tabi olmadiZina dair ibareye ver verilir.

1) (Degisik:RG-10/6/2010-27607) & Oriinlerin takip edilebilirligini saglamak icin karekod ve yamnda
karekodun icerigine dair gozle okunabilir bilgiler yver alir. Ruhsat/izin sahipleri, firiinlerin dis ambalajlan fizerine,
karekod ve icerifine ait gdzle okunabilir bilgileri okunakl ve bu Yonetmelife baglh olarak cikarilan kilavuzlarda
belirlenen standartlar dahilinde uygularlar. Karekod. hastane ambalajli olanlar da dihil olmak tizere, receteli ya
da recetesiz ilaclar, geri 6demeve tabi ara firiinler ve geni Gdemevye tabi t1ibbi beslenme iiriinlerinin ambalajlan
fizerinde bulunur. Karekod, Bakanlifm ihale ile alarak geri ddeme kapsami disinda sarf edecefi firiinlere
konulmayabilir.

5) (Degisik: RG-10/6/2010-27607) * Uriin barkodu bulunabilir.
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Uriin barkodu bulunabilir. Ancak firiin fizerinde kupiirle birlikte karekod da varsa, kupiir iizerine iptal
edildigine dair bilgi konulur.

5) (EK:RG-1/7/2008-26923) Uriin ambalajlar fizerine fivat bilgisi konulabilir.

I¢c Ambalaj

MADDE 6 — (Degisik:RG-2/2/2008-26775)

I¢ ambalajlar; bu maddenin ikinci fikrasinm (a) ve (b) bentleri ile bu Yénetmeligin 5 inci maddesinin
birinei fikrasinm (o). (8). (p) ve (s) bentlerinde belirtilen hususlann harnicinde, Yonetmelifin 5 inci maddesinde
belirlenen dzellik ve bilgileri tasimak zommndadir.

Bu maddenin birmei fikras: hitkmiine uygun olmak sartryla dzellikle:

a) Blister seklindeki i¢ ambalajlarda;

1) Yonetmeligin 5 inci maddesinin birinei fikrasinin (a) bendinde belirtildigi sekilde firtin adinmn,

2) Ruhsat/izin sahibinin isminin veya ambleminin,

3) (Degisik:RG-1/7/2008-26923) Rakamla ay ve yil va da vazi ile ay. rakamla vil olarak, acik bir sekilde
vazilmis son kullanma tanhinin,

4) Parti numarasinin

bulunmas: gerekir.

b) Yonetmelifin 5 inci maddesinde etiketleme yoniinden belirlenen dzellik ve bilgilerin ver alamayacag:
kadar kiigiik i¢ ambalajlarda;

1) Miimkiinse, muhsat/izin sahibinin ismi veya amblemi,

2) Uriin ada, gerektiginde dozu ve uygulama yolu,

3) (Degisik:RG-1/7/2008-26923) Rakamla ay ve yil ya da yvazi ile ay., rakamla yil olarak. agik bir sekilde
vazilmis son kullanma tarihi,

4) Parfi numarasi.

3) Agurhik, hacim veya birim/miktar olarak 1gerigi.

6) Uygulama yontemi

ver alir.

Dis ambalaji bulunmavan firinlerin meveut ambalajlari, Yonetmeligin 5 inci maddesine uygun olmak
zorundadir.

I¢ ambalajlarda parti numarasi bulundurulur.

jl;i Goriiniir Savdam Dis Ambalajlar

Madde 7 — I¢i goriiniir sekilde saydam olan dis ambalajlarda etikefleme yapilmayabilir. Ancak bu
dummda, dig ambalajda bulunmasi gerekli bilgilerin tamaminm 1¢ ambalajda bulunmas: gerekir.

Kullanma Taliman

Madde 8 — Kullanma talimat:, iiriine ait KUB ne uygun olarak ve kullamcinin kolay anlavabilecegi
sekilde hazirlanmali ve sirasiyla:

a) Uriinfin tamimlanmas: igin;

1) Tibbi Grinin adi, birim dozu, farmasdtik sekli ve gerektifinde bebeklere. cocuklara veya eriskinlere
yonelik oldugu: iirlin yalmzea bir etkin madde iceriyorsa ve icat edilmis bir isim tasiyorsa yaygin ismi ile birlikte
kullamlmalidar.

2) INN veya vaygm isimleri ile belirtilmis etkin maddelermn tiimiiniin birim miktarlan veya uygulama yolu
ve farmasdtik sekline gore afirhik veya hacim miktarlan verilir.

3) Ambalajin ihtiva etfigi tablet, ampul, sise adeti gibi birim miktar savisal olarak; net mwuhteva
sayilamayan farmasétik sekil icindeki efkin maddeler ise, hacim veya agirlik veya doz sayisi olarak belirtilir.

4) Tedavi grubu veya hastanin kolavca anlayabilecegi terimlerle etkinliginin tipi verilir.

5) Uriiniin ruhsat sahibi ve imalatgisinimn adi ve adresine yer verilir.

) Tedavide kullamldigs verler (terap&tik endikasyonlar) belirtilir.

¢) Urtinil kullanmadan 6nceki gerekli bilgiler olarak:

1) Knllanilmamas: gereken durumlar,

2) Kullanima iliskin agiklamalar,

3) Diger beseri tibbi tiriinlerle veya beseri t1bbi iiriniin etkisine tesir edebilecek diger etkilesim sekilleriyle
(6rnek: alkol. tiitiin, yiyvecekler) etkilesmeler.

4) Cocuklar, hamile veva emziren kadinlar, vashlar ve 6zel patolojik durumlann meveut oldugu kisiler
gibi belirli hasta gruplanna yonelik uyanlar,

5) Savet meveut ise, ara¢ ve makine kullanini fizerindeki Giriin etkileri.

6) Uriiniin giivenli ve etkili kullanimi agisindan dnemi olan yardime: maddeler hakkinda dzel uvarnlar,

yer alir.

d) Uriiniin dogru kullanimi igin genel ve gerekli bilgiler olarak;

1) Kunllanim miktan (Dozaj).

2) Kullanma véntemi ve eger gereklivse uvgulama volu,
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3) Uriinin, gerektiginde kullanilacag veya kullanilmasi gereken uygun zamam da belitmek suretiyle
kullanma sikligs,

e) Uriiniin yapisma bagh olarak;

1) Eger gerekli ise tedavinin kesilmesi gereken zaman, tedavi siiresi,

2) Doz agimi duromunda goriilebilecek belirtiler, almacak tedbirler ve gerekli acil miidahaleler.

3) Bir veya birden fazla doz alinmadig: taktirde izlenecek vol,

4) Gerekniginde, tiriinfin kullaninn kesildifinde yol acabileced: risk hususunda bilgi. bulunur.

f) Uriiniin normal kullaniminda ortaya cikabilecek istenmeyen etkiler ve gerektiginde bayle bir durumda
alnacak olan tedbirler; kullanma talimatinda yer almayan herhangi bir istenmeyen etkivle karsilastifmnda
doktoruna veya eczacisina bagvurmas: gerektigi bilgisine ver verilir.

g) Son kullanma tarihinin etiket fizerinde yer aldiZim vurgulayan ifade ile birlikte;

1) Bu tarihten sonra kullanilmamasi ile 1lgili uyarn,

2) Saklama kosullar,

3) Gerektigi taktirde tirinde gozle goriilebilir bir bozulma/degisiklik dumimuna kars: uyar,

4) Her begeri tibbi iirlin sunumu icin vavgin isimlerini kullanarak (etkin maddelerde ve vardimci
maddelerdeki) tam kalitatif terkip ve etkin maddelerdeki kanfitatif terkip,

5) Her tiriin sunumu icin, farmasdtik sekli ve agurlik, hacim vevya dozaj birimi olarak icerigi,

6) Imalatcinin adi ve adresi,

ver alir.

h) Kullanma talimatinin en son giincellendigi tarih ver alir.

Bakanlk, trinfin terapdtik endikasyonlari ile iirine ait bazi bilgilerin, hasta icin ciddi sakincalar
varatabilecegini gz Snfinde bulundurarak. kullanma talimatinda belirtilmemesine karar verebilir.

Etiketleme Sartlan

MADDE 9 — (Degisik:RG-1/7/2008-26923)

5. 6 ve § inci maddelerde belirtilen bilgilenin okunabilir, agikca anlasilabilir ve silinemeyecek sekilde
etikete vazilir, diismeyecek bir sekilde ambalajin uygun bir yerine vapistiralar.

Ambalajlanmmda fiyat bulunmayan veya giincel fiyahh olmayan geri ddeme kurumlan dismna satilan
iiriinlere, eczanelerde siirsar) etiketleri ile firinlerin giincel fivatlan konulur.

Semboller ve Diger Bilgiler

Madde 10 — Dis ambalaj ve kullanma talimati. dzendirici olmamak ve tanitim mahivet: tasimamak
kaydiyla, bu Yonetmeligin 5 inci ve 8 inci maddelerinde belirtilen bilgilen agiklayan semboller ile kullamicilar
igin yararh olan ve firiiniin KUB ile uyumlu diger bilgileri icerebilir.

Bu maddenin birinci fikrasinda s6zi edilen semboller ve bilgilere dair aynintih hususlar, Yonetmeligin 19 uncu
maddesinin birinci fikrasinda belirtilen kilavuzda diizenlenir.

Tamtm Numunelerindeki Bilgiler

Madde 11 — 23/10/2003 tarihli ve 25268 sayih Resmi Gazete'de yayimlanan Beseri Trbbi Uriinlerin
Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik hitkiimlerine gére tanitim icin kullamlacak tiriinler;

a) (Degisik:RG-1/7/2008-26923) Bu Yénetmelik ile belirlenen sartlara wygun olmak zorundadir. Ancak
bu iiriinlerin ambalajlarmda barkod ve karekod bulunmaz.

b) Azaltilmis miktarlar icerir. Ancak. teknik nedenlerle azaltilamavan firiinlerin tamtim numunelerinde bu
Sart aranmaz.

¢) Tanitim mumunelennin dig ambalajlan izerinde " tamitim mumunesidir, satilamaz” ifadeleri. bir viizey1
tamamen kaplayacak sekilde bulunur. Basilmas: miimkiin olan durumlarda ayni ifadeler, i¢c ambalajda da yer alir.

dziiciiler

Elﬂ[l[ll! 12 — (Cdziicii olarak tek basina veya bir beseri tibbi firiinle birlikte kullanima sunulan tiriinler de
bu Yonetmelik hilkiimlerine uymak zorundadir Herhangi bir begseri tibbi iiriin ile aym1 ambalajda sunulan
coziiciiler icin beseri tibbi firintin dis ambalaji ve kullanma talimatinda, ¢oziicliniin adi ve/veya formili ve net
muhtevas: belirtilir.

Kullanim Siiresi Kisith Uriinler

Madde 13 — Cozildikten, seyreltildikten veva acgildiktan sonra kullanim siiresi kisith olan Griinler
icin kullanim stiresi ve saklama sartlan ambalaj izerinde ayrica belirtilir.

Ambalajlara Dair Diger Sartlar

Madde 14 — Uriiniin i¢ veya dis ambalajinda bu Yonetmeligin 8 inci ve 10 uncu maddelerinde istenen
tiim bilgiler ver almadif: takdirde kullanma talimati olmasi zorunludur. Kullanma talimat: vaninda gerekiyorsa
kullanma matervali de sunulur.

Dis ve 1¢ ambalaj ile kullanma talimatina, steri] firiinler icin "steril” ve apirojen iirlinler i¢in 1se "apirojen”
kavdi konulur.

Kansma riskini ve hatay: dnlemek icin 1sim. farmasétik form ve takdim aqisindan benzer olup. binim dozu
farkl: olan {irlin ambalajlarinda gerekli yverlerde renk ve/veya boy farkliliklan belirgin sekalde saglamr.
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(Degisik:RG-1/7/2008-26923) Uriiniin pivasaya arz edilmesi igin dis ambalaj. i¢ ambalaj ve kullanma
talimatina ait bilgiler Tiirkce olmahdir. Ancak gerekli hallerde ve istenilen durumlarda dig ambalaj. 1¢ ambalaj ve
kllanma talimatinda Tiirkce yvaninda, AB tive filkelerinin resmi dillerinden birisi kullanilabilir.

(Degisik:RG-1/7/2008-26923) Tiirkce 1¢ ambalaj hazirlanamamas: durumu, ancak 5 inci maddeye uygun
dig ambalaj olmasi halinde kabul edilir.

Basvuru

Madde 15 — Ruhsat/izin bagvumsunda;

a) Dis ve i¢ ambalajin, Grinfin pivasaya verilecek sekilde hazirlanmug ikiser drnedi veya taslagi ile
kmllanma talimat: taslag: Bakanhga sunulur.

b) Uriiniin, diy ambalaji, etiketi ve kullanma talimati, bu Yénetmelikte yer alan veya KUB ndeki bilgiler
ile uyumlu olmadif taktirde Bakanlik, ruhsat/izin bagvurusunu reddeder.

c) Dis ambalaj, etiket veya kullanma talimatinda vapilmas: diigiiniilen ve KUB kapsaminda olmadigi
halde bu Yénetmelik kapsaminda ver alan defisiklikler BakanliFa sunulur. Bakanlik basvuru tarthinden itibaren
(90) doksan giin igerisinde onay vermez 1se. bagvuru sahibi degisikligi uygulamaya koyabilir.

d) Bakanhifm, (b) bendmne gire ruhsat/izin talebini veya (c) bendine gdre dis ambalaj. efiket veya
lullanma talimatinda yapilacak bir degisikligi reddetmemesi, imalatginin veya gerektiginde ruhsat/izin sahibinin
hukuki sorumluluklanm ortadan kaldirmaz.

e) (Degisik:RG-1/7/2008-26923) Bu Yonetmelie uygun olarak hazmrlanmis dis ambalaj, etiket ve
kullanma talimati bagvurulan reddedilemez.

Ruhsatly/izinli firinlerde. di; ambalaj, etiket veya kullanma talimatinda yapilmas: diigiiniilen ve KUB
kapsaminda olmadig: halde bu Yonetmelik kapsanunda yer alan degisiklikler Bakanhfa sunulur. Bakanlhk
bagvuru tarthinden itibaren (60) altnus giin icerisinde onay vermez ise, bagvum sahibi degisiklifi uygulamaya
koyabilir.

Daginm

Madde 16 — Her uriin, dagitimi ne sekilde yapilivorsa vapilsin (perakende. toptan, ihale gibi) bu
Yonetmelik hitkiimlerine uymak zorundadir. Ancak, resmi saghk kurum ve kumluslan tarafindan vapilacak satin
almalarda ek bazi bilgiler, bu Yonetmelife avkiri olmamak sartivla etiketlemede kullanilabilir.

(Ek:RG-2/2/2008-26775) Ruhsat/izin sahipleri; birden fazla firini sevk ederken, Grin givenilirliZini
saglamak fizere.tasuma ambalajlan kullanmalidirlar. Tasima ambalajlan paket, koli, kut veya bag olarak ve i¢
ice konulacak sekilde olabilir. Tagima ambalajlanimn icerdifi miktarlar satis esnasinda acilmadan son noktaya
kadar tasiyacak makul seviyelerde belirlenmelidir.

(Ek:RG-2/2/2008-26775) Tasmma ambalajlanmin iistiinde, tasima ambalajmi tamimlayan bilgilen igeren
bir tamimlayic: veva tagima ambalajinin icindeki tiriinlerin karekod bilgilerinin tiimiind iceren bir tanimlayici
mutlaka bulunmalidir. Tagima ambalaj {izerine konulacak tanimlayicilar bu yonetmelife bagh olarak cikanlacak
barkod uygulama kilavuzunda belirlenen sekilde nygulamr.

31.12.2010 Tarih ve 27802 sayili R.G. de yayimlanan degisiklit yonetmeligi ile 3. fikrada belirtilen
sartlarm uygulamas: 1/1/2012 tarihine kadar zorunlu degildir.

(Ek:RG-6/12/2008-27076) Uriin ambalajlanimin  5zelligi sebebiyle karekodlanmasinda sorun olan
dumumlarda birden fazla miktan birlikte satilabilen firiinlerin tasima ambalajlan bir firfin gibi karekodlanabilir.
Bu durumda, bu firinlerin fivatlan birim tirinler igcin belirlenen fivatlann mikfarla carpimu ile belirlenir. Bu tir
iriinlerin tasima ambalajh fiyatlan Bakanlikca yayimlanan fivat listesinde birim fiyatlariyla birlikte ayrica
vavimlanir

(Ek:RG-10/6/2010-27607) *® [acin iiretim ve dagim zincirinde ver alan biitiin sorumlulann asagidaki
dagitim uygulamalarna riayet etmeleri gerekmektedir.

a) Ruhsat/izin sahipleri, tiretim yaptiklari ve satmak tizere stokladiklarn, sattiklar, her ne sebeple olursa
olsun iade aldiklan ve imha karan verdikleri firfinlerin karekodlanni ilgili kulavuzda Sngoriildiigii sekli ile Ilag
Takip Sistemine bildirmek zorundadurlar.

b) Ecza depolar. firmalardan satin aldiklan, diger depolarla takas ya da satin alma ilemi vaptiklar:, her
ne sebeple olursa olsun iade aldiklan ve imha karan verdikleri. depolama ya da tasima 15lemlen sirasinda zayi
olan ve eczanelere sattiklan firfinlerin karekodlarim ilgili kilavuzda éngdrildiigii sekli ile Ilag Takip Sistemine
bildirmek zorundadirlar.

c) Eczaneler, satin aldiklan aldiklan vere iade ettikleri. imha edilmek fizere avirdiklan, takas yaptiklan ve
her ne suretle olursa olsun saftiklan biitiin iirfinlerin karekodlarm ilgili kilavuzda dngoriildiigii sekli ile Ilag
Takip Sistemine bildirmek zorundadurlar.

UCUNCU BOLUM
Radvofarmasitikler
Radvofarmasétikler
Madde 17 — Radyoniiklid iceren beseri tibbi fifinlerin ambalaji, Tirdaye Atom Enerjisi Kurumu ilgili
mevzuatina ve nluslararas: difer mevzuata vygun olarak etiketlenir.
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Komyuen fizerindeki etiket, bu Yonetmelifin 5 inci maddesinin birnei fikrasmin (f). (1), (o) ve (p)
bendlerinin hilkiimleri haricinde 5 inci maddeve uygun olmak zorundadir. Avrica, koruyucu fizerinde bulunan bu
etiket. flakondaki tiim kodlamalan tam olarak aciklar. Radyoaktivite isareti. doz veya flakon basina radyoaktivite
miktar1, spesifik aktivite, kalibrasyon tarihi (saat ve zaman dilimi), kapsiil savilan veva sivilar icin kutudaki
mililitre miktan belirfilir.

Flakon Gizerindeki etikette:

a) Radvoniiklidin ismi veya kimyvasal sembolii de dahil olmak fizere beseri tibbi {iriniin ismi veya
kodu,

b) Seri tanimi ve son kullanma tarihi,

¢) Uluslararasi radyoaktivite sembolii,

d) Imalatginin ismi ve adresi,

) Bu maddenin ikinci fikrasinda belirtilen hususlar,

bulunur.

Radyofarmasdtiklerin Kullanma Talimat

Madde 18 — Radyofarmasétiklerin, radvoniiklid jeneratérlerin. radyoniiklid kitlerin veva radvoniklid
prekiirsdrlerin ambalajmda ayrnnfil kullanma talimat: bulunmas: zorunluduor.

Kullanma talimati, bu Yonetmeligin 8 inci maddesine uygun sekilde hazirlamr. Bu brogiir aym zamanda,
firlintin hazirlanmasi ve uvgulanmasi sirasinda uyvgulavicr ve hasta tarafindan alinmasi gereken dzel tedbirleri,
kullamlmayan kisimlarm veya ambalajlarin usuliine vygun sekilde ortadan kaldinlmasina yénelik uyarilarn igerir.

DORDUNCT BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Kilavuz

MADDE 19 — (Degisik:RG-2/2/2008-26775)

Bakanhk gerekli oldugu durumlarda ve dzellikle;

a) Bazi tirin kategorileri icin uvarnilar olusmmlmasinda,

b) Kendi kendine tedavi amaci ile kullanilacak fifiinlerde kullaniciva ait dzel bilgiler diizenlenmesinde,

c) Ambalaj ve Etiket bilgilerinin anlasilabilirligs icin,

d) Uriniin tamumlama ydntemleri, dis ambalajlar ve tasima ambalajlanun fistiinde bulunmas: gereken
tammlayic: iceriklen ve giivenilirlifi icin,

e) Uriiniin etiketinde yer almas: gereken vardimci maddelerin listesi ve belirtilme sekilleri icin. uyulacak
genel ilkeleri kilavuz halinde vayiumlar.

Bakanlik bu Yonetmelikte savilmavan haller icin ve gerekli g&rdiigi dvrumlarda Yonetmeligin
uygulanmasma yonelik ek kilavuz veya tebligler yayimlar.

Cezai Miievvideler ve Tedbirler

Madde 20 (Degisik:RG-10/6/2010-27607) G} Bu Yénetmelik hitkiimlerine uymayanlar hakkinda,
14/5/1928 tarihli ve 1262 sayil Ispengiyari ve Tibbi Miistahzarlar Kanunu, 30/3/2005 tarihli ve 5326 sayili
Kabahatler Kanunu ve fiillerinin nitelifine ve mahiyetine gore 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayih Tirk Ceza
Kanunu hitkiimlen uwygulamr.

Avynea, bu Yonetmelik hilkiimlerine aykimnlifin tespiti halinde. 19/1/2005 tarthli ve 25705 sayili Resmi
Gazete de yayimlanan Begeri Tibbi Uriinler Ruhsatlandirma Yénetmeliginde énggriilen tedbirler ve mileyyideler
uygulamr.

Yiiriirlitkten Kaldmilan Yonetmelik

Madde 21 — 24/4/10901 tarihli ve 20851 sayih Resmi Gazete'de yayimlanan Beseri Ispenciyari ve Tibbi
Miistahzarlar Ambalaj ve Efiketleme Yonetmeligi vitrirliikten kaldimlmastir.

Gecici Madde 19® __ By Yonetmeligin yirirlige girmesinden dnce ruhsatlandinlms/izin verilmis
meveut begeri tibbi {irinler ile mhsat/izin milracaatt yapalmig begenn tibbi firlinlerin ambalajlan ve kullanma
talimatlan. en gec¢ 31/12/2007 tarthine kadar bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun hale getirilir.

Bu Yonetmelik kapsamindaki kullanma talimatlarinin degerlendirilmesi amaciyla vapilacak bagvurular
Bakanlik¢a, bu Yénetmeligin Resmi Gazete'de vayimlandigi tarihten itibaren kabul edilir.

31.12.2010 Tarih ve 27802 sayilt R.G. de yayimlanan degiziklik yonetmeligi Gegici 1 inci maddesinin
wiriirliigi jenerik diriinler icin 31/12/2011 tarihine kadar uzatilmigtir.

GECICI MADDE 2 — (Degisik:RG-10/6/2010-27607) ¥

Karekod, ilac ambalajlarinda hem izleme hem de geri ddeme amacivla kullamlacagimndan karekod ifadesi
bu Yonetmelik ve bu Yonetmelige atif yapan difer mevzuatta yer alan ‘kupiir’ ya da “kupiir ve barkod’
ifadelerini de karsilar.

1/1/2010 tarthinden ifibaren firetilen tiim firiinlere ruhsat/izin sahipleri tarafindan karekod konulur. Bu
tarihten nce karekodsuz iirefilerek piyasaya sunulmug tiriinlerm satigma 1/7/2010 tarthine kadar 1zin verilir.
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Pivasada bulunan kupiirli tiriinler fizerine, ruhsat/izin sahipleri tarafindan etiket veva benzeri bir
yvontemle, karekod konulabilir. Bu islem, firmanimn kontrolii altinda olmak iizere, Giriiniin bulundugu vere gére
ecza depolarinda ve eczanelerde de vapilabilir.

“Tibbi mamalar ve enteral besleﬁme iiriinlen harig olmak ﬁze.re serumlar. radyofarmasétikler ile
kisive dzel tretilmis ilaclar 1/1/2014 tarihine kadar karekod uygulamasmin kapsani disindadir ™
£ 0124 il pa 28E) can D deveaynnlanan-desisikli-yénetmelis acici T fued e ddanin

30.12.2013 Tarih ve 28867sayilt R.G. de yaymmianan degigiklik yénetrmeligi Gegici 2 inci maddenin 4.
Sfikrasinda yer alan 1/1/2014 ibaresi 1/1/201460larak degistirilmistir.

GECICI MADDE 3 — Ruhsath firiinlerin, Karekod uygulanmas: sebebiyle venilenmesi gereken dis
ambalajlann hakkinda, baska bir degisiklik yapilmadigi taahhiidil ile ruhsat/izin sahipleri tarafindan vapilan
bagvurular igin herhangi bir onay gerekmemektedir. Yapilmig bagvurular icin de onay beklenmeyecektir.

GECICI MADDE 4 — (EK:RG-1/7/2008-26923) (Degisik:RG-10/6/2010-27607) ¥

16 nc1 maddenin {iglincii fikrasmda belirtilen sartlann uygulanmas: 1/1/2011 tarhine kadar zorunlu
degildir.

31122010 Tarih ve 27802 savili R.G. de yaymmlanan degisiklik yonetmeligi Gegici 4 iinci maddede yer
alan 1/1/2011 ibaresi 1/1/2012 olarak degistirilmigtir.

Yiiriirlik

Madde 22 — Bu Yénetmelik 30/12/2005 tarihinde viiriirliige girer.

Yiiriitme

Madde 23 — Bu Yonetmelik hitkimlerini Saglik Bakam viiritiir.

(1) 2/2/2008 tarikii ve 26775 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Begeri Tibbi Uriinler Ambalaj ve
Etiketleme Yonermeliginde Degiziklik Yapiimasma Dair Yoneimeligin § inci maddesiyle, bu maddenin
yilrirliigii 31/12/2007 tarihinden gecerli olmak iizere, orijinal iirimler icin 1/7/2009 tarihine, jenerik
lirtinler igin 31/12/2009 tarihine kadar uzatilmigtir.

() 30/5/2009 tarihii ve 27243 sayir Resmi Gazete'de yayimlanan Begeri Tibbi Uriinler Ambalaj ve
Etiketleme Yoneimeliginde Degiziklik Yapiimasma Dair Yonetmeligin 1 inci maddesiyle, bu maddenin
yilriirliigii orijinal iiriinler igin 1/7/2010 tarihine, jenerik iiriinler igin 31/12/2010 farihine kadar
uzatilmighr.

(3) Bu degiziklik 1/6/2010 tarihinden itibaren gegerli olmak iizere yayimi tarihinde yiriirliige girer.

Kaynak: BTUAEY. (2013, Aralik 30). Beseri Tibbi Uriinler Ambalaj ve Etiketleme
Yonetmeligi. T.C. Saglik Bakanligi. Resmi Gazete Tarihi: 12.08. 2005. Resmi
Gazete Sayist: 25904. Giincelleme Tarihi: 30.12.2013. 25.08.2015 tarihinde
http://www.ieis.org.tr/ieis/media/file/BTU_Ambalaj_Ve_Etiketleme_Yonetmeligi_i
NpGw8_MYV3KO.pdf adresinden alindi.
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