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OZET

TURK LOJISTIK SEKTORUNDE FREIGHT FORWARDER
FIRMALARININ DENIZYOLU TASIMACILIGINDA ISLEVi VE
UYGULAMA ORNEGI

Cagla KENAR
Yiiksek Lisans Tezi, [sletme Anabilim Dah
Damisman:Prof, Dr. Necdet f)ZCAKAR
Agustos, 2015-206 sayfa

Lojistik sektériine olan ilgi glin gectikce giderek artmaktadir. Tirkiye
jeopolitik konumu itibari ile Avrupa, Tlirk Cumhuriyetleri ve Orta Dogu arasinda bir
aktarma merkezi olusumundan dolayr uluslararas: boyutta lojistik {issli olma yolunda
ilerlemektedir, Tirkiye'nin diinya ticaretinde var olabilmesi ve ekonomik anlamda
kalkinabilmesi, ihracat ve ithalatini ekonomik olarak ger¢eklesmesine ve lojistik

anlayisinin yayginlastirilmasina baglidir.

Ithalat ve thracatin ekonomik olarak gergeklestirilebilmesi ise ancak
denizyolu tagmmacilign ile saglanmir. Ciinkil denizyolu tasimacilifi tasima modlan
arasinda en gilivenli olmasinmin yaninda demiryoluna gére 3,5 karayoluna gore 7 ve
havayoluna gére 22 kat daha ucuzdur. Tirkiye hem cografi hem de jeopolitik
konumu itibari ile denizyolu tagimacilifma uygun olmasina ragmen yapilan
yatirmmlar ile bu avantajm yeteri kadar kullanamamaktadir.Son yillarda deniz
ticaretimizi gliglendirmek adina bazi diizenlemeler yapilsa da bu durum fam

anlamiyla yeterli olamamaktadir.

Lojistik anlayis1 malzemenin istenen zaman da, istenen yere, uygun fiyatlar
ile en giivenli sekilde teslim edilmesinden ge¢mektedir. Tam da bu nokta da
isletmeler, rekabet avantaji saglayabilmek, ana faaliyet alanma odaklanmak ve
maliyetlerini diislirmek gibi nedenlerden dolay: tasimacilik iglemlerini planlayip
organize edecek, malzemelerin giivenli bir sekilde taginmasim saglayacak
profesyonel lojistik hizmet saglayicilarina ihtiyag duymaktadirlar. Bu firmalar

giinimiizde Freight Forwarder (Tagima Igleri Komisyoncusu) firmalari olarak




karsimiza ¢ikemaktadir. Freight Forwarder firmalar kendi biinyelerine dahil 6z malt
bulunmamakla beraber gemi, tir ,depo,sigorta, konteyner vb. gibi ekipmanlar: veya
hizmetleri disanidan  outsourcing ederek  miisteriler,nakliyeciler, glimriik
miisavirlikleri,tedarik¢iler,tireticiler ve acentalar arasinda bilgi paylagimi yaparlar.
Biitlin bu islemler icin {izerine kendi kdr’im ekleyerek miisterilerine hizmet sunan
kurumlardir, Eklenilen kérdan dolayr navlun komisyoncusu da denilmektedir. Arada
képril gorevi gérmekle beraber her bir halka arasindaki iletisimi saglarlar. Her alanda

uzmanlagmig firmalar ile 1g birligi igerisindedir.

Bu calisma doért bslimden olusmaktadir. Ik béliim de Tiirkiye’deki lojistik
sektortl, 6nemi, lojistik hizmetlerinin giiclii ve zayif yonleri ele alinmaktadir. Ikinci
boliimde Tiirkiye’deki denizyolu tasimaciligy, avantaj ve dezavantajlari, temel
birlesenleri, tasima finiteleri ile konteyner ve tiirleri. Ugiincti béliimde denizyolu
tasimacilifinda freight forwarder firmalarimn yeri, Dordiineti bslimde ise denizyolu
tasimalarinda freight forwarder firmalarinin islevi {izerine uygulama Ornekleri

bagliklar: ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik, Denizyolu Tagimacilis, Freight Forwarder, Ithalat,

Thracat
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ABSTRACT

THE FUNCTION AND EXERCISING EXAMPLES OF THE FREIGHT
FORWARDERS IN SEA FREIGHT TRANSPORTATION IN LOGISTICS
SECTOR OF TURKEY

Cagla KENAR
Master Thesis, Business Department
Supervisor: Prof, Dr. Necdet OZCAKAR
August, 2015 - 206 pages

The interest in the logistics sector has been increasing day by day. Due to the
Turkey’s geopolitical position, it is moving towards becoming a logistics base by
being a transshipment centre between. Europe, the Turkish Republics and the Middle
East. Turkey’s existence and developing economically in the world trade depends on
cconomic realization of export and import and on the extension of the logistics

coneept.

The realization of imports and exports economically can be only provided by
maritime transportation. Because beside the maritime transportation is the safest
among the other transport modes, it is 3.5 times cheaper than the railways, 7 times
than the road transport, and 22 times than the airlines transport. Despite Turkey is
appropriate for maritime transport due to the wrong investments made so far.
Although some adjustments have been undertaken in the recent years to strengthen

our maritime trade, unfortunately they were not really enough.

The concept of logistics means to deliver the material in time required, to the
location required with reasonable prices in a safest way. Exactly at this point, the
enterprises shall plan and organize their transport operations for reasons such as to
provide a competitive advantage, to focus on core businesses and fo reduce the cost,
therefore there is a need for professional logistics service providers who will ensure
that materials are being safely transported. These companies stand out today as

Freight Forwarders (Transport Works Agents).

Vi




This study consists of four parts. In the first past was shown the logistics
sector in Turkey. It is importance, strengths and weaknesses, in the second part the
maritime transport, in Turkey, it is advantages and disadvantages, the types of
containers and transport units, in the third part the place of the freight forwarding
companies in the maritime transport, in the fourth part the function of the freight
forwarding companies in maritime import and export shipments and examples
documents have been presented and have been explained by application and case

studies.

Key Words ; Logistics, Ocean Transportation, Freight Forwarder, Import, Export.
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ONSOZ

Kiiresel diinya da bir iilkenin varh@im stirdiirebilmesi, uluslararas: ticarette
rekabet edebilecek giice sahip olmasindan gegmektedir. Bu giig geligmis ulasim
altyapisini takiben saglam lojistik faalivetleri ile miimkiin olur. Ulke ekonomisini bir
viicuda benzetecek olursak, ulagim aglar iilkenin damarlar, lojistik merkezler de bu
vilcudun kalbi gibidir. Dolayisiyla ekonomi; ancak ulagtirma ve sanayi politikalarinin
kapsaminda ¢alismalanm stirdiren lojistik firmalarinin desteklenmesi ile gelisip

biiyiime gsterebilecektir.

Bugiin o6zellikle dis pazarlara yonelen isletmelerin, lojistik ¢ozlimleri dis
kaynaktan yararlanma yolu ile uzmanlagsmis firmalardan satin alma yoniindeki
tercihleri agirhikli hale gelmigtir. Yapilan ¢alisma da denizyolu tagimacilifininda

lojistik olgusu tiim stiregler ve is akasi ele alinarak detaylandiriimistir.

Bu ¢alismada, yogun akademik galigmalar1 arasinda zamanini ayirarak bana
yol gosterenve yardimer olan tez damsmamm Prof. Dr. Necdet OZCAKAR’a, Yrd.
Doc. Dr. Taritk BIRGOREN’e ve Yrd. Doc. Dr. Ayga Giimilsay CAPIN’a ilgi ve
desteklerinden tiirii tesekkiirlerimi sunarim, Ayrica ¢alismam boyunca bana destek

olan aileme ve tiim meslektaglarima yardimlarmdan &tiirli sonsuz tesekkiir ederim.

ISTANBUL, 2015 Cagla KENAR
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GIRIS

Kiiresellesen diinyada artan ticaret hacmi ile birlikte, diinyann bir ucunda
{iretilen mallarin bir diger ucunda tiiketilmesi giintimiizde olagandisi bir durum
olmaktan ¢ikmms ve iilkelerin ticaretteki basarilarim etkileyen faktdrlerin baginda

lojistik sektorii gelmeye baglamugtir.

Aglarinin  cofrafi olarak genisleyip ¢esitlenerek kiiresellesmesi, lojistik
faaliyetleri ticaretin vazgeg¢ilmez unsuru olarak kilmig olup uluslararas ticarette de

firmalarin rekabet giiclinii arttiran en dnemli unsuriardan biri konumuna gelmistir,

Lojistik, miisterilerin ihtiyaglarint kargilamak tizere her tiirlti triiniin, servis
hizmetinin ve bilgi akisinin, baslangi¢ noktasindan tiiketildigi son noktaya kadar olan
tedarik zinciri icerisindeki hareketinin etkili ve verimli bir sekilde planlanmasi,

uygulanmasi, depolanmasi, taginmasi ve kontrol altinda tutulmasidir.

Tiirkiye’de lojistik sektdriintin 6n plana ¢tkmasinda tilkenin cografi konumu
etkendir, Ttirkiye, Balkanlar, Orta Dogu, Kafkaslar ve Akdeniz bolgeleri arasinda
kalan bir tilke olmasi itibariyle lojistik merkezi ya da lojistik baglanti noktasi

olabilme fonksiyonunu listlenebilmektedir.

Dimnyada hizla gelisen teknolojilere paralel olarak giintimiizde deniz ve
denizcilik, vitk ve yolcu tasimaciliii bagta olmak tizere, gemi inga sanayi, liman
hizmetleri, deniz turizmi ile canli ve cansiz dogal kaynaklarn {iretimi gibi yonleriyle
bagh basina bir endiistri alam oldufu kadar aym zamanda bir ticaret ve hizmet

dahidir.

Denizyolu Tagimaciliy, insanlarm ve mallarin denizde hareket eden araglar

vasitastyla biryerden diger bir yere taginmasi olarak tammlanabilir.

- Diinya deniz ticaretinin yaklagik % 80°ni ve llkemizin ithalat ve ihracat
tastmalarinin ise yaklagik %90’ma yakin bir bsltimii Denizyoluyla yapilmaktadir,
Ulkemizde, Istanbul ve Marmara’mn bir béliimii gibi lokal alanlar disinda, yolcu ve
arag tasimacihiginda denizyolunun kullamlmadigs, bitytik yatimmlar ve bakim-onarim
biiteleri gerektiren, riskli ve pahali bir tagima yolu olan karayolu tagimactiginin

tercih edildigi, temel ulasum politikalarinin da bu dogrultuda olusturuldugu
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gorilmektedir. Oysa ki, gelismig dUlkelerin c¢ogunda ulastirma politikalarinda
denizyolu tercih edilmektedir. Denizyolu tasimacihii demiryollarina gore 3,5
karayoluna goére 7 havayollarma gore de 22 kat daha ucuz olmakla birlikte
Denizyoluyla bir defada en ¢ok ik, en glivenli sekilde, en ucuza taginmaktadir.
Ulkeler arast sinir agtmi problemi yoktur. Amerika’dan alnan bir mal simr agmadan
dogrudan {ilkemize gelir, tilkemizden ihra¢ edilen mal sinir asmadan dogrudan
Hollanda’ya gider. Bu nedenle iilkemizde denizyolu tasimaciligina daha gereken

Onem verilmelidir.

Freight Forwarder, “Navlun Gondericisi” olarak da isimlendirilir. Tiirk vasal
mevzuatinda “Tasima Isleri Komisyoncusu” olarak tanimlannus, tiim tasima
tilrlerinde  sevkiyat, glimritkleme, sigorta depolama ve dafitim hizmetlerini

gergeklestirme yetenegine sahip lojistik hizmeti veren organizator kurulustur.

Freight Forwarder Giriinlin aliciya ulastirilmasina kadar yapilmas: gereken tiim
faaliyetleri stirdlirtir, Bunu yapabilmesi igin Freight Forwarder hizmeti veren
firmanin  depolama, dafitim, ambalajlama, gimrikleme, tagima yOnetimi
konusundaki mevzuatlart iyi bilmesi gerekir. Mallarin teslimine kadar biitiin
sorumluluk Freight Forwarder'a aittir. Biinyesinde tasima aract olmadan tagimay1
organize etmesi sebebiyle diger tagimacilik firmalarindan ayrilmaktadir. Bu anlamda

Tirkiye'de Freight Forwarderlar firmalar: UTIKAD tarafindan temsil edilmektedir.

Her forwarder firmast birbirinin aym degildir. Kimi forwarder firmalart uzan
yillardir var olduklarindan ya da oldukga fazla kurumsal ve disiplinli olmalar1 gibi
cesitli niianslar sayesinde verdikleri hizmet digerlerine oranla daha kaliteli ya da
kapsamli olabilir. Sadece sirketlerin yapilar degil bu sirketlerin galismig olduklar
firmalarn kalitesi de vermis olduklar: hizmetin niteligini dogrudan etkileyen
faktorler arasindadir. Bu noktada forwarder firmalarinr destekleyici calismalar

yapilmalidir.

Calismamiz da Tirk lojistik sektériinden baglayip Turk denizyolu
tasimacihFinin dnemini, denizyolu tagimacilifinda ihracat ithalat rakamlarinin yillara
gore degisiklikleri, forwarder firmalarinin tam bu noktada ne kadar stratejik tneme

sahip oldugunu ve bagstan sona kadar mtisterilerine sunduklar1 hizmetler ile Tiirk




denizyolu tagimacilifint her gegen giin daha ileri seviyeye tasidiklarini, ihracat ve

ithalat rakamlarini daha da arttirdiklarim gostermekteyiz.




1. BOLUM

LOJISTIK SEKTORU

1.1. Tarihsel Siirecte Lojistik Olgusu

Tarihsel gelisime bakildiginda lojistik konusunun bugiin ortaya ¢ikmis, yeni
bir kavram olmadig goriillmektedir. Yunanca “logisticos” kelimesinden tiiremis olup,
hesap, kitap yapma bilimi ya da “hesapta beceri” anlamina gelmektedir. Destek i¢in
gereksinimlerin hesaplanmasi gerektigi diistiniildiigiinde; bu kelimenin temel anlami

ile dogrudan baglanti kurabilmektedir.

Askeri kokenli bir ifade olarak ilk baslarda literatiirde yer almus olup bir
askert birlifin operasyon vetenegini destekleyecek tiim unsurlarm tasarimi ve
uygulamasi, ilgili ekipman ve malzeme saglanarak, savasta ve barigta etkinligin ve
hazirhgm garantilenmesi geklinde tamimlanmistir. Ekonomi biliminin  ortaya
¢ikmasindan itibaren ise ¢ok yonlii incelenmis, bir uzmanhk ve ¢alisma alani haline

gelmistir,

1900’1 yullarm  baglarinda, yonetim = stratejisinin  bir bélimt  olarak
degerlendirilmis olup, 6zellikle zaman ve yer faydasi saglama yontemi olarak tarim
tirlinlerinin dagitiminda kullanimi dikkat ¢ekmistir. Akademik ¢aligmalarda lojistik
ile ilgili ilk atiflar 1960°h yillarda gortilmustiir. 1966-1970 aras1 yillar i¢in, lojistikle
6zel ve kamu girisimleri ile kurumsallastign donem olmustur. 1980-1990 dénemi,
tagimacilik diizenlemeleri, bilgisayar teknolojisine giris ve iletisimde devrim yaratan
teknolojik ve politik defisimlerin yasandif bir stire¢ olmustur. 20, ylizyiln sonu ve
21. yiizyihin baslangicinda ise lojistik kavrami, globallesme, tedarik zinciri yonetimi

kavramlar ile anilir olmugtur (Koban, 2008: 35 ).

Giiniimiizde lojistik; mallarm, kigilerin ve bilginin akisinin optimizasyonu
olarak kabul edilmistir. Lojistik; outsourcing, defer zinciri, ulastirma ekonomisi,
dagitim  planlamast  vb., kavramlann da tartigimasmn  kaynafl  seklinde

goriilmektedir (Orhan, 2003: 10 ).

Lojistik olgusunun geligimi Tablo 1.1°de gérmek miimkiindiir.




Lojistik sektéril diinyada pek cok {ilkede ve Tiirkive’de hizli gelisim gésteren
az sayida sektdrden biridir. Ayrica ABD ’ de 20. yiizyilin son ¢eyreginde yapilan bir
aragtirmada; 21. Yiizyithn gelisecek t¢ is kolundan biri olarak da goriilmektedir.

(Bilgi Teknolojisi, Mikro Biyoloji, Lojistik ).

Bunda min globallesmesi, mallarin kullaniciya ulastirilmasinda zamana
dayali yaris ve buna baglh olarak tasima, depolama ve dagitim merkezlerinin

yonetimi konularinin giderek artan 6nemi etkili olmustur (Koban, 2008: 36 ).

Tablo 1.1. Lojistik Olgusunun Gelisimi.

LOJISTIK (1700) TICARET LOJISTIiG (1960)
Askeri Alanda Kullanilan Dénem Ticaret Alaninda Kullanilan Diénem

Askeri birliklerin hareketi ve cepheye | —® | Mallarm fireticiden, milgterive hareketi

techizat tedariki ile ilgili olarak ve bunun yonetimi ile ilgili olarak
-Tedarik Zinciri -Materyal Y 6netimi
Ydnetimi

-Uretim ve Operasyon
-Lojistik Yonetimi Y tnetimi

~Dagitim Y dnetimi

Kaynak : Koban ve Keser, 2008: 37




1.2. Lojstik Kavrami

Lojistik terimi kéken olarak askeri alanda arag- gere¢ ve birliklerin hareket
organizasyonu tanimlamak i¢in kullamlmaktadir. Bu acidan lojistik, bir plan veya
operasyonun ayrintili bir bigimde 6rgiitlenmesi ve uygulanmasidir. Lojistigin temel
hedefi, miisteri hizmetlerinde yitksek bir seviyeye ulasilmasi, kaynak ve yatirrmlarin

optimum kullanimtiyla rekabet avantajinin yaratilmasidir (Canci ve Erdal, 2013: 41 ).

Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi’nin tanimina gére, lojistik
yOnetimi, tedarik zinciri ydnetiminin bir parcasi olarak kabul edilmekie ve su sekilde
tanimmlanmaktadir, Lojistik yonetimi, miisterilerin gereksinimlerini kargilamak lizere,
her tirlii {irlin, hizmet ve onlarla ilgili bilginin baglangi¢ noktasindan titketim
noktasina kadar etkin ve verimli bir sekilde ileri ve ters yénll akisinin
gerceklestirilmesi, depolanmasi, denetlenmesi ve planlanmasidir (Lojistik Y&netimi,

(ty.) 2015).

Lojistik, dogasinda tahminleme, planlama, &rglitleme, organizasyon,
koordinasyon ve kontrol unsurlarim tagimaktadir. Lojistik, bir {irlin veya hizmetin
firetimi ve dagrtilmas ile ilgili olarak tiim faaliyetleri sevk ve idare eder. Lojistikte
amag; firmanin varh@im stirdiirebilmesi i¢in organizasyonu kalite, fiyat, zaman ve

hizmet gibi hayati pazar degigskenlerine kars: dayanikls hale getirmektir.

Isletme-Yonetim literatiirlinde  lojistik, hammadde temininden {retim
ortamina, nihai {riiniin tamamlanmasindan dagitim kanallar1 ve miisteriye kadar
tedarik zinciri dahilindeki tiim yénetim ve sevk faaliyetlerini saglamayr amaclayan
bir strectir. Modern anlamda lojistik denildiginde ‘akis’, ‘pazar’ ve ‘zaman
yonelimli® diistiniilmektedir, Bununla birlikte hedef pazar, tedarik sitreclerini, imalat
operasyonlarint ve dagitim kanallarini rekabet avantaji yaratacak ve slirdiirecek
bicimde baglantili hale getirmek alt hedefler arasindadir. Ayrica lojistik, satiglarin ve
verimliligin artirilmasi, hizmet seviyesinin iyilestirilmesine bityiik destek olmaktadir

(Canci ve Erdal, 2013: 41).

Lojistik, ¢ok cesitli alanlardan olugan bir faaliyetler butiinii olup ilgili tim

béliimlerin ortaklasa igbirligini gerektirmektedir ;




. Planlama ve Pazarlama Stratejisi: Tasarim ve pazarlamanin lojistik
faaliyetlerine en biiyiik etkisi malzeme gereksinimi ve dagitim ihtiyaglari,

kisaca ‘akig yonetimi’ tizerine olmaktadr.

. Pazar Stratejisi ve Uriin Tasarm: Isletme igin pazar stratejisinin
belirlenmesi hayati 6nem tasimaktadir. ‘Tangi pazarlara ne zaman ve nasil
girilecek?’, “Uriin veya hizmetler hangi stratejilere pazara sunulacak?’...
vb. sorularin dikkatle ele alinmasi gerekmektedir, Pazarlama, aragtirma-
gelistirme, mithendislik ve firetim bolimleri arasinda yiiksek bir isbirligi
saglanarak tasarimi diistintilen Uriinlerin ‘lojistik dostu’” olmasina 6zen

gosterilmelidir.

. Uretim Planlama: Uretim planlamas, kapasite yonetimi, yerlesim diizeni,
imalat programi, kaynak planlama, siire¢ igerisindeki isin denetim ve

desteklenmesi gibi konularla yakindan ilgilenmektedir.

. Malzeme Yonetimi: Malzeme yodnetimi, ylizlerce alt pargadan olusan
Uriinlerin tiretilmesinde ve isletme igerinde kullanilan diger malzeme, arag-
gerecin envanter durumunun goriilmesinde ve buna uygun olarak satin
alma- tedarik sistemlerinin saghkli bir sekilde ¢alistirilmasinda hayati rol
oynamaktadir. Malzeme ihtiyag Planlamasi (Material Requirements
Planning: MRP) olarak ortaya ¢ikan, Imalat Kaynak Planlamasi
(Manufacturing Resources Planning: MRP-II}) seklinde  geligen
uygulamalar giiniimiiz isletme ortanunda en &nemli konularin baginda
gelmekte ve Kurumsal Kaynak Planlamasi (Enterprise Resources

Planning: ERP) olarak daha genis bir vizyon igerisinde ele alinmaktadir.

. Envanter Yénetimi: Envanter yonetimi, imalat igletmelerinde malzeme
y6netiminin bir pargast olarak goriilir. Envanterin denetlenmesi, asgari
kullanilabilir ~ stok seviyelerinin izlenmesi, stoklama maliyetinin

dustirtilmesi, kayip ve zarar yonetimi gibi hususlar son derece dnemlidir.

. Depolama ve Malzeme Elle¢lemesi: Malzemelerin elleglenmesi ve
depolanmasi, ambalajlanmasi ve paketlenmesi sirasinda glivenlik, koruma,

maliyet faktorleri &n plandadir. Gerek tedarik sistemlerinden isletmeye,




10.

11.

12.

13.

14.

gerekse isletme i¢i ve dist dagitim sistemlerin, stirekli bir ‘malzeme

hareketi’ bulunmaktadir.

Dagitim: Dagitim faaliyetleri, depolama, giris ve ¢ilkag lojistigi gibi
unsurlarla etkilesim halindedir. Isletme ve miisteri arasindaki zincirin
kurulmasi ve faaliyetlerin tam zamaninda (Just In Time: JIT)
gergeklestirilmesinde bityiik énem tagimaktadir. Tamamlanmis tirtiinlerin
alicilara ulagtmlmasinda aracilar, toptanilar, bayiiler, perakendeciler gibi
tiim kanal Gyelerinin dagitim faaliyetlerinde sorumluluklart ve gorevleri

vardir.

Depo ve Antrepolar: Dagitim merkezleri, depo, antrepo ve glimrikli
sahalarin  yani stok alanlarmin konumu, kapasitesi, isletilmesi ve
operasyonlara uygunlugu lojistik faaliyetlerinde giderek daha fazla Gnem

kazanmalktadir.

Tasimacihk: Tagima tiiriinin tespiti, sevk ve operasyon y&netimi, zaman
planlamasi ve program hazirlama gibi konular lojistik aktivitelerinin

oncelikli islemleridir.

Sigorta: Tasinmas: ya da depolanmas: planlanan egya ile birlikte, tagima
aract ve siiriicii gibi unsurlarin sigorta ile koruma altina alinmasi

gerekmektedir,

Giimriikleme Hizmetleri: Uluslar arasi lojistik ve tasuma faaliyetlerinde

ihracat- ithalat islemlerinin ayrilmaz bir parcasi giimriikleme hizmetleridir.

Satimalma; Isletmenin ihtiyag duydugu hammadde, hazir parca ve yar
mamullerin uygun tedarikgiler arasmda kaynak arastirmasi yapilarak
secimi, pazarlik, tedarik ortakligi programimn yirtirliige sokulmasi

satinalma faaliyetleri iginde yer almaktadir.

Miisteri Hizmetleri: Talep 6ngoriisii, hizmet seviyeleri, siparis yonetimi,

parga/ servis destegi , satiy sonras: hizmetler.

Teknik Destek:Operasyonel faaliyetleri desteklemek igin ihtiya¢ duyulan

sistemin saglanmasi {Quayle ve Jones, : 88 ).




1.3. Lojistik Yonetiminin Ana Faaliyet Alanlar

.....

igerisinde {iriin ya da hizmetlerin akist ile ilgili birgok faaliyeti kapsamaktadir. Bu

faaliyetler su sekilde siralanabilir:
1.3.1. Ulagtirma

Ulastirma sekli, hizmeti segimi ve ulastirma ile ilgili biittin faaliyetlerin

yonetimini igerir.
1.3.2. Envanter Yonetimi

Ham madde ve bitmis firlinlerin stoklama politikalarmin diizenlenmesini, tam

zamanlt firetim (Just-In Time/ JIT) stratejilerinin belirlenmesini igerir.
1.3.3. Siparis isleme

Siparis alinmas: ve kaydedilmesi ile ilgili biittin faaliyetleri igerir.
1.3.4. Depolama

Depo yerinin ve diizeninin belirlenmesi faaliyetlerini igertr.
1.3.5. Elle¢leme

Materyallerin yilklenip bosaltilmasi i¢in gerekli araglarin belirlenmest ve

diizenin olusturulmas: ile ilgili faaliyetleri igerir
1.3.6. Tedarik

Tedarik kaynagl segimi, satin alma zamam ve miktarmin belirlenmesi

faalivetlerini igerir.
1.3.7. Koruyucu Ambalajlama

Bitmis {irlin ya da ham madde, malzemelerin depolanmasi, elleclenmesi

esnasinda korunmasi icin paketleme ile ilgili faaliyetleri icerir.




1.3.8. Enformasyon Ydnetimi

Bilginin toplanmasi ve analizi ile ilgili faaliyetleri igerir (Sezgin, 2008: 35-
36).

1.4 Lojistik Sistemde Operasyonel Degiskenler

Lojistik  sistemde, fiziki degiskenlere ek olarak Onemli operasyonel

degiskenler de mevcuttur, Bunlar;
1.4.1. Yeterli Diizeyde Mamul Stogu Bulundurabilme

Onceden planlanms zamanlarda miisteri taleplerini karsilayacak dizeyde
mamul stogu bulundurabilmek igin bir ama¢ belirlenmeli ve bu amaclar
dogrultusunda varsayimlar yapilmalidir, Belirlenen ama¢ mamul gruplarina ve

miigteri thtiyaglarina gore degisebilecektir,
1.4.2. Hizmet Giivenirliligi

Givenirlilik birgok sekilde tanimlanabilir ancak bunlarin hepsi dogrudan
veya dolayli olarak mamul veya maddelerin ihtiya¢ oldugu yerde beklenen zamandan
bulunmasini 6lger. Diger konularin aym oldugu durumlarda, hizmet giivenirliligi
stoklar1 artirarak yiiksek diizeyde tutabilir. Ama stok kontrol sisteminin, naklive
sisteminin ve iletisim sisteminin fiziki dizaymnin, istenilen seviyede hizmet giiveni
saglayabilmesi igin gerekli stok seviyesinin Onemli etkisi vardir, Mamul
bulunulabilirlifi ve hizmet giivenirligi birlikte net veya beklenen bulunulabilirlik

seviyesini ortaya ¢ikarir ve miisteri hizmetinin temel elemanlaridir.
1.4.3. Mamul Stoklama Yerleri

Her ne kadar depolarin konumu secilebilirse de isletme biitlin stok
kalemlerini meveut depolarinda saklamamaya karar verebilir. Degisik maliyetleri,
talep oranlarim, pazar gereklerini diiglinfince biitiin stok kalemlerini béyle saklamak
¢ok ender bir sistemdir. Farkhh maliyetler ve farkl: teslim tarihleri farkli saklama

politikalarinm sonuglandir.
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1.4.4, Mamul Dizayn

Mamul dizaynt Snemli bir lojistik sistem degiskenidir. Mamul dizaym
segimiyle igletme kendine farklhh mamullerini farkli verlerde iirlitme, ekonomik ve
esnek tretim teknikleri se¢me, madde ve malzemeyi farkhh kullanma, standart
mamutlleri 6zel siparislere uyarlama veya miisteriye yakin montaj yapma olanaklari

saglar.
1.4.5. Mamuliin Dogasi

Mamuliin dogas1 (agirligy, kiitlesi, degeri ve pazar Gzellikleri) lojistik sistem
dizaynin etkiler. Komiir gibi agir ve diistik degerli bir mamule saklama ve nakletme
yontemleri, elektrik pargalart gibi hafif ama yitksek degerli mamullerinkinden

farklilik gosterir (Demir, 2008:32).

1.5. Lojistigin Prensipleri

.....

Lojistigin kavramsal tanimi yapildiktan sonra gerek firetim sektdriinde, gerek
askeri alanda, gerekse diger lojistik sektorlerde uygulanan lojistik faaliyetlerin
genelde ayni olan prensiplerine deginmek gerekir. Lojistik prensipler lojistik

faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi igin rehber olarak kullanilmaktadar.
1.5.1. Standarthk

Desteklenen sistemlerde kullanilan lojistik hizmetlerin standart olmas:
onemlidir. Malzemede, hizmetlerde ve usullerde standarthk saglanmaldir. Lojistik
ile ilgili uygulamalarda uluslar arasi standartlarin kullandmasma Snemlidir.
Demiryollar, konteynerlar, ellegleme ekipmani, biligim teknolojisi gibi temel lojistik
unsurlarin standart olmas: kiiresellesme siirecindeki lojistik aktdrler i¢in Onem
tagimaktadir.  Standartbk konusunda miigterek c¢alisabilme, kullanilabilme,

yonetilebilme asgari hedefler olmalidir.
1.5.2. Ekonomik Olma

Ekonominin abc’sinde ifade edildigi gibi kaynaklar kit ihtiyaclar sonsuzdur.
Ekonomi prensibi en az masrafla maliyet-etkin bir sekilde lojistik destefin

saglanmasidir. Kaynaklar ihtiyaglarin tamamint kargilamak i¢in yetersiz oldugundan
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kaynaklarin tahsis edilmesi ve Onceliklerin belirlenmesinde ekonomi faktérii gerek

maliyet gerekse zaman agisindan dikkat edilmelidir,
1.5.3. Yeterlilik

Yeterli destegin saglanamamasi lojistik operasyonlar i¢in hayati neme sahiptir.
Lojistik kaynaklarn yeterlilik seviyesinde belli oranlar yakalanmalidir. Yeterlilik

prensibinde fazla stoktan yerine stirdiiriilebilirlik ve karsilanabilirlik esas alimmalidir.

1.5.4. Sadelik

.....

alanlarinda sadelik esas alinmahdir. Sadelik etkinligi arttirir. Sadeligin saglanmast

neticesinde kaynaklann etkin kullanmmi saglanir,
1.5.5. izlenebilirlik

Elektronik imkanlarla bilgi islem teknolojisi kullanimi ile tiim operasyonlarin
miktar, durum, zaman ve yer itibariyle en gergekei bigimde izlenebilmesi; sorunlarm

tnceden veya en erken seviyede ¢6zlilmesi adina gereklidir,
1.5.6. Koordinasyon

Lojistik destegin etkinliginin saglanmast koordinasyon saglanmasi gartina
baghdir. Lojistik planlamacilar ile icracilar ve miugteriler arasinda mutlaka

koordinasyon saglanmahidir (Keskin, 2008: 34-35).
1.6, Lojistik Maliyetler
Lojistik stire¢ i¢inde yer alan;

Nakliye,

Depolama,

Stok yénetimi

Elle¢leme (ylikleme-bogalima)
Siparis isleme

Ambalajlama

e I S

Satin alma
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8. Bilgi yonetimi faaliyetleri igin katlanilan fedakarliklar, lojistik
9. Maliyetler

olarak ifade edilmektedir.

Lojistik maliyetler, “lojistik siiregler yardimiyla gerekli kapasitelerin
hazirlanmast amaciyla dénemsel olarak degerlendirilen ve isletme gereksinimi olan

kaynaklarin titketilmesinin parasal olarak ifadesi” bi¢iminde tanimlanmaktadir,

Lojistik maliyetler, hicbir zaman sadece lojistik boliimiinlin maliyetleri olarak
diistintilmemelidir. Bu maliyetler, pazarlama, satis ve dafitimda, yOnetimde,
iiretimde ve tedarikte de, daha dogrusu isletmenin tiim fonksiyon alanlarinda ortaya
¢ikmaktadir, Lojistik maliyetler, satiglarla ters orantili olarak islem gérmekte, satislar

arttikca lojistik maliyetlerin satis icindeki maliyet pay: diigmektedir.
1.6.1. Lojistik Maliyet Tiirleri

Lojistik maliyetler, finansal muhasebe tarafindan ¢esitli giderlerin
diizenlenmesi ve ayarlanmasi sonucu kaydedilerek izlenen giderlerden ortaya
ctkmaktadir, Lojistik maliyet tiirleri, deger yaratma safhasinda fonksiyonel olusuma
gbre aynilmakta ve defer yaratma siireci iginde ortaya g¢ikmaktadir.Lojistik
maliyetler, Direkt (Dolaysiz) Lojistik Maliyetler ile Endirekt (Dolaylr) Lojistik
Maliyetler ve Degisken Lojistik Maliyetler ile Sabit Lojistik Malivetler olarak iki

gruba ayrilmaktadir.
1.6.1.1. Direkt Lojistik Maliyetler - Endirekt Lojistik Maliyetler

Bir maliyet tastyici biriminde daha dofrusu herhangi bir maliyetleme
isleminde (iirtin birimi, tiriin tiirli, siparig, maliyet yerleri, tiiketici) direkt olarak
hesaba katilan (tasima hasarlann maliyetleri gibi) maliyetler direkt lojistik
maliyetlerdir, Bir maliyet tagtyic1 biriminde daha dogrusu bir tedarik isleminde ya da
maliyetleme isleminde direkt olarak eklenemeyen, aksine birgok iglem igin ortaklaga
ortaya ¢ikan lojistik maliyetler ise endirekt lojistik maliyetlerdir. Bu maliyetler,

gergek ve gergek olmayan lojistik endirekt maliyetler olarak ayrilmaktadir,
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1.6.1.2. Degisken Lojistik Maliyetler ve Sabit Lojistik Maliyetler

Degisken lojistik maliyetler, maliyet etkileme biiyiikliikleri/6l¢iillerine (genellikle
faaliyet, hacim) bagimhlik icinde faaliyetler arttikga, artan otomatik olarak degisen
maliyetierdir. Maliyet deZisim Slgtistine gore degisken lojistik maliyetier s6yle bir

ayrima tabi tutulmaktadir:

1. Dogrusal artan degisken lojistik maliyetler (Komisyoncu ticretleri gibi),

2. Kademeli/Artan oranli-ani artarak yiikselen (Progressive) lojistik
maliyetler (Isletme ici tagima sisteminin enerji maliyetleri gibi),

3. Azalan (Degressive) lojistik maliyetler (iskonto/indirim
derecelendirmeyle iliski icinde lojistik hizmeti sunucularin asin kullanim
maliyetleri gibi),

4. Faaliyet arttikca azalan/diigen (Regressive) lojistik maliyetler (canhi
hayvanlar i¢in hava navlunu / hava yoluyla tasima da dagitim {aktarma)

deposu 1sitma giderleri gibi).

Sabit Lojistik Maliyetler, maliyet etkileme birytikliikleri / dl¢tilerinin somut
diizeyinden bafimsiz olarak ortaya ¢ikan maliyetlerdir (sézlesme stireleri ve feshi
ihbar stireleri gibi). Faaliyetlere baglt olmayan maliyetler, hazirlik ya da kapasite
maliyetleri de denilebilir. Sabit lojistik maliyetler; mutlak sabit lojistik maliyetler ve

basamakli (sigrama) sabit lojistik maliyetler olarak ayrilmaktadir;

1. Mutlak sabit lojistik maliyetler; lojistik faaliyetler artsa bile, mutlak
olarak sabit kalan maliyetlerdir (Depo binasimin sigorta ve amottisman
giderleri),

2. Basamakli (sigrama) sabit lojistik maliyetler; belirli bir hacimfaaliyet
araligmda sabit kalan ve diger yandan aralik sinirinin sigrama géstermesi,
aniden degismesi sonucu faaliyet degisimi Slciistinden bagimsiz olarak

azalan, gerileyen maliyetlerdir (Ek depo binalar: kira giderleri).

Lojistik maliyetleri genel olarak asagida oldugu gibi simiflandimak ve

agiklamak olanaklidir,

1. Tasma Maliyetleri: Urlintin (mal veya hizmet) isletmeye girisinden,

cikisina ve miigterive ulagmcaya kadar gerceklesen, tasman {riiniin
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agirhigl, hacmi, tehlikeli iirtin olup olmamasi, taginacagi mesafe gibi
degiskenlere bagli olarak ortaya ¢ikan maliyetlerdir. Tasima
maliyetlerini, alislara, sevkiyata veya her bir miisteriye iligkin tagima
maliyetleri olarak ayrima tabi tutabiliriz. Glniimiizde birgok isletmenin
dis  kaynak (outsourcing) kullanarak yerine getirdigi tasima
faaliyetlerinden  biri  olan  dagitim  hizmetleri  maliyetlerinin
diistiriiimesiyle tasima maliyetleri de disiirillebilmektedir. Zira dagitim
maliyetleri i¢inde en 6nemli paya tasima maliyetleri sahiptir.

. Depolama Maliyetleri: Depolanan ilk madde (hammadde) ve malzeme,
yart mamul ve mamullerin depolanmasina iligkin maliyetler olup,
depolama ve ambar faaliyetleri, fabrika ve depo yeri se¢im stireglerinde
ortaya ¢ikmaktadir. Depolama igin gerekli olan kira, iscilik, amortisman,
aydinlatma, 1sitma, sogutma, havalandirma, enerji gibi sabit ve degisken
maliyet niteligindeki maliyet unsurlarindan olugmaktadir, Isilikle ilgili
maliyetler vyar1 sabit (malzeme ve mal akist arttifinda ek isciye
gereksinim oldugundan) olurken, depo kirast veya amortismanlar (stok
miktarindan bagimsiz) sabittir.

Siparis Isleme ve Haberlesme Sistemleri (Siparis Siireci) Maliyetleri:
Siparislerin olanakh oldugu kadar hizli teslimi iyi bir sipari isleme,
haberlesme (iletisim) ve kaliteli bilgi gerektirmektedir. Bu da etkinligi ve
maliyetleri etkilemektedir. Siparis alma-verme, yerine getirme, siparige
iliskin bilgilerin ilgili yerlere iletilmesi ve tagima bilgisi gibi i¢ ve dig
maliyetlerden olugmaktadir.

. Miisteri  Hizmetleri Maliyetleri:  Miigterilere  verilen  siparis
gerceklestirme, iade mallar, servis ve yedek parga destegi gibi hizmetler
sonucu ortaya ¢ikan maliyetlerdir.

Stok Bulundurma Maliyetleri: Farkli cins ve miktarlardaki ilk madde ve
malzeme, yarmmamul, mamul veya mal ve hizmetlerin isletmeye
maliyetinin ve bu maliyetlerinde toplam lojistik maliyetler igindeki
payin bilinmesi, lojistik maliyet yonetimi agisindan oldukg¢a nemlidir.
Stok kontrolii, paketleme, yenileme ve atiklarin imhast gibi faaliyetlerle
olusan, agiri stok bulundurma ya da az stok bulundurmanin firsat
maliyeti, sigorta ve vergiler, envanter sisteminden ve hasarlardan

kaynaklanan, eskimeler, ¢alinma, yer degistirme vb. gibi maliyetler,
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lojistik maliyetleri igerisinde en yiiksek paya sahip oldufu bilinen stok
bulundurma maliyetleridir. Stok miktarina gére degisen stok bulundurma
maliyetlerini, sermaye maliyeti (stoklara baflanan sermaye, optimum
stok dlizeyinde stoklara yatinm yapilmasi), stok hizmet maliyeti
(stoklarm elde bulundurulmas: nedeniyle katlanilan sigorta vb. giderler),
depolama alant maliyeti (stok yerlerinin yeniden diizenlenmesi, sevkiyats,
1sitma gibi degisken maliyetler), stok riski maliyetleri (moda degigmesi,
bozulma, hasar gérme, eskime nedeniyle katlanilan maliyetler) ve stok
aktarma maliyeti (mallarin demode olmasi olasihginda bir magazadan
baska bir magazaya-fabrika satiy magazasina aktarmada katlarulan
yiikleme, bogaltma ve tapima maliyetleri) olarak gruplandirmakta
olanaklidir.

6. Birim Miktar (Mamul Parti) Maliyetleri: Dagitimn gerceklestirilecek
Urtinlerin, sayisina, hacmine ve afirhgina gore degisebilen mamul
hazirlama, kapasite, mamul ellegcleme maliyetleri gibi satin alan,
satilan, dagitimi yapilan mamullerin, mal ve hizmetlerin birim miktarlar

arttikga artan maliyetlerdir (Ceran, Alagdz, 2007).
1.7. Lojistin Onemi Ve Amaci

Lojistik, malzemeleri ihtivag duyulduklan yerlere ulagtirma igi olarak
goriilebilir, ancak tagimacilik ile aymi anlamda degildir, Tagimacilik, 6nemli bir
fonksivondur ama lojistik, ¢ok daha genis kapsambidir, Diinyaca iinlt lojistik
otoriteleri olan Donald Bowersox ve David Closs’a gére lojistik; ag tasarimi, bilgi
akisi, stok ve depo yonetimi vb. tasimacilift kontrol altinda bulunduran ve kusatan

birgok faaliyetin koordinasyonunu gerektirmektedir.

Bowersox ve Closs bir lojistik sisteminin alt1 operasyonel amacim asagidaki

sekilde tantmlamigtir:

1. Hizhh yamt: Sirket degisimlere ve yeni gelismelere cabuk tepki
verebilmelidir. Miisterilerin meveut ve gelecege yonelik lojistik
kapsamuindaki istediklerini algilama ve saglama yetenegi, yeni miisteriler

kazanma ve mevcut miisterileri kaybetmeme igin gok 6nemli bir Sl¢tittiir.
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2. Tutarhhk: Teslimat zamanlari, teslimat miktarlart ve vb. performans
degerlerinde siireklilik énemlidir ve tutarl: olmalidir,

3. Tasmalarm birlestirilmesi (konsolidasyon): Tagima maliyetleri;
birgok kiigiik teslimatin birlestirilmesinin yant sira miimkiin oldugu kadar
bityiik kapasiteli ve tam dolu araglarla tagimacilik yapilarak ve geri doniis
viikii bulunarak azaltilabilir. Ileride de gdrecegimiz gibi bu amag her
zaman olas1 degildir. Bazi hallerde diger amaglar o6n  plana
gecebilmektedir.

4. Kalite : Giinlimtizde sadece taginan Uriinlerin kaliteli olmast yeterli
olmamaktadir. Lojistik hizmetlerinde de kalite standartlari tanimlanmakli
ve uyulmalhdir.

5. Yasam cevrim destegi: Lojistik sadece iirlinlin teslimatini icermez, ayni
zamanda geri donen mallart da igerir. Geri dénen mallar; sezon sonu,
kusurlu, raf 6mrii dolmas1 gibi vb. nedenlerden olugan iade iiriinlerin
doniisti, ambalaj malzemeleri ve irlnlerin yeniden degerlendirilmesi

nedenivle olabilir (Tanyas ve Diizgiin, 2012: 6-7) .

Lojistik fonksiyonunun isletme yénetiminde énem kazanmasinin nedenleri,

su sekilde dzetlenebilir :
1. Tasima uzakliklarinin ve maliyetlerinin artmasi.

2. Uretim teknolojilerinin pek ¢ok alanda doyma noktasma ulagmasi

nedeniyle yoneticilerin, maliyet diiglirmek i¢in lojistik alana yonelmesi.

3. Stok kontrolinden tam zamaninda tedarik (JIT), malzeme 1istek
planlamast (MRP) KANBAN vb. sistemlerin  yaygm bigimde

kullamimasi.

4, Mamul cesitlerinin, defigen ve gelisen tiiketici isteklerini karsilama

zorunlulugu ile hizla artmasi.

5. Bilgisayar kullamminin yayginlagmasi ve haberlesme sistemlerinin

gelismesi.

6. Cevreyi koruma amaci ile kullamlmig malzemelerin yeniden kullaniimak

tizere islenmesi.
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7. Biiylik uluslararas: liretim ve satig igletmelerinin ¢ogalmast.

Isletme yonetimi agisindan lojistige verilen dnemin artigmmn nedenleri su

sekilde &zetlenebilir. :

Tiiketici taleplerindeki degismeler.
Teknolojik degisim.

Pazarlama kavram ve dagitim sistemindeki geligmeler.

S O e

Rekabetin onem kazanmasi. (Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu,

2013).
1.8, Tiirkiye’de Lojistik Sektorii

Kiresellesme siireciyle birlikte teknoloji, iletisim ve ticaret alamnda
ekonomilerin birbirlerine giderck yakinlagmalari, yani sira iiretim ve pazarlamanin
uluslararas1 hale gelmesi mallarn giivenli bir sekilde ulastirilmasinm énemli hale
getirdi. Artik diinyamin herhangi bir bélgesinden digerine mal, hizmet ve bilgi
aligverisi hizhh ve etkin erigim olanaklar1 sayesinde kesintisiz bir gekilde
gerceklesmelktedir. Yeni ekonomik yap: igerisinde isletmelerin, maliyetlerin makul
seviyelere ¢ekilmesi ve miisteri memnuniyetinin saglanmasi konularina daha fazla
faaliyetleri diginda kalan “tedarik, tasima, depolama, elle¢leme, paketleme, stok,
dagitim” gibi birgok agamayi bagka firmalara yaptirarak kendi ana faaliyetleri
tzerinde daha fazla durabilmektedirler. Bu kapsamda lojistik sektérii diinyada ve
tlkemizde biliylimesine hiz katmustir. Lojistik sektorii iilkemizde 6zellikle son
yillarda biiyiik atihm gosterdi. Cografi konum olarak Ortadogu, Tlrk Cumhuriyetleri
ve Avrupa arasinda bir kdpril vazifesi goren tilkemiz, bu avantajli konumu ile birgok
otorite tarafindan da lojistik tsst olarak goriilmektedir. Ulkemizin lojistik kavram:
ile tamsmast oldukca yenidir. Once ihracat ve ithalat ile sonra da bityitk 6lgekli
perakendecilik (stipermarket ve hipermarketler) ve elektronik ticaretle birlikte iyice
dn plana ¢ikmustir, Diinya tizerindeki gelismis tilkelerin tamaminin entegre oldugu ve
gelismesini siirdiiren lojistik sektorii, tilkemizde 1980’lerle 1990’11 yillar arasinda
kara, hava, deniz, demiryolu ve kombine tagimacilik alanlarindaki yatirimlarla alt

yapisim olusturdu (MUSIAD, 2013).
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Yeni hammadde kaynaklarina ve satis pazarlarina ulasmak veva ticaret
ortaminda rekabet¢i olmak i¢in firmalar, tedarik zincirleri boyunca diger firmalarla
isbirligi yapmakta ve lojistik hizmet saglayici firmalari ticaret aglarmin bir parcast
haline getirmektedir. Bu kapsamda lojistik operasyonlarinda bagart gsterilmesi etkin

ve verimli bir ticaret i¢in dnemlidir.

Tedarik zinciri boyunca isbirliZi yapan bir organizasyonunun bagansim
etkileyen diger onemli faktSrler ise tilkenin lojistik alt yapisi, politikalar ve yasal
mevzuat ile bu mevzuatin uygulanma seklidir. Nitekim Tiirkiye® de ithalat ve thracat
faaliyetleri yiriiten firmalar, mallar bir tilkedeki ¢ikis noktasindan diger tilkedeki
varig noktasina ulagtirana kadar nakliye firmasi, sigorta acentest, liman isletmest,
havalimani isletmesi, sinir kapilari, giimriik otoriteleri, kontrole tabi esyalarda diger
kamu otoriteleri, antrepo isleticileri ve glimriik miisavirleri basta olmak {izere birgok
farkl: tarafla iliski yiiriitmektedir, Dolayisiyla, lojistik stireci boyunca tek bir noktada
¢ikan aksaklik dahi birden cok tarafi etkileyebilmekte, firma igin masratlarn ve

zaman kayiplarinin gereksiz artmasina neden olabilmektedir.

Tiirkiye’ de lojistik ve tagimacilik sektérii son yillarda geleneksel anlamda
yapilan nakliyecilikten styrilirken, dnemli agamalar kaydetmis olmasina kargin halen

geng bir sektor olarak nitelendirilebilir.

Lojistik sektorli, ekonomik kalkinma igin bliytik &nem arz etmektedir.,
Lojistik performansi o iilkede yasayanlara ve i yapan firmalara maliyet ve verimlilik
anlaminda katks saglayabilmektedir. Bu anlamda Tiirkiyenin lojistik performansinin

diger tlkelerle karsilagtirilmals olarak incelenmesi yararli olacaktir (TUSIAD,2012).

Tiirkiye son yillarda lojistik sektdriinde gdsterdigi biiyiik ilerlemeyle biitiin
diinyanin dikkatini iizerine topluyor. 2007 yilindan beri, iki yilda bir yaymlanmakta
olan Lojistik Performans Endeksi, Diinya Bankasiun Uluslararast Ticaret Birimi
tarafindan olusturulan, dinya capinda 1000°den fazla lojistik profesyonelinin
katibmiyla olusturulan bir rapor nitelifi tammaktadir. Raporda bu yil
degerlendirmeye alinan iilke sayist 155 iilkeden 160 itlkeye gikanlirken, lojistik

performansin degerlendirildigi 6 temel kriter degismemistir;
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1. Giimriikler dahil smnir  denetim  kuruluglariin — gergeklestirdigi
giimritkleme iglemlerinin verimliligi (formalitelerin hizi, basitligi ve

Ongoriilebilirlig,

2. Ticaret ve tasimacilik ile baglantilh altyapiin kalitesi (limanlar,

demiryollar, karayollari, bilgi teknolojileri),
3. Rekabetci fiyatlarla sevkiyat diizenlenmesindeki kolaylik,
4. Lojistik hizmetlerde yetkinlik ve kalite,
5. Sevkiyatlarn izlenebilirligi,

6. Sevkiyatlarn planlanan zamanda ya da beklenen teslim saatinde varis

yerine ulagmasindaki zamanlama (UND,2014).

Tablo 1.2. 2012-2014 Lojistik Performans Endeksinde Ik 10 Ulke.

RANK % OF RANK % OF
ECONOMY SCORE HIGHEST SCORE HIGHEST
2014 PERFORMER | 2012 PERFORMER
GERMANY 1 4,12 100.0 4 4.03 97.0
NETHERLANDS 2 4,05 97.6 5 4.02 96.7
BELGIUM 3 4.04 97.5 7 3.98 95.3
E?;E?)%M 4 4.01 96.6 10 3.90 92.7
SINGAPORE 5 4.00 96.2 1 4.13 106.0
SWEDEN 6 3.96 94.9 13 3.85 91.2
NORWAY 7 3.96 94.8 22 3.68 85.9
LUXEMBOURG 8 3.95 94.4 15 3.82 90.3
UNITED STATES 9 3.92 93.5 9 3.93 93.7
JAPAN 10 3.91 93.4 8 3.93 93.8
Kaynak:

http://risk.gtb.gov.tr/data/52c5898e487c8ecad4a7c695/2014 04_07_424 Tojistik%2
OPerformans%20FEndeksi%202014.pdf
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Tabloda iist ve alt orta gelirli tilkeler grubunda yer alan tilkelerin bazilart son
20 yilin en hizli biiyliyen tilkeleri olup bu iilkeler kiiresel deger zinciri ile yiiksek
entegrasyona sahip ve bir kismi kendi basina bir ticari gli¢ merkezi haline gelen

tilkelerdir

Tablo 1.3. LPI 2014’te En Iyi 10 Ust Orta Gelirli Ulke.

ECONOMY RANK SCORE 7 OF HIGHEST
2014 PERFORMER
MALAYSIA 25 3.59 83.0
CHINA 28 3.53 81.1
TURKEY 30 3.50 80.1
HUNGARY 33 3.46 78.9
SOUTH AFRICA 34 343 77.9
THAILAND 35 3.43 77.8
ROMANIA 40 3.26 72.4
PANAMA 45 3.19 70.3
BULGARIA 47 3.16 69.1
MEXICO 50 3.13 68.2

Kaynak:
http://risk.gtb.gov.tr/data/52¢5898e487c8eca94a7c695/2014_04_07_424_Lojistik%2
OPerformans%20Endeksi%202014.pdf

Tablo da Tiirkiye'nin de iglerinde yer aldig list orta gelirli tilkelerden 10
tanesi yer almaktadir. 2014 LPI siralamasinda Tirkiye bir 6nceki rapora gbre 3 sira
gerileyerek 30’uncu srada yer almigtir. Tiirkiye en iyi itk 10 Ust orta gelirli tilke

siralamasinda Malezya ve Cin’den sonra gelmektedir. (The World Bank, 2014)

2014 Lojistik Performans Endeksi raporunda, Almanya diinyanin en iyi
lojistik performans endeksine sahip tilke olarak yer alirken, Somali en diistik skora
sahip tilke oldu, Bir onceki versiyonlarda da oldugu gibi, 2014 raporunda gelir

diizeyi yilksek tlkelerin diinyamin en iyl performans gosteren 10 fiilkesi
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siralamasinda bagt ¢ektigi gorilmektedir, Diglik gelir diizeyli iitkelerden Malavi,
Kenya, Ruanda'nin en yliksek performans: gosterdigi goritlmektedir. Genel anlamda,
onceki raporlarda yer alan gelismekte olan ve diisiik performans gdsteren iilkelerin

toplam derecelerini arttirdigi gézlenmektedir.

2014 raporunda‘asﬂ vurgulanan nokta, disiik,orta ve yliksek diizeyde gelire
sahip olan ilkelerin lojistik performans endeksinde daha st siralarda ver
alabilmeleri i¢in daha farkl stratejiler izlemeleri gerektigidir. Diigtik gelir diizeyine
sahip iilkelerde, en 6nemli kazamimlara altyapr ve temel glimritk ybnetiminde
yapilacak iyilestirmeler sayesinde ulasilabilmektedir. Bu ayni zamanda, bir giimriik
acentesini yeniden yapilandirmanin yaninda, sithhi ve bitki saghigi kontrolleri icin
yetkili olan acentelerin etkinligini arttirmak antamina gelmektedir.Orta gelir dizeyli
iilkelerde ise tam tersine, iyi isleyen altyapiya sahip olmalart ve nispeten daha iyi
giimriik  kontrolleri yapildign  gérilmektedir. Bu ilkeler genellikle lojistik
hizmetlerini arttirarak 6zellikle tagimacilik,depolama, yiik sevkiyatcilifi gibi
uzmanhk isteyen dallart taseronlara vererek Onemli kazanmmlar elde etmektedir

(UND, 2014).

Boylece Tiirkiye son yillarda lojistik sektériinde gosterdigi biiyiik ilerlemeyle
biitiin diinyanin dikkatini lizerine topluyor. Diinya Ekonomik Forumu cergevesinde
yaymlanan Diinya Ekonomik Forumu ¢ergevesinde yaymlanan 2014 Lojistik
Performans Endeksi raporunda endekse gore, diinya genelinde en izl yiikselen 39
pazar karsilastinldi. Ulkelerin lojistik gekiciligini degerlendiren endekse gore,
lojistik alaninda Tiirkiye diinyamn en hizh gelisen 10 tilkesi arasinda gosterildi.
Endekste Tiirkiye’nin en biiylik avantajinin, cografi konumunun firetim ve titketim
merkezlerine yakinhigi olarak belirtildi. Son willarda, Tiirkiye ekonomisinin
gelismesine paralel bir ivme yakalayan lojistik sektérii; cografi avantajim da
kullanarak 20 yil gibi kisa bir siirede bdlgesel giic olmayi bagardr. Tiirk lojistik
sektdrit bugiin sahip oldugu 1.500 sirket ve 46.000 aragla Avrupa’nin en biyiik
filosuna sahip. Tiirkiye'nin 2023 yili hedefi olan 500 milyar dolarlik ihracat hedefine
uygun bir ivme sergileyen sektériin 2023 yihinda 50 milyar dolatlik ciro saglamasi

bekleniyor.

Tiirkiye, gerek sahip oldugu cografi konumu, gerek gen¢ ve dinamik ntifusu

sayesinde lojistik sektérii agisindan diinyada Snemli bir lojistik s olabilecek

22




durumdadir. Ama ne yazik ki Tirkiye, sahip oldugu bu avantajlarr lojistik {is olma
yolunda yeterince kullanamamaktadir, Cografi konumu itibariyle bulundugu
bolgedeki pazarlara dagitim yapabilecek durumda olan Tiirkiye, meveut yasalardaki
cksikliklerden, alt yapi yetersizliklerinden ve yetkili mercilerin bu firsatiart yeterince
kullanamamasindan dolayr istenilen oranda basarili olamamaktadir. Tirkiye nin
meveut yasalardaki eksiklikleri diizenlemesi, sektor i¢in gerekli olan yatirimlara
yonelmesi ve sektdre daha fazla 6nem verip Oncelikli olarak sektdriin master planin
hazirlamas ile bulundugu cografyadaki tlkelerin mallarint tagiyarak sahip oldugu is

potansiyelini daha da ilerletmesi beklenmektedir (MUSIAD, 2013).

Tablo 1.4, Bir Araya Getirilmig LPI Endeksi (2014).

LPI GUMRUKLER ALTYAPI
Ulke Sira Ort.Puan Sira Ort.Puan Sira Ort.Puan
ALMANYA 1 4,10 2 4,01 1 4,30
SINGAPUR 2 4,06 1 4,03 2 4,24
HOLLANDA 3 4,05 3 3,94 3 4,21
BELCIKA 4 4,00 10 3,80 7 4,09
BILESIK KRALLIK 5 397 ! 3,84 ? 407
HONG KONG 8 3,92 8 3,81 12 4,02
ABD 9 3,91 i6 3,69 4 4,16
LUKSEMBURG 10 3,89 12 3,76 16 3,89
¢iN 27 3,51 30 3,20 25 3,61
GUNEY AFRIKA 28 3,51 31 3,19 29 3,40
PORTEKIZ 29 3,50 28 3,25 31 3,34
TURKIYE 30 3,44 33 3,14 28 3,46
POLONYA 31 3,44 29 3,22 45 3,05
DOGU TIMOR 165 1,71 166 1,63 164 1,67
SOMALT 166 1,63 164 1,76 166 1,51
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Tablo 1.4. (Devam) Bir Araya Getirilmis LPI Endeksi (2014},

Uluslararas: Lojistik Kfll.ite ve Takip ve izleme

Tasmmacilik Yeterlilik
Ulke Sira Ort.Puan Sira Ort.Puan Sira Ort.Puan
ALMANYA 3 3,72 1 4,12 1 4,14
SINGAPUR l 3,82 4 4,03 7 4,00
HOLLANDA 4 3,72 2 4,12 4 4,10
BELCIKA 6 3,71 3 4,07 3 4,10
BIRLESIK 9 3,65 6 3,99 5 4,07
KRALLIK ’ ’ ’
HONG KONG 25 3,45 29 3,46 30 3,50
ABD 24 3,46 9 3,95 2 4,13
LUKSEMBURG 5 3,71 20 3,74 18 3,77
CIN 25 3,45 29 3,46 30 3,50
GUNEY AFRIKA 27 3,45 24 3,59 29 3,53
PORTEKIZ 31 3,36 26 3,56 25 3,62
TURKIYE 35 3,22 27 3,53 26 3,59
POLONYA 28 3,39 34 3,36 32 3,44
DOGU TIMOR 166 1,50 166 1,60 165 1,67
SOMALI 165 1,59 165 1,62 166 1,52

Kaynak:

http://risk.gtb.gov.tr/data/52c5898e487c8ecad4a7c695/2014 04 07 424 Lojistik%2
OPerformans%20Endeksi%202014.pdf

2014 LPI raporunda veni bir 6zellik olarak tlke performanslarini daha iyi
gosterebilmek amaciyla 4 LPI ¢aligmasinin 6 LPI bilegenine ait skorlar1 kullamlarak
biiylik resim ortaya ¢ikarlmigtir, Bu yaklagim bir LPI raporundan &tekine rasgele

degisimi/varyasyonu azaltmus ve 166 iilkenin kargilagtirlmasina imkan saglamustir.
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Tiirkiye, 2014 TLPU’sinda 3,50 puan alarak siralamada 30, olurken bu
hesaplamada LPI puam 3,44’e¢ dlismesine ragmen yine de 30. swadaki yermi
korumustur. Altr LP] bileseninden biri olan “Giimriik Islemlerinin Verimliligi”nde
2014 LPI’sinda Tirkiye 3,23 puanla 34, sirada yer alirken dért LPI endeksinin

agirliklandirilarak olusturulan yeni endekste 3,14 puanla 33. siraya ytikselmistir.

Ticaret ve Tasimacilik ile Ilgili Altyapinin Kalitesi” alaninda 2014 LPI’sinda
3,53 puanla 27. sirada bulunan Turkiye yeni endekste 3,46 puanla 28. swaya

gerilemigtir.

“Rekabetci  Fiyatla Sevkiyat Gonderebilme Kolaylig:” alaminda 2014
LPP’sinda 3,18 puanla 48. swrada yer alan Tirkiye 3,22 puanla 35. siraya
yiikselmigtir, Tiirkiye “Lojistik Hizmetlerin Yeterliligi ve Kalitesi” alaninda
2014yilinda 3,64 puanla 22. sirada yer alirken, yeni endekste 3,53 puanta 27. siraya
gerilemistir, “Sevkiyatlarin Izleme ve Takip Edilebilirligi” alaninda 2014 LPI’sinda

3,77 puanla 19. sirada bulunan Tiirkive 3,59 puanla 26. siralamaya gerilemistir.

Tirkive “Aliciya Zamamnda Ulagan Sevkiyatlarin Sikhg” alanmda 2014
LPI’sinda 3,68 puanla 41, sirada yer alirken, yeni endekste 3,75 puanla 38. siraya
yiikselmigtir (TC, Giimritk ve Ticaret Bakanli$1,2014).

Btz o S by : gy pamtin:

—

Cosmatond Perfaines

L-;;:;é:‘:'.ﬁ&; e riamelty

Sekil 1.1. 2014 LPI Skorlarmmn Kiimiilatif Dagilima.

Kaynak:
http://risk.gtb.gov.tr/data/52c5898e487c8eca94a7c695/2014 04_07_424 Iojistik%2
OPerformans%20Endeksi%202014.pdf
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Lojistik performans endeksi raporunda tilkeler sekil de goriildtgi gibi LPI

puanlarmin kiimtilatif dagilimlarina gére esit sayida tilke igeren 5 gruba ayrilmmstir

Alt grup en diistik LPI puanli iilkelerden, iist grup ise en yliksek LPI puanh

tilkelerden olusmaktadur.

Bu 5 grup, daha &nceki LPI raporlarinda yapildigi gibi LPI puanlarinin

dagilimina gore agagidaki 4 kategoride isimlendirilmistir:

Lojistikte K6t Olan Ulkeler: En az gelismis tlkelerdeki gibi ciddi lojistik
kisitlarr olan tilkeleri kapsar (Alt LPI Grubu)

Kismen Iyi Performans Gosteren Ulkeler: Genellikle diisiik ve orta gelirli
tilkelerdeki gibi belirli diizeyde lojistik kisitlari olan tilkeleri kapsar (3. ve 4. LPI
Grubu).

Istikrarlt Performans Gosterenler; Lojistik performansi bulundugu gelir
grubundaki iilkelerin ¢ogundan daha yiiksek puanlanan tlkeleri kapsar (2. LPI

Grubu).

Lojistik Dostu Ulkeler: Yiiksek performansli ve gofu yiiksek gelirli olan

tilkeleri kapsar. (Ust LPI Grubu)

Tiirkiye 3,50°lik puamyla bu kategorilerde tist LPI grubu ile 2.LPI grubunun
va da diger bir ifadeyle lojistik dostu iilkelerle, istikrarli performans gdsteren
iilkelerin tam ortasinda kalan bir puana sahiptir (TC. Glimriik ve Ticaret Bakanlifi,

2014).
1.9. Tiirkiye’nin Jeostratejisinin Lojistik Potansiyeline Etkisi

Kuzey yarimkiirede bulunan Tiirkiye’nin tizerinde bulundufu cografya,
Avrupa ve Asya kitalarinin kesisme noktasi olmasi nedeniyle benzersiz lojistik

firsatlar sunan ¢zelliklere sahiptir.

Batisinda Ege Denizi ve Giineyinde Akdeniz, Kuzeyinde ise Karadeniz
olmast, asirladir stratejik 6nemini koruyan Bogazlart kontrol etmesi, Denizyolunun

kullanilarak ticaret yapilmasinda avantaj saglar.
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Topraklarnin biiyiik bir boliimii Anadolu’da olan Tirkiye’nin kara simir
komsular1 Yunanistan, Bulgaristan, Giircistan, Ermenistan, fran, Irak ve Suriye’dir.
Bu komsular: arasinda fosil kaynaklar agisindan zengin olan Irak ve Iran’m bati
pazarlarina petrol ve dogal gaz satmak icin yaptig: boru hatti projelerinde Tiirkiye ile
isbirligi yapmak zorunda olmalann Tiirkiye'nin lojistik degerini arttirir. Ayrica
Azerbaycan ve Tiirkmenistan bagta olmak {izere soydas Orta Asya iilkelerinin zengin
fosil kaynaklanm bativa tagiyan projelerin de Anadolu topraklarndan gegmek

durumunda olmasi da ayrt bir deger katar.

Niifusun arttign bolgelerde lojistik faaliyetler de yogunlasir ve cesitlilik
gosterir. Kalabalik niifuslarin  yagamasint  Snemli o6lgiide engelleyen deniz
seviyesinden yiiksek ve daglik bélgeler olmalart nedeniyle Tirkiye'nin dogusu (
Dogu Anadolu Bélgesi ) ve kuzeyinde ( Karadeniz Bélgesi ) nlifus yogunlugu diger
bolgelere gdre daha diistiktiir, Tarim, tiretim ve sanayi faaliyetlerin gelismesine daha
elverisli diiz, ovalik cografyalar olan Bati ( Marmara ve Ege ) bolgelerinde ise niifus

goreli olarak daha fazladir,

Gediz’in ve Murat'in aliivyonlar ile olugan Ege ovalart ve Cukurova’nin

iklimi ve bereketli topraklari, bir taraftan tanm ve tekstil gibi birgok endiistrinin

.....

cok sayida lojistik uygulamasinim gelismesinin temel nedenidir.

Tiim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de ticaretin ve sanayinin geligtigi
schirler genellikle lojistik alt yaptya sahip olanlardir. Tiirkiye'de Istanbul ve Izmir bu
anlamda ilk akla gelenlerdir. Anadolu’da bulunan diger 6nemli sanayi ve ticaret
sehirleri Denizli, Manisa, Aydin, Kayseri, Konya, Eskigehir, Erzurum, Malatya,
Elazig, Van, Sanhurfa, Gaziantep, Izmit, Adapazari, Bursa, Izmir, Adana, Karabiik
olarak siralanabilir. (Keskin, 2011:543-545)

1.10. Tiirkiye’de Lojistik Sektoriiniin Gii¢lii Ve Zayif Yonleri
1.10.1. Giiglii Yénleri

o Giiglii arag filosu
s Asya- Avrupa arasinda koprii konumunda olmasi

¢ Ortadogu tilkeleri igin lojistik tist gecis kapisidir.,
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o Kuzey Afrika ve Orta Asya tilkeleri i¢in transit kdprii olmasi

o« Hizla artan dig ticaret —sektdriin blylimeye elverisli olmast ve
vazgegilmezligi

e Sektoriin operasyonel giicii

e Stratejik ve cografik konum

e Tiim Avrupa ve Tirk Cumhuriyetlerinde aktif faaliyet i¢inde olunmasi

s Yabanci sermaye yatirimlart

e Lojistik alaninda ise, yiiksekokul ve {niversitelerde nitelikli personel
yetigtirme ¢abalar

e (Cevre llkelerdeki ticaret potansiyeli

e Ucuz igcilik

e Sekidriin geng ve dinamik olmast

e Diinyanin en Onemli enerji yollar1 {izerinde bulunulmasi, boru hathi

tastmaciligindaki tsttinltiktir.
1.10.2, Zayrf Yonleri

e Alt yap eksikligi

o Bilgi ve teknoloji eksikligi

e Biirokratik alt yap1

o Personel devir huz1 ylksekligi

¢ Deniz ticaret filosunun yetersizligi

s Yiiksek ¢ekici ve kamyon sayist

o Glimriklerin islevi

¢ Haksiz rekabet ortamimin varligi

» Insan odakli olmayan galisma anlayisi

e Mal ve hizmet iiretenlerin kendi tagimasmu yapma egiliminin yaygim
olmasi

¢ Pazarlama faaliyetlerinin yetersizligi

s Scktorde bilgi ve deneyim eksikligi

» Scktordeki denetlemenin yetersiz olmasi

» Sermaye yetersizligi

o Komgu iilkelerle iliskilerde sorunlar
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e Sirketlerin kurumsallasamamasi

o Yeterli bilgi diizeyinde yatinnmer eksikligi
e Yetismis insan glicl eksikligi

» Yiiksek transit ticretleri

o Zayif limanlar ve demiryollart

Tirkiye cografi konum agisindan Asya Avrupa arasinda képrii gorevi
yapabilecek konumdadir. Tiirkiye’nin Diinya petrol ve dogal gaz iiretiminde cok
6nemli paya sahip olan bélge tllkelerinin uluslararasi pazarlara ¢ikis noktasinda
olmast ise cografi konumdan kazandigi Gstinliigil lojistik sektorii agisindan essiz
ktlmaktadir. Boru hattr tasimacilifinda vazgecilmez bir éneme ve rekabet giiciine
sahiptir. Ug kitanin kesisme noktasinda bulunan Tirkiye bélgesinde merkez iilke
konumundadir. Hazar Havzast petrollerine yakinhk ve bu kaynaklarin Batr’ya
aktariminda kullanilacak rotalarin  gegis yollar1 {izerinde bulunmasi, Tiirki
Cumhuriyetler ile yalin iliskileri, Akdeniz Bélgesinde deniz ulastirma yollarinin
kesisme noktasinda bulunmasi, Karadeniz Bolgesi gecislerinin Canakkale ve
Bogazi¢i su yollart aracilifryla yapilabilmesi, AB ve Balkan iilkeleri ile iliskiler
onemli noktalardir, Buradan hareketle iilkemizin dogu- bati ve kuzey-giiney
eksenleri arasinda bir kesigme noktas1 olmas: Tiirkiye’yi merkeze oturttugu gibi, ayni
zamanda bir koprii vazifesi gormesine de olanak tamimaktadr, Tiirkiye’nin bu
iistinlliglinden yararlanabilmesi igin iyi bir alt-yvapiya sahip olmasi gerekmektedir.
Limanlardaki yetersizlikler, kombine tastmacilik olanaklarmin vyetersiz olusu,
tasimada kara yollannm baskinligi, demiryolu ve yurtigi denizyolu ulasiminin
yetersizligi, nitelikli insan sermayesindeki sorunlar, teknolojik eksiklikler, ‘‘know-
how’ da disartya olan bagimlhilik yasal diizenlemelerden ve giimriik mevzuatindan
kaynaklanan sorunlar, lojistik sirketlerinin kurumsallagma siirecinin gerisinde olmasi,
yatinmlarnim yetersizligi gibi bir¢gok engel bulunmaktadir. Limanlarda, yanasma
yerleri, rihtimlar, rihtim boylary, su derinlikleri, liman gerisi bilge alanlarina hizmet
veren ara¢ gereglerle ambarlama ve arag park yerleri yefersiz diizeydedir, Bu
yetersizlikler ve yetersiz yiikleme bosaltma olanaklar1 gemilerin limanlarda bekleme

stirelerini ve navlun fiyatlarint arttirmaktadir.

Limanlarda elle¢leme arag¢, gerec ve makine parkinda nitelik ve nicelik

olarak eksiklikler hizmet kalitesini ve maliyetleri olumsuz yonde etkilemektedir.
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Limanlarda periyodik taramalar i¢in yeterli sayida arag-gereg sorunu yasanmaktadir.
Limanlarin gerek fiziki altyapr gerekse biirokrasi nedeniyle 24 saat hizmet verme

olanalklar: simirhidar,

Yaygilagan yurt i¢i kargo tasimactlifina karsin havaalanlarinda hatta hava
limanlarinda cagdas kargo ellegleme olanaklari ¢ok smuh hatta yok denecek

diizeydedir.

Yiitk ve yolcu trafigi en yiiksek havalimant olan Atatiirk Havalimaninda arag
giris-¢ikis trafifinden, glimriikleme hizmetlerine kadar birgok konuda verimliligi

olumsuz ytnde etkileyen ve maliyetleri ylkselten sorunlar yaganmaktadir,

Atatiirk Havalimani Kargo Terminali’nde tasima hizmet kalitesi vetersiz ve
fiyat tarifesi piyasa kosullarimin iizerindedir. Kargo isletmecileri tekel konumunda
olan kurulug disinda diger tasiyicilardan ve kendi tasit  filosundan
vararlanamamaktadir. Bu durum, hava kargo isletmeleri agtsindan dnemli bir sorun

yaratmalktadir.

Giimritk islemlerinin kesintisiz yirmi dort saat yiir{itilememesi hava kargo
hizmetlerini aksatmaktadir. Bu durum Tiirk hava kargo sektoriiniin uluslararasi

alanda rekabet gliclinii azaltmaktadir,

Karayollarinda isaretleme, ara¢ giivenligi, asir1 yiikleme, atil kapasite ve
denetime kadar bir dizi sorun Onemli altyap: eksiklikleri olarak rekabet gliclini
olumsuz ybnde etkilerken, kayit dist faaliyetler ise haksiz rekabet ortam
yaratmaktadir. Uluslararas: tasimacilikta gecis kotalar1 sektdriin rekabet giicting

olumsuz yonde etkileyen en 6nemli etkenlerden birisidir.

Demiryollar1 konusunda ise gerek niteliksel sorunlar Tiirkiye’nin bdlgesinde
lojistik merkezi olmasmi olanaksiz kilacak diizeydedir. Bu yetersizlikler sadece
demiryolu tagimacilifint degil kombine tagimacilifi da olumsuz ydnde etkileyerek
ozellikle bolgede etkin  bigimde kullanilabilecek deniz-demiryolu kombine

tasumaciligin gelistirilmesinin éntinde en dnemli engeldir.

Depolamada fiziki olanaklarinin yetersizligi, bilgi teknolojileri kullanan

sitketlerin oraninin diisiik olmasi ve nitelikli insan sermayesi konusundaki eksiklikler

30




rekabet gilictini olumsuz ydnde etkileyen baslica faktorler olarak 6n plana

¢ikmalktadir.

Hizmet saglayanlarin yatirimlarim bir dlgiide glivence altina alabilecek olan
uzun vadeli kontratlarin yaygin olmamas1 hizmet kalitesini olumsuz yonde
etkilerken, mal ve hizmet Ureticilerinin lojistik hizmetlerde dig kaynak kullanimina
gok sicak bakmamalart ise sektdriin gelisimini olumsuz yonde etkileyen diger
faktorlerdir, Bu oldu sektorin ve scktére faaliyet gOsteren lojistik hizmet
saglayicilarinin rekabet giliclinii azaltmakta, olgek ekonomisinin yakalanmasini

engellemektedir (1TO, 2006-14 ).
1.11. Tiirkiye’deki Lojistik Hizmetleri

Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerine gore 2006 yilinda Tiirkiye’nin dig ticaret
hacminin %386.7’si denizyolu ile, %11.4°4 karayolu ile, %1.2’si demiryolu ile
%0.9’u diger yollar ile (postayla gdnderim, boru hatlari, i¢ sularda ulasim ve
kendinden hareketli araglar) ve %0.1°1 ise havayoluyla tasinmistir. 2005 yilina gore
2006 yilinda denizyolu dis ticaret tagima hacmi %0.7 oranmda azalmug, karayolu ise

%1.0 oranmda artmagtir.

E 1. Denizyolu B 2.Karayoly % 3. Demiryolu #® 4.Havayolu
1% 0%

Sekil 1.2. Tiirkiye Dis Ticaretinde Yiik Tasimacilifn Dagilimi (Ton -%).
Kaynak : ( 1TO, 2006 )
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Tablo 1.5. Turkiye’de Dig Ticaret Yillara Gore Ithalat Dagilimi (Milyon $) (Yillik)
(TUIK, 2009- 2014).

YILLAR MILYON $ DEGERI
2009 140,928
2010 185.544
2011 240.842
2012 236,545
2013 251.661
2014 242,183

Kaynak :http://tuikapp.tuik.gov.tr/Gosterge/?locale=tr

Table 1.6. Turkiye’de Dig Ticaret Yillara Gore Ihracat Dagilimi (Milyon $) (Yﬂhk)
(TUIK,2009- 2014),

YILLAR MILYON $ DEGERI
2009 102.143
2010 113.883
2011 134.907
2012 152.462
2013 151.803
2014 157.628

Kaynak : http://tuikapp.tuik.gov.tr/Gosterge/?]ocale=tr

Tablo 1.7. 2011 Yili Dis Ticaret Tutarlanmn Tagima Tirlerine Gére Dagilimu

(Milyar $).

TASIMA TURU (.000 Ton ). %
DENIZYOLU 181.584 87.72
KARAYOLU 21.608 10.44
DEMIRYOLU 2.179 1.05
HAVAYOLU 363 0.18
DIGER 1.271 0.61
TOPLAM 207.005 100

Kaynak: http://www.utikad.org.tr/haberler/2007sektorraporu.pdf
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Tagima tiirlerine gore tasima miktarlarina baktigimizda ise denizyolu ile 190
milyon 309 bin ton yiikiin denizyolu ile, 22 milyon 330 bin tonun karayolu ile, 2
milyon 758 milyon ton yiikiin demiryolu ile, 712 bin tonun havayolu ile, 387 bin
tonun ise diger tasima yontemlerini ile ihrag ve ithal edildigi goriilmektedir

(UTIKAD, 2007).

Tablo 1.8. Ulastirma Tiirlerine Gore Tiirk Dis Ticaret Yitklerinin Agirlik Yiizdeleri.

Yillar Denizyolu | Demiryolu | Karayolu | Havayolu | Boru/Diger
1994 92.06 0.50 7.19 0.25 -
1995 91.25 0.76 7.62 0.15 0.22
1996 84.84 0.29 11.40 0.75 2.71
1997 85.52 0.31 12.46 0.41 1.31
1998 88.05 0.59 9.11 0.28 1.97
1999 88.86 0.51 8.67 0.17 1.80
2000 88.98 0.52 8.34 0.15 2.01
2001 87.91 0.56 9.71 0.17 1.65
2002 §7.63 0.73 949 0.16 1.99
2003 87.70 0.83 10.58 0.11 0.77
2004 87.40 1.18 10.32 0.14 0.95

Kaynak :http://www.serka.org.tr/downloads/ust_olcekli/36 _denizyolu.pdf
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Tablo 1.9. Ulastirma Tiirlerine Gore Tiick Dis Ticaret Yiklerinin Deger ($)
Yiizdeleri.

Yillar Denizyolu | Demiryolu | Karayolu | Havayolu | Boru/Diger
1994 49.79 0.92 40.97 8.33 -
1995 49.45 0.76 41,91 7.86 0.03
1996 4734 0.32 40.02 9.89 2.43
1997 46.58 0.41 41.48 9.85 1.68
1998 45.00 0.47 4411 9.39 1.02
1999 46.52 0.36 41.95 9.76 1.42
2000 49.40 0.39 36.85 10.01 3.34
2001 49.28 0.63 36.90 10.33 2.86
2002 49.96 0.84 36.29 10.33 2.59
2003 51.60 0.94 34.44 10,57 2.46

Kaynak : http://www.serka.org.tr/downloads/ust_olcekli/36 denizyolu.pdf

1.11.1. Karayollart Tagimacihg

Karayolu tasimacilign; yilk, esya ve insanlarin karayolu tagitlari ile taginmas
olarak tammlanabilmektedir. Kisa mesafeli nakliyelerde ve agir {irlinlerde efektif
olarak degerlendirilen karayolu tasimasi, difer tagima gekillerine gore daha esnek,
¢ok yonlt kullantma agik ve afir (riinlerin taginmasinda maliyeti oldukga

uygundur.(MUSIAD,2013).

Karayolu tasimacilifi, baslangig ve vang noktalar: arasinda aktarmasiz bir
tasimaya olanak saflamasi, Gteki tasuma tiirlerine kiyasla daha hizli olmasi ve
ozellikle kisa mesafeli tasimalarda nispeten ucuz olmast nedeniyle bazi avantajlara
sahiptir. Ozel sektdr eliyle yiiriitillen karayolu tagimaciliginda hiyerarsi ve emir

komuta zincirinin hizli ilemesi diger bir avantaj olarak géziikmektedir.

Buna karsilik, karayolu tasimaciligmm birim tagimada gerek yolew/km, gerek
ton/km maliyeti, tikettigi enerji miktar, kullandifii enerji tiiri, yol agtifi gevre
kirliligi, yiksek kaza riski ve zellikle uluslararast siyasi ve ekonomik konjonktiirde

meydana gelen gelismeler kargisinda géreceli olarak hassas ve kirilgan bir yapi
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arzetmesi nedeniyle, baz: dezavantajlart da bulunmaktadir. Ayrica sektdr, basta zorlu
rekabet ve ylkselen petrol fiyatlart nedeniyle artan maliyet giderleri olmak {izere,

kendi i¢inde baz zorluklarla kars: kargiya bulunmaktadr,

Buna ragmen, gerek bati {ilkelerinde, gerek lilkemizde demir ve havayoluna
nazaran, karayoluna yonelim orani giderek yitkselmektedir. AB tilkeleri genelinde
yapilan bir aragtirmanin sonucuna gore, 1990-1998 arasi dénemde demiryolu ile yik
tagimaciliginda %43,5 oraninda bir azalma olurken, aym donemde karayolu
tastmacilifinda %19,4 oraninda bir artis gerceklesmistir. Benzer bir egilime
tilkemizde de tanik olunmaktadir. Sektorle ilgili istatistiki verilere gore, 2004 yili
itibariyla, 2001 yihina nazaran Tiirk araglarinin gergeklestirdikleri yurtdist toplam
ihra¢ tasimalarinda % 150, ithal tasimalarda ise %100 oranmda artig olmustur. (26)

(Kegecti, 2015).

Buglin tilkemizde karayollari, yolcu ve yiik tasimaciliginda en fazla tercih
edilen ulagim tliridiir. Yurti¢i yoleu tasimaciliginin % 90,5°1 ve yiik tasimacilifinda
% 87,4°( karayolu ile yapilmaktadir, Ozellikle yolcu tasimaciliginda karayolunun
paymn son on yilda azalmakta oldu, havayollarmin payimmn ise artmakta oldugu
goriilmektedir. 2001 yilinda havayolu ile yapilan yolcu tasimacihifinda payr % 1,6
iken 2011 yilinda bu oran % 6,7’ye yikselmigtir. Karayollar: ile yapilan 2012
yilindaki tagmmacilifainda 216.123 Milyon ton-km’ye yoleu tasimaciliginda 258.874
Milyon yoleu-km’ye ve gergekleen toplam yol kullanmimi 93.989 Milyon tagit-km
degerine ulagsmustir. Tlirkiye, karayollarinda yaptlan yiik tagimacihifinda Avrupa’nin
ilk beg iilkesi arasinda yer almaktadir. 1998-2012 yillar1 arasinda tasit-km degeri
yillik ortalama % 6,1, ton-km degeri % 4,2, yolcu-km degeri ise % 2,7'lik bir artis

gdstermistir.
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Sekil 1,3, Turkiye Karayollar Haritasi,

Kaynak :http://www utikad org.tr/db/files/karayollari haritasi.jpg

Karayolu ulagim afimin km olarak uzatilmasindan ziyade nitelik olarak
kalitesinin arttirtlmasi ve difer ulagim sistemleri ile koordinasyonu saglanmasi
gerekir, Ozellikle yiik tasimaciligindaki karayolu agirhgi demiryolu ve denizyollar:
basta olmak izere diger sistemlere aktarilmalidir. Ayrica meveut yollarin geometrik
standartlarinin yiikseltilmesi, karayollar ile ilgili mevzuatlarda yeni diizenlemelerin
getirilmesi, trafigin ytnetiminde ve yol kullanicilarmin bilgilendirilmesinde akilli
bilgi sistemlerinin  kullanilmasi, planlanan otoyollarin  hizmete agilmasi

gerekmektedir (Kapluhan, 2014).

Karayolu ile egya tagimamn difer tasima sistemlerine gore fistiinlikleri ve

zayitliklar gérilebilmektedir.

1.11.1.1. Karayolu Esya Tasmacihigmm Diger Tasimacilik Tiirlerine Gire

Ustiinliikleri

Uluslararast karayolu esya tagmmasi ile difer tagima tiirlerine gére bir

kargilagtirma vapildiginda karayolu tagimaciligimin su iistiin yénleri bulunmaktadir:

e Kapidan kaprya aktarmasiz tasima ve esyanin ylkleme yeri ile bosaltma
yerleri disinda elleglenmemesi, egyanin yipranmasini en aza indirmektedir,
Diger tasima tiirlerinde, Ornegin egyanin limana veya demir yolu

istasyonuna ulagimina kadar bir yiikleme bosaltma, ana tagima aracina
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yliklenme, varig yeri limani veya istasyonunda benzer elleclemenin

yapilmasi egyalarin daha fazla yipranmasina sebep olmaktadir.

Miisterinin istedigi ve karayolunun oldugu her noktaya tasima segenegi

vermelctedir.,

Karayolu araglarinin tasima kapasitelerinin deniz, demir yolu araglarina
gore daha kiigiik olmasi nedeniyle, tasimacilik sektoriinde daha esnek

hareket imkan1 saglanmaktadur.

Tiirkiye gibi karayoluyla uluslararasi esya naklinde kullanilabilecek tasit
sayisinin talebe gore daha fazla oldugu tlkelerde, rekabet {ist seviyelere
ulasmakta ve boylelikle miisteri lehine diiglik naviun fiyatlarinin

olusmasina neden olmaktadir.

Karayolu esya tagtimacihigi diger tagima tiirlerine gore (deniz, hava, demir

yolu,boru hattt vb,) daha az yatirim maliyeti gerektirmektedir.
Karayoluyla daha diizenli ve sik sefer imkéan1 bulunmaktadir.

Gondericinin kendisinin organize ettigi, 6zellikle kiigiik ¢apl sevkiyatlara

oranla tagima maliyetini azaltmaktadir.

Ambalajlama ve sevkiyata hazirlamada zaman ve kaynaklardan tasarruf

olanagi saglanmaktadir (T.C Milli Egitim Bakanlif, 2011).
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Tablo 1.10. Karayollar: Uzunluklar: (TUIK).

| | | (k)
\(d Genel Toplam Toplan - Teld SE\?: ::;:;LL;'S e roads e
1984 310 398 1437 57 752 1201 26691 69 28 081 77l 251200
1985 316 887 1675 57 704 1499 29498 9 28 208 77| 257508
1986 320 774 1705 57 511 1641 29445 87 28 086 77| 261658
1987 328170 1657 57 359 1484 29578 7 27 784 01| 269154
1988 330 513 1824 57178 1500 20400 74 27778 151 271511
1989 356 262 1944 56 759 1708] 29340 86 27418 151 207579
1990 367 956 2151 57 219 1798| 29359 11 27858 M1 308587
1991 368 165 2313 57 250 1836 29428 136 27824 2| 308602
1992 387 079 2759 57 756 1890 29454 153 28 346 76| 326521
1993 388 035 3196 57 586 2018| 29407 167 28 479 1012| 327253
1994 381 012 3502 57 481 2148| 29240 202 28 241 1151 320029
1995 381 297 3659 57 583 2185| 29237 231 28 346 1243] 320055
1996 381637 3966 57 670 2301] 29111 253 28 560 1411 320001
1997 381759 4922 58 089 24500 28870 302 29 219 1470 319448
1998 380 203 4798 57715 2821| 28524 349 29191 1628 317780
1969 384 382 5035 57 527 3027 28 361 369 29 166 1639| 321820
2000 417 408 5537 57 227 3424 27973 439 29 254 1674] 354642
2001 426 249 5821 57 180 3673 27703 451 29478 1696 363248
2002 427 411 6040 57 042 3850| 27 469 467 20 583 1714] 384 329
2003 428415 7200 56 044 4926 26432 521 29612 1753] 385 174
2004 349 215 8972 56 504 8735 24711 575 29793 1662, 285 73¢
2005 349 238 10178 53 428 7017| 23454 594 29974 1687 285632
2008 349 304 11685 51 987 9135 22200 642 29787 1908 285632
2007 360 708 12973 50 847 10387) 20946 678 29901 1908 286888
2008 351 958 14 458 49 487 11747| 19 564 789 29923 1922 288013
2009 362 660 16 494 47 781 13806| 17665 852 30 096 203 298405
2010 167 263 18 863 46 002 15788 15607 996 30 394 2080 302398
2011 370 276 2273 44776 17033 14339 1122 30436 2419| 305227
2012 385 748 21193 44 189 17886 13469 1181 30 699 24270 320 366
2013 308 666 21962 43 651 18524] 12817 1311 30 844 2127] 323043
Kaynak :http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt id=1051
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1.11.1.2. Karayolu Esya Tasimacihgimn Diger Tasimacilik Tiirlerine Gire Zayif

Yonleri

o Tasimada ¢ikis tilkesi ile varig lilkesi arasinda transit gegis yapilan tilkeler
olmas: halinde, bu ilkelerde uyulmasi gereken mevzuatlar ve
diizenlemeler, giimriik gegislerinde beklemeler, bazi durumlarda tagima
faaliyetini aksatabilmekte, geciktirebilmektedir. Diger tagima tiirlerinde ise
ve ozellikle denizyolu ve havayolu ile yapilan tasimada bu sorun ortadan

kalkmaktadar,

o Agr ve vyiiksek hacimli yiklerin tasinmasinda yasal engellerle

kargtlagilabilmektedir.

o Baz dilkelerin karayolu tagmmaciligini  simirlama  yonlinde kota

uygulamalari tasimada sorun yaratabilmektedir.

e Cok kiigiik mikfarli ve parsiyel yik teslimlerinde zaman ve maliyet

yoniinden daha az tercih edilebilmektedir.

o Apirlikli olarak karayolu tasimaciliinin kullanilmasi, karayollarmim hizli
asinmasina bagli bir ek maliyet yarattifi gibi, araglarm balkim, onarim

giderlerinin de artmasina neden olmaktadir,

o Ozellikle son dénemde tzerinde fazlaca durulan gevre koruma esash
politikalarm uygulanmasinda karayolu tasimaciligina bagh gevre

olumsuzluklar giindemde 6ncelikli yer almaktadir.

e Karayolu tasimacihjinm belki de en Snemli zayif yonii; bazi {ilkelerde
karayolu alt yapisinin yetersizligine bagli olarak, biiyiik agirlikli tagima
araclarinin trafikte seyrinde sorunlarla karsilagilmasina neden olmasi, kaza
oranlarinda artis ve ortaya ¢ikan agir kayiplardir (Koban ve Keser, 2008.
L1,
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1.11.2. Denizyolu Tasimacihg

Denizyolu tagimacilify, uluslararast tasimacilifin belkemigidir. Cok eski
tarihlerde karadan tagimacilik ¢ok daha zor ve tehlikeli oldugu i¢in, Denizyoluyla
tasima genellikle uygulanabilir tek secenek olmustur (Tanyas ve Diizgiin, 2012:

143),

Deniz tasimaciliy, ozellikle sanayi hammaddesini olugturan ¢ok buyitk
miktarlardaki yiiklerin bir defada bir yerden difer bir yere tasmmasi imkanimi
saglamasi, gitvenilir olmasi, sintr asimi olmamasi, mal zayiatinin minimum diizeyde
olmasi, ¢evreyi en az kirletmesi, yolcu-km ve ton-km bagina titkettigi enerjinin en az
olmast difer kayplarm hemen hemen hi¢ olmamasi, hava yoluna gbre 14,
karayoluna gtire 7, demiryoluna gire 3,5 kat daha ucuz olmasi nedeniyle dinyada en

¢ok tercih edilen ulasim seklidir.

Diinya ticaretinin ithal ve thrag¢ yiklerinin % 75’11 Denizyoluyla taginmakta
olup diinyada, denizyoluyla gergeklestirilen uluslararast ticaret hacmi, her gegen giin
sliratle artmaktadir. Deniz tasimacihign sektorli tilkenin ithalat ve ihracat artis ve
azahsglarina ve hatta diinyadaki mal degisimlerine paralel olarak inis ¢ikis yasayan bir

sektdrdiir, (T.C. Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi. (2012).

Glinimiizde ise; defiisen miisteri beklentilerini en {ist diizeyde karsilamak
izere tasimacihkta gelistirilen yeni hizmet anlayismin da bir sonucu olarak **
Denizyolu Tasimacihgn *’iizerinde 6nemle durulan tagma sistemi olmustur.
Diinyada 6zellikle son donemdeki ekonomik gelismelerin de etkisi ile tiretim giderek
deniz agin iilkelere kaymis, uluslararas: mal akist ise bu yoénde hizlanmistir. Ozellikle
bazi sektdrlerde Asya ve Dogu Avrupa tilkelerinin yeni {iretim bolgeleri olmasi,
buradan diinyanin énemli biiyiiklitkteki pazan olan Bati iilkelerine dogru giderek
artan miktarlt mal ve iirlin transferlerine bagh olarak, diger lojistik hizmet alanlart ile
birlikte tasima faaliyetleri de ivme kazanmistir. Burada lojistik hizmet saglayiciiar,
birden fazla tedarik¢iden toplanan tiriinleri, limanlarda bir araya getirerek, en hizlh,
en ekonomik sekilde ve en dogru tasima ekipmanlari ile hizmet sunacak sekilde nihai
noktaya ulastirma voniinde faaliyet gostermekte ve hizmet alanlarmi gelistirecek

yonde yeniden yapilanma igerisine girmektedir.
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Ulkemiz igin denizyolu tasimacihigy, diinyanm oldugu gibi tilkenin de %
‘iniin suyla gevrili olmasi, 8333 km uzunlugundaki kiy1 seridi ile Avrupa tilkeleri
arasinda en fazla kiyr uzunluguna sahip tilkeler arasmda yer almasi, a¢ik denizlere
Akdeniz ile gegit vermesi yonleri ile nemli paya sahiptir. Ayrica il ve ilgelerimizin
%40’ nin da denize kiyist bulunmaktadir, Tiirkiye’nin ihracat ve ithalatinda son yirmi
yilda gériilen hizli biiylime denizyolu tasimaciliginin tizerinde daha fazla durulmasini

ve politikalar tiretilmesini gerektirmistir (Koban ve Keser, 2008:121-122).

Giintimiiz Tiirkiye’sinin Denizyolu tasimacilify faalivetleri ile ilgili veriler
tabloda verilmigtir. Tiirk Deniz Ticaret Odasimn kayitlarina gére, 1400 ‘den yakin
gemiden olugan Tiirk deniz ticaret filosu i tarafi denizlerle gevrili bir tilke igin

oldukea yetersiz oldugu sdylenebilir,

Deniz tagimacihifinin difer tasmmacilik tiirleri ile kargilagtirildigmda ¢ok

sayida digsal faydast s6z konusudur, Bunlardan belli baglicalar1 sunlardir;
1.11.2.1. Denizyolu Tasimacihfin Giiclii Yonleri

e Deniz tasimacithigr ¢evre kirliligini azaltmaktadir, Tagman birim yik bagina
salinan CO2 emisyonu dikkate alindifinda deniz yollart demir yollarinin
ardindan en g¢evreci ikincil ulagim tlrt olarak kabul edilmektedir.
Tirkiye’de 2008 yilinda ¢evreye yayilan toplam 49,18 milyon ton CO2
emisyonunun; %80,60°1 kara, %13,2°si hava ve %35,29’u Denizyolu
ulagtirmasindan kaynaklanmistir. Bu sebeple diinyada ve Avrupa’da son
donemlerde gevresel duyarliligi yiiksek deniz tasitlarina ilave vergisel
ayricaliklar sunulmaktadir. Ornegin Japonya enerji tasarrufuna ve
teknolojiye dnem veren (¢evresel duyarhiligi olan) denizcilik igletmelerine
4.464.000 euroya kadar nakit tegvikler vermektedir, Benzer sekilde Hong
Kong ve Norve¢’te de gevreye duyarht araglar igin dzel vergi tegvikleri
uygulanmaktadir. Ancak Tiirkiye’de heniiz bu yonde bir vergi ayricalig

s6z konusu degildir.

e Deniz tasmmacilifn  dretim  maliyetlerinin  diglirtlmesine  katka
saglamaktadir. Denizyoluyla siir asum sorunu olmaksizin gok biiyiik
miktarda yiikiin giivenli ve hizli bir sekilde taginmasi mtimkiindiir. Bu

anlamda deniz yollarinin demir yollarindan ii¢ buguk kat, karayollarindan
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yedi kat ve hava yollarindan yirmi iki kat daha ucuz oldugu ifade

edilmektedir.

Deniz tasimacilign akaryakit ve doviz tasarrufu saglamaktadir. Birim
yikiin belirli bir mesafede taginmasinda deniz yollarna kiyasla demir
yollarinda yaklasik iki kat, kara yollarinda ise on kat daha fazla enerji
harcanmaktadir. Dolayisiyla Tirkive gibi enerji tiiketiminin yaklagik
%25%inin (4 milyar dolarhk petrol ithalatimin 1 milyar dolarimn)
ulastirmaya harcandigt bir iilkede Denizyolunun tesvik edilmesi akaryakit

tiketiminden ve dgvizden tasarruf saglayacaktir,

Deniz tasimacihifi  altyapt maliyetlerini  azaltmaktadir.  Yapilan
hesaplamalar 150 km’lik bir otoyolun maliyetinin yaklasik 1 milyar dolar,
buna karsiltk 1100 konteynerlik (110 TIR yiikii) bir yik gemisinin
maliyetinin ise 20 milyon dolar civarinda oldufunu gdstermektedir. Bu
durum karsisinda ulastirmada Denizyolunun tercih edilmesi diger
faydalarinin yani sira (trafik kazasi gibi) kara yollarimin balkam, onarim ve

yenileme maliyetlerinden Onemli miktarda tasarruf saglayacaktir

(Celikkaya, 2012).

Denizyolu tagimacilifinin giicll yonlerinin oldugu kadar zayif y&nleri de
meveuttur,

1.11.2.2. Denizyolu Tasimacihigin Zayif Yonleri

Tongj tutturamama ve limanlarda yasanan sorunlar hizmet alanlarin ticari

iligkilerinde olumsuzluklarla kargilagiimasina neden olmaktadir.

Bu tagima sisteminin basarisinda temel faktér olan alt yap: yatirimlarinin
maliyetlerinin yitksekligi, hizmet aliminda yetersizliklerle

karsilagilmasinda etkili olabilmektedir.

Kapidan kaprya tasima olarak gliniimiizde tercih edilen tasima sisteminin

dzelliklerini tagtmamakta, beklentileri kargilayamamaktadir.

Hava kosullarina bagh olarak tagima riski aratabilmektedir (Koban ve
Keser, 2008:123).
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¢ (Calisma mekanlarmin fiziki yetersiz olmasi.
o Bilgi islem alaninda nitelikli personelin yetersiz olmasi.

¢ Gorevde yiikselmeye tabi unvanlar i¢in efitim ve smav sonucuna gore

atama yapilmamasi. (Giilen, 2011).
1.11.3. Havayolu Tagimaciligt

Havayolu tasimacilidt, son yitzyilin lojistik alanindaki en dnemli gelismesidir.
Son zamanlarin bilgi teknolojilerindeki gelismelere ragmen, havayolu tagimacilifinin
birka¢ nesil &ncesine kadar bilinmeyen bir tasimacilik tirii oldufu genellikle
unutulur. Bugiin deger bazinda diinya ticaretinin %34 ‘Ui havayolu ile taginmaktadur.
Bu yikler, bir yere hizli ulagsmasi gereken, degeri yiksek, yogunlugu diisiik
yliklerdir. Sunu sdyleyebiliriz ki, dlinya ticaretinin biyitk kisminin hala denizyolu ile
tasinmasima rafmen, havayolu tasimacihifn urtnlerin  “‘kremasini’’tagimaktadir

(Tanyas ve Diizgiin, 2012 :167).

Uluslararas: ticaretteki gelisim ve sermaye yatinmlarinin farkhlasan yapisi,
havayolu ile kargo tagiciligimn, uluslararast tagimada son dénemde dikkate deger bir
paraya sahip olmasmnda rol oynamistir. Bu durum, pek ¢ok iilkede oldugu gibi
tilkemizde de havayolu tastmacilifimin alt yapisina iligkin yeni yatirimlarin,
modernizasyon ve hizmet standartlarini yitkseltme yoniindeki ¢aliymalarn hiz
kazanmasinda etkili olmustur. Ozel sektér havayolu isletmenlerinin sayilarinda,
kapasitelerinde ve sektortin igersindeki payinda artig gozlenmektedir (Koban ve

Keser, 2008:129).

Ik profesyonel havayolu tagimacilik organizasyonu olan Uluslararast Hava
Kargo Birligi ( TIACA) * ne gore, hava kargo tasimaciligindaki gelisiminin temel

nedenleri asagidaki sekilde srralanmistir;
¢ THavayolu tagimacilifinin serbestlegtirilmesi
o Diinya ticaret anlagmalarindan kaynaklanan kiiresel bagimsizhik
o Uriinlerin ve hizmetlerin uluslararasi satig ve tiretimi

s Havayolu tagimacthigina uygun yeni tiriinler
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e Tam zamaninda tiretim, stok gibi yeni stok yénetim modelleri

o Yiksek degerli ve kisith tiiketim 6mrli olan Uriinlerin hizh gelisimi (39)

(Tanyag ve Diizglin, 2012: 167).

Tiirkiye nin kitalararast bir kavsak noktasinda bulunmasi, uluslar aras: hava
tasimaciiginda dnemli ve stratejik bir yer iggal etmesine olanak sagladi. Ancak hava
tagimacihiginin  kiiresel dlizeyde gelisimi igin harcanan tiim c¢abalara ragmen

Turkiye’de hava tasimacilii bir tiirlii istenen diizeye gelemedi.

Turkiye’de ilk sivil havacilik ¢aligmalart 1912 yihinda, bugiinkti Atatiirk
Havalimaninin hemen yakindaki Sefakdy’de, iki hangar ve kigiik bir meydanla
baslamugtir. 1925°de bugiinkii Tirk Hava Kurumu, Tirk Tayyare Cemiyeti adi
altinda kurulmustur. 1933’e gelindiginde sivil hava tagimaciligs, bes ugaklik bir
filoya sahipti, 5 yil sonra 1938°de Havayollar1 Devlet Idare Igletmesi adi altinda Tiirk
Hava Yollar1 (THY) kurulmustur (Keskin, 2011).

Tiirkiye’deki havayolu igletmelerinin filosunda dar ve genis govdeli jetler yer
almakta; biolgesel ucak bulunmamaktadir(Sartlgan, 2011: 76). Ugak alim satim
maliyetlerinin vitksek olmasi nedeniyle sektorde faaliyet gésteren isletmeler ugak

kiralama yolunu tercih edebilmektedir (Tiirk Hava Kurumu Universitesi, 2012 ).
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Tablo 1.11. Havaalanlarinda Toplam Yolcu ve Yiik Trafigi.

Yolcu Freight(”
Passenger (Tonne

Yil Toplam i¢ hat Dishat | Toplam I¢ hat Dis hat
Year Total Domestic | International Total | Domestic | International
1960 713217 528 846 184 371 13 002 § 306 4 696
1970 2679139 1 661 850 [ 017249 44 039 24249 19 790
1980 3458 165 1621 998 I 836 167 75 442 32231 43 211
1990 13 629 965 5347723 8 282242 301 403 99 549 201 854
2000 34 972 534 | 13339039 21633 495 796 627 226 356 570271
2010 102 800 392 50 575 426 52224 966 | 2021076 554710 1 466 366
2013 149 430 421 76 148 526 73 281 895 | 2595316 744 027 1851289
Kaynak :http://www.taik,gov.tr/PreTablo.do%alt id=1051
Tablo 1.12. Tiirkiye’de Havaalani ve Ugak Sayilart,

Yillar Havaalam Sayisi Ugak Sayisi

2007 43 250

2008 44 262

2009 45 297

2010 46 332

2011 47 349

Kaynak:

http://akademikpersonel.kocacli.edu.tr/ybayrak/bildiri/ybayrak12.07.2013 15.22.13b

ildiri.pdf
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Sekil 1.4, Tirkiye’deki Havalimanlari ve Havaalanlari,

Kaynak:

https://www.google.com.tr/search?q=t%C3%BCrkiyedeki+havaalanlar¥C4%B1+ve
+havalimanlar%C4%B 1 &espv=2&biw=1366&bih=624&source=lnms&tbm=ischés
a=X&ei=X DoVIibDsnuaKgNgPAN&ved=0CAcQ AUoAg&dpr=I1#imgdii=

Tablo 1.13. 2014 Havaaraci ve Yolcu/Kargo (Kg) Kapasiteleri.

Koltuk Kargo Kapasitesi
Yl Ugak Sayisi Kapasitesi (Ke)
2003 162 27.599 302.737
2006 259 42.335 873.539
2012 370 65.208 1.264.513
2013 385 66.639 1.639.130
2014 422 75.700 1.393.602

Kaynak :

http://www.ubak.gov.ir/BLSM_WIYS/UBAK/tr/dokuman_ust_menu/projeler_faaliy

etler/20130319 101736 204 1 64.pdf
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1.11.3.1. Diinya Kargo Tasimacih@mda i1k 10

e FedEX Express, 688 ucaklik filosuyla ve 37'den fazla siparig edilmis
ucakla birlikte, diinyada 375 farklr noktaya hizmet vermektedir. FedEx
biiyiik yiikleme hacmine ve ¢ok biiyiik ugak filosuna sahip olmasiyla
birlikte tiim havayolu sirketleri arasinda 4. sirada yer almaktadir. Memphis
merkezli sirket, Cessna 208 Caravan gibi hafif ucaklarla Airbus A300 gibi
biiyitk gévdeli ugaklari bir arada bulunduran farkll bir filoya sahiptir.
FedEx Express ayrica 12 adet Boeing 777 kargo ucafim ve Fedex Feeder
da uzak yerlesimlerden gelen paketleri daha biiylik havalimanlarma

ulastirmak i¢in pervaneli ugak konuglandirmugtir,

e Ups Airlines, 766 ayri noktaya ugan halihazirda siparis edilmis 21 tane ve
halihazarda 519 ugaklik bir filoya sahiptir. UPS, hava tasimacilig
filosunun bir kismimi Louisville'in disinda da bir hub olustarmak i¢in
ayirmigtir, UPS'ten alinan haberlere gore bunu Boeing 777 kargo

ucaklartyla yapacaklar,

o DHL Aviation, 13 tanesi siparis edilmis ve 75 tanesi belli noktalara sabit
ucus diizenleyen 150 noktaya hizmet saglayan bir filoya sahiptir. Lepzig'in
DHL UK'min ve SNAS'in disinda ¢alisan diinya kargo pazarmn yiizde
12’sine sahip olan DHL bu konuda diinya lideri oldugunu iddia ediyor.

e Cathay Pacific Cargo, 4 adet siparis ettigi ugakla bilikte 59 noktaya ugan
18 ucaktan olusan bir filoya sahiptir. Cathay, Hong Kong disinda
calismak i¢in filosuna 10 adet 747-8Fs ile 8 adet 777Fs" filosuna katma

planlar {izerinde yogunlagmistir,

» Korean Air Cargo 12 sabit ve 12 si siparis edilmig olan ugagiyla birlikte
116 ayr1 noktaya ugus yapan bir filoya sahiptir. Seoul-Incheon'un disinda
operasyon saflayabilmek amaciyla 7 adet Boeing 747Fs ve 5 adet Boeing

777Fs'in siparisini verdigini duyurmustur,

o Lufthansa Cargo 5'i siparis edilmis toplamda 18 kargo ugagiyla 39 farkl
noktaya hizmet vermektedir. Alman kargo tagimacihgmm Onciilerinden

olan Lufthansa Airlines, Frankfurt'un disina yapacagi uguslar icin 5 adet
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Boeing 777'yt filosuna katacagim duyurdu. Fakat sirket hala 18 adet
McDonnell Douglas MD-11F"1 filosunda bulundurmaktadir,

China Airlines Cargo, 38 farkli noktaya hizmet saglayan 18 ucaga sahiptir.
China Airlines Cargo operasyonlarinin ¢ofunu biiyiik bir gizlilik i¢inde
slirdiirmektedir ama yine de kargo hacmi bakimindan dinya ¢apinda

siklikla ifk 10'a girmektedir,

Singapore Airlines Cargo, 13 adet ugagiyla 72 farkl: noktaya hizmet
vermektedir. Singapore Airlines, Giineydogu Asya aracilift ile Gliney

Amerika, Avrupa ve Orta Doguda da mzla biiyiimiigtiir,

Emirates SkyCargo, 10 tane hali hazirda ugagt ve 16 siparis edilmis
ucafiyvla 21 noktaya operasyon diizenlemektedir. Emirates Sky Cargo, bir
¢ok havayolu firmasmn diististe oldugu 2008-2009 yillarnt arasinda

Dubai’den yaptit operasyonlarla yiikselis gdstermigtir.

Cargolux, 14 ugaklik filsuna art1 olarak 14 ucak daha siparis vermistir ve
bunlarla 64 noktaya ucus gerceklestirmektedir. Cargolux, Litksemburg'dan
yaptifi uguslarint Avrupa odakli yapmaktadir fakat bunun yant sira diger
kitalara da sefer diizenlemektedir, Sirket Boeing 747 ugaklarina sahiptir.
Cargolux, Japonya kuyruklu Nippon Cargo Airlines ile birlikte ilk
miugterilerine  Boeing 747-8F'leriyle hizmet vermeye baslayacaktir

(UTIKAD 2012).

1.11.3.2. Havayolu Tagimacihginin Avantajlari

Yiiksek hizda tasimayla teslim sliresinin kisalmasi,

Ulkeler arasinda dogrudan iletisim saglandifi igin politik ve biirokratik

olumsuzluklardan en az seviyede etkilenmesi,
Kiigiik miktarlardaki egyanin naklinde en uygun ulagim tiirii olmast,
Diinya geneline yayilmis havaalani aginm varligt,

Yiiksek emniyet ve glivenilirlik,
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¢ Kargolarin ellegleme ve yiiklenmesinde gosterilen 6zen,
o Planl ve tarifeli kargo hareketleri,

e Diger tastmacilik tiirlerine oranla sigorta primlerinin daha diistik

bulunmasidir (T.C Milli Egitim Bakanhg, 2011).
1.11.3.3. Havayolu Tasimaciligimin Dezavantajlar

e Kargo tasiyan ucaklarin agirlik ve hacim sinirlarn nedentyle diger tagima

tiirlerine oranla daha yiiksek tagima maliyeti ortaya ¢ikmaktadir.
s Havayolu kargo tagimacilift, her tiirlti yiikiin nakli igin uygun degildir.

e Havayolu ile nakledilen bir yikiin alicinin deposuna iletiminde

karayolunun kullamilmast zorunludur (Celik, b.t).
1.11.4. Demiryolu Tasimaciligi

Osmanli Devleti déneminde gesitli yabanci sirketler tarafindan inga edilerek
isletilen demiryollarinin 4000 kilometreye yakin bir bgliimii Cumhuriyetin ilan ile
cizilen ulusal smurlar igerisinde kalir. Tiirkiye simrlan iginde insa edilen ilk
demiryolu, 23 Eyliil 1856 tarihinde bir Ingiliz sirketine verilen imtiyazla 1866

yilinda tamamlanan 130 kilomeire uzunlufundaki [zmir-Aydin hattidur.

Cumbhuriyetin ilk yillarindaki egemen ekonomik ve politik anlayis, ulusal
biitiinliigiin  saglanmast ve ulasim agmin yaygmlastirilmas: yoniinde baglatilan
calismalarla kendisini gésterir. Bu gergevede dzellikle demiryolu politikasi éne ¢ikar.
Ulkenin baslica verlesim ve tiretim-tiiketim merkezlerinin birbirine baglanmasinn, i¢
pazarda canlanmaya yol agacagi, bunun da iilke ekonomisi tizerinde olumiu etkiler
yaratacagl disiintilir. Bu dénemin belirgin &zelligi, 1932 ve 1936 yillarinda
hazirlanan 1. ve 2. Bes Yilhk Sanayilesme Planlarinda, demir-gelik, kdmiir ve
makine gibi temel sanayilere dncelik verilmesidir. Bu ekonomik y6nelim, sanayi igin
perekli yiikiin ucuz yollarla tasinmast hedefini de beraberinde getirir, dolaysiyla da
demiryolu yatinmlarina agurhk verilir. Sanayi yatirtmlarmi Glke geneline yaymak

hedefi ulasim a1 secimde etkili olur.(Tirkiye Mithendislik Haberleri,2006).
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Cumbhuriyetimizin ilk yillarinda demiryolu sevdasi herkesi sarar ve onca
kitliga, imkansizliklara rafmen demiryolu yapimu Ikinci Diinya Savasi’na kadar
bliytik bir hizla siirer. Savas nedeniyle 1940’dan sonra yavaglar. 1923-1950 yillar
arasinda yapilan 3.578 km.lik demiryolunun 3.208 km.si, 1940 yilina kadar

tamamlanir.

Milli ekonomi yaratma ve geng Cumhuriveti kurma politikalar1 kapsaminda
demiryolu ulasimi ise iki asamada ele almur. Ilk asamada biiyiik parasal giigliklere
karsin, yabaner sirketlerin elindeki demiryolu hatlar satin alinarak devletlestirilir, bir
kism1 da anlagmalaria devralinir. Ikinci asamada ise, meveut demiryolu hatlartmun
bityiik béltimii tilkenin Bat1 bilgesinde yogunlastifindan, Orta ve Dogu bélgelerinin
merkez ve sahil ile baflantisimt saglamak amaglanmir. Bu ama¢ dogrultusunda,
demiryolu hatlanmnmm iiretim merkezlerine direkt olarak ulasarak anahatlarn elde
edilmesi temin edilir. Cumhuriyet dncesinde demiryollarinin %70'f Ankara- Konya
dogrultusunun batisinda kahirken, Cumhuriyet devrinde yollarin %78.6’s1 doguda
désenir ve giinlimilz itibari ile bat1 ve doguda %46 ve %354 gibi oransal dagilim elde
edilir. Ayrca, ana hatlart birbirine baglayan ve demiryolunun iilke diizeyine
yayilmasinda dnemli payi olan iltisak hatlarinin yapimina agirlik verilir. Béylece 19.
yiizyilda yar1 koloni ekonominin yarattig1 ‘agag’ bigimindeki demiryollar, artik milli

ekonominin gereksindigi ‘dongii yapan a8’ sekline dontisiir (UTIKAD, 2012).

Ikinci Diinya Savasi sonrasi konjonktliriniin getirdigi karayolu agirlikls
ulasim politikalarinin dncelendigi ve bir durgunluk devresinin yagandigt 1951°den
2003 yih sonuna kadar gegen yillar demiryollarimn biitintiyle ihmal edildigi bir
dénem olmus ve sadece 945 kilometre demiryolu yapilnugtir. 2003-2004 yillarinda;
sonrasinda uygulamaya gegirilecek olan énemli yatirim projeleri planlanarak, yatirim
stratejileri demiryollarinda ortaya konulmustur. 2004-2014 yillari arasinda ise yilda
ortalama 175 kilometre olmak {izere toplam 1.759 kilometre demiryolu yapilmstir,
Hali hazirda 2.653 kilometrelik demiryolu insas: ise devam etmektedir. Ulkemiz,
ozellikle son 12 yillik siiregte demiryolu ulagimina verdigi dnemin ve es zamanli
yaptigl yatirmlarm karsiligini almaya baglamgtir. 2023 hedeflerimize odaklanarak
ger- ceklestirdigimiz ¢alismalar, artik meyvelerini vermektedir (Demiryolu Sektort.

Anonim, b.t. ).
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Tablo 1.14. Demiryollan Uzunlugu, Tren, Yolcu, Yik Tagimalar: ve Ton Kilometre.

Yiik
Hat Yolcu ) Tren- Yoleu- Ton-
@ Miktar . 5 .
Yil uzunlufu Sayisi kilometre® kilometre™ kilometre™
(Ton)
1980 8193 113938 | 10489 35473 6010 878 5167337
1990 8 429 139089 | 13426 44 190 6410064 8 030575
2000 8671 85343 18 524 45624 5 832577 9 895 346
2010 G594 84 173 24 355 319025 5491000 11 462 000
2012 9642 70284 25 666 35332 4 598 000 11 670 600
2013 9718 46 441 26 597 28 043 3775000 11 177 000

Kaynak:http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1051
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Sekil 1.5, Tiirkive Demiryolu A Haritas1.
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1.11.4.1. Demiryolu Tagimacihgmin Ustiin Yénleri

Giivenli bir tagima geklidir,
Cevreye olan kirlilik maliyeti distiktiir.
Karayollariun trafik yiik{inti azaltmaktadir.

Ozellikle biiyik miktarli ve hacimli tirlinlerin tagmmasinda uygun bir

tasima tercihidir.

Isletim maliyetlerinin diigiik olmasi nedeniyle, demiryolu ile esya
tagimacilifn diger tasima tiirlerine gbre cok disiik maliyete katlanarak

gerceklesmektedir.

Ozellikle son dénemde uluslararast gegiglerde karayollarmda gegis
sinirlamalart bulunurken, demiryollan i¢in bu durum gegerli degildir

(Koban ve Keser, 2008: 132).

1.11.4.2. Demiryollar1 Tasimaceth@inin Zayif Yonleri

Transit siireleri bazi teslim bélgelerinde karayolu ve Denizyoluna gére

daha uzun zaman alabilmektedir,

Ozellikle Tirkiye icindeki parkurda, teslimat daha uzun stirelerde
yapilabilmektedir. Ornefin; Almanya ¢ikish tren Kapikule’ye 5 giinde

gelmesine ragmen, Derince’ ye 3-4 giinde varabilmektedir.

Kapidan kapiya teslimlerde Avrupa’da gogu yerlerde fabrika igine kadar
ray baglantisi olmasina ragmen, Tiirkiye’de bu imkén yok denecek kadar

azdr.

Kapidan kapiya teslimlerde ¢ofu yerde tren en yakin istasyona kadar
gelebilmekte, fakat teslim adresi igin ayrica kamyon aktarmasina

gereksinim duyulmaktadir.(T.C Milli Egitim Bakanhgr, 2011)
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1.11.5. Boru Hatti Tasimacih@

Tiim tagimacilik tiirleri arasinda insanlarin aklina en son gelen boru hatlaridir.
Aslinda kara ve demiryolu tamimacilifn kadar yik tasirlar ama genellikle
goriinmedikleri i¢gin fark edilmezler. Cok biiyiik yatinm gerektirirler ama ¢ok diigitk
isletme maliyetlerine sahiptirler. Boru hatlarinda bir énemli konu da, ¢ok nadir
olabilecek birkag durum hari¢ tutulursa yiiklin sadece bir yone tagmmasidir, Yiik
glivenligi, az kayip ve hasar ile en {ist diizeydedir. Boru hatlarr iklimden
etkilenmeyen, diisik hacim- onarim masrafi gerektiren ve giivenirliligi yiiksek bir

tasima tiridur.

Tasimacilikta depolamanin ¢ok 6nemli bir yeri vardir, Bu durum boru
hatlarinda ¢zellikle daha 6nemlidir. Ancak bu tiirde depolama boru hatlarinin iginde
gerceklesir, Bunun nedeni boru hatlarindaki akisin yavag olmasidir. Ayrica boru
hatlarina az sayida giris ve g¢ikis yapuabildigi igin yiikleme ve bosaltma noktasi

say1st kisithdir,

Farkl tiplerdeki yiikler (konteyner, parga yilk, dokme yiik ) arasinda boru
hatlar1 ile tagmnan ylkler, d6kme yiik olarak kabul edilir. Boru hatlar ile tasinacak
yiik ¢esidi de olduk¢a simirhdir. Petrol en gok tagman boru hatti yiikidiir. Diger
petrol tiriinlerinin yani sira, en az 15 ¢esit ham petrol {irlinti bulunmaktadir. Farkli
tiirdeki yiikler sirayla boru hattindan iletilebilirler. Bir ¢esit diger ¢esidin arkasindan
gonderilir. Uriinler farkls 6zellikleri nedeniyle birbirini etkilemeyeceginden, karisma
bu tiir yiiklerde biiytik sorun yaratmaz. Eger bir karisma olursa diigiik dereceli {iriinii
etkiler. Boru hatti icinden kédmiir ve suyun karigtirilarak gonderildigi ve daha sonra
varis noktasinda tekrar ayristirtldign uygulamalar da vardir, (Tanyas ve Diizglin,

2012 :140-141).
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1.11.5.1. Mevecut Ham Petrol Boru Hatlarimiz

Tablo 1.15. Mevcut Ham Petrol Boru Hatlarimiz,

KAPASITE
UZUNLUK CAP POMPA DEPOLAMA
(km,) {ing) ISTASYONU TANKI
(mityen | (milyon
ton/mly | varil/yil)
Tiirkiye | Toplam
[.Hat 40
IRAK —
TURKIYE LHat 641 986 70,8 | 533 6 12
HPBYH
ILHat | 656 890
11.Hat 46
Toplam | 1.297 1.876
CEYHAN-
KIRIKKALE 448 7.2 51 24 2 3
HI'BH
BATMAN-
DORTYOL 511 45 1315 18 3 22
HPBH
BAKU-TIFLIS- Tiirkiye Toplam
CEYHAN 50 365 34-42-46 4 7
HPBH
1.076 1,776

Kaynak :http://www.botas.gov.tr/index.asp

1.11,5.1.1, Irak -Tiirkiye Ham Petrol Boru Hatt:

1976 wilinda igletmeye alinan hattan ilk tanker ytklemesi 1977 yilinda
gerceklestirilmistir, Birinci boru hatti 641 km’si Tirkive’de olmak tizere 986 km
uzunluktadir. Birinci boru hattina paralel olan ve 1987°de isletmeye alinan ikinci
boru hattt ile de tasima kapasitesi 70,9 milyon tona ulasmustir. {kinci botu hatt1 656
km ‘si Tiirkiye’ de olmak iizere 890 km uzunluktadir, Irak’in Kerktk ve diger tiretim

sahalarmdan elde olunan ham petrolii Ceyhan Deniz Terminali’ne ulastirmaktadir
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(Keskin, 2011). 2014 yilinda bu hattan 7,6 milyon ton (55,9 milyon varil) ham petrol
taginmistir (BOTAS,2014).

1.11.5.1.2, Ceyhan — Kirikkale Ham Petrol Boru Hatt

Kirikkale Rafinerisi’nin ham petrol ihtiyacinu karsilayan boru hatti, Tlirkiye
Petrolleri Anonim Ortakligi’ndan, Ekim 1983 tarihinde, BOTAS a devredilmis olup,
Eyliil 1986 tarihinde isletmeye agilmustir. 448 km. uzunlugunda olan hattin kapasitesi
5 Milyon ton/yil’dir, Ceyhan Deniz Terminali'nden baglayarak, Kirikkale
Rafinerisi’nde son bulan boru hatt1 sistemi 2 adet pompa istasyonu, 1 adet pig
istasyonu, 1 adet DT (Kirikkale) istasyonu, 3 adet 50.000 m™liik depolama tank, 5
adet 10 m™lak slop tank, I adet 1.500 m’’litk relief tanki ve rafineri sahasinda
bulunan terminalden olusmaktadir. (54) (Boru Hatlart, Anonim,b.t.) 2014 yilinda bu
hat ile 3,1 milyon ton (22,2 milyon varil) ham petrol tasinmistir (BOTAS, 2014).

1.11.5.1.3. Batman — Dirtyol Ham Petrol Boru Hatti

Kirikkale Rafinerisi'nin ham petrol ihtiyacini kargilayan boru hatti, Tirkiye
Petrolleri Anonim Ortaklii'ndan, Ekim 1983 tarihinde devralinmis olup, Eyliil 1986
tarihinde isletmeye agilmustir. 448 km uzunlugunda olup, ¢apt 24"dir. Hattin
kapasitesi yillik 5 milyon ton’dur. Ceyhan Deniz Terminalinden baslayarak
Kirikkale Rafinerisinde son bulan boru hatti Uzerinde, 2 adet pompa istasyonu
(Karaisali, Ceyhan), 1 adet pig istasyonu ve 1 adet dagitim terminali mevcuttur.
Ceyhan'da her biri 50.000 m’ kapasiteli 3 adet depolama tanki bulunmaktadr,
Projenin  Erzurum-Sivas (Imranli), Sivas-(Imranli)-Kayseri, Kayseri-Ankara,
Kayseri-Konya-Seydisehir bélimlerinin yapim ¢ahsmalar tamamlanmistir, Bu hat
10 Arahik 2001 tarihinden itibaren Iran’dan dogal gaz sevkiyatina baslanmigtir
(Yilmaz, 2005). 2014 yilinda bu hattan 2,1 milyon ton (14,5 milyon varil) ham
petrol taginmugtir. Aynca 2014 yilinda Batman’da TUPRAS Rafinerisi’ne 411,4 bin

ton (2,8 milyon varil) ham petrol teslim edilmistir (Boru Hatlar1, Anonim,b.t.).
1.11.5.1.4. Bakii- Tiflis Ceyhan Ham Petrol Boru Hatt1

Kamuoyun da Bakii-Ceyhan Petrol Boru Hatt1 olarak bilinen bu projeyle,
Hazar Havzasi'nda bulunan, Kazakistan, Tirkmenistan, Azerbaycan gibi iilkelerde

tiretilen ham petroliin, boru hatti ile Ceyhan'a tagmmasi, Ceyhan'dan tankerlerle
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diinya pazarlarina ulastinlmasi amaclanmaktadir. Bakii-Ceyhan Boru hatti
uluslararast politikaya konu oldugundan, tizerinde ¢ok spekiilasyon yapilan bir hattir,
Tiirkiye bu boru hattimin yapilmas: igin kararli bir siyaset izlemis, ABD destegini

kazanmuis, Azerbaycan ile ortak politika olusturmustur.

Tirkiye, Azerbaycan, Kazakistan, Gtlircistan ve Tiirkmenistan devlet
bagkanlar: arasinda da tam bir goriis birligi olusmustur. Bakii-Ceyhan petrol boru
hattina olumlu yaklagan uluslararast petrol sirketlerinin yaminda, hatti ticari agidan
uygun goérmeyenlerin oldugu bilinmekte ise de, yapilan fizibilite g¢alismalan
uygunlugunu  gdstermektedir. Bakii-Ceyhan hattina Karadeniz'e agilan Bakii-
Novorosisk (Glircistan) ve Bakii-Supsa (Giircistan) hatlar alternatif gibi gdsterilmek
istenmektedir. Bakii-Novorosisk ve Bakii-Supsa hatlart kisa donem igin onciil
tretimlerin tagimmasinda kullanilabilecek dzellikte olup, Bakii-Ceyhan gibi ana hat
karakteri tagimamaktadir. Karadeniz'den gelecek petrol tankerlerinin istedikleri gibi
Tiirkiye bogazlarindan ge¢mesine izin verilemez. Bu tankerlerin Bulgaristan Burgaz
terminaline petrol tagimalari, oradan Burgaz Alexandroupolis (Yunanistan) boru hatti
ile petroliin Avrupa'ya taginmasi ise boru hatti mantigi ile bagdasmayan gegici

¢Oziim yolu olmaktan Steye gegmemektedir (Yilmaz, 2005 ).

Bogazlarimzdaki trafik ylikiine baglh risklerinin en aza indirilmesi agisindan
Gnemli bir avantaj saglayan bu hat ile Azerbaycan’da tiretilen ham petrol Ceyhan
terminaline ulastirilarak tankerlerle diinyamin ve Tirkiye’nin c¢esitli bdélgelerine
gonderilmektedir, 2006 yilinda ilk tanker yiiklemesi yapilan hattin igletmesi BOTAS
International Limited Sirketi (BIL) tarafindan yapilmaktadir. Tasima kapasitesi 50
milyon ton/yil olan bu hattin Ceyhan Deniz Terminalinden 2014 yilinda toplam 261
milyon varil ham petrol 362 tankerle sevk edilmistir (BOTAS,2014).

1.11.5.2. Boru Hatti Tasimacthgimmn Ustiin Yonleri

o Tiirkiye'nin, diinyanin en zengin ham petrol ve dogal gaz rezervlerinin
bulundugu Ortadogu ve Orta Asya iilkeleri ile Avrupa’nin ham petrol ve
dogal gaz ithal eden iilkeleri arasinda kprii konumunda olmas: nedeniyle

cografi ve jeopolitik durumunun sagladigi avantajlar,

o Difer tasima tiirlerine gére daha hizli, giivenli, ¢evreci olmasi ve atmosfer

kosullarindan etkilenmemest,
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e Yatirimu daha kisa siirede geri 8demesi,

o Ulkemizin enerji kaynagi iilkelerle olan tarihi ve killtiirel baglarinmn

kuvvetli olmasi,
¢ Boru hatt1 tasimaciliginin Tiirk Bogazlari’nda trafik yiikiinti azaltmas,

» Ulkemizdeki boru hatlarmin ulasacagn uygun limanlardan denizyolu

baglanfi disa a¢ihimin saglanmasi,

o Ulkemizde bolge tlkelerinde olmayan politik ve ekonomik istikrarin

olmas,

o Sehirlerde gevre kirliligi konusunda etkin olmak i¢in, dogal gaz dagitim

hatlarini yaygmlagtirma istegi (Boru Hatlar1, Anonim,b.t.).
1.11.5.3. Boru Hatti Tagimacithi@imm Zayif Yinleri
s Kisith alanda hizmet vermektedir.

o Sadece belirli tlirdeki tUrtinlerin sevkiyatina uygundur. 1lk tesis maliyetleri

yitksektir (Koban ve Keser, 2008: 136).
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2.BOLUM

DENIZYOLU TASIMACILIGI VE DENiZYOLU TASIMACILIGINDA
FREIGHT FORWARDER’IN YERI

2.1. Denizyolu Tasimacih Kavrami

Ulastirma sektériinde higbir tastma modu uluslararas: tagimacilift denizyolu
tasimacihf kadar iyi temsil edemez. Denizyolu tasimacilift ozellikleri geregi,
kiiresel pazarlart birbirine baglayan merkezi ve tarihsel bir role sahip tagimacihik tiirti
olmustur. Bu belki de Ingilizce *’ship ** teriminin hem bir tasit tipi, hem de bir mal

gonderme anlamina gelmesinin nedenini olugturmaktadir.

Denizyolu tagimacilifi sektorii, uluslararas: tasimacilifin belkemigidir. Cok
eski tarihlerde karadan tasimacilik ¢ok daha zor ve tehlikeli oldugu igin denizyoluyla

tasima genellikle uygulanabilir tek secenek olmustur (Tanyas ve Diizglin, 2012:
143).

Yiizyillardir ticaretin insanlarin ihtiyaglarint karsilamak amaciyla temel ugrag
alamt olmasi, mal ve hizmetlerin sahiplerine ulagtirtlmasinin  yollarnim  da
farklilastirnustir, Bu vyollardan biri de “‘Denizyolu Tagtmacilify” olmustur,
Insanlifin ticari anlamda tagimacilikta vararlandigi ilk yol su ve denizyolu

tasimacihifidir denildiginde ¢ok da abartih olmayacaktir.

Tarihsel gelisim ¢izgisinde pusulanin ve gemicilikte yeni tekniklerin
bulunmas:, haritacilifim gelistirilmesi, diinya {izerindeki kesifler alanindaki
arastirmalar ile deniz agint tlkelere ulastirilmasinda 6nemli asamalar kaydedilmistir.
Diinyanin % ‘i sularla kaplt olup tarihte ilk yerlesmeler, su kenarlarmda

gerceklesmistir (Kaban, 2008: 121).

Ozellikle bityitk hacimli ve tonajli mallarin ucuz tagmabilmesi i¢in ideal bir
tasima tiirli olarak karsimiza gikan denizyolu tagimaciligs, diinyamn da en eski tagima

tiriidiir.

Denizyolu tasimacilifinim maliyeti de diger pek ¢ok tagima tiiriine gore ucuz

olmast agisindan tercih edilmektedir. Dilnyanin neredeyse her noktasina aktarmalt da
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olsa ulagilabiliyor olmas1 da denizyolu tasmmaciligimn giindemde kalmasinda ve

tercih edilmesinde dnemli sebepler arasindadir,

Bugtin diinya ticaretine konu olan mal hareketinin yiizde 80 ‘ine yakininin
denizyolu ile tagindig diistintilecek olursa, denizyolu tasimacilifinin énemi kendini
daha bir belirgin hale getirir. Dlinya ticaretinin son yillarda daha fazla denizasin
tilkelere dogru kaymasi, neredeyse ticaretin sinir tamimaz bir hale gelmis olmasi,
Uzakdogu ilkelerinin ticaretteki hacimlerinin her gegen giin biraz daha arfiyor
olmas: gibi etkenler de denizyolu tasimacilifindaki artigim hic siiphesiz ki 6nemli

sebepleri arasinda yer almaktadir.

Diinyadaki son gelismeler ve ozellikle lojistik sektoriindeki hizli biiytime,
denizyolu tagimaciliinda ¢ok farkli ¢oziimlerin ve alternatiflerin glindeme
gelmesine de sebep olmustur. Denizyolu tasimacihifnt denince akla gelen
konteynerlerdeki sogutucu Ozelliklerin  bile mevcudiyeti distintilecek olursa
denizyolu tasimacilifindaki gelisme daha iyi anlagilabilir (Uygun ve Dalek, 2011:
32-33).

Ulkemiz igin de denizyolu tasimaciligi, diinyamin oldugu gibi iilkenin de
3/4'tinlin suyla gevrili olmasi, 8333 km uzunlugundaki kiy1 seridi ile Avrupa ilkeleri
arasinda en fazla kiyr uzunluguna sahip iilkeler arasmda yer almasi, agik denizlere
Alkdeniz ile gegit vermesi yonleri ile nemli paya sahiptir. Ayrica il ve ilgelerimizin

%40 ‘mnin da denize kiyist bulunmaktadir (Kaban, 2008: 121-122).

2.2. Tiirkiyve’de Denizyolu Tasimacihgi

Tirkiye’de uzun yillardan beridir yurt i¢i (kabotaj) tasimalarda karayollars
(%95), uluslararasi tagimalarda ise deniz yollar1 (%85) afirhkh konumlarnm
stirdirmektedir AB’de ise uluslararasi ticaretin %90°1, yurt igi ticaretin %401
Denizyolu ile gergeklestirilmektedir. Bir bagka ifadeyle AB’de yurt i¢i tagimacilikta

da deniz yollarinin biiyiik énemi bulunmaktadir.

Tiirk bayrakli gemilerin uluslararas: tagimacthktan aldig1 pay yillar itibariyla
ortalama %25’1 ge¢memektedir. Bu her yil yabanci bayrakh gemilere 3 milyar
dolarin iizerinde navlun 6demesi anlamina gelmektedir.Her ne kadar Sekizinci Bes

Yilhik Kalkinma Planminda ithal ve ihra¢ yiiklerinin en azindan yarisinm yerli
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gemilerle taginmasi Sngdriilmiigse de kamu kurumlarinca buna tam olarak
uyulmadit gézlenmistir .Dis ticaret tagimalarinin bityiik oranda yabanci bayrakli
gemilerle yapilmasimin bir nedeni de ithalatta CIF tagima seklinin tercih edilmesidir.
Bu da yurt disinda bulunan saticilarin biiytik oranda yabanci bayrakli gemileri tercih

etmelerine yol agmaktadir,

Tirkiye global krizin yasandigi 2009 yilinda diinya siralamasinda tonaj
olarak (%1,44) on altinci, komsu {ilke filolart arasinda {iglincti sirada ver almustir,
Her ne kadar 2010 yihi baginda Bermuda’nin listeye dahil olmasi ve Danimarka’nin
yirminei stradan onuncu siraya verlesmesi neticesinde iki sira gerilese de bu seviyeye
1980’11 yillardaki otuz besinci siralardan gelinmis olmasi énemlidir. Ancak diger
taraftan filodaki (1000 GRT ve tizeri) yabanci bayrakli gemi sayist 1998 yilindan
beri hizla yiikselmektedir ve 2010 yili itibartyla Tiirk sahipli filonun %57,9°u
yabanecr bayrakll gemilerden olusmaktadir.Bu llkeler arasinda Liberya, Malta,
Bahamalar, St. Vincent, Komoros, St. Kitts ve Nevis, Antigua ve Barbuda, Sierra
Lenoe, Barbados ve Hollanda Antilleri gibi kolay bayrak iilkeleri ilk siralarda yer
almaktadir ( Celikkaya,2012 ).

2.3. Tiirk Deniz Tasimacilifinda Tasman Mal Gruplar:

Dig ticaret yitk tagimalarinin yillara gore ulastirma tiirlerine dagilimlarin
incelemede taginacak mal gruplarmin belirlenmesi gerekir, Diinya genelinde
tasimalarda kullanilan araglarda tasinacak malin niteligine gére bazi 6zellikler olmas:
gerektifi bilinmektedir. Son yillarda tasimalarin yogun sekilde artmasina paralel
olarak ara¢ tiplerinde de c¢ok gesitlilik gorilmeye baglannug ve tasimada
ihtisaslasmaya yonelinmistir. Ihtisaslasma sonucu ekonomik, giivenli tasima ve
tagitma yapilarak mikro seviyede kérlilik, makro seviyede ise toplam fayda

saglanacag muhakkaktir.

Uluslar arast tagimalarda yogunlugun denizyolu tagimalarinda olmas:
nedeniyle tasinmakta olan yiiklerin tagima araglarinin tiplerine gore dagitiminda da
denizyolu tagima araglarinin tipleri esas almmugtir, Dinya genelinde yilik tasima
alaninda yaygin olarak kullamlmakta olan gemi tipleri sunlardir. Ham petrol
tankerleri, islenmis petrol tankerleri, amonyak ve kimyevi madde tankerleri, yag

tankerleri, cevher kémiir ve benzeri gemiler, hububat ve benzeri gemiler, kereste
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gemileri, karigik esya gemileri, Ro-Ro gemileri, konteyner gemileri, havalandirmahs

kuru yiik gemileri, canlt hayvan gemileri ve soguk tasima gemileridir.

Yukarida s6zii edildigi gibi ithalat ve ihracat miktarlar hakkinda veri tabam
olusturmak amaciyla dis ticarete konu biitlin islem gOren maddeler yukarida
belirtilen gemi tiplerinden hangisi ile tasimaya uygun ise ayr ayn ele alnarak
gruplamaya tabi tutulmustur. Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonlarini (GTIP) tiimiiyle
ihtiva eden Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) yaymlarindan yararlanarak GTIP nin
karsisinda bulunan malin hangi tip gemi ile taginabilecegi, tasimay: fiilen yapmis
olanlarin fikirleri alinarak tespit edilmistir, Bu tespitler, her gemi tipinin {aym
zamanda mal grubu) altina siralanmugtir. Nitelikli (pahada agir) ve konteynere
konulabilecek bityiiklitkteki karisik esya evsafli mallarin konteyner gemisi ile diger
mallarin  ise karigtk esya gemisi ile tasnacagi kabul edilmistir. Ro-Ro
gemilerininsadece tekerlekli araglar olmayip aym zamanda tekerlekli araglarn
yiikleri de oldugu bilindigi halde bu diizenlemede sadece tekerlekli araglar Ro-Ro
kapsamina almmgtir, Havalandirmali kuru yitk gemileri daha ziyade hava
sirklilasyonu saflayan ve mallarin st iste doldurulmayarak sofutmali gemiye
ihtiyac gostermeden taginmasinin saglandigi gemilerdir. Patates, kuru sogan, portakal
gibi ytiklerin tasinmasinda bu gemiler dikkate alinmistir, Yapilan diizenleme bir mal
gruplamasidir.  Diizenlemedeki amag, belli giizergahlardaki yik cinslerini ve
miktarlarini  belirlemek ve gelecekteki potansiyeli tahmin ederck gerek kamu

planlamasi ve gerekse yatirnmeilara 1sik tutmaktir.

Gemi tiplerine gére yapilan gruplandirmada hangi mallarin hangi gemi tipinin

yiikli kapsaminda miitalaa edildigi asagida ¢ikarilmigtir:
. Ham Petrol Tasimalari

Tiirkiye’nin ham petrol tasimalarinda kullamlan tankerlerdir. Bu mal

grubunda sadece ithalat yapiimaktadir,

. islenmis Petrol Tasimalar

Bu mal grubunda Tiirkiye’nin hem ithalat: ve hem de ihracatt s6z konusudur.

Genel olarak; Benzinler, nafta, petrol eteri, solventler, gazyag1, motorin, marin dizel,
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fuel oil, makine ve motor yaglari, sivi parafin ve (metil, butil, pentil, setil, mono)

alkolleri kapsamaktadir,
. Asfalt Tasmmalan

Asfalt grubu, asfalt yaninda petrol koku, petrol yaglar1 ve bitlimenli
karisimlar: kapsamaktadir. « LPG-LNG Tasimalar1 Bu grupta, mayi petrol gazlan ve
diger petrol gazlart yer almaktadir. « Asit Tasimalart Asit tankerlerinin tagrmalar
kapsaminda, sinai yag asitleri, asit yaglari, diger asitler (6nemli 6lgtide siilfirik asit,
fosforik asit, silisyum dioksit), sodyum hidroksit, potasyum hidroksit, eter oksitler,
etilen oksit, aseton setonlar, asitlerin anhidritleri, alkil benzenler ve naftalinler genel

olarak yer almistir.
. Amonyak ve Kimyevi Madde Tagimalari

Bu mal grubunda genel olarak; sinai yag alkolleri, mayi amonyak, gliserinler,

kimyevi esterler ve tuzlar, tire, stearatlar, plastik hammaddeleri yer almustir.
. Yag Tasimalar

Bu grupta zeytinyagi, soya yagi, palmiye yafi, koka yagi, ay ¢igek yafi,

sanayide kullanilan nebati yaglar yer almaktadir.
. Cevher ve Benzeri Tasimalar:

Cevher ve benzeri tasimalar grubunda yer alan dig ticaret mallari; demir
piritleri, kitkiirt, kum, kuvartz, kaolen, tabii kalsiyum fosfat, ¢imento, amyant, perlit,
cevherler (demir, bakir, ¢inko, aliiminyum ve digerleri), komitirler, nitritler, fosfatlar
ve ayrica pikler, dokme demirler, metal dokiintii ve kirmtilan, ferro (krom,

manganez, silisyam, alyanjlar) yer aimaktadir,
. Hububat ve Benzeri Tasimalar

Bu grupta hububat, bakliyat ve tohumlar yer almistur.
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. Kereste ve Benzeri Tasimalan

Bu grupta tomruklar, maden direkleri, her tiirlii afa¢ ve kereste, demiryolu
traversleri, kontraplaklar, panolar, metal ¢ubuk, serit ve borular, portatif binalar,

(ihracatta) mobilyalar yer almigtir.
. Karisik Esya Tagimalarn

Karisik esya kapsaminda olan mallar; kurutulmus meyveler, kuruyemisler,
kakao, ¢ay, kahve, baharatlar, meyve sulari, konserveler, i¢kiler, mumlar, giibreler,
giyim egyalari, postlar, iplikler, yiin, pamuk, aga¢ esyalar, ¢cimento ve betondan
esyalar, demir celik esyalar (metal egyalar), motorlar, tiirbinler, imalat makineleri,
kagitlar, jitler, hali ve kilimlerdir. Bu yiikler esasen toplu yiik durumunda olmayan
kirkambar tabir edilen yiiklerdir, Kiymetli kirkambar yikleri konteyner tagimalarmin

kapsamina alinmustir.
. Ro-Ro (Tekerlekli Ara¢) Tasimalar:

Bu tasima kapsamina; lokomotifler, vagonlar, kendi tekerlegiyle hareket
edebilen veya cekilebilen biitiin araglar, makineler, nakil vasitalar1 dahil edilmistir.

Bu kapsamda araglann viikleri bulunmamaktadur.

. Konteyner Tasimalari

Konteyner tasimalar;, yukarida da belirtildigi gibi kirkambar nitelikli
yiiklerden kaph tagimalara uygun olabilecek daha ziyade pahali mallar ve yiikleme
bosaltmada zarar gorme ihtimali ytksek olan mallar ile sogutma tertibath

konteynerlerle taginabilecek soguk yikleri kapsamaktadir.

. Havalandirmali Yiik Tasimalar:

Taginma strasinda havalandirma ihtiyact (hava sirkiilasyonu) olan ve mutlak
suretfe sofutma tertibatli tagima tlirtine ihtiyag gOstermeyen; patates, sogan,
turuncgiller, kisa stirede bozulma durumunda olmayan diger sebze ve meyveler,
unlar ve bazi tohumlar, titiin ve mamulleri-dékiintiileri ve kiispeler gibi mallar bu

gruba dahil edilmigtir.
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. Canh Hayvan Tasimalan
Her nevi canli hayvan bu grubun kapsaminda kabul edilmistir.
. Soguk (Frigorifik) Tasmmalar

Taze ve dondurulmus; etler, sakatatlar, baliklar, meyveler, yaglar, siit, yogurt
ve taze ve yart mamul deriler soguk tasima kapsamunda kabul edilmistir. (T.C

Bagbakanhk Devlet Planlama Teskilat1,2007-2013)
2.4. Denizyolu Tasimacihginin Avantajlar:
o Bilylk tonajli, genis hacimli mallarin tasinmasma miisait olmasi,

o Coprafi uzaklhifi fazla olan, denizasir titkelere ulasim imkanmin kolayligi

ve ucuzlugu,

e Bliylk miktarlarda alim-satim yapilan bazi ddékme mallarin taginmast

noktasinda neredeyse tek alternatif tasima bigimi olmasi,
o Diger tagima tiirlerine gore nispeten daha az maliyetli bir tasima olmasi,

e Ozellikle karayolu gibi baz1 tasima tiirlerine gore daha az risk igeriyor

olmasu,

e Bazi nakliye tlirleri ile kiyaslandiginda gérece daha sistematik bir tagima

tiirti olmast,

o Uluslararast hukuki diizenlemelerin diger nakliye tiirlerine gore gorece

oturmus olmas,

2.5. Denizyolu Tasimacihgmin Dezavantajlar

s Nakliye siiresindeki zaman faktori; diger tasima tiirlerine gore esyalarin
daha uzun siirede tasinmas,
e Su ve nem ile temasinda sorun olan egyalarin tasinmasindaki yliksek risk
faktérd,
e Ulke limanlarinin altyap: sorunlari, gerekli hizmetlerin temininde yasanan
giiclikler,
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e Adrese teslim tarzindaki, kapidan kapiya tasima sdzlesmelerinde yasanan
sorunlar,
¢ Hava muhalefetine bagly olarak gemi kalkis ve varglarindaki rétar,

gecikmeden kaynakli problemlerdi (Uygun ve Dalek, 2011: 33-34).

2.6. Denizyolu Tasimacthifinin Temel Bilesenleri

Denizyolu fagimacilifinin ii¢ temel unsuru ;

e Tagima araclar ve gemiler.
¢  Terminal ve liman hizmetleri.

e Tasnacak esyalardir.

2.6.1, Denizyolu Esya Tagima Araglar1 Gemiler

Denizyolu esya tasimacilifimin en onemli unsurlart gemilerdir. Gemi,
bagimsiz olarak kendi basina yer degistirebilen biiyiik boyuthu, belirlenen amaglara

uygun bigimde kullamlan denizyolu araclaridir.

Ticaret gemileri, ¢esitli boyutlarda esya ve yolcu tagimacilifma yonelik ya da

kurtarma amagli deniz tasima araglart ve rémorklardir.

Ticaret gemilerinin yiikleme ve bosaltma donanimi, ambar yapisi, motor ve
diger aksami;, yapim oncesinde geminin tasryacagl yiklin tirline ve tagimamn
amacina uygun olarak tasarlanir. Denizyolu tagimaciliginda aymi tlir yikil tasiyan
gemiler ortak zelliklere sahiptir. Uluslararas: kabul gdrmiis bazi bagimsiz denetim
kuruluslarmea, 100 ton iizerindeki gemilere siniflandirima belgest verilmistir, Bu
sekilde geminin calisma kogullarna, deniz ortamina ve gevreye yaptigi etkilerin

saptanmast saglanir (UTIKAD, 2013 ).

Bu sektoriin dogast geregi, denizyolu tagiyictlarmin rekabetgi olabilmeleri
icin de uygun bir filoya ve filolannin biiytikliigiine dayal: bir sirket bitytikliigtine
sahip olmalart gerekmektedir. Bir veya birkag gemi ile calisan denizyolu tastyict
sitket sayist cok azdir. Sektor, 10 ila 40 gemilik filolardan olugmaktadir. 50 ila 80 ton
tasiyan bir vagon ile karsilastirldiginda, tipik bir kuru dékme yiik gemisi 65.000 ton

yiik kapasitesine sahiptir.
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Gemiler yasal diizenlemeler ve is uygulamalarindan biiyiik 6lgiide etkilenen

askeri ve ekonomik rollere sahiptir. Ulusal savunma, tilke genelinde ve ¢evresinde

tasima yapilabilmesi ve dzellikle de biiyiik gliclerin diinyaya etkilerini gdsterebilmesi

icin bu tagima araglarina ihtiyac duyar. Uzak mesafelere gitmek i¢in kontrolleri

altinda olan gligll bir filosunun varlifim garanti etmek istemelerinin temel nedeni

budur. Bu durum, gemilerin devletin mali oldugu ya da devlet i¢in ¢alistiklar

anlamma gelmez. Fakat s6z konusu gemiler, o {ilkenin yasalarina tabidirler.

Denizyolu ile yapilan yik tasimacihfinda, farkli biiyiiklikte ve tasanmda

ticari gemiler kullanilir. Ticaret gemileri, tasidiklar yitke gbre degisik ozelliklere

sahiptirler. Bu tzellikler gz oniine alindifinda temel gemi tipleri asagidaki gibidir;

Konteyner gemisi: Konteyner hatti olarak da bilinir. Biiytik konteyner
gemileri 7.000 adete kadar konteyner tasiyabilir. Bliyiik kiigiik cok sayida
miisterinin konteyner: birlikte taginabilmektedir. Bir gemi, bilytik bir sirket
icin yiizlerce konteyner tagtyabilecedi gibi, denizasirt tagian bir kisinin ev

esyalarinin bulundugu tek bir konteyner: da tagiyabilir.

Dikme yiik gemisi : Birgok gemi tipi bu baslik altinda incelenebilir. Bu
gruptaki gemilerin ortak noktasi, yiikiin igine dokiildiigti biiyiik bir kaseye
benzetilmeleri ve yiikiin dokilebilme 6zelligidir. Dékiilen yiik, petrol gibi
sivi, ya da bugday gibi kuru yiik olabilir. Bu tiir gemiler OBO (oil-bulk-

ore) gemileri de denilmektedir.

Tanker : Cogunlukla petrol tankerleridir ama sivi kimyasal, gida ve diger
mallar tagiyan tankerler de vardir, Tankerler i¢i béliimlere ayrilmis biiyiik

bir depo olarak diigtiniilebilir.

Kuru yiik gemisi : Geminin giivertesinde hareket ettirilebilen biiylik

kapaklar vardir, yiikler bu kapaklar agilarak yiiklenir ve bosaltilir.

RO-RO gemisi: Genellikle RO-RO veya tasit tagiyicilarn olarak
isimlendirilir. Teknik olarak yiikler, tekerlekler tizerinde hareket ettirilerek
gemiye konulmakta veya gemiden bosaltiimaktadir. Bu ytikler, araba, tir,
makine ve bazen de konteyner olabilir. Makine veya konteynerler

tekerlekli bir tasiyiciya konur, gemiye yiklenir ve gemiden bogaltilur.
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Genel yitk gemisi: Her tirlli parca ylki farkli ambarlarinda veya yatay
bolmeli hacimlerinde tagiyabilen klasik yik gemisidir. Yitk sandik, balya,
koli, figy, kiife, paket ve palet gibi tagima kabi iistlinde veya i¢inde ya da
kendisi denk halindedir. Konteyner gibi bu kaplarm belirli standart
boyutlarda olma kosulu yoktur, ancak dokme ytik gibi de dagilacak bir
yapida da degildir.

Sogutmali gemi: Genel yilk gemisinin boliinmiis ambarlarinin, sogutmali
ve yalitimli oldugu halidir. Bu yeni tip ve pahali tagimacilik hizmeti,
gelisen soguk zincir sektoriinde avantaj saglamaktadir. Bunun disinda

konteyner gemileri de sogutmali konteynerler: tagunalktadir.

Mavna: Biiyiik, motorsuz, su tistlinde kalabilen yiik tagima platformudur.

Rémorkor gemisi tarafindan gekilir.

Karma yiik gemisi: Bu tip gemiler, bir boliimde konteyner, bir boliimde
dokme yik, bir bslimde ise tank gibi farklt tiplerdeki yiikleri
tagtyabilmektedir. Bu gemiler gok gesitli tipte olabilmektedir. Ancak belirli
bir amag igin tasarlanan gemilerin, 6lgek ekonomisine ilkesine daha uygun
olmasindan dolayl, bu tip gemilerin kullammu giderek azalmaktadir

(Tanyag ve Diizglin, 2012 :145).
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Tablo 2.1. Tirk Deniz Ticaret Filosunun Yillara Goére DWT Bazinda Gelisimi -

150GT ve Uzeri Gemiler.

YIL TUGS MILLI GEMI TOPLAM
siciLi
1999 0 10.322.000 10.322.000
2000 3.076.711 6.412.612 9.489.323
2001 5.216.867 4.090.220 9.307.087
2002 5.781.255 2.884.320 8.665.575
2003 5145251 2.481.596 7.626.847
2004 5.486.076 1.568.854 7.054.930
2005 6.753.346 849.944 7.603.290
2006 6.612.967 658.083 7.271.050
2007 6.758.218 511.523 7.269.741
2008 7.031.012 490.907 7.521.919
2009 7.674.388 476.200 8.150.588
2010 8.334.764 438387 8.773.151
2011 8.950.157 808.779 9.758.936
2012 9,399.020 858.607 10.257.627
2013 8.377.285 841.703 9.218.988
2014 8.147.819 904.020 9.051.839

Kaynak : https://atlantis.udhb.gov.tr/istatistik/istatistik_filo.aspx
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Sekil 2.1. Tiirk Deniz Ticaret Filosunun Yillara Gére DWT Dagilimu,

Kaynak :https://atlantis.udhb.gov,tr/istatistik/istatistik_filo.aspx
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Tablo 2.2. Yillara Gore Tiirk Deniz Ticaret Filosunun Yag Ortalamalart 150 GT* dan

Buyilk.
YIL, ORTALAMA YAS
2003 24
2004 23
2005 21
2006 22
2007 21
2008 21
2009 21
2010 21
2011 21
2012 22
2013 23
2014 23

Kaynak : https://atlantis.udhb.gov.tr/istatistik/istatistik_filo.aspx
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Sekil 2.2. Yillara Gére Tiirk Deniz Ticaret Filosunun Yas Ortalamalart Grafigi.

Kaynak : https://atlantis.udhb.gov.tr/istatistik/istatistik_filo.aspx
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Tablo 2.3. Istanbul Bogaz 2014 Yih Gemi Gegis Istatistikleri,

] 200 | 500 GT | TANKER SAYISI .
AYLAR | TOPLAM | TOPLAM UGRAK.SIZ M'DEN | 'DEN LPG- YEDEI.(LI
GEMI GT CEML By KUCUK | TTA | LNG | TCH GECIS
OCAK 3.811 | 46,158,637 2.207 325 115 | 513 | 146 | 123 10
SUBAT 3.181 | 40.968.096 1.821 305 81 400 | 131 | 132 10
MART 3.968 | 49.658.165 2.359 368 87 516 | 167 | 135 7
NiSAN 4100 | 48.377.523 2.344 336 88 505 | 158 | 149 5
MAYIS 4100 | 48.726.107 2.339 344 153 | 499 | 159 | 150 3
HAZIRAN | 3.689 | 45049691 1.087 329 72 464 | 120 | 147 3
TEMMUZ 3.814 | 50.183.180 2.141 383 82 464 | 125 | 124 5
AGUSTOS | 3.930 | 54.013.777 2312 433 64 492 | 107 | 125 9
EYLUL 3.709 | 50.186.196 2.128 400 70 421 | 100 | 117 14
EKIM 3.853 | 50.793.220 2.299 379 62 426 | 94 | 131 8
KASIM 3.843 | 51.341274 2.220 358 49 428 | 119 | 155 7
ARALIK 3.531 | 47.012.468 2.055 335 53 459 | 114 | 130 8
TOPLAM | 45520 [582.468.334| 26212 4.295 976  |5.587|1.540 | 1.618 89

Kaynak: https://atlantis.udhb.gov.tr/istatistik/gemi_gecis_2014.aspx

2.6.2. Terminal ve Liman Hizmetlert

Bu stirecte terminal alanlarna alman yiike iliskin tagima, ambarlama,

istifleme, malin limandan nihai ulasim noktasina ulasiming tamamlayan diger tagima

araglarina yiiklenmesi ya da ilk ¢ikis noktasindan limana baglantiy1 saglayan tagima

araglarindan yiikiin bosaltilmasi, limanda stoklanan malm korunmast vb hizmetler

olarak belirtilebilir (Kaban, 2008: 126).

Gecmigte, bir deniz limam basit olarak, bir geminin giivenli bir gekilde yuk

yiiklemek iizere karaya yanasmasina cografi agidan izin veren herhangi bir yerdi,

Deniz limanlarimin nerede konuslandirilacagini belirleyen baslica etmenin halen

cografi konum oldugunu unutmaya bagladik. Deniz limanlari, genelde herhangi bir

diiz arazi pargasmt kullanabilen havalimanlarindan farklidir. Konteyner limanlars
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gibi bazi limanlar ekipmanlart ile farklilik gosterir, Bazilar ise eleglenen yikiin

niteliginden dolay: digerlerinden ayrilir.

Tipik bir deniz limant, deniz baglanti altyapisi, liman altyapisi, terminaller,
kara baglantisi ve diger tesislerden olugsur. Deniz baglant1 altyapisy, kanallar ve su
icindeki yonlendirme (navigasyon) olanaklarimi kapsar. Bunlar, genellikle liman
yonetimi digindaki organizasyonlar tarafindan gergeklestirilir. Gemilere ytikleme
yapilan bir terminalde, vingler ve binalar vardir. Kara baglantilar ise, kara ve
demiryolu tasimaciligim kapsar. Deniz limanlarinda, alistigimiz emek yogun
calisma ortamu artik degindigimiz genis altyapr olanaklarinin kullanimi ile sermaye
yogun g¢aligma ortami haline déniigmeye baslamislardir.(Tanyas ve Diizgiin, 2012:
214).

Liman hizmetleri sadece rthtim veya iskelelere yanasan gemilere verilen
hizmetleri kapsamamaktadir, Bu hizmetlerin yan sira, samandiraya baglanan veya

agtkta demirleyen ticaret gemilerine sunulan hizmetler de bulunmaktadir.
Limanda esya ile ilgili verilen hizmetler su sekilde siralanabilir:

¢ Yiikleme — bosaltma hizmetleri :Egyamn, rihtima, ambarlara, kara veya deniz
vasitasindan alimip gemi bordasina getirilmesi, gemiye yiiklenmesi, gemi

ambar veya giivertesine istif edilmesi hizmetleridir.

e Gemi veya gemi i¢inde aktarma (shifting) hizmetleri: Bazen liman sirasindaki
degisiklik veya yikin Ozelligine bagli olarak yiikleme veya bogaltma
limaninda, geminin ayni veya diger ambar veya glivertleri arasinda, esyamnn

gemiden indirilmeksizin yerinin degistirilmesi islemleridir.

e Gemiden gemiye aktarma (limbo) hizmetleri: iki geminin birbirine yanagsarak
karsilikh gitverte ve ambarlari arasinda egyanin bir gemiden boslatilarak diger

gemiye yitklenmesi hizmetlerini kapsar.

e Terminal hizmetleri; Gemiye yiikletilmek iizere terminale alinan kara tagitiar:
lizerindeki esyanin araglardan bogaltilmasi, ambarlara taginmast ve

istiflenmesi ile gemiye yiiklenmesidir.
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o Ardiye hizmetleri: Ambarlama yerlerine aliman egyamn, sahip veya
tagtyicilart tarafindan teslim alinmasina veya gemi ile gidecek esyanin,
gemiye veya deniz vasitasina yilklenmesine veya tasfiye vb. sekillerle
¢ikarilmasina kadar, isletmenin sorumlulugu altinda muhafaza edilmesi

hizmetini ifade eder,

Tablo 2.4. Liman Baskanhklari Bazinda Bazi Limanlarimiza Ugrayan Gemi
[statistikleri (2015 Ik 1Ay),

TOPLAM UGRAYAN GEMI SAYISI
LIMAN TURK BAYRAKLI YABANCI TOPLAM
BASKANLIGI BAYRAKLI
Gemi Gros Gemi Gros Gemi Gros Ton
Sayisi Ton Sayisi Ton Sayisy
AMBARLI 164 1.111.691 174 5.589.144 138 6.700.835
HOPA 223 58.282 5 14.348 228 72.630
sinop 8 1.598 0 0 8 1.598
ZONGULDAK 32 105.117 24 361,363 56 466.480
ALIAGA 96 540.023 259 4.738.008 355 5.278.031
GEMLIK 124 598.893 169 3.582.972 293 4.181.865
iISKENDERUN 132 353.318 160 2.444.731 292 2.798.049
iZMIT 333 1.452.837 468 8.515.863 801 9.968.700
TRABZON 23 67.964 33 198.279 56 266,243
CANAKKALE 86 72.754 9 78.288 95 151.042
MERSIN 90 682.733 249 4.194.455 339 4.877.188

Kaynak:https:/atlantis.udhb.gov.ir/istatistik/istatistik_gemi.aspx

(Deniz Ticareti Genel Miidiirliigii-Planlama ve Istatistik Dairesi Bagkanligr)
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2.6.3. Tasmacak Esyalar

Denizyoluyla tasmacak esyalar ¢esitli tiplerde olup, sivi ve kuru yikler olmak tizere

il ana gruba ayrlabilir,

e Sivi yiikler petrol, kimyevi ve bitkisel yaglar ile gazlar vb. olarak
siralanabilir.
e Kuru yiikler ise maden cevheri, hububat gibi ambalajsiz dokme yiikler

olabilecegi gibi ambalajl: yiikler de olabilir (UTIKAD,2013 ).

2.7. Tasima Uniteleri

Denizyolu tagimaciliginda tagima tiniteleri i¢ ana gruba aynlir. Bunlar;
2,7.1. Paletler

Paletler, yikii birimlestirmede kullamilan standart tavalardir. Yiikler bu
tavalara istiflenir ve ambalajlanur. Béylelikle taginmaya hazir hile getirilir, Palet,
birbirine baglanms iki palet izgarasmdan olugur. Palet 1zgaralars arasmda forklift
catallarmin girebilecegi kadar agiklik birakidmistir. Bu bosluk 10 cm’dir. Paletlerin
vasfi (tahta, plastik vb.) ile ilgili degisik tlkelerin (sihhi) mevzuatlarindan
kaynaklanan farkliliklar olabilir. Bu hususla ilgili olarak nakliyatginm ve (ilgili
ithalater ve/veya miusavirliklerimiz aracihg: ile) ihracat¢inin bilgi sahibi olmasi

gerekir.

Tasuna tekniginin nemli prensiplerinden birine goire bir defada taginacak
miktar, miimkiin oldugu kadar biiylik ve standart boyutlarda olmalidir. Bu nedenle
tasima ekipmamnin verimlilifi, pargalarin ve ham maddelerin yigmlanarak veya
toplanarak birim ytik sekline getirilmesiyle artirtlir, Ufak pargalar belli bitytikliikteki
kutulara doldurup pargalart paletler {izerinde toplayarak veya malzemeyi

paketleyerek bir seferde ¢ok miktarda malzemenin taginmasi saglanir.

Klasik paletler, alt taban ve ist taban olmak izere bir ¢ift tabandan olugur. Bu
iki taban arasindaki kirisler vasitast ile birbirinden aynlan tabanlar, forklift gatali gibi
tasima ve iletim araglarinm paletleri ile kolayca kavranabilir. Tabanlar, kiriglere dik

doprultuda désenmis taban malzemelerinden olugur. Uluslararas: Standartlar Orgiitii
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(ISO), konteyner paletleri konusunda standart boyutlar kabul etmigtir. Bu paletler
ISO paletleri diye de bilinmektedir. ISO paletlerinin boyutlart santimetre olarak
80x100, 80x120, 100x120, 120x160 ve 120x180 geklindedir.Ytikiin alict ile satict
arasinda kesintisiz ve en seri sekilde sevk edilme ¢abalari, tagima sisteminde bulunan
her bir {initenin birbirleriyle bitiinlesmesinde paletlerin de standartlagsmasini zorunlu
hale getirmistir. Avrupa Ambalaj Federasyonu, 80x120 ve 100xI20 cm
boyutlarindaki paletlerde 1srar etmis ve bu dlgiilerdeki paletler daha ¢ok kullanihir
hile gelmistir. Bununla birlikte degisik konteyner palet boyutlart uygulandigy da
goriilmektedir (T.C Milli Egitim Bakanligy, 2011),

2.7.2. Sandiklar

Sandiklar standart 6leli ve agirlikta olmamalart nedeniyle kombine
tasmacilikta en az kullanilan tasima tniteleridir. Daha ¢ok, parca yiik gemilerinde
parsivel yiiklerin taginmas: i¢in kullamilir. Genellikle esyay: imal eden firmalar
tarafindan hazirfanir, Egyamin imal yerinden alicisina kadar giivenle tagmmast,
sandigin saglamh ile birlikte nem, su, sarsinti veya garpma gibi dis etkenlere kargi

direncine bagh olacaktir (UTIKAD,2013).
2.7.3. Konteynerler

Konteyner, yiikleri iginde bulunduran, bir nakil aracindan digerine aktarabilen
ve bu araclardan kolayca ayrilabilen, yiiklenmis durumuyla *¢ birim yik® vasfi
tagtyan, biiyiikliik, bityiikiiik ve donanim bakimindan mekanik yiiklemeye elverighi,

tekrar kullanilabilir olan tasima kaplaridir, (Erdal, 2008: 19 )
2.8. Konteyner Ve Tiirleri

Konteyner, muayyen bir veya cesitli tagima prosediirii Srnegin teslim,
bogaltma gibi islemler sirasinda yiikleri iginde bulunduran, bir nakil vasitasmndan
digerine aktarilabilen ve bu vasitalardan kolayca ayrilabilen, yliklenmis durumuyla
“birim yik’’ vasfina sahip, biiytikliik ve techizat bakimindan mekanik yiiklemeye
elverisli, tekrar kullamlabilir olan tagima sandiklaridir. Konteyner Komitesinin ve

ISO’ nun verdigi tarifelerde de hemen hemen bu faktorler sayilmistir. (Deniz, 1982 )

Konteynerlar yapilarma gore farkli dzelliklere sahip bulunmakla birlikte

belirli standartlarda tiretilmektedir. Boylelikle diinyanin her yerinde standart Sigtiler
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baz almarak tasima operasyonlarn yiirltilmektedir. Denizyolu konteyner
tagimacilifinin  ilk donemlerinde konteynerlar Amerikan Standart Enstitiisit
Standartlarina (ASA) uygun olarak {iretilmistir. Giinlimiizde deniz tagimacilifinda
kullamlan konteynerler Uluslararasi Standartlar Orgiitii’nitin belirledigi standartlara
(ISO) uygun olarak imal edilmektedir. SO ve ASA standartlarina uygun yapilan
konteynerlar arasinda; boyut ve kdge montaj yuvalart bakimindan farkliliklar
bulunmaktadir, Bununla beraber pek ¢cok ASA konteynen ISO 6lgiilerine uyumlu
hale gelmistir. Tasima ve operasyonlar kolaylagtirmak igin tiin konteyner tiirlerine
uygun Ozel gergiler kullanilmaktadir. ISO konteynerlarin dayanikhilik kosullar,
Alman Endistri Normlari'nda (DIN) ve Glivenli Konteyner igin Uluslararasi

Konvansiyon’da (CSC) belirtilmektedir.(Erdal, 2008: 19 }
2.8.1. Kullanim Sekillerine Gére Konteyner Cesitleri
2.8.1.1. Par¢a (Kuru) Yiik Konteynerleri

Kuru yiik tasimaya elverisli konteynerlerdir. Ingilizce’de “Dry Container”
olarak adlandirilmaktadir. Genel olarak bu tip konteynerlerin bir kaptst olup dért

tarafl kapalidir, Ancak bazijarinin hem tistii hem de yanlar: agiktir,
2.8.1.2. Dékme Yiik Konteynerleri (Bulk Container)

Ardindan da anlasilacadi gibi bugday, arpa, yagli tohumlar gibi dékme ylik
olabilecek taneli {iriinlerin taginmasinda kullanilmaktadir. Sivi dékme yiikler igin bu
konteynerler tank seklindedir. Kuru yiikler i¢in olanlar, parga yiik konteyneri gibidir.
Bu tir konteynerlerin doldurulmadan &nce ig¢inin temizlenerck naylon ile
kaplanmasi, iiriinlerin saglikli ve giivenli bir sckilde tagmabilmesi igin uygun

olacaktrr (T.C Milli Egitim Bakanlif, 2011).
2.8.1.3. izole (Insulated-Reefer) Konteynerler

Reefer konteynerler, belirli sicaklik ve nemi korumak tlzere tasarlanmig
izolasyonlu {iiniteler olup, nakliyesi boyunca yiikiin optimum kogullarda
tutulabilmesini saglar. Reefer konteynerler oncelikli olarak ¢abuk bozulabilir
mallarin ya da belirli bir ortamda/isida depolanmast gereken tirtinlerin taginmasinda

kullanilir,
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Taze meyve sebze, et Urlinleri gibi ¢abuk bozulabilir mallarin, ilag ve
sekerleme gibi diger yitklerin tasinmasinda, yiiklin optimum kosulunu korumak igin
gereken tedbirleri almayi saglar. Bu islem, ilgili mevzuat sartlarina uyulmasini saglar
ve yikiin varis noktasindaki satis degerini korumaya yardimct olur (Reefer

Konteyner, Anonim, b.t ).
2.8.1.4. Ozel Amach Konteynerler

Belli ve 6zel bir amag i¢in hazirlanmig konteynerlerdir (6rnedin, hayvan
konteyneri). Konteynerler genel olarak 20 feet ve 40 feet olmak {izere iki ayn ebat

olarak kullamlmaktadir. Bu konteynerlerin boyutlarina gére 6zellikleri sunlardar:

- 20°DC Standart Konteyner : Genel yikler igin dizayn edilmistir.Kuru
yiikler i¢in kullanilabilir.Igerisine monte edilebilecek flexitank aparati ile
sivi yiikler de tagmabilir. Konteyner’'in igine sigabilecek ve kapisindan

girebilecek tiim ytikler icin uygundur.

- 40’DC Standart Konteyner: Hacim olarak 2x20° konteyner yiikii alabilse
de, tasima agirhig olarak ¢ok fazla farketmemektedir. Bu sebeple daha ¢ok
“havaleli’’ fakat havalesine oranla agirhf az olan tagimalarda kullanilir.
(Beyaz esya, Tiitiin, Tekstil vb.). Uygunsuz tagima yapilmamasi agisindan,

forklift cepleri yoktur.

- 40’HC Standart Konteyner: 40°lik konteynerin zelliklerine sahip olmakla
birlikte, yaklasik 30-35 cm, daha yiksektir. Bu sebeple ¢ok agirlif
olmayan havaleli yiiklerden daha fazla ylklenmesine olanak verir.

(K8ksal,Ece ve Ozkara ,2012:526)

- 20'Ustii Agik / 40° Usti Agitk Konteyner : Tipik bir genel amagh
konteynerin uzunluk ve geniglik dlgiilerini taswr tek bir farkla "sabit bir
stli " yoktur.Konteynere kapidan sigmayacak kadar uzun/genis olan
yiiklerin ancak ving yada benzeri araglarla tistten konabilecegi durumlarda
kullanilir. En ¢ok makina, mermer levhalar, aluminyum profiller vs tagimr.
Open top konteyner gofu zaman iistten tagmast olan yikler iginde

kullanilir, Yilkleme sonrast bir branda ile stkica ortiiliir. Tabani, agir
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yiikleri tasimasindan dolay: biraz daha kahndir ve 8zel ekipman sinifina

girdiginden navluna genellikle surcharge (ilave masraf) eklenir.

- 20°Flat Rack / 40°Flat Rack / 40° Kapanabilir Flat Rack Konteyner: Bazen
kisaca "flat" olarak da adlandirtlir. Bu tip konteynerin iki kenar1 ve st
yoktur, Bazen her iki bas kismida yerinden ¢ikarilabilir, Flat konteyner her
iki yandan ve {istten tasmali mallarin ylklenmesine uygunlugu nedeniyle
navluna olduk¢a fazla surcharge cklenebilir. Konteynerin tabani gok

kalindzr,

- 40’ High Cube / 45’ High Cube Konteyner: Bu tip konteynerler nispeten
hafif fakat volimi yiiksek mallarin taginmasinda kullanidir. Yikseklikleri

normal 40’ konteyner oranla 30 cm daha fazladir.

- 40" Reefer / 40’ High Cube Reefer / 45" High Cube Reefer Konteyner:
Konteynere takilan ve elektrik ya da disel motor ile galigtirilan bir sogutma
{initesi ile, genellikle gida driinleri basta olmak tizere, diger yiiklerinde
sogutma kontrollii olarak tagmmasinda kullambir.. (Konteyner Olgiileri,

Anonim,b.t)

Tablo 2.5, Konteyner Boyutlart,

Konteyner Uzunluk Genislik Yiikseklik | Su bazh
m m m
200DC 5,89 2,35 2,39 33 m3
40°DC 2,03 2,35 2,38 67 m3
2000T 5,9 2,35 2,33 32m3
40°0T 12,09 2,35 2,31 65 m3
40°HC 12,09 2,35 2,68 76 m3
20°FLATRACK 5,66 2,43 2,32 32 m3
40°’FLATRACK 12,08 2,43 1,95 57 m3

Kaynak: http://www.metsan.com.tr/pdfler/konteyner.pdf
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Table 2.6. Konteyner Cinsleri Bazinda Limanlanmizda Elleglenen Ihracat

Konteyner.

YUKLEME

KONTEYNER

CiNsi THRACAT

KABOTA)Y YUKLEME

TOPLAM YUKLEME

ADET TEU TON

ADET

TEU

TON

ADET

TEU

TON

KONTEYNER | 15735 15.735 82.008
(20 LIK BOS)

306

306

1.745

16.041

16.041

83.843

KONTEYNER | 490618 | 490618 | 7.957.204
(20 LIK
DOLU)

1.707

1.767

26.661

492325

492325

7.983.865

KONTEYNER | 40,172 80.344 [96.954
{40 LIK BOS)

99]

1.982

5220

41,163

82,326

202.174

KONTEYNER | 302.488 | 604976 | 5.670.067
(40 LIK
DOLU)

3.515

7.030

64.430

306,003

612.0006

5.734.496

KONTEYNER | 48 108 162
(46 TAN
RUYUK-BOS)

48

108

162

KONTEYNER | 1.006 2264 5.393
(40 TAN
BUYUK-

DOLU)

1.006

2,264

5.393

KONTEYNER | 16.844 25266 154.365
(20 iLE 40
ARASI-BOS)

388

582

3.637

17.232

25848

158.002

KONTEYNER | 180.655 | 270.983 | 3.390.681
(20 iLE 40
ARASI-
DOLU)

8.057

12.086

100.09%

188.712

283.068

3.490.780

TOPLAM 1.047.566 | 1.490.293 | 17.456,923

14.964

23.693

201,792

1.062.530

1.513.985

17.658.715

Kaynak : https://atlantis.udhb.gov.tr/istatistik/istatistik_konteyner.aspx
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Tablo 2.7. Konteyvner Cinsleri Bazinda Limanlarimizda Elleglenen Ithalat Konteyner.

BOSALTMA
KONTEYNER . .
CiNSi ITHALA" KABOTAJ BOSALTMA TOPLAM BOSALTMA
ADET | TEU TON - | ADET | TEU | TON | ADET | TEU TON

KONTEYNER | 75.903 75.903 206,157 667 667 1,373 | 76.57¢ | 78.570 207.530
(20 LIK BOS)

KONTEVNER ] 249784 | 249784 | 4.066.668 578 578 11.628 | 250362 | 250362 | 4.078.296
(20 LIK
DOLU}

KONTEYNER | 19486 | 38972 106,772 330 660 1338 | 19.816 | 39.632 108.110
(40 LIK BOS)

KONTEYNER | 368981 | 737.962 | 7.242.506 | 2.719 | 5438 | 52623 | 371700 | 743400 | 7.295.529
(40 LIK
DOLU)

KONTEYNER 145 326 592 0 0 0 145 326 592
(40 TAN
BUYUK-BOS)

KONTEYNER | 1419 3.193 274900 0 0 0 1419 3.193 27.700
(40 TAN
BUYUK-

DOLU)

KONTEYNER | 26376 39.564 126,856 359 539 1311 26.73% 40.102 128.167
(20 ILE 40
ARASI-BOS)

KONTEYNER | 175909 | 263.864 | 3.140.159 | 4.089 | 6.134 | 69537 | 179.998 | 269.997 | 3.209.696
(20 iLE 40
ARASI-
DOLU)

TOPLAM 918.003 | 1409567 | 14.917.810 | 8.742 | 14.015 | 137.810 | 926.745 | 1.423.582 | 15.055.619

Kaynak : https://atlantis.udhb.gov.tr/istatistik/istatistik_konteyner.aspx
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Tablo 2.8 Konteyner Tonajlart ve Hacimlerl.

Konteyner Dara (kg) Maximum (ton) Su Ba(ilh;;adm
200DC 2.250 24 33
40°DC 3.720 27 67
2000T 2.250 24 33
40'0T 3.720 27 67
40°’HC 3.720 27 76
20" FLATRACK 2,500 24 32
40° FLATRACK 5.400 27 57

Kaynak :http://www.metsan.com.tr/pdfler/konteyner.pdf

2.8.2. Konteyner Tanimlama Sistemi
Konteynerler’in tamimlama sistemi asagidaki husulari igermektedir.

o Konteyner Sahibinin Kodu : Konteyner sahibinin kodu Latin alfabesinden
olugan dért adet biiyiik harf olacak olup 4. Harf U olacaktir. Konteyner
sahibinin kodunun tek olabilmesi i¢in Uluslararast Konteyner Bilrosuna

(BIC) kayit ettirilmesi gerekmektedir.

Konteyner Sahibinin Kodu Seri Numarasi

Z E P U 0 0 3 7 2 5

o Seri Numarast: Seri numarasimin alti haneli olugmas: gerekmekte sayet
konteyner seri numarasi alti hane degilse altt haneye tamamlanmasi

gerekmektedir.

¢ Kontrol Basamag: Kontrol basamagi bir basamakli rakam olup konteyner

sahibinin kod ve serl numarasini kontrol etmek igin gereklidir. Kontrol
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basamaginda sadece konteyner sahibinin kodu ve seri numarasi bulunur

(Ko6ksal, Ece ve Ozkara ,2012:532).
2.9. En Biiyiik Deniz Tasmma Sirketleri Ve Tiirkiye’nin Siralamadaki Yeri

Arkas Line, diinya ¢apinda denizcilik sektorii piyasa arastirma kurulusu olan
Alphaliner tarafindan isletilen gemi sayisi ve kapasitesi baz alinarak hazirlanan

armatdrler diinya siralamasinda 28°inci siraya yiikseldi.

Alphaliner tarafindan ac¢iklanan gemi filosu isleten (sahip oldugu ve
kiraladig1 gemiler dahil edilerek) armattrler diinya siralamasinda ilk 30°da yer alan

tek Tiirk armatér oldu.

Nisan ay1 verilerine gore agiklanan siralamaya gore 28’inei siraya ytikselen
Arkas Line hem kendi markasini hem de Tiirkiye’yi diinyada basariyla temsil ediyor.

Arkas Line toplam tasima kapasitesi 52 bin 393 TEU olan 38 gemi isletiyor.

Tiirkiye’nin ilk Tiirk bayrakli konteyner hat tasimacih@ sirketi Arkas Line,
bugiin Akdeniz, Karadeniz ve Bati Afrika Ulkeleri arasinda diizenli hat tasimacilif

yapan bir Tiirk armatér olarak toplam 28 hatta konteyner tagimas: servisi veriyor.
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Sekil 2.3. Armatorlerin Gemi Sayilarina ve tasidiklart Kapasiteye Gore Dinya
Siralamast (05.05.2014).

Kaynak:http://www.denizhaber.com.tr/arkas-line-dunyanin-28inci-konteyner-
tasimacilik-sirketi-oldu-haber-55286.htm
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Diger taraftan Arkas Line, konteyner ekipman parkimi genigletmek ve
genglestirmek amaciyla 9.000 TEU’luk konteyner alarak kapasitesini 95 bin 400
TEWU ya ¢ikarmustir.

Akdeniz, Karadeniz ve Bati Afrika limanlar1 arasinda diizenli hat tasimacilig
yapan Arkas Line, konteyner parkini genigletmek i¢in 9.000 TEU’luk konteyner
yatirim yapti. 4 bin adet 20 feet standart konteyner ve 5.000 adet 40 feet standart
high cube konteyner satin alan sirket, ekipman parkini genisletmistir. Bu yatinmla

birlikte Arkas Line’in konteyner filosunun kapasitesi 95 bin 400 TEU ya ulagmustir.

Tasima kapasitesi olarak hesaplandiginda 20 feet uzunlugunda 95 bin 400
adet kamyon dorsesine esittir. Arkas Line’in konteyner filosunda her tiirlii malzeme
ve lirlinil tasryabilecek gesitlilikte olan open top, flatrack, palletwide ve reefer gibi

ozel ekipmanlar da bulunmaktadir (Deniz Haber Ajansi, 2014).
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2.10. Denizyolu Tasimacihifinda Freigt Forwarder Firmalarmin Yeri
2.10.1. Freight Forwarder Kavram

Ingilizce “‘forwarder’’ , “freight forwarder’’ olarak adlandirilan bu terimin,
Turkee karsiligr konusunda lojistik, ulastirma ve deniz tasimaciligz literatiiriin de tam
olarak bir uzlasmaya varlamadifi goriilmektedir. Nitekim forwarder isletmelerin
ulusal dernegi olan uluslararast Tasimacilif “‘tagima isleri organizatorii’’ olarak ifade
etmekte, ancak dernegin adinda da anlagilacag tzere kendilerini tagima ve lojistik
hizmet Ureticisi olarak goérmektedirler. Baska bir tamimlama olarakta freight
Forwarder, kara,hava ,deniz, demiryolu, nehir yolu, boru hatti veya kombine
tagimacilik gibi blitiin tasima tiirlerinde;sevkiyat, dagitim, depolama, giimriikkleme ve
sigorta hizmetlerini gergeklestiren aktif bir isletme agina sahip olan ve anahtar teslim

lojistik hizmeti veren organizator bir kurulugu olarak tammlanmaktadir.

Forwarder isletmeleri geleneksel olarak yik sahibi ve ilgilileri ile tagtyicisi

arasinda bir baé olarak gdriilmektedir.

Kisaca 6zetlemek gerekirse, gemi acenteleri denizyolu tasryictlari (gemi
sahipleri veya iletmelerini) bir limanda ya da bir tasima bolgesinde temsil ederlerken,
forwarder isletmeleri uluslararas: tagimalarda ihracatg: ve ithalatgr isletmeler
hesabina calismaktadir, Biitiin bu tanimlardan anlagilacafs lizere forwarder
isletmeleri dig ticaret, lojistik, ulagtirma ve deniz tagimacilif konusunda uzman araci
kurnluslar olup, daha ¢ok ihracater ve ithalater igletmelerin komple lojistik ve
tasimacilik islerini destekleyici ve kolaylastirict hizmetler sunmaktadirlar. Bu
anlamda forwarder isletmeleri aym zamanda lojistik hizmet saglayici isletmeler

olarak da degerlendirilebilir (Cerit, Deveci ve Esmer, 2013: 493).
2.10.2. Freight Forwarder’in Faaliyet Alanlan

Freight Forwarder’m lojistik faaliyetlerini iyi bir diizeyde organize
edebilmesi icin tasima yonetimi, dagitim, depolama, giimriikleme, ambalajlama,
sigortalama ile uyulmasi gereken mevzuat ve prosedirleri iyi bilmesi
gerekmektedir.bu nedenle Freight Forwarder’in , ithalat, ihracat, tasimacilik,

giimriik, depo/antrepo, sigorta gibi temel ¢aligma konularinda, isi baslangicindan
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siparigi teslim edinceye kadar biitiin stireglerde sorumluluklarint bagariyla yerine

getirmesi gerekmektedir,

Freight Forwarder igine gerektirdi 6zeni verebilmesi i¢in lojistik sisteminde
bulunan tagima, yikleme-bosaltma, depolama, giimriikleme ve sigortalama gibi bu
isi meslek edinmis her bir birimin operasyonel faaliyetlerini en az onlar kadar
bilmesi ve konuya hakim olmasikarayolunda bir karayolu nakliye isletmesi,
denizyolunda bir denizcilik isletmesi gibi tasmma siiregleri, yasal mevzuati ve
sorumluluklarim1 en iyi sekilde Oziimsemesi gerekmekiedir. Ancak bu sekilde
miigterisine daha ekonomik, giivenli ve hizli yani etkin ve verimlilik ilkeleriyle

¢aligan bir ortam yaratabilecektir.

Freight Forwarder firmalari Coklu Tagima Sistemini (Multimodal tagmacilik)
cok iyl sckilde uygulamaktadir. Bu tasima cesitleri kendi aralarinda parsiyel (lel -
less container load) vefull (fcl— full container load) olarak ikiye
ayrilirtar.Dinyadaki Freight Forwarder firmalart FIATA (International Federation of
Freight Forwarders Associations) tiyesi olmak zorundadir. FIATA'min caligma
gruplarina ayrilmis yapist vardir ve Forwarder'larn haklarint korumaktadir. Bu
gruplar Transport, Multimodal Transport, Air Freight Enstitisi olarak
ayrilmigtir. (Freight Forwarder Nedir 7, Anonim, b.t)

Freight Forwarder’m faliyet alanlar1 asagidaki gibidir ,

¢ [hracat-ithalat islemleri ve giimriikkleme

e Tagima tiirtiniin belirlenmesi

¢ Tasima ydnetimi ve tasiyict se¢imi,

» Tasmma sdzlesmesi ve kapsaminn belirlenmest,

o Tasima belgelerinin hazirlanmasi,

» Uluslararas: yasal mevzuat ve uygulamalar hakkinda danigmanlik hizmeti,
e Sigortalama,

e Depolama ve antrepo hizmeti,

¢ Ellecleme,

» Ambalajlama barkod ve etiketleme,
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o Lojistik maliyet planlamasi,

* Operasyon ve sevk yonetimi,

e Dafitim,

o Tersine lojistik (1ade tiriinler,tamir vb.),

¢ Stok yOnetimi,

e Pazarlama,

e Miisteri iliskileri yénetimi,

o Talep yonetimi,

e Banka isleri,

* Bilisim teknolojileri kullanimidir. (Halvorsen,2002)

2.10.3. Freight ForwarderTiirleri

Baz1 forwarder isletmeleri depo, ellegleme ekipmanlari, kamyon gibi fiziksel
varliklara sahip iken, bazi forwarder isletmeleri ise higbir fiziksel varlik sahibi
olmadan, 1yi bir bilgi sistemi, isletme a1 ve baglantilan ile islerini esnek bir sekilde
yiriitmektedirler. Kiiresel boyutta tagima sistemlerinin en temel tedarikeileri olan
forwarder isletmeleri, ¢ofu zaman kendilerinin sahip olmadigi ya da isletmedigi
tagsima araglari ile tekli tasima sistemlerini biitiinlestirmek suretiyle tagimanin
gerceklesmesini saglayan Onemli bir fa;ima aktoriidiirler, Buna gore forwarder
isletmeleri lojisttk ve ulaghirma olanaklarmin olup olmamasina gore iki gekilde

sintflandirlabilir:

o Varlik bazl forwarder isletmeleri

¢ Varlik bazli olmayan forwarder isletmeleri

Bazi forwarder isletmeleri, varlik sahibi olmanin kendilerini hantal bir yapiya
sokacagint diigiindiigiinden, esnek olarak galisabilmek igin higbir varhk sahibi
olmadan is yapma ve hizmet vermeyi tercih etmektedirler. Omegin agirlikli olarak
Amerika Birlesik Devletleri’'nde yaygin olarak goriilen bir forwarder tirii olan

Ty

““gemi sahibi olmayan isletmeler >’ ve gemi sahibi olmayan denizyolu tasiyicilarn,
higbir gemi sahibi olmaksizin ve igletmeksizin denizyolu tagiytetlariyla kaptiklan
8zel anlagmalar ile geminin bilirli bir kapasitesini belitli stireler i¢in sanki geminin

sahibiymiscesine  kullanmakta ve migterileri olan tasitanlarin  yiiklerini
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tagimaktadirlar. Arac sahibi olmayan denizyolu tagiyrcilari, gemi sahibi olan

denizyolu tasiyictlarindan tagima kapasitesi satin alirlar ve aldiklart bu tagima

kapasitelerini tagitanlarina satarlar Kendilerine ait kongimentolarnn bulunup bu

kongimento sartlariyla tasitanlara tasima hizmeti sunmaktadirlar.

Ik baglarda genel olarak ¢oklu aracilik hizmetleri sunan ve sunamayan

forwarder olarak iki grup igerisine smiflandirilan forwarder isletmeleri, zamanla

sunduklart hizmetlerde gosterdikleri gelismelere, cesitlilige, genislilige ve derinlige

gore daha detayl bir sekilde gruplandirilmiglardir, Hizmet alanlarimun genisligine

gore forwarder isletmeleri su sekilde siniflandintabilir.

Standart hizmet saglayic1 forwarder isletmeleri: Tek hizmet saglayic
igletmeler olarak da adlandinlmaktadir, Karayolu, demiryolu, deniz veya
hava tagtmacilifr ile depolama, glimritkleme, sigorta islemlerini kapsayan
biiyiik ¢apli bir veya birka¢ firmaya genel lojistik hizmet vermektedirler,
Uzmanlasmis hizmet saglayier forwarder isletmeleri: Ozel hizmet
saglayict forwarder isletmeleri olara da adlandirilir. Temel lojistik
hizmetler yaninda iriinlere gére, drnegin tehlikeli, sogutmali, kimyasal
uzmanlasmig forwarderlerdir. Bu forwarder igletmelerinin miisteri profili
sinirh sayida olup uzun stiveli ig iligkileri séz konusudur.

Baglantih hizmet saglayrca forwarder isletmeleri: Belirli bir hizmet
veya projeler kapsaminda baglantili sistemlerin olusturulmasi veya
isletilmesi faaliyetlerini igermektedir. Miigteri profili genellikle farkli
bityiikliikte firmalardan olusmaktadir. Miisteri ile iligkiler degisken ve kisa
stirelidir. Bu tiir hizmetler, kombine tagimalarda palet, konteyner, tasyma
araclari, ambalaj tedarik hizmeti, geri d6nisim ve {iretim atiklarnin
alinmasi, hizh kurye, paket hizmetleri ile ilgili baglantth hizmetlerdir.
Biitiinlesik lojistik sistem hizmeti saglayic1 forwarder igletmeleri:
Tedarik sistemleri, dagitim sistemleri, lojistik merkezleri, igletme lojistifi
gibi miisteri ihtiyaglarina gore kapali sistem yapilandirilmasi ve isletilmesi
faaliyetlerini  biitiinsel bir perspektifte sunmaktadir. Miisterilerin
copunlugu kiigiik ¢apli firmalardan olugmakta ve ig iligkileri genellikle

uzun stireli olmaktadir (Cerit, Deveci ve Esmer, 2013: 494-495).
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2.10.4. Freight Forwarder’in Bes Dogrusu

DOGRU DOGRU
YER ZAMAN

DOGRU DOGRU
FIYAT MIKTAR

YUKSEK
KALITE

Sekil 2.4, Forwarder Firmalarinin Déngiisit.

Kaynak : Canct. M, Erdal.M |, 2003

Arzu edilen malin ,

¢ Dogru yerde,
¢ Dogru zamanda,
e Dogru miktarda,

e En ylksek kalitede,

¢ Enuygun maliyetlerle bulunduralmasin saglamakla yiikimltidur.

2.10.5. Freight Forwarder Sirketler’inin  Global Ekonomisindeki Rolii ve

Onemi

¢ Tedarik zincirini yonetir. Freight forwarder’in rold, piyasa talebinin

gelismesini saglamaktir. Mesela A noktasindan B noktasina hareket etmek

sadece freight forwarder tarafindan saglanan hizmetlerin kiigiik bir

unsurudur, Yeni becerilerin ve modern teknolojinin gerekliligi freight

forwarderlar igin tim diinyaya yayilan tedarik zincirini kontrol altinda

tutmay1 ve yénetmeyi miimkiin kilmistir, Tedarik zincirini etkin yonetmek

38




ise kesintisiz olarak siire¢leri gelistirmeyi, maliyetleri korumayr ve

verimliligi hedeflemektir.

Ticareti kolaylastirir. Diinya eckonomileri gelismenin ¢ok farklh
diizeylerinde bulunmaktadir ve bu durum g¢ogu zaman mallarm
gecikmesine ve miisteri icin maliyetlerin artmasi gibi sonuglara neden
olmaktadir. Freight Forwarder ise; bu engellerin, ihtiya¢ duyulan bilgilere
en hizli ulasilmast ve mallarin hizli bir sekilde hareketini saglayacak
teknikleri gelistirerek agilmasina yardimer olmakta, zaman kaybimu

dnlemektedir,

Freight Forwarderler, ticaretteki en 6nemli ¢6ziim ortaklaridir. Dig ticarette
en dnemli faaliyetlerden birisi tasima faaliyetidir. Freight forwarderlerin
tasima bilgisi, ¢ok yonluligl ve sunulan bir ¢ok hizmetteki farkhiligi, onu
uluslararast ticarette ideal ortak konumuna getirmektedir. Freight

forwarder’m en énemli sorumlulugu, miisterisinin ¢ikarlarn korumaktir,

Mallari teslim eder. Freight forwarder ¢ok az siklikla tagima zinciri i¢inde
mallarin sadece tasiyicist durumundadir, Genellikle farkl hizmetlerin de
organizasyonunu yapmaktadir, Lojistik hizmet zinciri karmagik bir yapi
icermektedir ve lojistik plan gerektirmektedir. Bu nedenle freight

‘4

forwarder icgin egilim, Lojistik Hizmet Saglayic1® seklinde ifade

edilmesidir.

Istihdam alan1 yaratir, Mallarin dagitimu diinya {izerinde milyonlarda is
alani dogurmaktadir ve ticaret endiistrisindeki devam eden gelisme yeni is

alanlart ve istihdam olanaklar: yaratmaktadir.

Teknolojiyi yonetir. Bazi firmalarin kendi biinyesinde son teknolojiye
yatiim yapmasimn maliyeti, ticaretine engel olabilmektedir. Freight
forwarder, bu yatirimlari hali hazirda gelisen ve biiytiyen sistemler i¢inde
banka, tasiyict ve giimriik otoriteleri gibi c¢esitli organizasyonlarin

bilgilerine ulagmak icin gerceklestirip, stirdiirmektedirler.

Cevrenin geligmesine yardimer olur. Kalabalik, kirlenme, giivenlik

gintimiizde siklikla tartigilan, konular olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

89




Herkes bunlarm farkindadir ve gevre korumada herkesin sorumlulugunun
oldugu agik ve nettir. Tagima endiistrisi, bu konuda en fazla sorumluluga
sahiptir ve bu nedenle Freight forwarderlar ¢evre igin en uygun tagima

aracim ve seklini tercih etmektedirler (Koban ve Keser, 2008; 77-78).
2.10.6. Freight Forwarder ve Tasima Organizasyonu

Tasimacilik ve lojistik tilke sinirlart igerisinde yapilabilecegi gibi bolgesel
veya uluslararasi da olmaktadir. Boylelikle tasimacilik ve lojistik stratejik énem
kazanmaktadir. Uluslararas: egya tagimacilifn ihracat {irlinlerinin yurtdisina, ithalat
Urlinlerinin ise yurtigine sevki ile birlikte bir iillkeden bagka bir {ilkeye transit

tagimacilik seklinde de yapilabilmektedir.

Uluslararas: pazarlarda tagima organizasyonu yerel pazarlardan daha farkh

yapida olup bazi dzelliklere sahiptir. Bu bakimdan iki 6nemli karar vardir. Bunlar;
¢ Tagima Tiriiniin Belirlenmesi;

Tasima tiirlinlin belirlenmesi ¢esitli kriterlere baglidir. Bu kriterlerden bazilar

agagidaki gibidir;

- Tasima giivenligi,

- Hizmet veren yerlerin sayisi ve ¢esitliligi,
- Taginacak ylikiin tagima tiirtine uygunlugu,
- Malin hasara kars: dayanikli,

- Teslim hiz1,

- Tasima maliyetleri vb. dir.
o Tagiytet Se¢imi;

Tasima tirliniin belirlenmesi ile birlikte es zamanh olarak distintilmesi
gereken bir diger konudur. Freight Forwarder, tasiyict se¢imi yaparken baz

faktorleri goz oniinde bulundurmalidir, Bunlar ;

- Tasima maliyetleri ve fiyat tarifelert,
- Teslimat zamani,

- Tasiyrcinin nitelikleri,
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- Teknik ara¢ gere¢ donamm,

- Programlama esnekligi,

- Etkin mgteri hizmetleri,

- Tagima firmasin finansal yapisi,

- Firma sayginligi, pazar deneyimi,

- Tasima sorumlulugu, risklere kars: koruma,

- Tasima stirecinin glivenligidir (Canci. M ve Erdal. M. 2003:29-33).
2.10.7. Miisterilerin Freight Forwarder Secimi Ve Lojistik Hizmet Al

Miisterilerin Freight Forwarder isletmesi se¢imi, sadece temel lojistik faaliyetlerini
olan tagmima, dagitim, depolama-ellegleme, sigorta, glimritk vb. yerine getirebilme

derecesine degil ayni zamanda o kurumun;

o Tasimacilik ve lojistik alanindaki tecriibe,

o Sunulan lojistik hizmetlerin kapsami, ¢esitliligi ve niteligi,

o Sahip olunan acenta veya ofisler,

e Aynintli servis agiklamasi, iicret ve masraflar hakkinda bilgilendirme,

o Finansal agidan istikrar,

¢ Bilgisayar sistemlerini iyi tamima ve teknolojiyi yakindan takip etme,

o ilave mesafeleri kat edebilmedeki esneklik, yetenek, kapasite ve isteklere

uyumluluk derecesine baglidir (Canci. M ve Erdal. M. 2003:74).
2.10.8. Miisterilerin Forwarder Lojistik Hizmet Satin Alma Siireci

e Lojistik ihtiyacimn olusmasi,
e Lojistik ihtiyacin aragtirtimas
- Ihtiyacin tanimlanmast,
- (Coziim arayist,
- Alternatif lojistik hizmeti veren firmalarin tanimlanmast.
o Lojistik hizmeti veren firmalarin tanimlanmasi,
- Lojistik firmalarina ait bilgilerin incelenmesi,
- Lojistik hizmeti alan tanidik sirket ve kisilere danisilmasi,
- Sirket igin degerlendirme toplantilarinin yapilmasi,

- Lojistik hizmeti veren firmalar ile iletisime gegilmesi.
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¢ Segilen lojistik sirketinden hizmet talep edifmest,
¢ Lojistik hizmetin saglanmas,
s Alman lojistik hizmetinin performansimn degerlendirilmesi,

o Lojistik firmasi ile ilgili gelecege iliskin diisiinceler (hizmeti tekrarlama)

(Lovelock ve Wright, 1999:72).

2.10.9. Miisterilerin Freight Forwarder’in Sagladifi Hizmeti Algillama

Kriterleri

o Tletisim: Miisterileri anlayabilecekleri bir sekilde bilgilendirmek.

¢ Miigteriyi anlamak: Misterilerin kim oldugunu ve ihtiyaclarim
anlayabilmek.

o inamirhihk: Hizmeti saglayanin diirtistliigi.

o Yetenek: ihtiyag duyulan hizmeti saglayabilme becerisi.

e Giivenlik: Riskten uzak olmak.

e Giivenirlilik: Vaad edilen hizmeti hakkiyla zamaninda yerine getirebilme.

o Hassasiyet: Miisterilere yardim odakl1 yaklasabilme.

o Somut Unsurlar: Ekipman, personel, tesisler (Zeithaml, Parasuraman ve

Berry, 1990: 21).
2.10.10. Forwarder’in Konteynere Ve Ticarete Sagladign Katlalar

Oncelikle tarihe geri dondldiginde baslangigta sadece geminin liman
stirelerini kisaltmak amacinda olan konteyner ¢ok kisa bir zamanda mallar korudugu
ve denizde oldugu kadar kamyon ve trenle de taginabildigi i¢in hizla birgok mal igin
tek tasima aract olmustur. Bugiin artik blitin bilyiik armatdrler diinya da hemen her

vere kendileri kara tagimasi da dahil fiyat vermektedirler.

Bu konuda baslangict forwarderler yapmigtir, Limanlara gelen konteynerlerin
i¢c sehir ve hatta baska denize kiyisi olmayan iilkelere gidisi forwarderlerin
organizasyonlariyla gergeklesmektedir. Bu alanda halen forwarderler teminat vererek
acentelerden konteynerleri almakta ve hatlarin ulasmadift veya ulastif1 ancak pahali
kaldig1 noktalara gétiirmektedirler.Mesela denize kiyist olmayan Mogolistan’a

yapilan konteynerli tagimalarda forwarderler bu sekilde galigirlar.,
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Diger bir konuda forwarderlerin deniz art1 ugak gibi alternatif ¢alismalaridir.
Mesela Cin veya Japonya’dan konteynerle mallari Dubai’ye getirip buradan ugakla

Avrupa varig nokfalarma taginmasi gibi ek katlalar saglamalarndur.

Konteyner trafiine ikinci biiyiik fayda forwarderlerin yapmakta olduklar:
grupaj (LCL ‘Less Container Load’) yiiklemeleridir. Armatdrler konteyner basina bir
miigteri gérmek ve sorumiuluklarint dar alanda tutmak isterler. Bu nedenle bir
konteynerin igerisine birden fazla mtisteri almak istemezler. Zaten bir genel avarya
durumunda konteyner iginde 10-15 yiikleyiciyi tamimazlar veya sigorta sistemine
tanitamazlar. Bunun sorumlulugu tasiyicilifi yapan forwarder veya onun sigortasi

tarafindan iistlenilmektedir.

Sigorta ve giivenli yiikleme konulart disinda LCL tagimalari basit bir
organizasyon degildir. Yiklemede kalifiye ve malin basinda duran personelden
baglayan bir siireg, yurt disinda aktarma yerleri ve vartg yerlerindeki caligilan

forwarderler’in aym hassasiyetle ¢ahigmalarim gerektirmektedir.

Bu sekilde géndermenin esas riski de mallarin, bog konteyner i¢inde ne kadar
baglarsamz baglaym, kot havada yer degistirmesidir. Forwarderler’in biitin bu
teknik kavramlart bilmesi ve scktSre inanilmaz katkilar saglamasina ragmen

{ilkemizde diinyadaki gelismis tilkelerdeki konuma kavugamamustir,

Konteyner varig iilkesine vardiginda sorun yasanmamast igin o ilkenin
kanun, kurallarina gére dénlemler aldirirlar. Mesela malin ahsap ambalajinin (ISPM
15} kurallarinca yiikleyiciye hazirlatiimasinn bildirilmesi . Varg yerinde istenen

vesaik ve sair kosullar forwardeler tarafindan miisterilere bagtan bildirilmektedir.

Yukartdaki gibi konteyner iginde ihtisas gerektiren konularda da forwarderler
yiik sahiplerinin beklenti veya istekleri dogrultusunda biiytik danismanhk hizmeti
verirler. Misteri talebinden baslayip, imalatgidan ithalatgrya komiinikasyon, takip,
mal, evrak hazirlama, hazirlatma, bilgi akisi ve déniisii bilgilerini saglayan sinirsiz

hizmet vermektedirler (Erdal,2008:337-339),
2.10.11. Diinyadaki En Biiyiik 25 Freight Forwarder Firmasi

Armstrong & Associates’in derledigi verilere dayandirilarak her yil belirlenen 2014

Top 25 Freight Forwarder listesi sirasiyla agagidaki gibidir.
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Tablo 2.8. Dinyadaki En Biiylik 25 Freight Forwarder Firmasi.

GROSS
R‘éf;[; PROVIDER RE?S:SI;UE OCEAN TEUs AI?AEEEZ%HT
MILLIONS)
I Eii:ﬁ;fg]y Chain & Global 31,432 2,807,000 2.215.000
2 | Kuehne + Nagel 22,587 3,578.000 1,134.000
3 DB Schenker Logistics 19,732 1,891.000 1,092,000
4 E:‘;’alpina World Transport 7,293 1,495.000 825,100
5 Sinotrans Ltd 7,738 8,668.000 396,100
6 | Nippon Express Co. Lid 17,317 776,576 668,522
7 ?;:ijf;rsnlmmaﬂ“al of 6,080 916,168 764,376
8 SDV 7,263 790,000 522,000
9 CEVA Logistics 8,517 730,750 513,000
10 DSV A/S 8,140 772,142 259,365
" 2:};‘;&; gjﬂi‘}“de Logistics 3,433 684,156 549,948
12 UPS Suply Chain Solutions 5,492 450,000 775,000
13 Kintetsu World Express Inc. 2,718 493,000 924,000
14 UTI Worldwide Inc. 4,441 547,000 368,000
15 Damco International A/S 3,212 791,535 226,626
16 Pantos Logistics Co. Ltd 2,546 1,733.000 224,865
17 Yusen Logistics Co Ltd. 4,042 550,000 310,000
18 | C.H Robinson 12,752 515,000 115,000
16 Kerry Logistics 2,575 774,000 278,000
20 éf;igfy“b“c Warchousing 4,415 420,000 375,000
21 Geodis 5,828 420,000 210,000
22 Toll Hoidings Limited 6,266 494,493 104,740
23 Logwin AG 1,620 530,000 143,00
24 NNR Global Logistics 1,745 120,137 252,068
25 Dimerco Express 481,000 128,000 176,000
Kaynak:

http:/fwww logisticsmgmt.com/article/freight forwarders leaders_prepare for dema
nd surge
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2014 yihmn lider forwarderlerinin belirlendigi liste de sirasiyla DHL, Kuehne
+ Nagel , DB Schender, Panalpina ve Sinotrans ilk beste yer alirken 16. siradaki
Giiney Kore merkezli Pantos Lojistik’in konteyner tagimacilifindaki hacmi dikkat
cekmektedir. Pantos’un 1.495,000 TEU’luk tagima hacminin 4. sirada ver alan
Panalpina’yr bile gegiyor olmasi ancak sirketin hava kargo tasima oranmin
rakiplerine gére gok diisiik olmasi sebebiyle listenin ortalarinda yer almasi gozlerden
kagmamaktadir. Difer taraftan Japonya merkezli Kintetsu World Express’in
13.srada yer almasina ragmen 924,000 metrik tonluk hava kargo tasimasi ile DB
Schender’i hava kargoda yakalamasina ragmen konteyner tagimaciliginin diistikligii
sebebi ile [istenin gerisinde kalmasi da ¢nemli bir ayrintidir. (Diinyadaki En Biyiik

25 Freight Forwarder, 2003).
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3. BOLUM

DENIZYOLU TASIMACILIGINDA FREIGHT FORWARDER
FIRMALARININ ISLEVI UZERINE UYGULAMA ORNEKLERI

3.1. Sektirel Anlamda Freight Forwarder Firmalarim Tanimi

Freight forwarder firmalar1 kendi biinyelerine dahil 6z mal: bulunmamakla
beraber gemi, tir, depo, sigorta, konteyner vb. gibi ekipmanlari veya hizmetleri
disaridan  outsourcing ederek miisteriler, nakliveciler, giimrilk miisavirlikleri,
tedarikgiler, Ureticiler ve acentalar arasinda bilgi paylasimi yaparak tabi biitiin bu
islemler i¢in tizerine kendi kér'im1 ekleyerek miisterilerine hizmet sunan bir
kurumdur, Eklenilen kardan dolayr navlun komisyoncusu da denilmektedir. Arada
koprti gorevi gérmekle beraber her bir halka arasindaki iletigimi saglar. Her alanda
uzmanlagmus firmalar ile is birligi icerisindedir. Takiben dis kaynak kullanarak
sundugu hizmetler ile miigteri memnuniveti ya da memnunivetsizligini

yakalamaktadir,

Sekil 3.1. Forwarder Firmalarinin Sektérdeki Donglisii.
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3.2. Fowarder Firmalarmm Genel is Akis1

10.

11

12.

13.

. Miisteriden Navlun Talebi

Miisteriden Navlun Calismas1 Yapilabilmesi Igin Gerekli Bilgilerin Talep
Edilmesi (Yiikleme- bosaltma limam,i¢ tasima olup olmayacagi-konteyner

tiirli,tonaj,sigorta olup olmayacag,ihracat¢t bilgisi,yiikleme tarihi vb).

Acentalardan, Nakliyecilerden,Sigortacidan vb Hizmet Alinacak Firmalar Ile

Fiyat Calismasini Baglatmak.

Gelen Fiyatlar Belli Kriterlere Gore Degerlendirmek ve Hizmetlerin Hangi
Firmalardan Alimnacagimin Belirlenmesi (Transit sure-uygun fiyat-hizmet

kalitest,yiikleme tarthine uyum).

Alinan Fiyata Belli Oranda Kér Eklenip Miisteriye Sunulmasi I¢in Teklif

Formatinin Hazirlanmasa.

Miigteri Tarafindan Teklif Onaylanmasi Durumunda Operasyon Dosyasinin

Olusturulmas.

Yiikleme Tarihine Uygun Rezervasyon Alinmast ve Yiklemenin Organize

Edilmesi.

Miisteriye Organizasyon Bilgilerinin Iletilmesi (Gemi bilgileri ve arag

bilgileri).
Miigteriden Kongimento Talimatinin Alinmast.

Konteyner Alimmm Gergeklestirilip Gumriik¢ii ve Miisteriye Bilgisinin

Verilmest.

. Glimritkgliye Gerekli Bilgilerin Iletilmesi (Gemi, konteyner,ara¢

beyannamenin nereye birakilacagi, beyannamenin siiresi).

Glimriik¢iiden Beyanmame Kopyasimn Talep Edilmesi ve Beyannamenin

Teslim Edildigine Dair Teyit Alinmast.

Yikleme Tamamlandiktan Sonra Konteynerin Limana Girip Girmediginin

Kontrol Edilmesi.
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14. Konsimento  Talimatimin  Sisteme  Girilmesi,Acenta  Kullamlan
Yiiklemelerde Hem Ara Hem Ana Konsimentonun Olusturulmast ve

Miisteriden , Acentadan Teyidinin Alinmasi.
15. Miisteriden Yabanc: Fatura ve Ceki Listesinin Kopyasinin Alinmasi.

16, Geminin Kalkisinin Kontrol Edilip Miisteriye, Varis Ulkesinden Kulanilan

Acentaya BilgisininVerilmesi,
17. Faturanin Kesilip Miisteriye [letilmesi ve Odemenin Talep Edilmesi.
18. Kongimentonun Miisteriye Teslim Edilmesi.

19. Orjinal Konsimentonun ve Diger Orjinal Evraklarm Mah Cekebilmesi Igin

Alictya Gonderilmis Oldugunun Teydininin Miigteriden Alimmast.

20. Gemi Vardiktan Sonra Konteynerin Bosaltilip Acentaya Teslim
Edildigininin Takip Edilmesi.

21. Biitiin Islemler Tamamlandiktan Sonra Dosyanin Kér Zarar Raporunun

Almip, Arsivlienip Kapatilmas:,

3.3. Forwarder Firmalarinin Denizyolu Thracat Yiik Tagimalarinda

Operasyonel Is Siiregleri ve Uygulama Ornekleri
Forwarder firmalarinda operasyonel siire¢ agagidaki gibi ilerlemektedir. ;

Stireg firmalardan gelen hizmet talepleri ile baglamaktadir. Bu hizmet
talepleri bir tiriintin sadece depolanmasi, sigortalanmasi, yurtiginde bir yerden bir
vere nakledilmesi, konteyner satin alimlar olabilecegi gibi yurtiginden yurtdigina

yitk génderimi i¢in navlun talepleri de olabilmektedir.

Satin alinan konteynerlar SOC (Shipper Own Container) ve Uluslararasi
serbest dolagimda olan bog konteyner olarak tamimlanmaktadir. Bu konteynerlarin
Konteyner Kayit Formu (KKTF ) ile Tiwrkiye sinirlart i¢ine girisleri yapilmis olup
KKTF iizerinde belirtilen siire i¢erisinde yurt digina gonderilmesi zorunfudur. Yurt
disina gdnderilmemesi durumunda giimritk nezdinde olusabilecek tiim ceza, vergi,

har¢ vb. gibi masraflardan Forwarder firmalar: sorumludur.
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Miisterilerden gelen talep dogrultusunda konteyner satisi yapan firmalardan
20DC, 40DC, 40HC gibi konteynerlar temin edilir. Ozellikle makina ,insaat projeleri
yapan firmalar genellikle bu yontemi uygun bulmakta ve yitk konteynerini varig
yerinde depolama ,barinma araci olarak siire sirlamasi  olmaksizin
kullanmaktadirlar, Soc konteynerlar sayesinde firmalar satin aldiklar biinyelerindeki
konteynerlar ile iirfinlerinin yurt disina gdnderimini saglamaktadirlar, Soc
yitklemelerde acentalardan Survey seritifikasi(Survey Inspection Certificate)
istenir.Bu sertifika konteyner satin alinan firmadan temin edilir. Bu sertifika da
konteyner numaras: , konteynerin tipi, nereden temin edildigi, temin edilme giinii,
onaylandift referans numarasi,maksimum briit agirhg, konteynerin yurt digmna
¢ikabilecegi son sture vb bilgiler belirtilmektedir. Yurt digina ihracati yapilan
konteynerin tescil edilmis glimriikk beyannamesinin konteyner alimimin yapildig

firmaya mutlaka iletilmesi gerekir.
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Miisterilerden gelen talepler dogrultusunda fiyat arayis1 baglar. Bu asama da

milsteriye uygun teklif sunmak diginda en giivenilir ve en hizli hizmeti saglamak da

Gnemlidir.

Gelen talep iirliniin deniz yoluyla ihrag edilmesi ile ilgili ise musteriden

asafidaki bilgiler istenilir ;

>

»

>

Cilas liman

Varis limant

Mal cinsi

Ekipman tlirli
Thracater firma ismi

Malzemenin imcolu (tehlikeli madde Yolup oimadig:

Miisterilerden gelen ihracat taleplere 6rnek agagidaki gibidir ,

Asagidaki bilgilere istinaden navlun teklifi ?

Yikleme Liman: : Ambarl

Varis Liman :Tincan , Nigeria

Mal cinsi : Mobilya

Ekipman :1X20DC

Tonaj: 1900 KG

Sigorta dahil

Malzemenin yiiklenecegi adres: Kirag

Gelen bilgiler dogrultusunda caligilan acentalardan (MaerskLine , Msc,

Safmarine, Cma, Arkas vb. ) navlun talep edilir. Gelen navlun iki asamadan olusur.

» Deniz ihracat navlunu
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» Lokal masraflar : Lokal masraflarm icinde G. Saha —Termimal
masraflar;, G. Saha konteyner giris ¢ikis ticreti , muhilir bedeli,
kongimento {icreti, yiikleme ticreti ve liman giivenlik bedeli yer alir.
Lokal masraflaracentalara gére biraz farklilk gosterebilir, Lokal
masraflann Ambarli Limani, Gemlik Limam, Mersin Liman ve lzmir

Limant i¢in farklilik gdstermekte olup genel tcretler asagidaki gibidir,

Tablo 3.1. Ambarh Limani Lokal Masraflari.

EXPORT AMBARLI/EVYAP
TARIFF/USD DRY | REEF & IMO
OHC (FREE IN) 265 365

EXP (Konteyner servis) 75 75

TOTAL 340 440

Tablo 3.2. Gemlik Liman Lokal Masraflar,

GEMLIK
EXPORT (TRGEM)
TARIFF/USD DRY | TARIFF/USD
OHC (FREE IN) 195 OHC (FREE IN)
EXP (Konteyner servis) 75 EXP (Konteyner servis)
TOTAL 270 TOTAL
Tablo 3.3. Izmir Limam Lokal Masraflari.
IZMIR
EXPORT (TRIZM)
TARIFF/USD DRY | TARIFF/USD
OHC (FREE IN) 195 OHC (FREE IN)
EXP (Konteyner servis) 75 EXP (Konteyner servis)
TOTAL 270 TOTAL
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Tablo 3.4, Mersin Liman1 Lokal Masraflan.

1IZMIR
EXPORT (TRIZM)
TARIFF/USD DRY | TARIFF/USD
OHC (FREE IN) 175 OHC (FREE IN)
EXP (Konteyner servis) 75 EXP (Konteyner servis)
TOTAL 250 TOTAL

Tablo 3.5. Iskenderun Limani Lokal Masraflari.

[SKENDERUN
EXPORT (TRISK)
TARIFF/USD DRY | TARIFF/USD
OHC (FREE IN) 150 OHC (FREE IN)
EXP (Konteyner servis) 75 EXP (Konteyner servis)
TOTAL 225 TOTAL

Navlun disinda verilen teklifte agagidaki unsurlar da yer almaktadir.
»  Geminin aktarmali mr yoksa direk mi gidecegi bilgisi
»  Servisin transit siiresi

» Vars tlkesine gére gerekli olan prosediirler veya belgeler. Ornegin,
Nijerya yiiklemelerinde acentalar Form M numaras: talep etmektedir.

Form M numarasit alic1 firma tarafindan temin edilir,
»  Verilen teklifin gegerlilik stiresi

Acentadan Ambarh c¢ikis Tincan varg icin gelen navlun teklifine 6rnek

asagidaki gibidir ;
Free in Ambarli & Yilport // Liner Out Apapa /Tincan
Navlun
Usd 1400 /20°de

Usd 2800 / 40°dc & 40°he
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+ Lokaller
T/T :30 Giin
T/8 : Valancia

Gegerlilik : 31.08.2014

» Nigeria / Apapa / Lagos — Tincan Lagos yiiklemelerinde miisteri
talimatinda Form M Numarast yer almalive Express B/L. (konsimento}

kabul edilemez.
» Teklifimiz, imcosuz yiikler igin gecerlidir.

» Navlunu olusturan kalemlerden baf, caf vs. miktarlarinda meydana

gelebilecek degisiklikler navluna ayni oranda yansttilacaktir,

»  Navlunumuz tagimasi gergeklesecek olan beher (her) konteyner igindeki
mal degerinin Usd 400.000 ve altinda olmas: durumunda gecerlidir. Bu
meblagl gecen degerdeki mallarimz igin navlunumuzda  degisiklik

olacaktir.

Miisterinin naviun talebi limanda yiliklemeyi degil de fabrikada yiiklemeyi
igerdiginden dolayi ve yiikleme adresi ile liman aras: tagimamn da forwarder firmasi
tarafindan yapilmasinin istenmesi iizerine Kirag-Ambarh arast 1x20DC nakliye fiyat
nakliyecilerden talep edilir. Yalniz 20DC konteyner yiiklemesi i¢in nakliye talep
ederken malzemenin tonaji Snemli bir kriterdir.Malzemenin kendi agnlifinnl2 tonu,
konteyner ile birlikte agirhginin da 14 tonu gegmemesi gerekmektedir. Aksi halde
agir tonaja girer ve fiyat daha fazla olur. Bu onemli kriter 40 dc &hc
konteynerlarinda gegerli degildir. Ayrica karayolu yiik tasima mevzuatina gore arag,
konteyner, malzeme toplaminin 26 ton’u gegmemesi gerekir Aksi halde ceza
uygulamr, Miisterinin yiikit 1900 kg oldugundan dolayr nakliye bedeli hafif tonaja

gore fiyatlandinlacaktir.

Yantig Tasimaciliktan talep edilen Kirag — Ambarlt arasi 1x20DC hafif tonaj

naklive i¢in verilen licret 330 ti+ kdv dir.
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e Sigorta igin net fiyat malzemenin mal bedeli, kap , kilo ve yiiklenecegi
gemi ismine gore belirlendiginden sigorta masraft malzeme yiiklendikten

sonra verilebilir,

e  Yukaridaki gibi birgok hattan veya tedarikgilerden gelen teklifler daha
dnce belirttigim  kriterlere gore degerlendirilir ve miisteriye teklif

hazirlanip sunulur.
3.3.1. Konu Destinasyon I¢in Alls Rakaminin Hesaplanmas
Acentadan alman fiyatlara konu hesaplama agagidaki gibi yapiimaktadir;

o Ambarli fimanindan Tincan limanina kadar 1x20dc konteyner igin

denizyolu tagima ticreti : 1400 usd
o Ambarli liman (Lokal) masraflari toplami: 325.40 usd
»  Gemi liman giivenlik bedeli: 10 usd+kdv
e Konteyner girig/cikas ticreti : 20 usd+kdv
e Konsgimento ticreti:50 usd
e Terminal ticreti: 110 usd
s Ytikleme tcreti: 130 usd

e Ambarli limant kirag ylikleme adresi arasi 1x20dc hafif tonaj i¢ nakliye

bedeli ;330 tl+kdv
Yukart da belirtilen tutarlara gére toplam alig rakami 1725,40 usd-+389,40 tl
3.3.2. Konu Destinasyon I¢in Satiy Rakaminin Hesaplanmasi

Toplam hesaplanan alig rakamumn iizerine belirli bir tutarda kar konulup
miisterive teklif sunulur. Konu destinasyon igin alig fiyatimn iizerine kar eklenerek

satig rakamu olusturalmustur.

Satig rakamina dahil olan kalemler agagidaki gibidir ;
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e  Ambarli- Tincan limam aras1 1x20dc denizyolu tasima licreti
e  Ambarli liman masraflari

e  Ambarlt limani kirag ylikleme adresi arast 1x20dc hafif tonaj i¢ nakliye

bedeli
+  Satig rakamina dahil olmayan kalemler asagidaki gibidir ;
» Tincan limant masraflar
*  Yurti¢i glimrikleme masrafi
o Yurtdisi glimriikleme masrafi
e  Sigorta {icreti
o Tincan limani sonrasi i¢ tasima
o  Demuraj bedeli
o Ardiye bedeli
3.3.3. Miisteriye Iletilen Teklif Formatinda Yer Alan Bilgiler
Miisteriye gecilen teklifte agsafidaki bilgiler yer almaktadir;,
o Yikleme yeri
o Vans yeri
e  Malmn cinsi
o Olcti bilgisi
¢ Toplam brit agirlif
¢  Hacim bilgisi

o Kap adedi
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e  Navlun fiyat:

*  Teklifin gecerlilik stiresi

o Konteyner tipi

o  Servisin direk mi yoksa aktarmali m1 gidecegi bilgisi

s Transit slire

e  Navluna dahil olan kalemler ve navluna dahil olmayan kalemler .

Forwarder firmasindan miisterinin konu talebine iligkin firmaya gegilen teklif

formatima Ornek asagidaki gibidir;
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Seave T, 0
TEKLIFNO X

Firmta Adi  |X MUSTERI] Teklifi Veren|X FORWARDER FIRMASI
Higili ingili

Telefon Telefon

Falss Faks

E-Maii ¥-Mail

Taril Sayfa Adedi |2

Konu! Denizyolu Ihracat Navian Teklifi
Firmansza dzel olarak hazidamsg oldufomuz navion wekiifimiz agagida bilpinize sunulmustur,

Teklifimizin uypun bulinmasi dureimunda teklifimizin kage ve imyal onaylanarak taralimeza génderilmesini
rica ederiz.,

Teklit Detayiar

Yikleme Yeri/ Posta Kodu Amharh / Turkey /
Yarg Yeri / Posta Kodu Tincar / Nigeria
Malin Ciusi Maobilya

Olgiifer- Amirhik
Toplam Agzirhik

Hacim

Kup Adedi

CGecerlilik Sifresi 31.08.2014

Not

i Hat [ Noviun Twur] Konteyner Tipi | Servis Sthre | Gegorlitik
X FORWARDER FIRMASI 2.300,00 uso 200C AKTARMALL  30-35 GUN  31.08.2014

NAVLUNA DARIL EDILEN KALEMELER
Naylun Uereti

Yuklemy Limani Masraiian
Liman Ongesi l¢ Tasima 2006 hafif

NAVLUNA DAL EDIEMEYEN KALEMLER ¢
Vards Limani Masraftari

Varis Limand Sonrasi 1 Tusine

Yurt Tef Gumrokleme Hizmet Gedeli

Churnruk Vergisi & hire & Kdy

Sigorta Ucretd

Yurt Disi Gumrukleme Hizmet Bedeli

Demoraj

Limans Ardive

PAGE 2-1

Sekil 3.3. Deniz Ihracat Teklif Formati Ornegi.
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GENEL SARTLAR:

1}
2)

3
4

5)

6)

7)

8)

9)

10)

15)
16)

17)

Aksi belirtilmedikee teklifimiz, tehlikeli (IMCQ), bozulabilir ve benzeri dzel tagima
gerektiren kargolar icin gegerli degildir. 7

C.F yikiemelerde navlun, (Is Bankas: ddviz satig kuru tizerinden TL) / (€} /($) cinsinden
fatura tarihinden itibaren kongimento tesliminde pegin olarak tahsil edilir.

Armatdrler tarafindan akaryakst (BAF) & kur faktsell (CAD) ile olast savas riski (WRS)
masraflarinda yaptlacak olan degisiklikler tarafiniza yanstilacaktur,

Konsimento talimatlarini yukleme tarihinden en gec bir isglinii éncesinden tarafimiza
gtinderilmesi gerekmelctedir ,

Kongimentelar gemi kalktiktan sonra standart olarak basiimakta olup,gemi kallktiktan sonra
konsimento uzerinde yapilacak degisiklikler icin yeni eveak duzenleme vereti tarafirnza fatura
edilecektir

Teklifimiz imzalt ve kageli teyidiniz ile birlikte ve konteyner/ekipman saglanabiliriigine bagls
olarak gegerlilik kazanacakur. Yikleme gergeklestigi takdirde teklifimiz onaylannug kabul
edilecektir

Sevk edilecek Emtia’nin tagima sirasinda zarar gbrmemesi igin nakliyeye uygun bir gekilde
ambalajlanmasi gerelamektedir. Aksi takdirde, bu malin ambalajindan dolay: degabilecek
higbir zarar ve ziyandan firmamiz sorumlu tutulamayacaktir,

Kenteyner icine yuklenen mallarin ISPM standartlarna uygun olma zorunlulugu vardr . Bu
standartlara uygunluk dogrudan yukleme limaninda ihracatel, bosaltma limanmda ithalater
firma sorumlulugundadur .

Kapt tesiim yliklemelerde her tilkenin kendi 8zel tagima sartlar oldugundan dotayr maksimum
yikleme igio tarafimizdan yiikleyeceginiz tonaj igin teyit almaruz gerekmektedir,

Yurt disinda aher tarafindan cekilmeyen/cekilemeyen kargonun deniz yolu tasima
sozlesmesinde yukleyicisi olarak olusan ardiye,demuraj,gumruk, depolama
masraflari,ellecleme mastaflar,ve yuk ile ilgili luzumlu islemlerin yapilmaimasi sebebi ile
odenen vergi,harc ,masraf, zarar ,tasfiye masvaflari tarafiniza ait olacaktir

Mal sigortas: yaptirumi, gikis/vang tilkesi glimritkleme masraflar: navlun teklifimize dahil
degildir.

Uluslararast ticari kurallarda belirtilen dogat afet, yangin, grev, gemi programinda yapilan
degisiklikler, gemi gecikmesinden kaynaklanan transit sure farklari, imanlarda muhtelif force
majeur sebeplerden dolay: (giimriik otoritelerinin tespil va da muayene talep edilmesi halinde
kargonun kontyenerden bosaltilmas: gibi nedenlerden kaynakl gecikmeler) bekletilme gibi
nedenler, X FORWARDER FIRMAST nin kontrolunde clmayan ve miidabaie edemeyecegi
sebepler gecikme igin gecerli gerekee sayilir. Bunlardan kaynaklanan masraflardan X
FORWARDER FIRMASI sorumluluk kabul etmez, Ayrica, daha énceden tahmin edilemeyen
ekonomik kriz/dalgalanmalardan kaynaklanan + -% 5 tizerindeki maliyeti direkt etkileyen
fiyat degisiklikleri navlun teklifimize kar amaci gdzetilmeksizin yansitilacaktir.

Ulusal ve uluslararasi azami yiikleme ve agulik sinirlamalarina uyulmalidie, Bu simrlamalar
asildig) takdirde olugabilecek ceza ve masraflardan kargo sahibi sorumlu tutulacakfsr,

{sbu stizlesme Tiirk Hukuku'na tabi olup, taraflar igbu stézlegmenin yorum ve lcrasindan
kaynaklanabilecek her tilrld uyusmazlifim ¢6ziimiinde, kefil istenmesi ve davall saytsiun
birden fazla olmas: hali de dahil olmak iizere, Istanbul Mahkemeleri ve lcra Daireleri’nin
vetkili oldugunu kabul ve beyan ederler.

Tagimalarimiz kongimento {Seawaybill) lizerinde yazan sartlar dogrultusunda yaptimaktadir.,
Yapilan tlim islemlerde FIATA ve UTIKAD kurallart gegerlidir. Bu kurallarda ki herhangi bir
madde yapilan islemdeki ytkiimliiligiimiizi sinirlandirabilir veya kaldirabilir, Talep lizerine
tarafiniza bu maddelerin tamami gonderilebilir.

T.T.K 23. md. Geregince 8 glin igerisinde itiraz edilmeyen faturalara itiraz kabul edilmez.
Teklifimizin uygun gérillmesi halinde kaseli ve imzali olarak geri gtndermenizi rica ederiz.

Sekil 3.3. (Devami) Deniz Ihracat Teklif Formati Oregi.
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Sunulan teklifin onaylanmasi durumunda ilk olarak operasyon dosyast

olusturulur,
3.3.4. Olusturulan Thracat Dosyasida Sirasiyla Yer Alan Evraklar
* Dosyanin genel bilgilerinin yer aldig1 kapak
e Kar zarar raporu
o Satis faturalarn
o Al faturass
e Ana - ara konsimento kopyast
e Beyanname kopyasi
¢ Yabanci fatura kopyast (commercial invoice
¢ Yabanci ¢eki listesi kopyasi (packing list)
e Diizenlendi ise mense kopyasi
e Miisteriden alinan konsimento talimat: kopyas:
e Acentadan alinan rezervasyon foyi
+  Gemi bilgisi
o Als fiyatt
e Satis fiyatt

Daha sonra acentaya déniiliip malzemenin yiiklemeye hazir olacagi tarihe
uygun gemi programi talep edilir. Cogu hatlarda gemi bilgisine sistemleri lizerinden

de ulagilabilinir.

X acentasinin sistem f{izerinden ulasilan gemi bilgileri sayfasma &rnek

agagidaki gibidir ;
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Schedules

OeaiCe 1.8

Prelerred Schedules for Ambarit Port tstanbul, Turkey (Container Yard) to Tin Can Island Port, Nigerla {Container Yard)

rtur Arrival Vessel Transit Time Details

Ambart Por Istanbul Tin Can Jsland Poprd MAERSK BULAN 23 Days Show details &
02, Agu 2015 25, Afju 20158 1509
Ambani Por Istanbul Tin Canlsland Port SAFMARINE BAYETE 23 Days hiow delails |
09. Agu 2045 01. Byl 2015 1508

ihari lstan Tie Can lsiand Port APMART 1t 23 Days Show delails &
09, Adu 2015 01. Byl 2015 1509
Ambari Port Istanbul Tin Can Island Pon MAERSK BOGOR 23 Days Show delails &
16, Agu 2018 08, Ey{ 2015 1509
Ambarli Port istanbul T ¢langd Po IND 23 Days Show delails B
23, Aju 2015 15, Byl 2015 1509
Ambarli Porl [sfanbuf Tin Can isiand Port MAERSK BATAM 23Days Show details 8
30, Adu 2015 22, Eyl 2016 1509
Ambarli Por lstanbul Tin Cin (sland Pord MAERSK BATAM 29 Days Shov details 8
30, Afu 2015 28, Byl 2015 1509

Dates for arrivats and deparlures are local dale and tme and estimales are given withou! guarantee and subject lo change

withoul prior notice,

Vessels are only dispiayed if having recent schedule within 80 days

Generaled on 03 Agustos 2015 14:03 (focal tme)

Sekil 3.4. X Acentasi’nin Konu Destinasyon Igin Sistemindeki Gemi Bilgileri
Ornegi.
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Acentadan gelen gemi bilgisine 6rnek asagidaki gibidir.

VESSEL NAME MSC ELOISE MT433R
FLAG / BUILT YEAR (Panama- 1991)

IMO NO 987545

TALIMAT CUT OFF 14.08.2014 15.00
BEYANNAME CUT OFF 15.08.2014 12.00
MARPORT ETA 16.08.2014

MARPORT ETS 17.08.2014

ARDIYESIZ GIRIS TARIHI 13.08.2014

Flag : Geminin bayragidir.
Built year :Geminin yapim yilidir.
Imo no : Geminin imo numarasidir.

Konsimento talimati :Acentaya gecilmesi gereken yik detaylarim
evraktir. Talimatta yer alan bilgiler agagtdaki gibi tanimlanir,

Shipper : Yikleyici, ihracatgt firma

Consignee :Alici firma, Ithalatg firma

Notify :Malzeme varis limanina vardiginda ihbar gegilecek firma.
Same As Consignee: Aliet ile aym

Port Of Loading : Ylkleme limani

Port Of Delivery :Varig limani

Vessel / Voyage : Gemi ismi / Geminin sefer numarasi

Container No / Type: Konteynerin numarast ve tipi

Container Mithiir No :EU0004157955

Description Of Goods: Mal tanimi

igeren

Form M Number : Form M Numarasi . Sadece Nijerya'ya yapilan yiiklemeler i¢in

gereklidir,

HTS Number : Gumriik tarife istatistik pozisyonuna gére malzemenin numarasi

(GTIP)
Total No Of Packages :Konteynera yliklenen malzemenin toplam kap sayisi

Total Gross Weight :Konteynera yiiklenen malzemenin toplam briit aguli
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Giimriik Temsilcisi:thracater firmanin giimriikgiisii
Shipped On Board: Konteynerin gemive yiiklendigi

Konsimento talimat 6rnegi de agagidaki gibidir.
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ORNEKTIR

KONSIMENTO TALIMATI
SHIPPER X FIRMASI
CONSIGNEE 'Y FIRMASI
NOTIFY :SAME AS CONSIGNEE
PORT OF LOADING :AMBARLI- MARPORT
PORT OF DELIVERY ‘TINCAN
VESSEL / VOYAGE :MSC KOREA V. MT435R

CONTAINER NO/TYPE :MSCU8397303 — 1X20°'DC

CONTAINER MUHUR NO :FU3004157955

DESCRIPTION OF GOODS:HOUSE HOLD GOODS PERSONEL PEFFECT
FORM M NUMBER ‘MF231400155422

TS NUMBER 1940360103000

TOTAL NO OF PACKAGES:4 PACKAGES

TOTAL GROSS WEIGHT :1903 KGS

CUSTOMS .7 GUMRUK FIRMASI

SHIPPED ON BOARD

Sekil 3.5. Konsimento Talimati Ornei,
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Beyanname Cut off:Konu ihracat beyannamesinin agilip belirtilen siire
icerisinde tescil edilmis ve onaylanmis halinin acentaya teslim edilmesidir. Firmanin

calistifn glimritkcliniin gérevi dahilindedir.
Marport ETA : Geminin tahmini Marport limanina gelis tarihidir.
Marport ETS:Geminin tahmini Marport limanindan kalkis tarihidir.

Ardiyesiz Giris Tarihi: Ardiye masrafi olusmamast adina konteynerin dolu
olarak ardiyesiz giris tarihinden itibaren limana sokulmasidir. Efer konteyner
ardiyesiz giris tarihinden once limana sokulursa ardiye olusur.Bu nedenle ylikleme

tarihinin belirlenmesinde en dnemli etkendir.

Uygun gorillen gemiye rezervasyon almnir, Suan hatlarin %907t rezervasyon
alinmasi, konsimento talimatinin girilmesi, kongimentonun onaylanmasi vb islemleri
sistem fizerinden yiiriitmektedir, X acentasina ait sistem Uzerinde alinan rezervasyon

sayfasina drnek asagidaki gibidir ;
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Book New Shipment

From
Enter city name
Ta

Enter city name

Special Conditions

¢ . Cargo reguires temperature contral

Commodity
i Piease specify...

Qty.

i) Cargo is dangerous

OV EL T

i, Cargo s oversized

1
Container Type
: Please specify..,,

Weight (kg)

£ Add another container fype / commodity

Contract

Enter contract No.

.. ¢ Book on tariff {(No Service Contract)
Contractuat Customer

,

"B £dit detads &3 Add reference
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Almman rezervasyon bilgileri miisferi, miigterinin calistifs glmrikcti ve

nakliyeci ile paylastlir,

Acentadan uygun goriilen gemi igin alinan 6rnek rezervasyon bilgileri

agagidald gibidir;
Referans No: 0811ST1.1442253
Asya port depodan aldirabilirsiniz.
Miisteri ile paylasilan bilgiler asagidaki gibidir;

»  Gemi bilgileri

»  Yiikleme tarihi
Nakliyeci ile paylasilan bilgiler asagidaki gibidir ;

Gemi bilgileri
Yiikleme adresinin firma tinvani, ilgili kigi bilgileri

Yiikleme giinii ve saati

Y V¥V V¥V V¥

Konteyner: nereden ve nasil alacag: bilgisi
Giimriiketi 1le paylagilan bilgiler ;
»  Gemi bilgileri

Acentanin bildirdigi referans numarasi ,depo bilgisi ve migteriden alinan
yiiklemenin gerceklesecegi adres bilgisi ¢aligilan nakliyeci ile paylasilir.
Nakliyeciden konteyner: aldirmak igin yonlendirecepi aracin plaka ve sofor bilgisi
aliir, Béylece konu viik konteyner acentarun bildirdigi depodan nakliyeci aracilift

ile aldirilar.

Konteynerin alinmast sonucunda nakliyeciden veya nakliyecinin bildirdigi

s6f6rden konteyner numarasi ve mithiir numarasi istenilir.

Migteri ile yiikleme adresine ponderilecek konteyner numarasi , muhir
numarast, arag ve sofor bilgileri paylasilir. Bunu takiben de gelen konteyner ve aract
kontrol etmesi talep edilir. Bazen bildirilenin diginda farkly arag veya konteyner

gonderimleri yapilabiliyor. Konteyner numarasmin yanhs verilmesi sonucunda
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beyanname yanlis agilir ve beyanname kirnmzi hatta diistip konu yiikleme bir sonraki
gemiye kalabilir. Bir sonraki gemiye kalmasi durumunda da bir sonraki geminin
kalkacag: glne kadar ardiye masrafi olusur. Ardiye masrafi acentaya gore

degisebilir.Genel olarak liman bazli ardiye tarifesi asagidaki gibidir;

Marport Port Storage Costs for Export

Amount (usd)
20" dry 6
40" dry 9

Kumport Port Storage Costs for Export

Amount (usd)
20" dry 13
40" dry 23

Konteyner yitklemesi bittikten sonra acentadan alinan miihiir numarasi ile
miihiir kilidi vurulur. Mihiir kilidi vurulan konteynerin eksik malzeme ya da yanhs
malzeme yiiklenmesi sonucu kirilma durumu da olabilmektedir. Mihtirli kirmadan
dnce ilk olarak konteynerin alindil acentadan onay ve yeni miithiir bilgisi alinmas:
gerckmektedir, Acenta da onayi ylikleme limanindan almaktadir. Miihiir kiriminda

olusabilecek masraf acenta’ya gore degismekte olup yaklasik 15 usd dur.

Konteynerin yiiklemesi tamamlandiktan sonra limana geri déner. Konteynerin
dolu limana doniislerinde bazen sorun yasanmaktadir. Konteynerin dolu girig
talebinin limanda géziikmememesi buna bir drnektir. Bu nedenle acentalar yasanacak
sorunlart en aza indirgemek amaciyla Forwarder firmalardan agagidaki bilgileri talep

ederler ;

» Konteyner Numarast
» Konteynerin Mithiir Numarast

» Konteynerin getirecek aracin plaka ve s6for bilgileri

Konteynerin limana geri déndiigiinden Forwarderler’in emin olmast
gerekmektedir. Bu bilgiyi soforden alabilecekleri gibi limanlarin  kendi
sistemlerinden de edinebilirler. Yapilan bu isleme konteyner sorgulama denmektedir.

Marport limani igin konteyner sorgulama sistemine &rmek agafidaki gibidir ;
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26.06.2D15 Konleyner Sorgulama - Marport Uman Igletrmelerl Tlcaret ve Sanay AS.

Oene T

a
Anasayfa » Marport Onling » Konteyner Sargulams

KONTEYNER SORGULAMA

Konteyner Numarasi

3 Konteyher Numarasint

Kenteyner Numarastni SDFGB127311 formatinda
{SDFG8127311 formabnda

giriniz. i
giriniz.Herbir satira bir

Birden fazfa konteyner numarasi sorgulamak igln ; . -

hedsr.satra Bl korlevner punams, itk sorgulama konteyner numara‘sa gilelek :

YaRImE ‘ sorguiama yapakilirsinlz, P

et

- i 1
24 Pt Lhvaan Jgi

AR R

http:Aiwasw.rmarport com.tefmarpor_onlinefkonteyner_sorgulama.html 141

Sekil 3.7. Marport Limam Konteyner Sorgulama Sistemi Ornegi.
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Ornekte de gorillecegi lizere konteyner sorgulama butonuna meveut

konteyner numarasi girilir ve agilan tabloda asagidaki bilgiler yeralir.

Konteyner numarast

Kump durumu

Tipi, tiiri , agirlig

Konteynerlin limana dolu giris yaptifi tarih ve saat
Giris kodu

Cikig seferi

Yiikleme limant

Tahliye limani

Konteynerin bulundugu yer

YV V ¥ ¥V ¥V Vv ¥ ¥V VY V¥

Miihiir numarasidir.

Konteynerm limana giris yapmis olmast misterinin  glimrikgiistintin
beyanname iglemlerini tam anlamiyla baglatabilmesi agisindan Snemlidir. Clinkt

konteyner limana girmeden giimriike¢ii beyannamenin tescilini yapamaz.

Konteyner limana giris yaptiktan sonra forwarder firmalar glimritkgliden
beyanname taslagini miisteriden gelen talimat ile karsilagtirmak igin talep eder. Bu

noktada dikkat edilmesi gereken hususlar asagidaki gibidir ;

[hracater , ithalatgy firma Unvanlart
Mal bedeli

Kap

Kilo

Gidecefi tilke

Y V. ¥V VYV V Y

Konteyner numarasidir.

Beyanname de konteyner numarasi , kap ve kilo sayisinin vb. yanhs beyan
edilmesi beyannamenin kirmu hatta diismesine biylece konteynerm limanda
serdirilerek fiziki olarak muayyane edilmesine ve akabininde de beyannamenin
acenta tarafindan verilen siirede teslim edilememesinden dolay: yiikiin bir sonraki

gemiye kalmasina sebep olmaktadir, Bitiin bunlar ekstre maliyet igermekiedir.
Beyanname taslagi ornegi asafidaki gibidir ;
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8920304895
UNIFAM ENERJI TURIZM MEDIKAL TEKS.SAN, VE TIC.
TILTD.STL
FRGENEKON MAH. HALASKARGAZI
' CAD. NO:51 K2 HARBIYE
ISTANBUL

NARYAM UMAR BAKO
FLAT 4 BLOCK B LCLOSB
£ 8T, AVENUE GWARIMPA
ABUJA NIGERIA

K 5220514612
MODUS BERK GUM. VE MUS. HIZM. LTD, §TI
MARESAL FEVZI CAKMAK CAD. 2.50K. NO:11 D:2

0 TG BRI e
145431006K 1 72525
AMBARLI GUMRUK MUDURLUGU
2882014 O @pe Q
12 8244 5458 4345 9963

OMER

JUNIFAM ENERJI TURIZM MEDIKAL TEKS.SAN. VE TIC.
{LTD.STI,
{ERGENEKON MAH. HALASKARGAZI CAD. NO:B1 K

I TURKIVE

B pred

i
;
5
i

. -y
! 2,15810

; AMBARLI GUMRUK MUDUR&

ING BANK-HARBIYE

.1 KONTEYNER 1 SET Marka:ADDR
No:MSCLIB8I7303

Ticari tammpKOLTUK TAKIMI
§1-Tescilsiz—G[§RLER-2313‘48TL

]
3

1A 06 DF

Sekil 3.8. Beyanname Ornegi.

94016100

{ ISTANBUL 28.8.2014
MUHAMMET MURAD ISIKHAN
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T.C. GUMR{IK BEYANNAMES| EKLI LISTES] RN ECTE

BEYAN [HRACATCI= UNIFAM ENMERJM TURIZM MEDIKAL TEKS.SAN. VE TIC, LTD.STI. DOSYA NO:14-00
ERGENEKON MAH. HALASKARGAZI
CAD, NC:51 K2 HARBIYE

ISTANBUL
EX 1 VN=8920304895 TESCIL NO - TARIHI= 14343100EX172525 28.8.2014
Kal G.T.LP. ESYANIN CINSI MKTR MENREJ BRUTKS NETKG OLGL
2 940380, YEMEK ODASI 1,0 SET 052 1000 657,67 623,09 SET

10,00,00  1-Tescilskz-GURLER-2313,48TL
EX BELGELER
Fatura Var 28.8,2014/43985
No : MSCUG297303
3 940350, YATAK ODA§1 1,00 SET 052 1000 584,66 553,88 SET
00,00,00  1-Tescilsiz-GURLER-2056,67TL
E¥ BELGELER
Fatura Var 28.58.2014/43985
No : MSCUB897303
Toplam: 300 SET 1800 1800

Sekil 3.8. (Devami) Beyanname Ornegi.
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Beyanname de &rnekte gériildiigl tizere asagidaki bilgiler yer almaktadir ;

Ihracatgl — ithalatginin tinvan ve adresleri
Beyan sahibi

Kap - kilo

Teslim sekli

Vasita tiirli

Cikig — varis gimriigli

Konteyner numarasi

Fatura bedeli

Konteynerin iginde yer alan triinlerin isimleri ve Gtip numaralar

Y V.V ¥V V¥V ¥V ¥ V V¥V Y

Beyannamenin kim tarafindan isleme alindigt vb,

Giimriikgiiden gelen beyanname taslag: akabinin de acentanin verdigi slireyi
asmadan sistem lizerinden kongimento talimat girisini yapar. Intira {izerinden girilen

talimat girigine 6rnek asagidaki gibidir ;

123




26.06.2015

= Tstenilen alen

) {.* Bu bir Birletirilmi Sevkyyat olup, hem Ana hem de Ara Kongimento verllerini icerir

© *Gindericl
j Taraf Bigileri Ekle
L Adres (Konglmento ferlnda baslon)

| 1Sk Kullanylaniara Ekle

“Alich

INTTRA - The Largest Multi-Carrler E-Gommerce Flatiorm for. Global. Sipping .

SihdEpig inwhiucines Vi

ST isténan Firmia s

i*]15yk Kulanylanlara Ekle

- thbar Tarat

|
| PP

Taraf Bilgiter! Ekle

Kangimants iizrrinde baski)

T o

 Yaraf Bilgiteri Elcle - i
Adras (Kengimeato Gzerinda hﬂs\(lll)_ .

]
|

¢ 1 8¥k Kutlanglanlara Ekle

“Geml Isml

. Malln Kékenl

v

. & 1 8yk Kuifanylanlara Ekde

"+ Daha Fazla TarzfGoster

Llayd Gemi Kodu

Kongimento giklisl

Makbuz Yerl

P |

Kongimanto giktiss

S¥YOkleme Limanr Kong!lpgnto okbst
. “Bosaltma Limant v, Konsimentogiktis . :

- Varis Yerl (Tagwc: Teslim Yerl)

P

Ayrintilar
Konteyner 1

“Konteyner Numarasir

[ —

‘Kanteyner Net Adirhd
{Kontay! i bigrice}
o . iKes

Konteyner Bara ASYrly8Y .
o Jikes Y

Konteyner ,Br,@&h,aﬁm! .
i ch

Kepteyner Tederikelst,
{camierSupplles v}

Kongimento giktis:
Hia '

Hargo Brit Adird
ig{ paketler dalil )
[ S—
'Kargo Brit Hacmi
{ paketipr daml }

*+paket, Tipl (Buyandakiv )

kbse

Kongiment

ilr-lg Modu

Cetve! B Numaras: . S
Fo o e :

L
NoMKedo .

RargoTammi o, [‘ 3

| g . s nghmanto M
| . JE Rt

‘, ] syk i(ﬁii;;;iéniara Exle - YeniAr Konsi

Notlar & Numaralar

htlps: /st rtir aworks. Intira.convsiaclui/oreateTemplatendo

Sekil 3.9, Inttra Sistemi’nin Kongimento Talimati Girigi Ornegi.
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Gonderici Referans Numarasr
ns Numarast

Igiem Referans Nuimaras (ITH)

Sozlégme Réferans Numaras!

Referdnslar (golklu keilamm om: 371,425)

Glirreiix Gerelderinl Gér

fkgs i

{logout i Acministration [ Customer Service Center 4¥Resource Center S

L OeNEETIL

Koriteyner detaylari eléktronlk tablodan.(6rn: Excel) kovyala

Karge Brilt Agarhk & Hacmi

13




29.06.2015 INTTRA - The Largest Mulli-Carrier E-Commercs Platfori for Global Shipping O o€ 1 L

Tagtyict mihri Gonderic MOhrd i B Hazmat Ekle 4+ [ . g
; : o [ i - ! kle ;i Kopyala j s
o N i i Kargo Detaviannl Fkle -
Kontayner Detayianint Ekle 4 i R

i Konteyner

Sk Kullanylanlara Zide ,

ot 1 Ekle Kupyala:: Sl

" Bu tasimada sadece bir kargo cesidi gonderiyorum

Kontrol Toplamlary .

Toplam Kontayner Sayysy: q Toplam Sevkyyat Adyriydy: ¢,000
Toplam Paket Sayysy: o Toplam Sevkyyslt Hacrih 0.0000

Manifesto Bapvuru Bilgiferi

Bapvuru Durumu Babvuru Ulkest Bapvuran No.
Bobaltma Limany Ulkes! [Selectone 7 -Selettone o v o
1.Gamide Kalacak Yabancy Mallar Olkest Select ane Y| Select one . ' R
2.Gemide Kalacak Yabancy Mallar lkesl Select one ¥ Select one ' ' Y.
Pokuman ve Naviun Masraflar .
Sartlar Tanimlanmig Kutlapic) Sartlan .
" Age of Vesse! O <‘ '
" Caribbean Basin Initfative {CBI) & ;
i

" Carrier Reserves the Right to Place Contriner(s) in Heated Warchotse at a Set Cost
.. Certification Statements

Pk e e P e Pk i b

Konsimenteo \jeri[is verl
I

Istenllen Verilis Tarthi

i s

“Navlun Odemaesinin Yapilacad Nokta Para Biriml o ) Géndericinin Blidirdigi Deder
s iSelectona ¥ * {USD United States of America, D ¥{ | :
Tiim Masraflar EPFGDB\CI v

= Tekil Masrafiar

“Deniz Sevkiyati | Prepald v Ek Masraflar {Selectone ¥
Cilag Limani Masraflan{THC} Select one v Varis Limam Masraflari(THC) iSelect one v
Cikig Yeri Nakllye Masraffar " Select ane v Varls Yeri Nakiiya Masraflari Iselact one e

Konsimento Yazdirma Talimatlare (Tasepiciva saflanan, ransimmnta tahmatimn giktiss degiiy

“Konglmento Tipi Naviuniu Naviunsuz Konslmento Aciklamalary
€ Orijinai o ; !

i
i
§ H i

¢ '

i
; .

Kopva !

Peniz/Ekspres: ! : PR .

Bu bir Tek Bapyna Ara

Kongimentodur Ara Kanglménto Numarasi

Miisteri bilgilendirme e-mailleri
. Milgter? tﬂigihand{rme_ e_-m_aill_fz_fi_
i

WVirgit vartuniyla syirarel, bog luk erakisadan ally e-mail girehtlirs iz ormadres L@inttca.com, adre

AEnUFE L amn.

- Kongimento Tallmay lsmi Unnamed _{! Sablonu Kullan . Sakla .

https A ntr ewor is.intira.comvsiaclui/creale Termplate. do 243

Sekil 3.9. (Devamu) Inttra Sistemi’nin Konsimento Talimati Girigi Ornegi.
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Bu nokta tiriiniin gidecegi tilkede Forwarder firmasmin acentast var ise ana
konsimento da yitkleyici (shipper) olarak kendi firma adini alici (consignee) olarak
da yurtdisi acenta firmasim kullanir, Misterinin iletmis oldufu talimata gore de
kendi ara kongimentosunu diizenler. Ara konsimento da gergek yiikleyici ve alict
bilgileri yer alir. Acenta kullanilan yiiklemeler de arada kendi oldugundan tam
anlamiyla yiiklin varig limanina vardiginda aliciya tesliminden kendisi sorumludur ve
acentasi aracilifiyla malzemenin teslim edilebilmesi igin gerekli iglemleri baglatir ve
ordinoyu teslim ettirir. Ayrica malzemenin alict firma tarafindan ¢ekilmemesi
durumunda da kongimento lizerinde kendi firma ad: yer aldifindan olusabilecek tiim
masraflardan yine kendisi sorumludur. Bu tiir yiikleme organizasyonu igin

diizenlenen ana ve ara konsimento 6rnegi asagidaki gibidir;
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OCEAN BILL OF LADING

Used far Gombined Transport and Port to Port Shipment

Shippsr Hef No. © | B No.
XX URETIM SANAYI LTD.STI
Orta Bayir Mah, S-EXP-14-006855A
Kagithane/lstanbui .
0212 21223 825 0212212 15843 ] OQ_M({—\L’“(‘(L

Conslgnes

YY WORLD LTD Atg Logistics

ACCRA-GHANA ISTANBUL - IZMIR - MERSIN
+233 2081499745

ATILGAN LOJISTIK A.8. .

Notify Pariy/Addrass {No claim shall attach Lo the Carrler or his Agant far fafiure 1o notify) Parla Vista Residence, B Blok, Kat: 7/51
SAME AS CONSIGNEE Bevkant, Beylikdlizii 34520 Istanbul / TURKIVE
Tol : +80 2128737475

Fax : +B0 2128733676
E-Mail : info@atilganlogistics.com.tr
Web | www.atiiganloglstica.com.tr

Pre-Carlage by Placa of reeslpt
HECENED by the Carrder the goods tpectfied below In apparent good order
and conditian unless otherwise stated, 1o he trasnported fo such place as
Qcaan Vesse! / Voy. Port of Loadln agreed, authorized o permitted herefn and subject to all tha terms and
AURETTE A / WRS(C48W14 AMB?‘\RL? condtttons appearing on the front and avarlear of this LIl of lading L which
merchont agrees by accapting Whis bllf of lading, any loca| priviteges and
Port of Blscharge s Phaca of Defivary by an-carrier N customs notwlthstanding.
TEMA
Marks and Numbers Number and Kind of packages; description of goods Gross Weight Measurement
In kifos In cubls matras
ARKU2397686 20DC 4 PALLETS 4,400,00 KGS 3,8¢
SEAL :3539480
LOLACL
IVERTER WITH CHARGES - POWER SUPPLY EQIPMENT ACCESSORIES
(12 VDC INVERTER- 24 VDC INVERTER 12V 100A ACCESSORIES )
8504408585000 - 850490990000 K .
"GOODS HAVE BEEN DELIVERED TO FORWARDER ON 30.10.2014"
DESTINATION CHARGES ARE TO THE ACCOUNT OF THE CONSIGNEE
SHIPPER'S LOAD, STOW, COUNT AND SEAL SHIPPED ON BOARD 22.11.2014
SA{D TO CONTAtN Ahove Particulars Declared By Shippar. Carrier Not Responsible

Tive partlculafs given above as stated by the shipper and the weight, guantity, quality, marks, numbers, measure, condltion, contents and the wvalue of the goods are unknows to the carrier, One of these Bills of
Lading must be surrenderad duly andorsed in excabinge for the geods or dellvery order. In Witness where of originat Bllls of Lading stated below afl of this tenar and date has been signed, the same being
accomplishad the others to stand vold.

Fralght and Chanyes Frelght Payable at Place and Datt of Issue
ORIGIN 22.11.2014
FREIGHT PREPAID - -
No. O Orlginal Bisl. Stampt and Signature
AS AGREED 3 ORIGINAL / 3 COPY

For delivery of gooods please apply 1o
TRANS GLOBAL LOGISTICS LTD
134 COMMERCIAL WAREHOUSE AREA PMB
TEMA-GHANA TEL;+233 303 20 2222,206935
+233303 202 222 / +233 303 206568

ORIGINAL

Sekil 3.10, Deniz Thracat Ara Kongimento Ornegi.
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OCEAN BILL OF LADING

Used for Coembined Transport and Port to Port Shipment

Shippar

ZZ SANAYILTD STI

. PELITLIKOYU
GEBZE-KOCAELUTURKIYE
026274152110/ 02628452605

Rel No. B/L No.

S-EXP-14-00767B

e E T, 2

Consignes

ZZ OAK CO.
ACCRA NORTH GHANA
WEST AFRICA

Atg Logistics

ISTANBUL - 1ZMIR - MERSIN

ATILGAN LOJISTIK AS. .

Notify Party/Addrass (Na clalm shall attach to the Carrier or his Agent for fallure to notify)

SAME AS CONSIGNEE

Perla Vista Residence, B Blok, Kat: 7/51
Hevkent, Beyllkdliztl 34520 Istanbul / TURKIYE

Ted D +80 2128737475
Fax . +BG 212 873 3676
E-Mait : info@atilganicgistics.com.tr
Web : www.atilganlogistics.com.ir
Pre-Carrlage by Placa of recelpt
RECEIVED by the Carrler the goods specified below In apparent good arder
and ondition urless ise statad, 10 be trasnported to such place as

Coean Vesaal / Voy, Port of Loading

AURETTE A / WES046W14 AMBARLI

agreed, authosized or permittad hereln and subject o alt the lerms and
condlifens appearing on the front and overteaf of this bill of lading to which
merchant agrees by accepting this bill of lading, any local privileges and

Port of Discharge Place of Dslivary by of-carifar

custems notwithstanding.

Marks and Numbers

ARKU2397686 20DC 6 PALLETS
SEAL NO:3539490
LCLACL

ELECTRICAL CABLES
85444991

Number and kind of packages; description of goods

Gross Weight Measurement
in khos In cubls melres
5.821,97 KGS 8,15

DESTINATION CHARGES ARE TO THE ACCOUNT OF THE CCNSIGNEE

SHIPPER'S LOAD, STOW, COUNT AND SEAL
SAID TO CONTAIN

SHIPPED ON BOARD 22.11.2014

Above Particulnrs Declared By Shipper, Garrier Not Respansible

The partlculars givan above as stated by the shipper and the welght, guantity, quallty, marks, numbers, measure, condition, contents and the value of the guods are Lnknown to the carrer. One of these Bllls of
Lading must be surrendered duly endorsed in excabnge for the goods or delivery order. In Witness where of orlginal Bills of Lading stated below all of thils tenor and date has been signed, the same being

accompiished the others 1o stand void,

Frelght and Charges Fralght Payabile &t Place and Dato of lssue
DESTINATION 22.11.2014
FREIGHT COLLECT No, Of Driginal B{s¥1. Stampt and Signalure
AS AGREED 3 ORIGINAL/ 3 COPY

For delivery of goods please apply to:

TRANS GLOBAL LOGISTICS LTD

134 COMMERCIAL WAREHOUSE AREA PMB TEMA-GHANA
TEL:+233 303 20 2222 206835 '
+233303 202 222 / +233 303 206568

Sekil 3.11. Ara Konsimento Ornegi 2.
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ARKAS

SN
BILL OF LADING

HEPORT SHIPMENT GF PLAT T0 PORT SHIFLENT

St gre D ELC R {OATRHTE Cani i el f

ATILAEN LOJIBTIN A8

RDURN KABVYECT MAH.ALEMDAD CAD.
QERLA WISTA RESIDENCE B BLOY ¥ 7/51
uEYLIKDUBU- TSTARBYL [ TURKEY
GUIZRTILIATE

fnano.  ARUITTIIOUIEOGE

LOF TS {1 BEEDERL & UL DTG LT 4004

CRAMBGLOBRL LOGISTICS WD

LY COMMERCTAL WARBHOUSE ARDA P.O.00OK 1ige
TEMA-GHAHR TRL: +233 303 20 2273, 00 8335
ANy r”"&! 342 (‘ewui} JOARER SQLFPT MARTEY
CEL: FRDE VRD S64

A@K@% liuﬂ@@

iy Sany |
TRANSGLOBAL LOQISTICR LIH

134 {OMMERCIAL WAREWOUSR AREA P.O.BCX 3108
FEMA-GHANA THL: ¢33 303 29 2227,20 4338
Fa: 4223 ¥0E 296568 JNSEPH BOLERT BARVEY
TEL: 4208 732 564

,amw:.ﬂ-*rh emLgt B R e R i {0 A s Bpsd THIY

ARKAS CONTAIMER BIAMNSPORT B4

AVRE O N

o urm ':

BrE RN Ty £ il g0k m,w i :\,‘wa wnind
? s o
» U :mict t:\ i e thmay and o sf!r«.na Aponny o k"o;;. oAt It derend O LY f
e U AT E =i o yddaing devn we Mirsaat Dpess by SO TUOBR O LITRG GAf W §RVLRIG 06 G
THTARRYYL [iteasdics
= jtit om ek BRen 35 RRUET Ty FIR SMEpE Asa thy Wit L UTR Y, SRl
i ,:7,&:: s ST0n Wi asn da g Caree,
ABAGIHLY T PSR b SRTEK WINY ST 908 JATRANG e canTat e srgaat ir

! Sne o LR’

of Lisisg c:, arassad masl te Wmndiced by s sgeckand hé 'm AL dashirgl B
B R B s stited

AN
it 3 TR Vrat e e BAE Been L R svn] SEEERAVG 12 e 1
sz L) s vnid

a6 R by g Micnars

LAY R N TERN G 3777 B0 LA ¥ .
R Hg ot achagns Tan G G4
i F3G0 B0 Containere Said te Contain
ARME 2 ERTEES L0 PALLEYS e
GBAL HOIEIF0R ALECTRICAL UBHLES-IVEATRY WITH CIARGTR
THRE D19 FUMER BUPPLY ROMIVMENY RCCESSOMIES {13 VI IHVERTEM-D WO
IHVERTEA -13¥ 00h AOUESRCHLES)
HEGE CORR1#5.44. 47, 51-8504 42,83, 90, 89- 8505, 98 . 90,40, 00
e e B RO G e R TR G Y B T
TOTAL 1 1d PRLLETYH Guef 30, 33L,578 «Ka38
G DL OF COTANERS
6 0T 2K FACMAGES O UNTS
v HE CAARIER B
CHFGES Ao Tani Hate ver | ey Lot

DELGHT PREDPALD

of the wmpby eantaiesr, bhe Dollowing dessviiy

cagy Eeds for ~Upaa Tept ard CFlst RdRbv coaradn

cariiad ed-des
AARY WP 16 A
FhodG par 48°
Tigatine £ 2atept wrles of onmiainey 3y coaps {0
nrmx,(ua‘: counteypardy cr! Chy cavrior of| thd @onloagy
Pgrerts prav. tead, 3R zaad.

a Free THEd s Finewqn! daps, sncinging Sundaye &nod Lolldgpa, Vroe phe datu af iz
g rator shall Appdys Free zhs &th bu 0k
arRiees, Tres ghe 170k 3o Bivt eyl UBR 18 mer day gy 30 ConUARRRY W
c 20t veniaiier USB FI6 pa day per AUT pONrateeT. Afoer abow] sentiondd sl
&, Piod ¢he 85k day on ¥

et Wy CaiviEy % aft L oin maze tMn featdimded ape st sRfdined T4 @enarte depar withln M beevesiyl o
10ien ko che cdemirrage dhsigia (nourisd unbil {362k dsy. the solud of T contsiddre a8 UID TBROpAE payp Yot conndine: Al IR
tainer shali apply. 34 the wvent The smnunt jof dar

argirg the Containet fesp the Weased wh ko toe yeturs

UBD 27 per faw per JO |eontalmer GED FD puy M! oy

popeT ALY fonteaned FTron fhe 2ind dsy ow b vy
chbd, paseivers eve subjefu o opay che ollsdag

v lay pes 390 cansiner GEE]77 pay dey per 4o

. arpar ALY wipefuad cotuilved an Slevhangieg ot shall b deibired tepsraidiy 1 haw she vight o groiplund wied Geige byow gl
conbainpvis) altar Spizivey) daye (rea dath when thep avw dischiraad ab tha Port of Discilargs.  The chrge eavried pader chis wiil of haditd ooy

rrdge exzdeds (e aiug o the centainer, the cavviay pader po
©f canbghasi deearihgd codh Ghe cRagn do Adt recaived fhes ohs
Al gagr{ege shall ba vesponslids Foy bhe demmerdge and thufralavant =osth And sYphhoed.

o THGEPTION RBAGINIL

g 4C 23 hgEe BN EAPIE € B TG

THREY (03} ARHIAS GOHYARER TRANSPORT 5 4

T REt cpa B o Aayatis Errped o tiad
ISTRNBUL/ TURK Ttk

ot i AR 4 R T N

STRNBUL THREEY FOLAFCL

T o

FCLAPCL PREE TN / LIHER OUT

.,
1]
i

Bibh—

&

CETEC TS FURTOALY

woed T e ARYAG SHIPPING AND TRAK

Sekil 3.12, Deniz Thracat Ana Kongimento Ornegi,
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Konu Tincan yiiklemesinde acenta kullanilmadif igin gergek yiikleyici ve
alicinm belirtildigi  hat konsimentosu diizenmistir. Diizenlenen kongimento Ornegi

agsagidaki gibidir ;
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OHENEELTL

Swa wwbsila toe Iargie weeskon of the roverse | Vor 1ugind Weh para taminns § eendiclonea | Gupspurd seb-enan i 6

wnanc | #4 Y IHR SRR T LY BLF A | weny magmadshipos.com

MEDITERRANEAN SHIPFING COMPANY S.A.

BILL OF LADING No, MSCUIIZ93607
NON-NEGOTIABLE COPY

THor-lo-Podt” of “Combingd
Teankport” (pes Clouge-1}

Sc Watisits ¢ www.msemadshipeo.com "
SGAC Lot MECU

SHIPPER!

UNIFAM ERERJT TUR, MEDR, TERS, 8SAN, VE TIG, LTh, 501,
ERGENEKON HMRHALLESI HALMSKARGAZI CAD, NO:51/2
HARBIYE-SISLI/ISTANDUL

TEL0212 584 44 44 FAX:0212 219 27 50

 CONSIGHEE: This BIL f5°nat nancliabiy unless madked "To Order or: o Oidoe Ar nine,

FeL/FeL

HARYAM UMAR BAKO

FLAT ¢ BLOCK B L CLOSE JST AVENUE GHARIMPA ABUJA WIGERIA

TEL; 2347032062441

HTAURATS EYAROD , COM L ,
NOTIFY PARTIES: {No responsiblllly shall altach lo the Garler or to' hig'Agant for fallure lo natiy <
$Ri Clause 20)

MARYAM THMAR EAKQ

FLAT 4 BLOCK B L CLO3E 13T AVENUR GWARTIMPA ARUJA NIGERIA
TEL: 2348032062441

MTAUBATSEYRHOO . COM

NG, & SEQUENCE OF ORIGINAL BAL's

Lloyda / IMD Munber =
4 FORM M NUMBER; MF201400155422
FREE IN / LINER QUT

NG OF R'IDEH PAGES

GARRIER'S AGENTS ENDOF!SEMENTS Anefuds Anen\(ﬁ) alPom

9123154

VERSEL & VOYAGE NO. (see Clauses 1 & 9) FORT OF LOADING

FLAGE OF RECEIPT. {Combined Transport ONLY - ses Cliwoas 12 5.2)
HSC KOREA V. MTA3ISR AMBARLY /MARPORT/ T STANBUL passsesed
BODKING REF, {ot} BHIPPER'S REF.| PORT OF DISCHARGE PLAGE OF DELIVERY: {Combined Tranaoort OMLY - sie Cleuses 1'% 6.2)
081T97L1442253 KXKXX TINCAN/LAGOS NRXZROL

1 PARTIGULARS FURNISHED BY THE SHIPPER-NOT CHEGCKED BY GARRIER - CARRIER NOT RESPONSIBLE (setClause 14f

Ganlainer Numbars, Spal ‘Doseriplion of Packagés and Go

BEING RETURNED TQ LOAD

Totzl Tare wgt.

2280.0[00 KGS Total Wo, of Items 44 Tokal:Gross wgt. 1900.000 KGS

Numbiers and Marks. {Confitued on allaghed B of Lading Rider page‘iej‘, il upplioabie) Grﬁ;igﬁl’go Mezsurament
1¥20' CNTR(B) 8.7.C KGS
SHIPPER'S LOAD STOW COUNT
MACUGROTI0A/20DV 44 PIECES 1900,000
CARRIER HOUSEHOLD GOODS PERSONAL EFFECTS
SEAL/BEUD004157955 HTS CODE: 94038010
Tare WL 2280

WOOD PRCKAGING MATERTALS SHOULD COMPLY WITH I3PM15S REGULATTIONS ,FAILURE TO COMPLY WILL RESPLT IN CONTAINERS
PORT OR CARGO BRING DESTROYED-ALL COSTS/FINES/PENALTIES WILL BE FOR SHIPPERS'

ACCOUNT

\ -
FREIGHT & CHARGES

Gargo shall nat ke delivared uiosa Frelght & Gharged are prid {see Clanse 16}

FREIGHT PREPAID

RECEIVED by tne Camidr [n epparant good pedar and condition furless oinarvlse
shited harein] I fotal number or-quanbly of Ganlainers or glhar pockegos.or units
indlcaind b the box entlted Camiars Recelpt for cariags subjed) fo #il tha lerrs
and epndllions harnol from the Pinco’af Ronaipt br Porl of Loading 1 tin Per of
Disenaige of PACE of Dellvery, whichaver1s applicabie, INACCEPTING THIS BILL
OF LADIRG THE MERCHANT EXPRESSLY ACCEPTS AND AGREES TO ALL
THE TERMS AND CONDITIONE, WHETHER PFRINTED, STAMPED OR
QTHERWISE EI‘{GDRPERATED ON THIS SIDE AND QN THE REVERSE SIDE DF
THiS BILL OF LADI THE TEAMS AND COMDITIONS OF THE
GARRIER'S AﬂPLlCABLE TARIFF AS F 1FIEY WERE AL1L SIGHED BY THE
MERGHANT.

# s s 2 peoliabia (o Ordar (Of 3l of Lading, on wiginid BN of Lading, duty
endursed musl ba srendased by fha ftarchant 1o the Carer {iogathar with
octsmnding Frelght and charges} i exchange for the Goous wr 4 Dalvory Drdar, i
this is @ ran-negofiabla (slralght) Bil of Laglnd, he Carder shail deiver Ihe Gopts
o Issun @ Dsitvery Ordar {afler eyt of clistanding Feoight B chorge’)
agalnsi, ha snuarer of one orginal Bilt of Lading o In’ aceordanco wilh Tng
ratlanal taw o1 Iha Part of Dischargo or Place of Delivary whichever |s applicable.

M WITHESS WHEREDF the Danfer o thew Agenl has-signed Hig numbo of B4
of Larfing riated 4t the tep, gt of thls tenor and dale, and wharever one oflgfinal B
of Lading has been surundered all sther Billy of Laclng ehia!l b yofd.

DEGUARED VALUE fanly apiicanin it AG Vel CARRIER'S RECEIPT (Mo, of Cnilrs or Pkgs sevd by
Chargaa pald - 58a Clabse 7.3} Cardler - sae Clause 14.1]
KHAXK I CHER
PLACE AND BATE OT (23UE SHIPFED ON BOARD DATE
TSTANBUI, XXXXX 30-AUG-2014
h

SIGNED an behalf of the Camisr MSC Medllermnash Shipping Company 5.4,

By MSC Shipping Rgency 3.R, As agents,

Standard Ldition - G8/2009

Sekil 3.13. Acenta Kullanilmayan Yiklemelerde Olusturulan Hat Kongimentosu

Ornegi.
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Konsimento (Bill of Lading) da asagidaki bilgiler yer almaktadir ;

Y V.V VvV ¥V ¥V ¥V ¥V VYV Y

>

Yikleyici

Alicy

Ihbar adresi

Gemi adi ve seferi

Yiiklemenin full (fcl Ymi parsiyel (lcl) mi oldugu ibaresi

Konteyner ve miithiir numarasi

Kap kilo bilgisi

Mal cinsi ve gtip numarasi

Gemi kalkis tarthi

Navlun gekli : Iki tiir navlun vardir . Bunlar Freight Prepaid ve Freight
Collect ibareleridir. Prepaid navlunun ylkleyici tarafindan &dendigi
Collect 1se navlunun alici firma tarafindan ddendigi anlamina gelmektedir.
Hat konsimentolart genelde collect yiikleme kabul etmezler. Forwrader
firmalariun kendi kongimentolarint kullandiklar: yiiklemelerde collect
ddeme sistemi kullanilir.

Kongimento numarasidir.

Full (fcl Ykonteyner yiiklemeleri diginda bir de parsiyel (lel ) yiklemeler

mevcuttur Parsiyel yitklemeler de koonteynerin i¢inde birden fazla yiikleyict

firmanin malzemeleri yer almakta olup bir de fazla ihracatgr adina konsimentolar

diizenlenir. Parsiyel yikleme planlamalarinda malzemenin olgiileri ve m3 ‘i biiylk

tnem tasir.Parsiyel yitklemeler de giimriikgiilere parsiyel listesi hzirlanip verilir. Bu

parsiyel listesinde konteyner numarasiy, gemi adi seferi konteyner tipi, ihracatgt

firmalarin tam tnvanlart ve her ihracat¢r firmanin yiikledigi malzemelerin kap ve

kilo bilgisi yer alir. Parsiyel listesine 6rnek asagidaki gibidir;
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ORNEKTIR
08.07.2014
PARSIYEL LISTESI
Ambarli Giimriik Miidirltigis Dikkatine,
Detaylar1 asagida belirttigimiz konteynere yiiklemesi yapilan firmlaarin kap-kilo

bilgisi asagida belirtildigi gibidir.

Gemi Adi / Sefer LUCIAN G, A /WBS028W14

Cikis Limant 'MARPORT BATI
Vartg Limant 'TEMA

Konteyner 1X20°DC
Konteyner No ' TCLU3245746

X FIRMASI

2 KAP- 800 KGS

Y FIRMASI
31 KOLI - 568,55 KGS

7 FIRMASI
16 KAP- 1255 KGS

Sekil 3.14. Parsiyel Listesi Ornegi.
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Daha sonra olugturulan kongimento taslag: miisterinin onayina sunulur.Gemi
kalkmadan kongimento {izerinde degisiklik herhangi bir masraf olmadan yapilabilir
Ancak gemi kalkisindan sonra yapilan kongimentolardaki diizeltmelerde acenta
kongimento dtizelte tereti adr altinda masraf yansitir, Acentanin Forwarder firmasina
vansittigt masrafi akabinin de Forwarder firmasi da misterisine yansitir.Sistem tam

anlamiyla bir zincir dénglidir.

Kongimento iglemi tamamlandiktan sonra beyannamenin belirtilen stirede
acentaya teslim edilip edilmedigi glmritk¢ti ile kontrol edilir, Beyannamenin
zamamnda teslim edilmesi durumunda yikleme ile ilgili bir sorun kalmaz.
Beyanname ve girilen konsimento talimatimin acenta tarafindan kontrolli sirasinda
bazen giimritkkte beyan edilen kap kilo ile kongimento da belirtilen kap kilo
uyusmazlifi ortaya c¢ikabilir. Bu durumun olusamasi igin belirttigim gibi glimriikgt

ile kontrollii gitmek gerekir.

Konsimento ve beyanname stiregleri tamamlandiktan sonra geminin kalkip
kalkmadigfl acenta veya acentanin sisteminden kontrol edilir. Gemi kalkig kontrolll

drnegi asagldaki gibidir ;
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TRACKING - CONTAINER TGHU0895860

YA L SN

20" DRy VAN

Movements

Wissel

“Lesation” [
TEMA, GH  Estimated Time of Arrlval | 12j07/2008 ¢ MSC BANU
] o ; i [

o ANTWERR, VAN, BE i Transshipment Loaded | 24/06/2015 | MSC BANU NYSZ5A
ANTWERP, VAN, BRE Transshipment Discharged : 20/06/2015 i MSC CORDOBA ' Nim5241
ISTANEUL, 34, TR Loaded | 10/06/2015 | MSC CORDOBA ! NMS24R
ISTANBUL, 34, TR Gate In Full ¢ 03/06/2015 ,
1STANSUL, 34, TR { Empty to Shippar ¢ 03/06/2015

Results Generated 16:44, 26/06/2015 *
*Disclaimer WWAW.MSC.COM

If you have any questions regecding the results of your shipmenl tracking
resils, pleass contact your local MSC team at the number befow. Your ight  wwaw.msc.comiturfierms-conditions
te use this interactive service Is striclly mited 1o tracking cortainers
shipped by MSC in which you have ar interest. You shall not copy,
dawnloadl, reproduce, distribute, ransmit or otherwise use any of the
Information and content on the MSC website unless for your own persanal,
non-camimercial use or uniess you have obtained pricr express written
permission te do so fram MSC. Please nole that reasonable efferts have
been made to ensure that the service conlent is accurate and up-to-date,
however all information ts given without any guaraites or representation as
to its accuracy and under no circumslances whalsoever shall M50 be liable
for any direct, incidental, consequential, indirect, special or olher damages,
casls, losses or liabililies arising from reliance on any of the information or
materials conlainad on the MSC websile. The MSC Tracking application
may not work for users thal hide or anonymize thelr identity or location.
MSC reserves the right fo siow or stap entire access to MSC Track and
Trace data bv automated orocasses. without bricr notice.

Sekil 3.15. Gemi Kalkig Kontrolti Sistemi.
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Ornek takip sisteminde yer alan bilgiler agagidaki gibi ifade edilir ;

Empty to Shipper : Yiikleyicinin konteyner bos olarak aldig tarih
Gate in Full : Konteynerin dolu girisinin oldugu tarih
Loaded: Konteynerin gemiye yiiklendigi ve geminin kalkis yaptig tarih

Transshipment Discharge : Konteynerm aktarma limanma ulagtig1 tarih

Y ¥V ¥V VY Y

Transshipment Loaded: Konteynerin aktarma limaninda aktarildifa
geminin ¢ikig tarihi

» Estimated Time of Arrival : Geminin varig limanina tahmini varig tarihi

Gemi kalktiktan sonra fatura kesilir ve gemi kalkig ,geminin tahmini vars

tarihi ile birlikte miisteriye bilgisi gegilir.

Gemi kalkisindan sonra haftalik geminin varig tarihi kontroli yapilir.
Aktarmalt giden yiikler de bazen aktarma limanlarinda yasanan sorunlardan geminin
kalkist gecikerek varig limanina varis zamani uzayabiliyor. Gemi kalkis kontrolleri
haftalik miisteriye ve varis iilkesinde acenta kullamld: ise varis acentasina bildirilir.
Gemi varisim gerceklestirdikten sonra varig iilkesinde gimriik siiregleri baslar ve
konteynermn alici tarafindan ¢ekilip ¢ekilmedigi , bogaltimmin yapilip yapilmadig
kontrol edilir. Konteynerin bosaltiimasi i¢in genellikle acentalardan 7 gilin free time
yani konteynerin 7 giin iicretsiz varig limaninda serbest dolagimi igin siire verilir.
Ancak baz1 yiiklemelerde yapilan giimriik siiregleri daha uzun strdiitinden verilen
sire  yeterli olmayip miisterilerin  14-21  giin  free time talepleri
olabilmektedir Konteynerin belirtilen siire de bosaltiilmamas: durumunda demuraj

olusur. Genel olarak acentalarin uyguladipi demuraj tarifesi asagidaki gibidir;

Tablo 3.6. Demuraj Tarifesi.

Tarife : usd / giin

KONTEYNER | FREE TIME | 1.PERIYOD | 2.PERIYOD |3.PERIYOD
TiPi
20DC Tglin 7 glin 7 giin 7 glin
20 usd 40 usd 55 usd
40DC -HC 7 giin 7 giin 7 glin ( glin
40 usd 79 usd 110 usd
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Ozellikli konteynerlar imcolu, reefer (sogutucu) vb.standart tarifenin iki

katidur,

Ornegin X firmasma ait gemide bulunan 1x40HC konteyner 25022015
tarihinde yikleme limamndan kalkmis olup 06.04.2015 tarihinde vang limamina
gelmis olmasina ragmen 18.05.2015 tarihinde ¢ekilecek olmasi durumunda agagidaki

gibi demuraj hesaplamast uygulamt ;
{lk 7 glin free : 06.04- 12.04
Sonraki 7 giin 40 usd :13.04 — 19.04 : 7x40 usd ;280 usd
Sonraki 7 glin 79 usd : 20.04- 26.04 : 7x79 usd :553 usd
Sonraki giinler 110 usd : 27.04 — 18.05 :22x110usd: 2200 usd
Toplam demuraj bedeli ; 3033 usd dir.

Ayrica varis limanina gelen konteynerin cekilmesi icindeniz yolunda kanuni
olarak 45 giin siire tanmmustir. 45 giiniin ardindan devlet tarafindan malzemelere el
konulur ve malzemeler millilesmis olur. Boylece devietlegen malzemeler agik

arttirmayla satilabilir ya da imha edilebilir.
Konteynerlarin bosaltim segenekleri iki tiirliidiir ;

» Konteyner’in varig limamnda bosaltilmasi

» Konteyner'in varis limanmdan sonra fabrikaya ¢ekilmesi yani bosaltihip
konteynerin daha sonra varts limanina bog olarak teslim edilmesi. Bu tiir
bosaltim igin acentalardan Gegici kabul taahhiitnamesi talep edilir. Bu
taahhiitname ile konteynerin belittilen siirede bosaltilip saflam teslim
edilecepinin garantisi verilir. Ayrica 500 usd 1000 usd arasi depozito da
navlun disinda acentalardan talep edilir.Saglam ve zamaninda teslim edilmesi
durumunda ise konu para Forwarder firmasmna iade edilir. Gegici kabul

taahhiitnamesine 6rnek asagidaki gibidir ;
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ORNEKTIR

GECICI KABUL (NAKLIYE) TAAHHUTNAMESI Yikleme bazinda gegerlidir,

TARIH

CATONI DENIZ iSLERI A.S.

Tiirkiye acentaligint yaptigimuz NYK (Nippon Yusen Kaisha) Line kumpanyasina ait
konteynerlerin liman sahasimdan bosgalfildiklaer depoya nakliyesi firmamiz tarafindan
organize edilecek ve Kkonteynerlar bosaltildiktan sonra asagida tamimladigmmiz
konteyner sahasina (depo veya liman) hasarsiz olarak teslim edilecektir.

Dolu konteynerin ara¢ tizerine yiiklenmesinden, bos olarak teslimine kadar gegen
stirede Uglinci salmslara verilebilecek zarar ve ziyandan, konteynerlarin teslim
edilmemesi, geg teslim edilmesi, temizlenmemis veya hasarl1 teslim edilmesi halinde
her tiirlii cezai ve hukuki sorumlulugun firmamiza ait ldugunu ve bu zararlara iliskin
bedelleri ayrica bir mahkeme kararnna gerek kalmaksizin derhal, defalen ve nakden
ddeyecegimizi pesinen kabul ve taahhiit ederiz.

Gemi Ad1 Ve Seferi :

Kongimento No:

Konteyner No:

Tahliye Limani : Mardas (Ambarh glimriigii)

Bos Konteyner Teslim Adresi :

FIRMA UNVANI
FIRMA KASESI VE IMZA

(kase, yetkili imza )
Ek: Yetkili imza sirkiileri

Not: Yukarndaki taabhiithamenin ahc1 firma antetli kagidma hazirlanarak
ashnin tarafimiza teslimini rica ederiz.

Sekil 3.16. Gegici Kabul Taahhiitnamesi Ornegi.
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Varisim gergeklestirmis, bosaltimunin yapilmis konteyner’a sistem Uizerinde

asagidaki rnegi verebiliriz,
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TRACKING - CONTAINER MEDU1726325

OENE \C,’T!‘?_

“Shipped ta "

“TEMA, GH

Movementis

Loeation ‘Description.

TEM’A, GH Carga removed from Car.\taln.er. 24/06,".‘;&5
‘TEI\IAA,GH ‘ Defivery O;de.r.iis'ued f 23/06/2015
TEMA, GH F;os!t\cned h.‘n. o o 21/06,:“2015
'IEMA, G;-I Positloned Qut 21/06/2015 ;
TEMA, GH Dlscharged - ; 19/05/76157 . MSChJ;IAr\J.!.).‘i; ‘ NY521A
AMTWERP, VAN, H.E Transshipment Loaded V V 28/05,:'.2.0;” - MSC MANDY V ENNVSZIA
ANTWERP, VAN, BE Transshipment Discharged j 23/05/2015 SCT SANTIAGD NMSZOR
}.S'TANB.L.JL. 34, TR .Luaded ‘ .13,'95!201; N ‘ SHCI"SANTIAGO. . ?.NM!;ZUH-
ISTANBL, 34, TR Galt.e In l;u‘ﬂ‘ 06/05/2015 I
. ISTANBU‘L.”SI;L%?” : Emplyt;Ship;lrarrﬂ 7 Dﬁ,’nS!lOlS .
[ .
Results Generated 16:46, 26/068/2015
‘Disclaimar WWW.IMSC.COM

1Fyou fave any questions regarding (he resuils of your shipment tracking
resulls, please contact your lecal MSC team at the number below. Yourdght  www.msc.com/tur/lerms-conditions
to use this interactive service Is shrictly limited to fracklng containers
shipped by MSC in which you have aninfarest. You shall not copy,
download, reproduce, dislribule, transmit or atherwise use any of the
information and content on the MSC website unless for your own parsonal,
non-commercial use or unless you have oblained prior express wrilten
permission to do so from MSC. Please note that reasonable eflorts have
been made to ensure thal the service conlent is accurate and up-to-dale,
however af Infarmation is given withoul any guarsatee or representation as
taits accuracy and under no circumstances whatsoever shall MSC be liable
for any direct, incidental, consequenlial, indirect, special or other damages,
costs, losses of liabilities arising from reliance on any of the information or
malerials contalhed an the MSC website. The MSC Tracking application
may not wark for users tha! hde or anonymize their identity or localion.
MSC reserves the right to slow or stop enfire access lo MSC Track and
Trace data by automated orocesses. witheut orior notice.

Sekil 3.17. Sistemde Konteyner Sorgulama Sayfast Omegi.
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Konteyner varig limanina varip malzeme aliciya teslim edildigininin kanit:
olan POD (Proff Of Delivery) ordino teslim evragi arada Forwarder firmasinin kendi
acentasinl kullanmrg olmasi durumunda kendi acentasindan , hat ile direk génderip

kendi acenta kullanmadigi durumda da hattan talep edilir.

POD evragina bir 6rnek asagidaki gibidir,
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ORNEKTIR

SO e D ENEX T

- PROOF OF DELIVERY
Description. ¢ Dafgbéén¢ Eevende ‘

Packages t 1pky '

Awb No, © 235 - 4534 8402

CONSIGNEE  : BERRAK MANUFACTURING CO. LT,
DRIVERNAWE  : E.SOWAH

CARNUMBER  :GS508-14

SIGN SRR g
DATE 1274062014

. RECEIVED BY: '{f_‘%"u,r:;/“w\’n G
i oo

SIGN : Al

DATE L e [ ety

Sekil 3.18. POD (Malzeme Teslim Evragy).
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Konu ytikleme ile ilgili bitiin iglemler tamamlandiktan sonra dosyanin kar

zarar raporu alinip, arsivlenip kaldirilir,

3.4, Forwarder Firmalarmmin Denizyolu Ithalat Yiik Tasimalarinda

Operasyonel Is Siirecleri Ve Uygulama Ornekleri
Forwarder firmalarinda operasyonel siireg agsagidaki gibi ilerlemekitedir. ;

Operasyonel islem ilk olarak miisteriden agagidaki yiik detaylari i¢in istenilen
navlun talebi ile baslamaktadirMiisteri naviun talebine drnek asagidaki gibi

verilebilir ;

Yiikleme Limani : Chittagong, ,Bangladesh

Varis Limani : Mersin

Mal Cinsi :Tekstil

Ekipman 20°DC

Aliet : ALAT TEKSTIL SAN.TIC.LTD.STI
I¢ Nakliye : Mersin Liman-Elaz1g arast

Belirtilen detaylara istinaden acentalardan navlun arastirmasi yapilir .
Acentalardan gelen FOB teklife en uygun &rnek asagidaki gibi verilebilir;
Rezervasyonlariniz icin ref no taleplerinizi tarafimiza iletmenizi rica ederiz.

FOR FOB SHIPMENTS ONLY

POL T/S DESTINATION | 20°'DV | 40°DV 40"HC
Chittagong | Via Port Mersin USD600 | USD1150 | USD1150
Kelang (28-
30 giin)
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» ENS (usd 25/bl), ISPS(usd 10/cntr), THC(both pol&pod), local charges
both ends

» ENS: Tirkiyeye giren yiikleri igin alman glimriik bildirim ticretidir.
» THC: Terminal ticreti
» ISPS : Glivenlik ticreti
Local Charges:
¥ India rate inclusive of Origin ISPS
» HWS Surcharge : Agir tonaj farkaidir.
» By Payload for 20°dc
Over 16 MT -18 MT : NIL
Over 18 MT-21 MT :USD 50
Over 21 MT- 23 MT : USD 100
Over 23 MT-25MT :USD 175
Over 25 MT : Not Accepted

Burada 20dc yiiklemeler igin tonaj kisitlamalar: iletilmigtir. 16- 18 tona kadar
olan yiiklemeler de ekstra masraf yansitilmayacak olup 18 — 25 tona kadar
yliklemelerde ekstra masraf olusacapi 25 ton tizeri yiiklemelerinde kabul edilmedigi

dile getirilmigtir.
» No OTHC from POL Chittagong: Yiikleme liman masrafi

» Chittagong shipment subject to Seal surcharge Usd 6/box and depot

surcharge : Chittagong limanindaki muhiir alim: masrafi

» Depot Surcharges in Chittagong: Chittagong limanmdaki depolama

masrafidir. Her acenta talep etmez.
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USD 45/20" USD 70/40' (revised on 1st-Jan, 2014) to offset recent increase
of depot tariff and to be paid by freight palying party

Validity
Valid : 04.05.2015 / 18.05.2015

Verilen teklifin gecerli oldugu tarih araliklarmm belirtmektedir. Ithalat
yiiklemelerinde genellikle fiyatlar hafta da bir ya da iki hafta da bir
degisebilmektedir,

Mersin Liman Masraflari

Free out {(nonimco) : usd 175 / Beher konteyner

isps : usd 13+kdv / Beher konteyner
Ordino : usd 90 +kdv/ Beher kongimento
Gegici Kabul Bedeli : usd 90+kdv/Beher konteyner
Acente Gozetim Ucreti : usd [0+kdv/Beher konteyner

Freee Out :Varig limani masraflar
Isps : Glivenlik Masraflari
Ordino: Malzeme teslim evrag:

Gecgici Kabul Ucreti: Varis limanina gelen konteynerin fiman iginde degil de

liman diginda fabrika da bosaltilimas: durumunda alinur.

Acenta Gozetim Uecreti @ Acentanin yilklere iliskin yapmig oldugu gdzetim

masrafi

» Tim yiiklemeler ZIM LINE’/SETH SHIPPING'in konsimento sartlarina
tabidir.

% Yiikleme onay: teklifimizi kabultintizden sonra alinacaktir,
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» Navlun teklifimiz ekipman ve gemilerimizdeki yer elverigliligi 6l¢iisiinde

gecerlidir,

» Navlun teklifimizin gegerlilik stiresince BAF ve diger masraflarda

olusabilecek artma ve azalmalar bildirilmeksizin naviuna yansitilacaktr.

» Tahmini transit stire ve aktarma detaylar bilgi amagli verilmistir; kati

degildir. Onceden bilgilendirilmeksizin degistirilebilir.
» Deniz navlunlar: "USD" olarak pesin tahsil edilir.
» Liman masraflarn ve tum lokal masraftar "YTL" olarak faturalandirilir.
» FOB yitklemelerde free out, gecici kabul gibi lokal masraflar aliciya aittir.

» Tahliye liman masraflari navlun teklifimize dahil edilmemistir ve aksi

belirtilmedikge aliciya aittir

Acentadan gelen navlun talebinin gecerlilifinin saglanabilmesi i¢in
yiiklenecek malzemenin gtip numaralarina da ihtiyag bulunmaktadir. Ayrica 20de
konteyner viiklenecek ise tonaji da 6nem tasimaktadrr. Ithalat yitklemelerinde
gecerlilik stiresi kisa oldugundan dolayr iglemlerin hizla sonuglandiriimas: ve
belirtilen gegerlilik stiresinden once geminin kalkiy yapmas: gerekmektedir. Bu

nedenle fiyatlandirma ve rezervasyon agamalarinda daha fazla dikkat edilmelidir.

Miisterinin talep ettifi Mersin varig limami- Elazig fabrika aras: i¢ nakliye
bedeli i¢inde nakliyecilerden teklifler toplanir ve en uygun glivenilir olan
nakliyecinin teklifi baz alimir. Konu yiikleme i¢in verilen nakliye bedeline trnek

asagidaki gibidir;

» 20 0-14 ton dara dahil 1800 TL + KDV
» 20 & 40° 0-28 ton dara dahil 2400 TL + KDV dir.

Konu destinasyon i¢in yiikleme tilkesinde anlagsmah acenta var ise yurtdis:
acentadan da navlun talep edilir. Navlun yurti¢i acentamin sagladifindan fazla ise
tercih edilmez. Konu destinasyon igin yurti¢i acentadan ahnan teklifte Origin charges
(BOC) dahil olmadigindan ve alici firma tarafindan 6demesinin gerektifi i¢in yurt

dis1 acentadan talep edilir ve konu destinasyon i¢in acenta kullamlacagindan yani
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Forwarder firmast hat Lkongsimentosu  disinda kendi  konsimentosunu
diizenleyecegindenyurt dist acenta ile de gerekli organizasyon yapilir. Origin

charge’lar konteyner tipi bazinda agagrdaki gibi faturalandirilir;
CFS Stuffing : USD 75
Landing Fee : USD 50
Documentation: USD 25 per B/L
Handiling Fee ;:USD 15

Alman teklifler degerlendirildikten sonra miisterinin talep ettigi hizmetleri

kargilayacak sekilde teklif hazirlanir ve sunulur.
3.4.1. Konu Destinasyon I¢in Ahg Rakammin Hesaplanmas:
Acentadan alinan fiyatlara konu hesaplama asagidaki gibi yapimaktadir;

Chittagong limanindan Mersin limamina kadar 1x40dc konteyner igin denizyolu

tasima tlicreti ; 1150 USD

Deporzito masrafi ; 500 USD

Mersin liman (lokal) masraflar toplami : 413,92 USD
Free Out: 175 USD

Giivenlik ticreti (1sps): 15,34 USD

Ordino ticreti : 106.20 USD

Gegiel kabul Uereti :106.20 USD

Acenta gzetim Uereti :11.18 USD

Chittagong acenta masraflar toplami:165 USD
Elleglerne masrafi ;15 USD

Yiikleme masraft :50 USD
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Doklimantasyon masrafl :25 USD
Cfs sahasi masrafy : 75 USD

Mersin limant - Elazig bosaltma adresi arasi 1x40 hc i¢ nakliye bedeli: 2400
TLAKDV

Yukarn da belirtilen tutarlara gére toplam alig rakamu 1728,92 USD + 500 USD
depozito + 2400 TL + KDV

3.4.2. Konu Destinasyon I¢in Satis Rakammm Hesaplanmas

Toplam hesaplanan alig rakaminin {izerine belirli bir tutarda kar konulup
miisteriye teklif sunulur. Konu destinasyon ic¢in alig fiyatimin tizerine kar eklenerek

satig rakami olusturulmustur,
Satig rakamina dahil olan kalemler asagidaki gibidir ;
Chittagong- Mersin limani aras1 1x40 he denizyolu tasima ticreti
Chittagong liman masraflart
Mersin liman masraflar:
Mersin limant Elazi§ bogaltma adresi aras1 1x40hc i¢ nakliye bedeli
Chittagong acanta masraflar
Satis rakamina dahil olmayan kalemler agagidaki gibidir;
Yurti¢i glimritkleme masrafi
Yurtdis: glimriikleme masrafi
Sigorta licreti
Demuraj bedeli
Ardiye bedeli

Giimriik vergi & har¢& kdv
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Konu destinasyon igin miigteriye hazirlanan teklife 6rnek agagidaki gibidir;
3.4.3. Olusturulan ithalat Dosyasmnda Sirasiyla Yer Alan Evraklar

* Dosyann genel bilgilerinin yer aldig1 kapak

e Kar zarar raporu

» Satig faturalan

e Al faturas:

¢ Ana ordino kopyasi

e Ara ordino kopyasi

o Tescil evrag

s Var ise dzet beyan evragi

» Gegici kabul taahhtitnamesinin kopyasi

¢ Ana- ara kongimento kopyas:

¢ Beyanname kopyasi

* Yabanci fatura kopyas: (commercial invoice)

e Yabanci ¢eki listesi kopyasi (packing list)

o Miisteriden alinan kongimento talimat: kopyast

o Acentadan alinan rezervasyon {6yl

e Gemi bilgisi

e Alis fiyati

¢ Satis fiyat
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Q\»‘C ¥oe LG
TEKLIENO X

Firma Adv Y MUSTER! _ Teldift Veren|Y FORWARDER FIRMASI
Haili fgiti

Telefon Telefon

Fuks Fuks

B-Mail I5-Mail

Tarih ) Sayfa Adedi {1

Konu: Denizyolu lthalat Naviun Teklifi
Firmaniza 8zel ofarak haziclamig oldufiemuz naviun weklifimiz asagida bilginize sunuimustur,

Teklifimizin uygun bulonmas duramunda weklifimizin kage ve it onaylanarak tarafimeza pinderiimesing
rica ederiz.

Teklil PDetaviam

Yiikleme Yeri/ Posta Kodu Chittagoniz 7 Bangladesh
Varig Yeri / Posta Kody Mersin / Turkey
Malm Cinsi Tekstil

Oleiider- Afrlk
Toplam Afirhk

Hacim

Kap Adedi

Gegerlilik Stirest 20.04.2014

Not

{ Hat [ Nuviay [ Kur | Kautegner Tipt Servis Sitre § Gegerlilik
Y FORWARDER FIRMAS| 3.200,00 Ust 40HC AKTARMAL 376GUN  30.04.2014

NAVLUNA DAL EDILEN KALEMLER

Naviun {ereti

Yukleme Limani Masrallari

Varts Limani Searasi e Tasima (Mersin Linuan - Bloog amsy 1d0he)
Varls Limani Masrattari

NAVLUNA DAL EINEMEYEN KALEMLER
Yurt [t Gumrukleme Hizmel Bedeli

Gumruk Vergisi & hare & Kdv

Sigorta Ueret

Yourt Digt Gumpdkleme Hiane Bedeh

Iremoraj

Liman Ardiye

Lt £ncesi Te Vasing

PAGERT
Sekil 3.19. Deniz Ithalat Teklif Format: Ornegi.
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Ornekte de goriildtigi iizere sunulan teklife navlun, Chittagong yiikleme
limam masraflar;, Mersin varis limani masraflari, Mersin varis limani sonrasi
malzemelerin miisterinin Elazigda ki adresine tasinmasi maliyeti dahil olup yurtigi-
yurtdist giimriikleme, vergi — harg masraflar, yiikleme limam Oncesi tasima,sigorta,
malzemelerin varig limanmina geldikten sonra boslatilmass i¢in verilen silireyi asmasi
durumunda olusacak demoraj ve konteynerin vang limaninda beklemesinden dolayi

olusacak ardiye masrafi dahil degildir,

Verilen teklife miisteriden onay gelmesi durumunda hatta déniilir ve
rezervasyon i¢in talep edilen bilgileri saglanilir. Rezervasyon i¢in hat tarafindan
gergek alicy, ginderici ve Forwarder firmasimin vang {ilkesinde acentas1 var ise
acenta bilgileri talep edilir. Gerekli bilgiler hat ile paylagildiktan sonra Hat tarafindan
Forwarder firmasma iglemlerin yiiriitlilecegi referans numarasi, gergek alici,
gonderici bilgileri verilir Aymt zamanda Hattan da varis tlkesinde kullanacagt acenta
detaylar: istenilir. Referans numarasi vartg filkesinde kullanilacak Forwarder
firmasinin acentasina bildirilir ve Hattin acentas: ile Forwarder’in acentast arasinda
baglantt kurulur. Aralarindaki iletisim sonucunda Forwarder firmas: kendi
acentasindan yik ile ilgili bilgileri temin eder.Forwarder firmas: acentas1 sayesinde
gercek alic1 ve gergek gonderici arasindalki iletisim ve baglatiyr da saglar. Takiben de
Forwarder firmasinin acentasi attin acentasi ile yapmug oldugu iletisim sonucunda
malzemenin yiiklenecegi planlanan gemi bilgilerini temin eder ve Forwarder

firmasina iletir. Gelen gemi ve triin bilgilerine 6rnek asagidaki gibidir ;
Cut off’; May 14, 2015
Etd Chittagong : May 18,2015
Eta Port Kelang : May 24,2015
Mother vessel :Z. ASIA V-78
Eta Port Kelang: May 31, 2015
Etd Port Kelang : Jun 01, 2015

Eta Mersin  :Jun 22, 2015
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Invno : WSL/15/008

Date :21.04.2015

Order no ; 1652, 1653, 1654,
1655, 1656, 1657,081B

Quantity : 54,048 pcs/ 611 cins

Volume :68.13 cbm

Equipment : 1X40°HC

Gelen bilgilere istinaden geminin beyanname i¢in siiresinin 14 Mayis 2015
oldugunu yiikleme limanindan 18.05.2015 de ayrilacagi, aktarma liman: olan Port
Kelang limanma 24.05.2015 de varacag, aktarma limaninda aktarilacag: gemi ismi,
aktarma limamndan ¢ikacafi tarihin 01.07.2015 de aymlacagt ve varig limani olan
Mersin limanina 22.07.2015 tarihinde gelecegi bilgisi ve fatura numarasi, siparig ve

tirlintin miktar detaylar1 alimr.

Alman gemi ve triin bilgileri gonderici firmayaya yani miisteriye iletilir.
Miisterinin onaym aldiktan sonra Forwarder firmasi acentasindan ana ve ara yani
MHL and HBL konsimento draftlarini talep eder,Acentadan gelen konsimento

kopyalarina 6rnek agagidaki gibidir;
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ORNEKTIR

BILL OF LABING

ACCESS CONTAINER LINE

SHFFPER

WEGA

BILL OF LADING NO, 79607903 T

EXPORT REFERENCEY

INV NG WSL/15/008 DATE; 21-04-2015
EXP.ND : 1881-000288-15 DATE: 21-04-2015
SICNO (ALATMWEGADO1/2014 DATE: 07-12.2014

CONSIGNEE

UNTO THE ORDER GF;

NOTIFY PARTYIANTERMEBIATE CONSIGNEE

ALAT

FORWARDING ABENT

ACCESS FREIGHT SYSTEMS LTD.
DHAKA, BANGLADESH

| WEB WWWACCESS FREIGHTCOM

POINT AHE COUNTRY OF ORIBIN
1+ DHAKA BANGLADESH SO,
DELIWERY AGENT:
‘| ATILGANLOJISTIKAS.
PERLAVISTARESIDENCE
B BLOCK RAT.7/51 BEYKENT BEYLIKDUZU
ISTAMBUL TEL:HO021287374 75
FAX.+90 212873 3676

$LAGE CF RECEIFT

_CHITTAGONG

PRE- CARRIAGE BY°

_HANSACALYPSOVB4S

VESSEL 8 VOVAGE TORTOF | DADING

FREIGHT PavABLE AT NUMBER OF ORIGINAL 81 .

ZASHAMTE CHITTAGONG -
- . THREE (3}
bR | s s TATon DESTINATION COPY HOMMEROTIABLE
MERCIN, TURKEY l:ﬁRICIN, TURKEY i " : M -
o DESCRPT.ON OF PACKAGES AND GOUDE U e »
SARKS AND NUMBERS i Pactioaes Furished By Shippar, GRUSE WEIGHT MEASUREMENT
81 (SIHUNDREDELEVEN CARTONS) ONLY. 13903.30 69,63
NARKA(GRA) | CARTONS \ DESCRIPTION OF GOOOS: KGS caM
MODEL KODO | 80% VIECO 20% NYLON
{BODY DISTRIBUTION) ?GRr)L?-ER NO, v NECKDE‘V%?E%FPET%ON
BEDEN DAGILLIMI i &2 . 5
ASORTIQLANTATY ‘ ! 'i ?b: 8SE§E$$¥E§
RENI {COLOR E 755 WNE : ’
}—i:;\RDAg_ ) 1655 NECKEDR -COLLAR SWEATER
MUSTARD) | 1606 WOVEN VLNECK BUTTON CARDIGAN
ASCRTH(CUANTATY) G Onkckonemex oo
©CATS
. H.SCODE E110.00.00
I COMTAINER NG SiZE BEAL NO QUANTITY MODE
! TCNUA760432 40RHE 0005930 6141 CARTONS CF5/C
. i
FREIGHT RATES GHARSES 2 AHTS AN:-’-"?E PECZIVED BY CARRIER, The guods.

SUBJESTTO O

COLLECT Vans, Hgiars. palatized uels o other pachabes 8310 o

FRENSHT COLLECT ‘ L

[
TOTAL PREPALD

| TFOTAL COLLECT

hneen mantioned, i appiren] outeead goad arde o
olbgrazo sadisatsd o bi ranspired ang eebuired 1 ransiiped
Tha recep cusiody, carnagn dalivery and ans shipping of the Gonds s sug,ait
lo tha barms gpesnng of (ke fage and bask herec!, os wak a4 the

‘ Hrovisiona containgd o fhe Med fraght lacdf,

1 winags vwelereol e wetrer by

wnant irg. At ol e

same N pad dal¢, ¢na of when nmﬁ; o sl vord
i DETE
Br Zee MOLTEE FREIGHT BYE

AGEHT THELARRIER

An Aants

Sekil 3.20. Deniz ithalat Ara Kongimento Ornegi
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Yukarida ki Hbl konsimentoda gercek alict ve yiikleyici bilgileri yer alur.
Kongimento da Freight collect ibaresi navlunun alict tarafindan yani Alat firmas:

tarafindan ¢denecegini gisterir,
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SHIPPER

ACCESS FREIGHT SYSTEMS LTD
HOWSE462, GROUND FLOOR, ROAD-31
NEW DOHS MOHAKHALL DHAKA-1206
BANGLADESH

ACWEGA STYLEWISE (PVT,) LTD.

CONSIGNEE

ATG LOGISTIK AS

PERLA VISTA RESIDENCE

B BLOCK RAT:7/61 BEYKENT BEYLIKDUZU
ISTAMBUL TEL:+9021287374 75

FAX:+80 212 873 3678

NOTIFY PARTY

ATG LOGISTIKAS

PERLA VISTA RESIDENCE

B BLOCK RAT:7/51 BEYKENT BEYLIKDUZU
ISTAMBUL TEL:+9021287374 75

FAX:+90 212 B73 3675

PRE-CARRIAGE BY PLACE OF RECEPIT
CHITTAGONG

VESSEL PORT OF LOADING

CHITTAGCNG

PORT OF DISCHARGE

MERCIN, TURKEY MERCIN, TURKEY

MKS & NOS/CONTAINER NOS NO OF PKGS (SIX BU

511
SHIPPING MARKS: CARTONS
MODEL (MODEL NAME)

MARKA (BRAND)

MODEL KODO

(BODY DISTRIBUTICN)

BEDEN DAGILLIM:

ASORTI QUANTATY

RENK (COLOR)

HARDAL

MUSTARD;

ASORT} (QUANTATY)

CONTAINER NO

MBL NO:

MBL DRAFT

FREIGHT PREPAID

13.,903,30

PLACE OF DELIVERY

NDRED ELEVEN CARTONS ONLY.)

DESCRIPTION OF GOODS
ORDER NO. DESCRIPTION

1652 V-NECK SWEATER

1653 O-NECK SWEATER

1854 U-NECK SWEATER

1655 NECKED -COLLAR SWEATER

1856 WOVEN V-NECK BUTTON CARDIGAN
1857 ROUND O-NECK BUTTON CARDIGAN
0818 O-NECK SWEATER

CAT. 5

H.§ CODE: 6110.00.00

INV NO : WSLMS/008 DATE: 21-04-2045
EXP.NG : 1961-000288-15 DATE: 21-04-2015
SAC NG  ALATWEGA/Q1/2014  DATE: 07-12-2014

SIZE SEAL NO QUANTITY _ MODE

611 CFSICY

SHIPPED ON BOARD

Sekil 3.21. Deniz Ithalat Ana Kongimento Ornegi
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Yukarida belirtilen MBL ise Forwarder firmas: ve onun acentasi goziikecek
sekilde diizenlenir. Bu konsimento forwarder firmas: ile acentasini ilgilendirir.

Mdsteri ile ilgilisi yoktur,

HBL konsimento kopyast onay igin misteri ile paylasilir.Ony alindiktan
sonra acentaya onay verilir. Ve yiikleme planlanan sekilde organize edilir. Forwarder
firmas1 MBL igin seawaybill hazirlanmasi igin talimat verir. Seawaybill orjinal
kongimentosuz ordino alinabilmesini saglar. Operasyonel anlamda zaman kaybim

tnler, Seawaybill diizenlenen HBL konsimento 6érnegi asagidaki gibidir;
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AUTUDIEU D ¥YYY Ve, Ua ALIFTIN R ARDYS

FAA, QOULAODIV0D [ E], UOQ UL 004411

‘ '.SETH Shireing Lia,

BILL OF LADING FOR PORT TO PORT
OR COMBINED TRANSPORT

SBHIPFEAR  EXPORTER (NAME & ADORESS)
ACCESS FREIGHT SYSTEMS LTD
- | HOUSE NQ:462, ROAD HO:321
NEW DOHS, MOHAKHALI, DHAKA-1206
A/C:WEGA STYLEWISE (PVT) LTD

GOOKING No, BiLL OF LABING Nao.

SSPHCGPBIOL0ER

EXPORT REFERENCES

CONSIGREE [NAME & ADDRESS}
ATILGAN LOJISTIK A.S5.PERLA VISTA
RESIDENCE
B BLOCK RAT:7/51 BEYKENT BEYLIKDUZU
ISTAMBUL TEL:+9021287374 75

FAX:4+90 212 873 3676
(. NOT HEGGTABLE UNLESS CONSIGRED 1O GROER)

FORWARDING AGENT FM.C. Ho,

PRINT AND COUNTRY GF ORIGIM (FOR MERCHANT'S REFERENCE OMLY}

NOTIFY (NAME & ADDRESS)
ATILGAN LCJISTIK A.S.PERLA VISTA

RESIDENCE
B BLOCK RAT:7/51 BEYKENT BEYLIKDUZU

REMARKS / EXPORT DR OTHER INSTRUCTIONS
C/B.CEXMECE

14 Free Days For Equipment
SHIFPED ON BOARD 18-MAY-15

I #10457  Tmaye 1 Ut o

ISTAMBUL TEL:+9021287374 75

FARY:1 480 212 873 3676 ** REMARKS/CLAUSE AS PER ATTACHED LIST **

| PLACE OF RECEIPT OF G00BS * i
i {iF CONTRACTED FOR) H

IMITIAL GARRIAGE

=
S~
%g% VESSEL ¥ VOY.: PORT OF LOADING *
Ej&‘ HANSA CALYPSO - 8343 CHITTAGONG
O
= S
g 11D | PORT OF DESTINATION * FINAL DESTIRATION * FURTHER ROUTING (AT MERCHANT'S EXPENSE. RESK AMD REBPONSIRILITY)
o2 MERSIN | {1 GONTRACTED FOR)
PARTIGULARS AS FUANISHED BY SHIPPER
MKS & NOS.J CONY, NOS, DESGRIPTION OF GOOLS WEWGH]“GE7 MEASUHE&(’&I‘?
1 CONT. 13503.300 €3.630
SHIPPER'S LOAD SFOWAGE & COUNT
1 CONT., TQT. TARE= 3810.0 CARGO W oy 13903, 300 69,630
RATE FREIGAT
PETRRER OUT HER ARGUNT SREFATD COLLECT
FREIGHT AS ARRMNGED
n ADVAOREMFREIGWT, | |
MERGHANT'S DEGLARED VALUE OF GOOQDS:
Il Merchant amters a valus, Cartlers “package” limltalion of liabHity shafl net apply and ad valorem frgight will he
chargod (Sae Clauge 21} TOTAL]

HOTE: Raceivod i1 Ropurert good osdi a0 ¢ondilinn, unless alkaneist: siated hasoin, the Doads of packages o Donlainas 33d b comair the urils and
sount of Geots speciflan Rirain 7 camiaga subjact 1 1ha 145 ara condisons hardal fincluging ie terms ar condiions of e jevarea sida Rareo! and ihe stotnd hetow bos bean signeid Iy o 01 behaH o Saih Shippiay L0l fas Corvier.
larns ang condiions of tha Catriers Tont! Ridss) iom the Pinge of Reqe'pt of the Part of Loading {dicnaver ks applicabla] 1o the Port of Dischiryo o ike Uhoss aharwisé Yaled in i appicanie e ot l?ulaliﬂ". upan sy of Lhe seut
Placa of Defvary (whichevar |5 appiicablo]. T Mazchanl agres org acknowledgas thal the we‘nle‘ measun, mar ks, numaers, guaBly, oankenls sealis)] aumbas iginals haing Dcoompiskod tho olhais tu sland wid.
aadl value oF The Goods a§ doclated pro unkngwn 10 2ed Aol sdmilled by the Gairar, but that the Gemer kes retied vpon e Merchanl’s rapesoniation as ja -
7t i & PachRes e Fiacein, H ip ncknanedied i Is A Cantoinara, és Tbcates thal tha wortainar has tee pcked ad ettty o Moritnl | PREIGHT FAYABLE AT Ho, OF ORIGINAL Bit 1SSUED
a1 hia premises wikai the Caster hoing reprasentad and Avin 1o check or verdy edher (e Lally of Goods of the Siokage, which 8 consequenlly isknuan ko | DESTINATION ONE (1}
him. In aceepfing this Bill o Lading tha Marchant exaanty Seiepis A AQreat 1 bp baund Ky 51 ina terms, stiputations, gecopions, fmlifkeny, Boerlivs and
qaewtilions skalas hoseln, whiliar weltan, pRnted, sAoped or elbonise Incoryatod on 1k fiual aeas sgvars ide hareo! 2 well 55 It orovlslons of fhe
Carer's T Fbles, Megutifisns ana Schanuies, wihowt £xceghions, 41 1uzy 3¢ 8 ey wore 34 tignad by tna Morchand, anef lhe Canler's undstiaking to cory [PLAGE AND DATE OF IS5UE

" oty ds alarasald,
g Gsoms bs made v bha trasis of Uiw Werchasd's soccptanca avd agranr ety 45 algesald, CHITTAGONG, TE-MAY-15

AN WITHESS of Yhe coalract conlained havein e numbae of wrigEnal Dils of Ladug

Wilhoul prejudice Io the generalily of the loregaing, ihe Merchanl's atlention is deawn lo 1he faci that the
termts of the Bilk of Lading are contlnued on reverse skie heraof and Inclyde limitalions of liability In respect
ol loss or damnge to the goods and delay.

in addition, altaafion s drawn, Inter alia, la Clauses 7 (Notice ol Loss, Time Bar), 13 {Marchant's
Deslarations), 19 (Lien), 14 {Dangerous and Hazardous Gooeds) znd 22 (Law and Jurisdiclion}, Tha Package
Himitation mentioned in Clause 21 wil not be apphicable in the event thal conlenls are sarelwly deciared,
ilemized, valued by tha Merchani prior to fonding and Ad Valorem Freipht b5 paid or coniracied for.

SETH SHIPPING Lid., AS CARRIER

L) NS

Sekil 3.22. Deniz Ithalat Seawaybill Ana Kongimento Ornegi
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LUUIFED T YWESE WO.US SN VLAWY THR, OOULODD 1UDT (€. VA0 UL JODER (| I, #ROUIY  Fayw & 10

ATTACHERD LIST FOR B/ L SSPRCGPE30L058 PAGE: 1
HANSh CALYP3C - 8343
CHITTAGONG - MERSIN

“MKS & NOS./CONT. ROS. DESCRIPTION OF GOODS EL GRT {KGS) MEAS {CBM)
--» Item 1
MODEL (MODEL NAME} SHEATER
MARKA B0% VISCO 20% NYLON ORDER No, DESCRIPTION
{BRAND) 1652 V-NECK SWEATER 1653 0O-NWECK SWEATER
MODEL KODO 1654 U-NECK SWEATER 1655 NECKED
{BODY -COLLAR SWEATER 1656 WOVEN V-NECK BUTTON
DISTRIBUTION) CARDIGAN 1657 ROUND O-NECK
BEDEN BUPTON CARDIGAN 0B1B O-NECK SWEATER CAT. 5
DAGILLIMI H.S CCDE: 611C.00.00
ASORTI QUANTATY SERVICE CONTRACT HO:MESHE327
RENK 14 DAYS DETENTION FREE TIME AT DESTINATION
{COLOR) HBL NC;79607909
HARDAL
MUSTARD}
ASORTI
(QUANTATY}
CONT=TCNUB7 60432 1 CNT HC40' (CY/FO), 611 OTN, SEAL=DOS5930 13803, 300 69. 630
1 CONT, TOT. TARE= 3810.0 ' 13503,300 69,630

REMBRHXS AND CLAUSE:!

¢/B.CEKMECE

14 Frees Days For Equipment

SHIPPED OM BOARD 18-MAY-15

INV NG : WSL/15/008 DATE: 21-04-2015

EXP.NO : 1961-000288-15 DATE: 21-04-2015

S/C WO ALAY/WEGR/001/2014 DATE: 07-12-2014

DEMURRAGE, PAYABLF, AT PORT OF DISCHARGING

IMPORT TG TURKEY (DV/HC) !

1~ 7 DAYS - FREE

8 - 14 DAYS - 428/ 20' PER DAY; $41/40' PER DAY; 350/45' PER DAY.

15 DAYS AND OVER - £#43/20' PER DAY; 361/40' PER DAY;984/45' PER DAY

DANGEROUS GOCDS MAY BE ONLY SHIPPED WITH THE PRICR APPROVAL OF THE CARRIER

PROVIDED THAT PREVIOUS WRITTEM FULL PARTICULARS OF SUCH GOCDS

HAVE BEEN GIVEN TO THE CARRIER BY THE SHIPPER CR ON LTS BEHALF AND

ALL THE RELEVANT REQUIREMENTZ AND RECCMMENDATIONS,

INCLUDING, BUT NOT LIMITED 'T0, OF THE INTERNATIONAL MARITIME ORGANIZATION,

HAVE BEEN COMPLIED WITH BY THE SHIPPER.

THERE ARE (ARGOES THAT REQUIRE SPECIAL PRIOR APPROVAL FROM THE CARRIER I'OR BOOKING,
INCLUDING, BUT NOT EXCLUSIVELY LIMITED TO, HAZARDOUS/DANGERQUS GOODS,

HIGH VALUE GOODS, LIQUIDS IN A FLEXITANK, MILITARY CARGORS, OUT OF GAUGE

AND BREAK BULK CARGUES. 'THE FULL LIST OF SUCH SPECIAL CARGOES IS AVAILABLE

BY CONTACTING THE LOCAL CARRIER'S AGENT. THE SHIPPER IS OBLIGED TQ NOTIFY THE CRRRIER
PRIOR TC THE ISSUANCE OF THIS BOOKING CONFIRMATION THAY IT 1S TENDERING

SUCH CARGC FOR SHIFMENY, WITH WRITTEN FULL PARTICULARS OF SUCH CARGO

AND THIS CONFIRMATION IS CONDITIONED ON SUCH CORRECT AND FULL WOTICE

AND COMPLIANCE WITH ANY OTHER REQUIRED PRCCEDURE COF THE CARRIER.

THIS BOOKING CONFIRMATION IS ISSUED, IN ADDITION TC ITS PROVISICNS, SUBJECT TO ALL THE TERMS AMD CONDIT
IOH5 OF THE CARRIER'S REGULAR FORM CF BILL OF LADING AND TARIFF, THE PROVISIO

NS CONTAINED HEREIN ARE ONLY AN EXTRACT., THE FULL VERSION OF THE TERMS OF THE BOOKING COMPIRMATION ChB

¢ 0O ¥ T I R U E D

Sekil 3.22. (Devami) Deniz ithalat Seawaybill Ana Kongimento Ornesi
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Ornekte de goriildiigii iizere Surrendered ifadesi konsimentonun orjinal
diizenlenmedigi anlamini tasir ve ordino aliminda orjinal kongimento talep
edilmiyecegini belirtir. Gemi gelisinden ©Once hem hattan hem de acentadan

konsimentonunn seawaybill géziktiigiiniin teyidi alinmalidir,

Gemi gelisine yakin hat tarafindan forwarder firmasina varig ihbar bilgisi

gelir. Vartg thbarina 8rnek agagidaki gibidir;
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_VARIS |HBARNAMESH

Asagida gigiler! sunuian yukunuz limanimiza beklenmekte olup,manifaste bilglerinia kontrol edilmesi ile:

1.- TURKCE MAL TANIMI
2.- PARCA ADEDI VE AMBALAJ NEV'
3.- BRUT KiL.O MIKTARI

gun iginde acilen tarafimiza bildiritmesinl rica ederiz.

CONEMLI NOT @ Yaziil blig] verllmemesindan velvaya yanlis bilgilendirmeden dogacak her

tirlu sorumiuiuk ithalateiya ait olup, olusabilecek gumruk cezalari karsiliglnda ithalatciya rucu adilecektir,

Gaemi Adi/Seferi : ARGOS /113 /W
Tahmind Varis tarihi : 29/06/2015
Bogaltma liman : MERSIN LIMAK [MIP}
Kongitmento tipi ©  Origlnat

MANIFESTO DETAYLARI
Yukleyicl 1 ACCESS FREIGHT SYSTEMS LTD

Adiel ATILGAN LOJSTIK A.S.PERLA VISTA

thhar : ATILGAN LOJISTIK A S.PERLA VISTA

Konsimento :8SPHCGR8301058
Bayrak : LIBERIA
Lieyds code {Imo No} : 9477787

HOUSE NOMBZ, ROAD NO:H
NEW 0OHS, MOHAKHALL DHAKA-1206 AVGWEGA
STYLEWISE (PVTILTD

RESIDENGE

B 8LOCK RAT: VIS BEYKENT BEYLIKDUZU I8TAMBUL
TCL:+0021287374 75

FAXHE0 212 873 676

RESIDENCE

B BLOGK RAT:7/51 BEYKENT BEYLIKDUZU 1ISTAMBUL
TEL:+9021287374 75

FAX-+90 212 873 3676
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Sekil 3.23. Deniz Ithalat Gemi Varig Thbart Ornegi
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Container Pch Gty Welght Description
TCNUBTH0432 THCAD CTN 811 13,903.300 kg SWEATER

5
SEAL:ZGLODGAUAN B0%, VISGO 20% NYLON

ORDER NO. DESCRIPTION
1662 V-NECK SWEATER 1653
Q-NECK SWEATER

1654 U-NECK SWEATER 1555
NECKED

-COLLAR SWEATER 1856
WOVEN V-NECK BUTTON
CARDIGAN 1657 ROUND
O-NECK

BUTTON CARDIGAN 0818
C-NECK SWEATER CAT. &
H.8 GNDE; 8110.00,00
SERVICE GONTRACT
NO:MEBHB327

14 FRER DEMUBRAGE DAYS
HBL NC: 79607809
REF:1116:WOJA15276

Bilgilariniza arz ader, saygilarlmizi sunariz.
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Sekil 3.23. (Devami) Deniz ithalat Gemi Vars Thbari Ornegi
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Varis ibaresinde gemi gelmeden manifesto bilgilerinin kontrol edilip
taraflarina bilgi verilmesi talep edilir. Kontrol edilmesi istenen bilgiler agagidaki

gibidir ;
» Turkee mal tammi
» Parca adeti ve ambalaji
» Briit kilo miktar
Varg ihbarinda aym zamanda asagidaki bilgiler de yer alir ;
» Gemi adi/ seferi
» Tahmini varig tarihi
» Bosaltma limani
» Kongimento tipi
» Konsimento numarasi
» Bayrak
» Imo numarasi
» Yikleyici,alici,ihbar bilgileri
» Konteyner ve mithiir numarasi
» Kap, kilo ve mal tanimi.

Vang ihbarinda tescil alinmasi igin gerekli bilgiler ve ordinonun hazir
olcagt tarih iletilir. Tescil alindiktan sonra belirtilen gline kadar tescil numaras1 ve
dzet beyan formunun kopyast talep edilir. Tescil alimu igin iletilen bilgiler agagidaki

gibidir;
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VESSEL NAME
VOYAGE

ETA

FLAG

IMO

BUILD

LINE

AGENCY

GEMI DETAYLARI

ARGOS

13
29.06.2015
LIBERIA
9477787
2012

ZIM  INTEGRATED SHIPPING
SERVICES LTD.

BELSTAR SHIPPING AND
TRANSPORT

Zamaninda tescil almp 6zet beyan bildiriminin yapilabilmesi igin acentadan

gelen bilgiler ve asafidaki bilgiler miisterinin glimritkeiisti ile paylagilir;

» Anave arakongimento kopyasi
» Kap / kilo bilgisi

» Konteyner numarast

» Gtip bilgisi

» Pul numarast

¥ Pul tarihi

Guimritkciiden alinan tescil bilgilerinin yer aldig evrak 6rnegi asagidaki gibidir ;
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GENEC TR

: 1010536138
ATILGAN LOJISTIK ANONIM SIRKETI. DENITH 15330100IM020590
AKAHVECT MY .8 S.BU ALEMDAG
C.PERLARSD B 51/ ATt
DIABEYLIKDOZY 1
ARGOS 330100
LIBERYA 88
BELSTAR DENIZCILIK VE TASIMACILIK A ~ MERSIN GDMRUK MUD.
13
BANGLADES TURKIVE
25/08/2015
1 TORG7E0Y 1 611 & ‘ TCNUBTER4S2 130033 }:Vqﬁlé'}nmw
ALt
&1 13903.3

Sekil 3.24. Deniz Ithalat Tescil Evragi Ornegi
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Tescil bilgilerinde asagidaki bilgiler yer alir ;

>

>

>

>

Alman tescil bilgileri pul numaras1 ve tarihi ile birlikte hatta iletilir ve onay:

alinir,

Gemi geldikten sonra miisteriye ordinonun hazir olacag tarih bilgisi verilir.

Tescili yapan Forwarder firmasinin tinvani
DENITH :Deniz ithalat {invani

Tescil numarast: IM026590

Tescil tarthi

Tescil yapilan gemi bilgileri

Cikis - varig limani

Geminin varis tarihi

Konteyner numarast

Kap- kilo bilgisi

Gergek alic1 ve yiikleyici bilgisi

Faturas: kesilir.

Gemi geldikten sonra ilk olarak Forwader firmasin géziiktigit ana kongimento
icin ordino almmi islemlerine baglanilir, Hattin navlun faturast ve demuraj depozitosu
ddenir. Depozito konteynerin belirtilen siirede bosalttlmamasi durumunda olusacak
demuraj bedelinin bir kismimin garanti altina almmasidir, Belstar hattm 40 he
konteynerlar igin uyguladift depozito tutart 750 usd dir. Konu 6demeler yapildiktan

sonra hat 6deme disinda asagidaki evraklari ordino tesliminde talep eder;

>

>

Gegici kabul oldu ise gegici kabul taahhiitnamesinin firma antetli kafidina

kage imzali orjinalini

Vekaletname
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¥ Imza sirkiisii

» Eger konsimento orjinal ise orjinal cirolo konsimentonun kendisini talep
eder. Ancak konu ornekte ana konsimento seawaybil oldugundan talep

edilmemektedir,

Gegici kabul taahhiitnamesine ¢rnek asagidaki gibidir ;
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ORNEKTIR

29.06.2015

BELSTAR DENIZCILIK VE TASIMACILIK A.S
MERSIN

29.06.2015 tarihinde Mersin limanina gelen acentalipiniza 13 sefer sayili ARGOS
gemisinden tahliye edilen SSPHCGP8301058 nolu kongimento da kayith ytikleri
hattiniza ait konteynerle birlikte karayolw/ trenyolu ile nakletmek istiyoruz.

Asagida numaralar belirtilen 1X40HC konteynerlarinizi bos ve saglam olarak isbu
yazimiz tarihinden itibaren 10 giin igerisinde Merisn limaninda gérevli personelimize
teslim edecegimizi, kongimento sartlart mucip meydana gelecek konteyner
demurajlarin, konteynerlarin  sevki swrasinda  dogabilecek =zarar ve ziyam
6deyecegimizi, konteynerlarin 10 giin igerisinde acentanize teslim edilmemesi
halinde ve her 20 lik dv konteyner igin 3.500 dolar, her 40 bk dv konteyner igin
7.500 dolann higbir ititaza mahal birakmaksizin  defatenilk  talebinizde
tdemeyecefimizi beyan ve taahhiit ederiz.

SAYGILARIMIZLA

KONTEYNER NUMARALARI

TCNU8760432

Sekil 3.25. Deniz Ithalat Mersin Limant X Acentasma Ait Gegici Kabul
Taahhiitnamesi Ornegi
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Konu taahiithame ana konsimento ordinosu alurken hatta verildigi gibi ara
konsimento ordinosu veririlirken de miisterinin kendi antetli kafidina kage imzal

ditzenledigi de Forwarder firmasi tarafindan talep edilir.

Talep edilen biitlin evraklarin iletilmesinden sonra ordino teslim alinir. Teslim

alinan ana ordino kopyas 6rnegi asagidaki gibidir ;
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Sekil 3.26. Ana Ordino Ornegi
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Konu ordino Forwarder firmasinim kendisinin ve acentasinin goziiktiigii ana

konsimentoyu kapsamaktadir.

Alinan ana ordinoya istinaden Forwarder firmas: kendi diizenledigi ordinoyu
ara konsimentonun arkasina basarak miigterisini glimriik¢iistine 6deme ve agagidaki
evraklarin teminininden sonra verir, Ordino teslimi i¢in talep edilen evraklar

asagidaki gibidir ;
» Gecici kabul taahtitnamesinin orjinali
» Vekaletname
» Imza sirkiisil

» Ara kongimento orjinal ise cirolu orjinali, Konu yiikleme de de ara

kongimento orjinal olarak diizenlenmisgtir,

Ara ordino Ornegi agagidaki gibidir;
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ORNEKTIR

ANA KONSIMENTO SSPHCGP8301058

ARA KONSIMENTO 79607909

GEMI ADI / SEFER NO ARGOS /13 /W

OZET BEYAN NO/ TARIH IMO20590 / 23.06.2015

TOPLAM KAP ADEDI 611

TOPLAM AGIRLIK (KG) 13,903.300 KGS

KONTEYNER NO TCNU8760432

TAHLIYE LIMANI MERSIN, MERSIN LIMAN (MTP)
IS BU KONSIMENTO ALICI ONAYLAYAN KASE /IMZA

NUSHASIDIR. YUKARIDA
NITELIKLER[ BELIRTILMIS OLAN
KARGODUR.

1S BU BELGEDE YAZILI ESYANIN ALAT FIRMASINA TESLIM EDILMESINI
RICA EDERIZ.

Sekil 3.27. Deniz Ithalat Ara Ordino Ornegi
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Ordino tesliminden somra giimriik ile iglemlerin bitirilme zamam takip
edilir.Islemler bitmeden bir giin éncesinde nakliyeciye konteynerin limandan ¢ekilip
teslim teslimat adresi olan Elazi§’a organizasyonu i¢in teyit verilir, Aynt zamanda
konteynerin teslim adresinde bosaltiimasindan sonra dénecegi bog depo bilgisinin de
verilemesinin unutulmamasi gerekir. Konu &rnek i¢in konteynerin bos doniis

yapacagi depo nisa deposudur,

Gumriik iglemleri bittikten sonra konteynerm nakliyesi organize edilip
miisterive arag so6for bilgileri verilir. Konteyner varig limamndan ¢ikip teslim
adresinde bogaltildiktan sonra hat tarafindan verilen 10 is glinil icersinde bog déniig

yapmast gerekir, Aksi halde masraf olusur.

Konteynerin bosaltilip bos doniisii takip edilir, Konteyner zamamnda bos
donlis yaptiktan sonra operasyonel anlamda dosyamn iglemi son bulur ve kar zarar

raporu alinip dosya argive kaldirlir.

3.5. Denizyolu Thracat Sevkiyatinda Mallarm Aher Tarafindan Cekilmemesi

Durumunda Yasanan Ger¢ek Vaka Ornepi

Ambarli Limanindan 17.07.2014 tarihinde kalkan MATILDE B /
WBS029W15 gemisi ile 24.08.2015 tarihinde Gana tlkesinde Tema limanina
2x40HC konteyner varmistir, Sevkiyat kendi alaninda uzman olan biiytik bir Y Hatti
kullamilarak yapilmistir. Konu sevkiyatta X Forwarder firmas: ana ve ara kongimento
diizenleyip yiiklemeyi organize etmistir. X firma tarafindan mallarin Tema limanina
varty vaptiktan sonra kargonun cekilmesi i¢in alict firmaya gerekli bildirimler
yapilmis ancak alici firma finansal sikintt iginde oldugunu beyan ederek mallart bir
miiddet beklettikten sonra cekecegini beyan etmistir.Bu arada lhracatgi firmaya da

herhangi bir 6deme yapmamustur.

Hat konu konteynerlar yaklagik tig ay varig limanminda bekledikten sonra
Forwarder firmasina hatirlatmalar  gondererek  konteynerlarin  ne  zaman
bosaltilacagimt sorgulamustir, Akabininde de Forwarder firmast yiikleyici ve aliciya

gerekli bildirimler de bulunmustur.

Alict firma finansal problemlerini ¢oziip mallarini ¢ekmeye hazir oldufu

asamada Forwarder firmasinmn Gana da ki acentasina bagvurmusg ancak mallarin varig
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limanma vardiktan yasal olarak 45 giin icerisinde gekilmedifinden millilegtirilmis

yani mallara Gana tilkesinin giimriigii tarafindan el konuldugu bilgisini 8grenmistir.

U aydan fazla bir stiredir konteynerlar bekledigi ve alic1 firma tarafindan
ordinosu almarak herhangi bir islem baglatilmadig i¢in o gline kadar konteynerlarin
bekletilmesi somucu olusan 23.000 usd demoraj masrafi ile ilgili olarak Hat
kendisinin diizenledigi kongsimento da yikleyici olarak Forwarder firmasinin
gozilkmesinden dolayr Forwarder firmasina alacak davast agnustir.Ana
konsimentonun arkasinda yazilan maddeler geregi hat actifn dava da hakl
konumdadir. Forwarder firmast kendi dilzenledigi gercek yiikleyici ve alicmin yer
aldigr kongimenyou baz alarak davaya gergek yiikleyici firmayr dahil edilmesini
talep ederck itiraz bagvurusunda bulunmustur. Bu maddeler asagida Grnek
konsimentonun arka tarafinda yazilan sartlar béliimiintin 13.3 ve 13.6 maddelerinde

yer almaktadir.
» 13,3 Nolu madde de asagidaki ibareler yer almaktadir;

Yiikle ilgili biitlin vergi ve diger masraflar Tacir tarafindan 8denmelidir. Tacir,
forwarder firmanin bir hatasimin ya da ihmalinin olmadift durumlarda olugan tiim

demoraj ve diger masraflar ddeyecekiir.
» 13.06 Nolu madde de de asagidaki ibareler yer alir ;

Forwarder firmanin collect navlun talimatini kabulune ragmen, bu
konsimento altinda gonderilen yiikie ilgili diger kisiler tarafindan talep edilen ve
belgelenen ve 6demenin alinmad:i1 ispat edilen her tiirls masraf icin sebebi ne olursa

olsun Tacir sorumlu tutulacaktir.

Bu maddelerde sorumlu tutulan taraf olarak Mercant tamimi kullambmugtir,
Mercant tanimlama kismunda ;gonderici, alici, kongimento sahibi gibi ibarelerle

betimlenmistir.
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Sekil 3.28. Konsimento Arka Nishas: Ornegi
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Sonu¢ olarak ihracatet firma yapmis oldugu ihracat ile ilgili demoraj

masrafini Forwarder firmasina ¢demekle yikiimli tutulmustur.

3.6. Forwarder Firmalarmna Neden fhtiyac Var ?

Ticarette konu olan malzemenin en bagta gilvenli tagmabilmesi igin
forwarder firmalarinin alaninda profesyonel tasiyier firmalar ile iletigime
gecebilecek ve olugabilecek bir sorunda ¢éziime ulagabilecek yeterli bilgi

potansiyeline sahip olmasindan dolay1 énem arz etmektedir,

Uluslararasi ticarette incoterms denilen bazi teslim sekilleri bulunmaktadir,
Thracatgr firma ile ithalatg: firma ilk olarak aralarinda yapilacak olan
ticaretin parasal boyutunu ve nereye kadar sorumlu olduklan durumu
belitleyip anlagirlar, Tammlanan teslim gekline gére forwarder firmalar
operasyonu bu yénde ylirtitiir. Hangi giderlerin kim tarafindan &denecegi

ve sorululugun kendi kontrolii altinda yiiriittilmesini saglar.

Miisteri ihracatini veya ithalatim yapacagi malzemenin hangi sartlarda
veya hangi arag ile tasinmasi gerektigini bilmeyebilir. Bu nokta da
forwarder firmalart miisteriyi yonlendirir. Bilgisi ve miisterinin onay:
dogrultusunda gerekli planlamayi yapar. Ornegin, Miisteri Karadeniz’den
temin ettigi yitksek miktarda tereyagi Frigofirik araglar ile -23 derecede
tagimasi gerektigini bilmeyebilir. Bir forwarder firmasmdan yardim almas:

gerekecektir, Yanhsg bir arag organizasyonun da liriin ziyan olabilir.

Uluslararast ticarette her tilkenin kendine 6zgli kural ve kisitlamalar
bulunmaktadir. Forwarder firmalari tasimalarin yapilacag giizergah ve bu
glizergahtaki kural ve kisitlamalara hakim olup meydana gelebilecek her
tiirlit aksakliga mani olmaktadir. Ornegin, Nijerya iilkesindeki glimriigiin
oraya ihracati yapilacak malzeme i¢in Form M Numarasinmn temin edilip
kongimento {izerinde gdsterilmesini sart kosmaktadir. Miisteri bunu
bilmeyebilir. Ya da bagka bir 6rnek verecek olursak, miisteri gdnderecegi
birkag numune yapistirict malzemesinin higbir sorun teskil etmeden

gonderiminin  yapilabilecegini  diigiinebilir ve bu durum kendisine
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ufrayacagy ceza ylizlinden pahaliya mal olabilir. Forwarder firmalart bu
Urlintin  yonetmelife uygun olarak MSDS formu adi altinda cezasiz
taginabilecegini  bilir. Bu nokta da forwarder firmalart miigteriyi

vonlendirecektir.

Givenli tasimactlik kadar hizli operasyonel slirecte  Snemlidir.
Operasyonun zamaninda tamamlanmasi, malzemenin zamamnda istenilen
yere teslim edilmesinde forwarder firmalar saglamaktadir. Ornegin,
ihracat veya ithalati yapilan bir malzemenin denizyolu tagimacilifinda
orijinal kongimento olmadan ordino alimimin yapilamayacag ve akabinin
de  malzemenin gékilemeyecegi, havayolu tagimacilifinda  ise
malzemelerin  génderiminin yapilirken yabanct fatura ve yabanct ¢eki
listesinin orjinallerinin mal beraberi gdnderilmesinin giimriikte malzeme
cekilirken yasanabilecek sorunu engelleyecegi bilgisinin forwarder
firmalart tarafindan  bilinip miigterinin  zamanmda  hazirliklarin
yapabilmesi i¢in misterilere bildirmesi operasyonun zamaninda
sonuglandirilmasim saflayacaktir. Aksi halde ekstra maliyetlere neden
olacaktir. Ciink{i malzemenin ¢ekilmesi igin hava ve denizyolu acentalari
tarafindan taninan bir siire olmakta olup bu stire agiminda ardiye denilen

giinliik isleyen masraf olugmaktadir,

Gemi sahibi, kara nakive firmalar1 ya da hava nakliyesi ile ugrasan
havayolu sirketleri sadece belli bir tagima modu iizerinde uzmanlagmigken
freight forwarder firmalam komine tasimacilik olarak adlandinlan kara,
deniz, hava ve rayli tasimay: maliyetlerini optimize edecek bigimde
operasyonu diizenleyebilirler. Ayrica bzel tagimalar igin gerekli servisi
cogu kez forwarderler olusturabilir, Ozel bir konteyner tagimass igin tank,
flat, opentop konteyner, karayolu ile yapilacak refeer ya da afir tasimalar
icin Ozel arag bulabilir ve gerekli ara¢ donamminin saglanmasmni,
aktarilmasini, gemiye yiiklenip bosaltiimasint birden fazla nakliyeci, agtr

tasima nakliyecisi kullanarak olusturabilir.

Yerinde giimriikleme ile birlikte firmalarin daha fazla talep almasi, daha
fazla siparisi teslim etmeleri ve daha fazla Uretim yapmalari saglamr.

Bunun getirisi olarak da elbette daha fazla teslimat ortaya gikacaktr,
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Bunun itkemiz agisindan pek ¢ok énemi bulunmaktadir. Oncelikle tirlarn
smirlar da 12 saat kuyruk bekleme olayr kalkacaktir. Giimriiklemesi
yapilan bir mal dogruca istedigi tilkeye kesinti olmadan gidebilecektir,
Aym zamanda giimriik islemlerinin tasarrufu da salanacaktir. Normalde bir
parti malin giimriiklemesi ortalama 950 tl tutarken bu tutar 100 tI’ ye kadar
inecektir, Boylece ihracatgr veya ithalatgr firmalar % 90 tasarruf

saglayacaklardir,

o Forwarder firmalar kiigiik miktarli yiiklemeleri biraraya getirerek nispeten
bliyiik miktarl1 bir yiikleme olusturarak maliyetlerde azalma saglarlar. Bu
tiir islemler de parsiyel olarak ylikiin sevkiyatini organize ederler, Bdylece

miigterilere, tasimacilardan daha diigiik fiyatlar sunarlar.

* Forwarder firmalan verecekleri profesyonel hizmet ile ihracat ve ithalatc
firmalar1 uluslararas: ticaret yapmaya tesvik edecek ve bu durumda iilke

ekonomisini canli tutacaklardir,

e Oz mallar olan acenta veya hatlar ihracat ve ithalatg1 firmalara direk
hizmet sunabilirler ancak miisterileri ayrmtil olarak yonlendirmeyecek ve
ig yiklerini kendileri {istlenmek yerine firmalarin lizerine atacaklardir. Bu
nokta da forwarder firmalart 6z mallart olan firmalar ile is birligi yaparak
ihracatg1 ve ithalatgr firmalarin iglemlerini kolaylagtiracak ve is ylklerini

tistlenecektir

Yukar: da belirtilen birgok nedenden dolay: sektorde forwarder firmalarina

gerekli 6nemin verilmesi gerekmektedir,

177




4, BOLUM

SONUC VE ONERILER

Ozellikle son 10 yil iginde uluslararas: pazarda ¢ok ciddi bir gelisme gosteren
lojistik sektorti ile ilgili yansimalar Tirkiye ekonomisinde de gériilmiis ve her gegen
giin lojistik hizmetler daha fazla ambr bir hale gelmistir.Ulkemiz ve &zellikle
bdlgemiz, cografi konumu ve dzellikleri, insan kaynaklart ve ekonomik potansiyeli
diistinildigiinde gliclii bir lojistik merkez haline gelebilmek i¢in Snemli avantajlara

sahiptir.

2008 yilinda 60 milyar dolar degerinde olan pazarm 2015 yilinda 120-150
milyar dolar degerine ulagacag: ve yine ayni yilda lojistik sektdrii hacminin 10-12
trilyon dolar degerinde olacag diislinilmektedir. Bu baglamda, lojistik sektori,
tilkemizde turizmden sonra en fazla potansiyeli biinyesinde barindiran ikinci sektér
olarak goériilmektedir dolayisiyla, Turkiyve'nin ulusal ve uluslararast anlamda bir

lojistik merkez haline doniigme siireci devam etmektedir.

Cografi konumu itibariyle, adeta bir aktarma merkezi konumunda olan
Tiirkiye, Asya ve Avrupa arasinda stratejik bir koprit konumunda olmasi nedeniyle
lojistik ve tasimacilik ag¢isindan 6nemli bir potansiyele sahiptir. Bu potansiyeli agi1ga
cikarmak adina, 'Onuncu Katkinma Plani: Tagimmaciliktan Lojistife Donlislim
Programi' olusturulmustur. . Bu programla birlikte, Tiirkiye’'nin ihracat, bliylime ve
siirdiiriilebilir kalkinma alanindaki hedeflerine ulagiimasmda, son yillarda biiytik
gelisme gosteren lojistik sektdriiniin bilyiime potansiyelimize katkisinin artirilmasi
hedeflenirken, aym zamanda Tirkiye'nin Lojistik Performans Endeksi'nde ilk 15
tlke arasina girilmesi amaglanmaktadir. Programin diger hedefleri arasinda sanayi
{Urtinlerinin toplam maliyeti igindeki lojistik maliyetin yiikiiniin azaltilmasi ve nihai
Uriinlerin ~ tiiketim  pazarlarina  ulagim  siiresinin - kisaltilmasi da
bulunmaktadir,Programin birlesenleri arasinda ise lojistikte strateji ve kurumsal
yapilanmanm olugturulmasi, sehirlerde lojistik altyapimn iyilestirilmesi, glimritk
islemlerinde etkinligin saglanmasi, bitylk ulagtrma altyapr  yatirzmlannin
tamamlanmasi, sektérde faaliyet gosteren firmalarin rekabet gliglerinin artirilmast,

yurtici lojistik yapilanmasinin yurtdisi yapilanmalarla desteklenmesi bulunmaktadir.
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Biitiin bu islemlerin akabinin de Denizyolu tasimacilifinin diinya ticaretinin
%80 ‘ini Ustlenmesi, en giivenli ve en ucuz tagima tiirlt olmast ithalatg1 ve ihracatc:
firmalar tarafindan tercih edilmesini saglamaktadir Bu nedenle, freight forwarder
firmalart misterilerinin taleplerine kargilik verirken denizyolu tagimaciigini da

dikkate almalctadsr.

Freight forwarder firmalan mtigterilerine malzemelerinin istenildigi yerden
istenildigi zamanda almmas, istenilen yere giivenli ve hizli ulagtirilmas: sirasinda
depolama, ellegleme,i¢ tasima,giimriikleme gibi alternatif hizmetleri de sunmast ve
nihai son isleme kadar takipte kalmasi1 ve miisterisini bilgilendirmesi noktasinda

dnem arz etmektedir.

Calismamizda konumuzun Onemini belirtmek tzere forwarder firmalarina
neden ihtiya¢ olduguna yer verilmistir. Soyleki, denizyolu tagimacilifina konu olan
malzemenin en baska glivenli tasinabilmesi i¢in forwarder firmalarinin alamnda
profesyonl tasiyict firmalar ile iletisime gegebilecek ve ohlugbilecek bir sorunda
¢Ozlime ulasabilecek yeterli bilgi potansiyeline sahip olmasindan dohlay1 énemlidir.
Uluslararas: ticarette incoterms denilen bazi teslim sekilleri bulunmaktadsr, Thracatgr
firma ile ithalatgn firma ilk olarak aralarinda yapilacak olan ticaretin parasal
boyutunu ve nereye kadar sorumlu olduklarint belirleyip anlagirlar, Tanimlanan
teslim sekline gore forwarder firmalart operasyonu bu yonde yiirttir. Hangi
giderlerin kim tarafindan &denecegi ve sorumlulugun kendi kontrolii altinda
yliritiillmesini saglarlar, Miisteri ihracatini ve ithalatini yapacag) malzemenin hangi
sartlarda veya hangi arag ile taginmasi gerektigini bilmeyebilir. Bu noktada forwarder
firmalar1 miisteriyi yonlerdirir. Bilgisi ve miigterinin onayr dogrultusunda gerekli
planlamay1 yapar. Uluslararast  ticarette her tiilkenin kendine &zgii kural ve
kisitlamalart bulunmaktadir, Forwarder firmalar) tagimanin yapilacag: gliergah ve bu
glizergahtaki kural ve kisitlamalara hakim olup meydana gelebilecek her tiirlil
aksaklifa mani olabilme vapisina sahiptir. Giivenli tagmmacilik kadar hizhl
operasyonel siiregte dnemlidir. Operasyonun zamaninda tamamlanmasi, malzemenin
zamaninda istenilen yere teslim edilmesini de forwarder firmalar1 saglamaktadir.
Gemi sahibi, kara nakliye firmalart ya da hava nakliyesi ile u@rsan havayolu

sirketleri sadece belli bir tagima modu tizerinde uzmanlasmigken freight forwarder
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firmalar1 kombine tasimacilik olarark adlandirilan kara, deniz, hava ve rayl tasimay1

maliyetleri optimize edecek bigimde operasyonu diizenleyebilirler.

Forwarder firmalart kiigitk miktarli yiiklemeleri biraraya getirerek nispeten
biiytik miktarlarda yiiklemeler olusturarak maliyetlerin azaltilmasimm saglarlar. Bu fiir
iglemler de parsiyel olarak yiikiin sevkiyatim organize ederler. Béylece misterilere,

tasimactlardan daha diigtik fiyatlar sunarlar.

Forwarder firmalart verecekleri profesyonel hizmet ile ihracat ve githalatct
firmalari uluslararas: ticaret yapmaya tegvik edecek ve bu durumda tilke ekonomisini

canli tutacaklardir,

Bu nedenlerle denizyolu tagimaciliina gerekli énemin verilmesi , forwarder
firmalarint destekleyici uygulamalarin 6ne siirilip hayata gecirilmesi gerekmektedir.
Bu konu da c¢aligma kapsaminda asagida belirtilen hususlarm  yapilmas:

dnerilmektedir.

¢ TForwarder firmalarm karayolu tagima hizmeti vermesi igin almasi gereken
R2 belgesi i¢in yaklagik 350 bin TL bakanlifa har¢ yatirmasi gerekiyor.
Kobi diizeyindeki sirketler i¢in bu rakam oldukea yitksek kalmaktadir. 350
bin TL harg harici belli oranda sermaye sart1 ofis, personel giderleri vs.
masraflar da talep edilmektedir. Béylece yeni girisim ve tesebbiislerin ¢nii
kesilivor va da sadece belirli miktarda sermayesi olanlarm bu isi yapmasi
isteniyor. Bu da serbest ticaret ilkesine ve adil rekabete ters diigiiyor. Bu

rakamin daha adil bir orana diiglirtilmesi uygun olacaktir.

e Forwarder firmalar1 acentalar ve miisteriler arasinda baglantt kurmakta ve
kendi 6z mallari olmadigindan dolayr acentalarin vermis olduklar
hizmetlere belli oranda kir ekleyip miisterilerine hizmet sunmalktadiriar.
Bazi noktalarda miigterilerin direk acentalar ile iletisime gegmeleri
forwarder firmalarm arada atlamalarina neden olmaktadir. Bu nedenle
miisterilerin  direk acentalar ile iletisime gegmelerini engelleyici

yonetmeligi ¢ikartimast giindeme getirilmelidir,
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s Yurt digt tagimalarinda Tiirk Bayrakli gemilerin gittikge azalan tastma pay1
arttirdmaya  yonelik olarak Tiurk Armatorleri ile uzun siireli tasima

s6zlesmeleri yapiimalidir.

» Yash ve yetersiz olan koster filomuzun yeni ve modern gemilerle
canlandinlmasi i¢in Turk Ticaret Filosu’nun %97 sini elinde bulunduran

Ozel sektor kredi ve vergi kolayliklan ile tesvik edilmelidir.

¢ Ic su yollan ile tasimacilik desteklenmelidir. Ulkemizde Van gélii ve baraj
gollerimizde kiigik boyutlu tasimacilik yaminda Rhein-Main-Tuna nehri
volu ile Karadeniz baglantis1 kombine tagimacilikla dis ticaret ve transit

tagimacilik igin biiytik olanaklar sunmalktadir,

o Tirk limanlarindaki glimriiklii sahalardan yiklenecek veya bu sahalara
bogaltilacak kabotaj yikii konteynerlerinin gegici depolama yerlerine
alimabilmesine olanak saglayan yeni bir diizenleme yapilmasi gerekir.
Boylece kabotaj ve transit yiiklerin kabotaj hatlarinda birlikte tasinmalars
saglanmis olur. Ayrica transit yiiklerle ilgili olarak fatura sorulmast gibi

caydirict uygulamalardan vazgegmek yerinde olacakfir.

e Meveut limanlarda altyap eksiklikleri uluslararasi standartlar dikkate
alinarak belirlenmeli ve eksikliklerin giderilmesi konusunda, liman isletici

kuruluslar desteklenerek ve 6zendirilerek isleyis ele alinmalidir.

Yukarida belirtilen 6nerilerin iilkemiz denizyolu tagimacilifinda giderek artan
énemine katma deger saglamasi beklenmektedir, Caligmayla Tirk lojistik sektdriinde
forwarder firmalarimin denizyolu tastmaciliginda islevi ile bu isleve ait bir
uygulamaya yer verilerek konu akademik boyutla ele alinmakta ve yapilan 6nerilerle
bu konudaki gelismelere {ilkemiz platformu Uzerinden katkida bulunmak

amagclanmuistir.

181




KAYNAKCA

Kitaplar

Cerit A., A. Deveci ve S. Esmer (Ed). (2013). Denizcilik Isletmeleri Yonetimi.
Istanbul: Beta

Cancit M, Erdal M. (2013). Lojistik Y6netimi, 4.Bask. Istanbul : Utikad.

Canci, M. ve Erdal, M. (2003). Lojistik Yonetimi Freight Forwarder El Kitabt 1.
Istanbul: UTIKAD.

Demir, V. (2008). Lojistik Yonetim Sisteminde Maliyet Hesaplamasi. 2.Bask:.
Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Erdal, M. (2008). Konteyner Deniz ve Liman Isletmeciligi. Istanbul: Beta

Erdal, M. (Ed). (2008). Forwarderin Konteynere ve Ticarete Getirdigi Iki Cok
Onemli Katki, Konteyner Deniz ve Liman Isletmeciligi i¢inde. Istanbul: Beta
Basim,337-339,

Erdal, M. Cane1, M.(2003) Freight Forwarder El Kitab 1.Istanbul: Utikad.

{stanbul Ticaret Odast. (2006-14). Tiirkiye Lojistik Sektorti Altyapr Analizi. Istanbul,
[to Yaymlar.

Keskin, M. (2008). Lojistik Tedarik Zinciri Yonetimi (Gegmigi, Degisimi, Bugiini,
Gelecepi). 2, Baskil, Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Koban E, Keser H. (2008). D1s Ticarette Lojistik. 2.Bask1. Bursa: Ekin Yaymevi.

Kéksal, T. , Ece, N., Ozkara, B., (2012). Deniz Lojistik ve Tasimacilik Hukuku.1.
Baski. Ankara: Adalet Basim Yayim

Long. D. (2012). Uluslararas1 Lojistik Kiiresel Tedarik Zinciri Yonetimi. M.Tanyas
ve M, Diizgiin (¢ev.). Ankara: Nobel Yayin

Lovelock C. ve Wright L. (1999), Principles of Service Marketing and Management,
New Jersey: Prentice-Hall.

Meral. P. (Ed.). (2013). Lojistikte Glincel Konular Kavramlar ve Uygulamalar,
Istanbul: Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu.

Michael Quayle, Bryan Jones, (1993). Logistics: An Integrated Approac, Tudor
Business Publishing Limited. Wiral.

Orhan Osman Z. Diinya da ve Tirkiye’de Lojistik Sektoriintin Geligimi, Istanbul:
[.T.O . Yaymn No:2003-39.

Uygun, K. ve A. Dolek. (Ed). (2011).D1s Ticarette Lojistik Islemler. Istanbul :
Kizilkaya Glimriik Miisavirligi.

182




Zeithaml V. Parasuraman A, ve Berry L. (1990). Delivering Quality Service. New
York: The Fee Press.

Bildiri ve Makaleler

Ceran, Y. Alagbz A. (2007). Yoénetim Bilimleri Dergisi (5. 2). 157-161.
hitp://dergipark.ulakbim.gov.tr/icomuybd/article/viewFile/5000037360/50000
36235 (11.02.2015),

Celikkaya, A. (2012). Turkiye’de Deniz Tasimaciligma Saglanan Vergi Tegvikleri
Uzerine Bir Inceleme. Maliye Dergisi.162:76-77.
http://dergiler.sgh.gov. tr/calismalar/malive dergisi/vayinlar/md/162/4.pdf
(21.02.2015).

Kapluhan, E. (2014). Ulagim Cografyast A¢isindan Tirkive’de Karayolu Ulagimimin
Tarihsel Geligimi ve Meveut Yapist. Uluslararas1 Sosyal Arastirmalar Dergisi
The Journal of International Social Research.7.33:11. (16.02.2015).

Maliye Dergisi. (2012). Tirkiye’de Deniz Tagimacilifima Saglanan Vergi Tesvikleri
Uzerine Bir Inceleme.162,77-78.

Sarlgan, A. E. (2011), “Tirkiye’de Bolgesel Havayol_}l Tagimacilifinin
Gelistirilmesi I¢in Yapilmas: Gerekenler”, Anadolu Universitesi Sosyal
Bilimler Dergist, cilt: 11, say1:1; 69-88.

Tezler

Sezgin, T. (2008). Lojistik Kavram1 ve Tiitkiye'deki Uygulamalar1, Yayinlanmam:s
Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul: Istanbul Teknik Universitesi Fen Bilimleri
Enstitiisii

Internet Kaynaklan

BODAS. (2014). Bakii-Tiflis-Ceyhan Ham Petrol Boru
Hattr.http.//www.botas.gov.tr/index.asp (23.02.2015)

BODAS. (2014), Ceyhan — Kirikkale Ham Petrol Boru
Hatt1.http://www.botas.gov.tr/index.asp (23.02.2015).

BODAS. (2014). Irak Turkiye Ham Petrol Boru Haft1,
http://www.botas gov tr/index.asp (23.02.2015).

Boru Hatlar. (t.y)
http://www.ubalc cov it/BLSM WIYS/UBAK/tr/Ana Plan Stratejisi/1-
Rapor/20100518 164402 204 1 64.pdf (23.02.2015)

Demiryolu Sektort. (t.y.)
http://www.ubak.gov.tr/BLSM  WIYS/UBAK/tr/dokuman_ust_menu/projeler
faaliyetler/20130319 101534 204 1 64.pdf (22.02.2015)

183




Deniz Haber Ajansi. (2014). Arkas Line, diinyanun 28’inci konteyner tagimacilik
sirketi oldu.http://www.denizhaber.com.tr/arkas-line-dunvanin-28inci-
konteyner- _tasimacilik-sirketi-oldu-haber-55286.htm . (04.05.2015)

Diinyadaki En Biylik 25 Freight Forwarder
(2003)http://havakargoturkive.com/Dunya/5/920/dunyadaki-en-buyuk-25-
freight-forwarder (24.07.2015).

En lyi 25 Freight Forwarder; Liderler Artan Talebe Hazirlanyor,
(201 hitp://www logisticsmgmt.com/article/freight_forwarders leaders prep
are_for demand surge (24.07.2015).

Freight Forwarder Nedir 1.(ty.)

htip://lojistikmakaleleri.blogspot.com.tr/2014/07/freight-forwarder-nedir.himl
(19.05.2015)

Halvorsen, T. (2000). “Basic Functions of a Forwarder” , Freight
Forwarders,Customs House Brokers’, University of Colorado-Denver,

Expeditor International, http://carbon,edu/-jccrowell/tammy.ppt,Slide:6/25
(31.07.2015)

Hava Karga Tasimaciligi ve Ttirkiye (t.y ). http://www.kto.org.tr/d/file/hava-kargo-
tasimaciligi-ve-turkiye.pdf . (22.02.2015)

Kanalct, 0. Tirkiye ve Lojistik:1
http://www.izto.org.tr/portals/0/iztogenel/dokumanlar/turkive ve lojistik o
kanaler 26.04.2012%2022-42-53 .pdf . (14 Subat 20135).

Kegeci, A. (2015). Tirkiye'de Karayolu Tasimacilif,
htto://www mfa.cov.ir/turldye de-karavolu-tasimaciligi-.tr.mfa .
{16.02.2015).

Konteyner Olgtileri  (t.y)http://www.elementlogistic.com/konteyner-olculeri,aspx

(29.04.2015) http://www.tedarikzinciri.org/lojistikyonetiminegiris_1_25.htm
(Subat 2015).

MUSIAD. (2013). Lojistik Sektor Raporu
http://www.musiad.org.tt/F/Root/burcu2014/Ara%C5%9Ft%C4%B 1 rmalar%
20Yay%C4%B1n/Pdt/Sekt%C3%B6r%20Kurullar%C4%B1/Lojistik_Sektor

Raporu_2013.pdf (01.03.2015).

MUSIAD. (2013). MUSIAD Aragtirma Raporlari.
http://www.musiad.org.tt/F/Root/burcu2014/Ara%C5%9Ft%C4%B lrmalar%o
20Yay%%C4%B 1n/Pdi/Sekt%%C3%B61%20K urullar%C4%B 1/Lojistik _Sektor

Raporu_2013.pdf . (16.02.2015).

Reefer Konteyner. (t.y.) https://www.msc.com/ken/our-services/reefer-
cargo?lanpg=tr-tr (29.04.2015)

T.C Bagbakanlik Devlet Planlama Tegkilat1 .( 2007-2013). Denizyolu Ulagimt Ozel

Ihtisas Komisyonu Raporu.
hitp://www.serka.org.tr/downloads/ust_olcekli/36_denizyolu.pdf
(20.04.2015)

184




T.C Milli Egitim Bakanlifi.(2011). Ulastirma Hizmetleri Alam Demiryolu
Tagimacthirhttp://193.140.122.139/rayli_sistemler tem/rs kaynak/demiryol
u%20ta%%C5%9F % C4%B 1 maca%C4%B 11%6C4%B 1% C4%9F % C4%B 1. pdf
(22.02,2015)

T.C Milli Egitim Bakanlig.(2011). Ulastrma Hizmetleri Alam Havayolu
Tagimacilig.
http://www.megep.meb.gov.tr/mte program modul/moduller pdf/Hava%20
Yolu%20Ta%C5%9F%C4%B 1 mac%C4%B11%C4%B 1% C4%9F%C4%B1.
pdf (22.02.2015).

T.C Milli Egitim Bakanhg.(2011). Ulastirma Hizmetler: Alam  Karayolu
Tagimacilig.
htip:/fwww.megep.meb. gov.it/mte program modul/moduller pdf/Kara%20Y
0lu%20Ta%C5%9F%C4%B 1mac%C4%B11%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pd
£.(16.02.2015).

T.C Milli Egitim Bakanlig1.(2011). Ulagtirma Hizmetleri Paletler ve Konteynerlar
hitp://www.megep.meb.gov.tr/mte program modul/moduller pdf/Paletler%a2
0Ve%20Konteynerler,pdf 27.04.2015)

T.C Milli Egitim Bakanlif.(2011). Ulastirma Hizmetleri Paletler ve Konteynerlar
http://www.megep.meb.gov.tr/mte_program_modul/moduller pdf/Paletler%?2
0Ve%20Konteynerler.pdf 29.04.2015)

T.C. Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi. (2012).Diinyada ve Tiirkiye’de
Ekonomik Geligmeler ve Deniz Ticaretine Yansimalart.
http://www.kugm.gov. tr/BLSM_ WIYS/DTGM/Ar/Kitaplar/20121031 103920

64032 1 64351.pdf%20.%20(21.02.2015) . (21.02.2015).

TC. Giimriik ve Ticaret Bakanlig1. (2014). The Logistics Performance Index and Its
Indicators.http://risk.otb.gov.tr/data/52¢5898e487c8eca94a7c¢695/2014 04 0
7 424 Lojistik%20Performans%20Endeksi%202014.pdf (01.03.2015).

The World Bank. (2014). Connecting to Compete 2014 Trade Logistics in the Global
Economy  http://Ipi.worldbank.org/sites/defanlt/files/L.LPT Report 2014.pdf
(01.03,2015)

TUSIAD. (2012). Tiitkiye’de Dis Ticaret Lojistik Siiregleri: Maliyet ve Rekabet
Unsurlari. http://www.tusiad.org.tr/ rsc/shared/file/DisTicaret-raporu-
2012.pdf (01.03.2015).

Tiirk Hava Kurumu Universitesi, (2012). Lojistik Sektériinde Havayolu Tagimacilit
ve Tirkiye.
http://akademikpersonel kocaeli.edu.tr/vbayrak/bildiri/ybayrak12.07.2013 15
22.13bildiri.pdf. (21.02.2015 ).

Turkiye Miihendislik Haberleri. (2006). 1923 - 1940 Donemi Demiryollar.
httn://www.imo.org.tr/resimler/dosya ekler/56b65¢cfe728a8aa_ek.pdf?dergi=
154 (22.02.2015)

UND. (2014).Diinya Bankas1 Kiiresel Lojistik Performans Endeksi 2014 Yayinlands,
Tirkiye 160 Ulke Arasinda 30. Strada. http://www.und.org.tr/tr/14901/dunya-

185




bankasi-kuresel-lojistik-performans-endeksi-2014-vayinlandi;-turkive-160-
ulke-arasinda-~30.-sirada- (01.03.2015)

UND. (2014).Diinya Bankas: Kiiresel Lojistik Performans Endeksi 2014 Yayinlandi;
Ttrkiye 160 Ulke Arasinda 30. Swrada.http://www.und.org.tr/tr/14901/dunya-
bankasi-kuresel-lojistik-performans-endeksi-2014-yvayinlandi:-turkive-160-
ulke-arasinda-30.-sirada- (01.03,2015)

UTIKAD. (2012) . Diinden Bugine Tirkiye’nin Demiryolu Seritveni,
http://www.utikad.org.tr/haberler/?id=10478 (22.02.2015).

UTIKAD. (2007). Tiirkiye Uluslar arasi Tasimacilik ve Lojistik Sektdr Raporu.
http://www.utikad.org. tr/haberler/2007sektorraporu.pdf . (16.02.2015)

Utikad. (2012). Diinya Kargo Tagmmacihinda ik 10.
http://www.utikad.org t/HABERLER/?id=9938 (21.02.2013)

Yilmaz, N. (2005). Petrol ve Dogal Gaz Boru Hatlari Uzerine Genel Bir
Degerlendirme. 87.7

http://www.mmo.org tr/resimler/dosva ekler/559da2ba967eb82 ek. pdf‘?dergl
=217 (23.02.2015)

Yilmaz, N. (2005). Petrol ve Dopal Gaz Boru Hatlar1 Uzerine Genel Bir
Degerlendirme. 877

http:///www.mmo.org.tr/resimler/dosva ekler/559da2ba%67¢b82 ek pdf‘?delm
=217 .(23.02,2015)

186




KIiSISEL BiLGiLER
Ad ve Soyad

Dogum Yeri ve Tarihi
Medeni Hakli

E-Mail

Adres Ev

Adres Is

Telefon (Cep)
EGITIM DURUMU
Lisans

Lise

ilk ve Orta Ogretim
YABANCI DiL
Ingilizce

Almanca

IS TECRUBESI

OZGECMIS

:CAGLA KENAR
:Bakirk6y 26.11.1991
:Bekar
:caglakenar(@hotmail.com
:Cakil yolu, Ovayenice Mahallesi, Duygu Sokak , Ufuk
Sitesi 1 . No 20 D. Catalca / Istanbul
Atilgan Lojistik A.S
Perlavista Residance B Blok
Kat:7 Daire 51,52
Beylikdiizii / Istanbul
10545230 19 91

:2009-2013 Istanbul Arel Universsitesi
Uluslararasi Lojistik Ve Tagimacilik Béliimi
:2005-2009 Glrpinar 80. Y1l Lisesi

Tiirk¢e Matematik

:1997- 2005 Adem Celik 1k&getim Okulu

dyi Seviye

:Baglangic

2014 Nisan- Atilgan Lojistik A.S. Satis & Operasyon Sorumlusu

187




