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OZET

Benlik algisi; bireyin yalnizca kendisi hakkindaki algilaridir. insanlarin “ben” ve
“bana ait olan” olarak tanimladiklar1 bir kavramdir. Bireyin kendisine dair gelistirdigi benlik
algis1 olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirilebilir. Kendisini degersiz goren, sevgiden
yoksun oldugunu diisiinen, kendini tanimayan, kendini ifade etmekte zorlanan ve 6zgiivenli
olma davranis1 gelistirememis bireyler, olumsuz benlik algis1 gelistirmis olarak diisiiniilebilir.
Olumsuz benlik algis1 gelistirmis bireylerde de bazi olumsuz davranislar gézlemlenebilir.
Arastirmanin amaci; ge¢ ergenlik donemindeki bireylerde olumsuz benlik algisinin sanal
zorbaliga etki edip etmedigini ortaya koymaktir.

Arastirmada Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi ve Sanal Zorbalik Olgegi kullanilmistir.
Olgekler iiniversitelerin psikoloji béliimii birinci smiflarinda 6grenim goren 150 dgrenciye
uygulanmis, 128’1 degerlendirmeye alinmistir. Yapilan istatistiksel degerlendirmeler sonucu
Benlik Saygisi Olgegi’nin D2 diizeyi ile Sanal Zorbalik degiskeni arasinda anlaml bir iliski
oldugu ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Ergenlik, Ge¢ Ergenlik, Benlik Saygisi, Zorbalik, Sanal Zorbalik

SUMMARY

Self-perception is the perception of individual.lt's a concept that people define as belonging to
me.The self-perception developed by individual can be evaluated as positive or negative.The
people who see themselves as worthless,who have difficulty expressing themselves,who think
they are devoid of love,who don't know themselves,who can not develop self confidence
behaviour can be considered as having a negative self perception.In individuals who have
developed negative self perception ,some negative behaviours can be observed.The aim of the
research is to show whether the negative self perception in the late adolescence has an effect
on the virtual bullying.Rosenberg self esteem scale and cyberbullying scale were used in the
research.Scales were applied to 150 students who are studying in the first grade of psychology
department and 128 students were evaluated.Statistical evaluations revealed that there is e
meaningful relationship between the D2 level of the resultant self perception scale and the

cyberbullying variant.
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1. BOLUM
GIRIS
Problem Durumu

Internetin tarihi, 1950°1i yillarda bilgisayarlarin gelismesi ile baslar. Paket aglarmin ilk
tasarimlar1 ABD, Ingiltere ve Fransa’daki cesitli laboratuvarlarda sekillenmistir. 60’11 yillarin
basinda ABD Savunma Bakanligi tarafindan desteklenen ve kullanilan internet 1980’lerin
sonunda Ingiltere’den Tim Berners-Lee’nin, World Wide Web iizerine yaptig1 calismalar
sayesinde zenginlestirilmistir ve bu modern internetin dogusuna zemin hazirlamistir.
1990'larin ortalarindan itibaren, anlik mesajlasmalar, e-posta, VolIP, video goriismeler ve
tartisma forumlariyla, bloglartyla, sosyal aglartyla ve ¢evrimici aligveris siteleriyle gelen

World Wide Web, kiiltirimtizde ve toplumumuzda bir devrim yaratmistir ITUBiDB, 2013).

21 yiizyilin baslarindan itibaren yogun bir sekilde kullanilmaya baslanan internetin
kullanimi giiniimiizde de hizli bir sekilde yayginlasmaktadir. Ozellikle cep telefonlart ile
bulugmasindan sonra internet kullanimi hem daha ¢ok artmig hem de daha kolay ulasilir
olmustur. Internet ve cep telefonunun kullanimi her gegen giin artmakta ve kullanma yas1 da
her gecen giin azalmaktadir. Tiirkiye 35 milyon internet kullanicisiyla diinyadal4., Avrupa
‘da ise 5. sirada yer almaktadir. Son yillarda hizli biiyiiyen sosyal paylasim sitelerinden
Facebook’ta Tiirkiye yaklasik 29 milyon iiye ile ABD, Ingiltere ve Endonezya’dan sonra

diinyada 4. sirada yer almaktadir (www.facebakers.com/countries).

Internetin gengler arasinda yogun olarak kullanilmasinin genglere birgok faydasinimn
oldugu gériilmektedir. Oyle ki; 2000°li yillarin basinda Bilgi ve Iletisim Teknolojileri dersi
ortadgretim kademelerinde ders olarak verilmeye baglanmistir. Gengler interneti sosyallesme,
iletisim ve bilgiye ulasma amaciyla kullanmaktadir. internet sayesinde, arkadas ve aile
bireyleriyle iletisim kurmak ve 6nemli bilgilere ulagmak daha kolay hale gelmistir. Ancak her
yeni iletisim teknolojisi beraberinde bazi problemli davranislari da getirmektedir.Bu gelisme
cocuk ve genclerin internet ve beraberinde getirdigi olanaklar1 kétiiye kullanimina da neden
olmaktadir. Sohbet odalari, e-posta ve web sayfalar1 cocuklar ve gencglerin uygunsuz
materyallere ulagimin1 da olanakli kilmaktadir. Aricak, Kinay ve Tanrikulu ( 2012) internetin
ozelikle pornografik sayfalar, siddet igeren oyunlar, cinsiyet ayrimciligi ya da wrkeilig
yiicelten siteler ile cocuk ve gencler i¢in biiyiik riskler tagimakla birlikte bagimliliga da yol

acabilecegini belirtmektedir.


https://tr.wikipedia.org/wiki/Anl%C4%B1k_mesajla%C5%9Fma
https://tr.wikipedia.org/wiki/E-posta
https://tr.wikipedia.org/wiki/VoIP
http://www.facebakers.com/countries)
http://www.facebakers.com/countries)

Arastirmanin Gerekcesi ve Onemi

Besley’den (2008)aktaran Ayas ve Horzumsanal zorbaligi, bir birey veya grubun bilgi
ve iletisim teknolojilerini diger bireylere zarar vermek amaciyla kotii niyetle ve tekrarlayan
bicimde kullanmasi olaraktanimlamaktadir (2010).Willard (2005) ise sanal zorbaligin
kurbanlara zarar vermek i¢in internet veya diger dijital ortamlar veya dijital materyallerin
kullanilmas1 oldugunu ifade etmekte, Patchin ve Hinduja (2006) sanal zorbaligi, internetle
kurbanlara isteyerek ve siirekli zarar verme olarak tanimlamaktadir (Peker, 2015, alint1).
Literatiir incelendiginde zorbalik genel gercevede bir birey ya da grubun, diger birey ya da
grup lizerinde fiziksel ve psikolojik bakimdan egemenlik kurmasi durumudur. Farkl iliski
tirlerinde ortaya c¢ikan zorbalik, buna bagl olarak uygulanma sekli olarak da gesitlenmistir.
Zorbaligin uygulanma sekilleri fiziksel, sozel, psikolojik, cinsel ve sanal olmak Uzere
ayrilmistir. Internetin yanls kullanimi sonucu ortaya cikan sanal zorbalik, 6zellikle gengler ve
ergenler arasinda son yillarda problem olarak ele alinmaya baslamistir.

Ergenlik donemi bireyin yasamindaki en zor dénemlerden biridir. Her duygunun
yogun bir sekilde ucglarda yasandigi, genellikle aileden uzaklasma ve bir birey oldugunu
hissetme istegi, ben-merkezcilik hissinin maksimuma ulastigi bir donemdir. Birey bu
donemde kendini gergeklestirmek, oldugu gibi kabul edilmek, 6zgliven duygusunu hissetmek
arzusundadir. Bu arzu benlik algis1 ile dogrudan iliskilidir.

Insanin kendisini gergekei bir sekilde gorerek degerlendirmesini, kendisini oldugu gibi
kabullenmesini ve kendisine sevgi, saygi duymak suretiyle kendi 6ziine giivenebilmesini
saglayan olumlu bir ruh hali olarak benlik algisi, ruhsal anlamda saglik ve mutlulugun bir

anahtar1 ve basarili olmanin 6n kosuludur.

Arastirmanin Amaci

Bireyin yasamindaki en zor ve calkantili donemlerden biri olan ergenlikte olumlu bir
benlik algisina sahip olabilmek de giigtiir. Internet kullanimi ve beraberinde ortaya ¢ikma
ihtimali olan sanal zorbalik kavrami bu donemi daha gii¢ hale getirebilir. Bu baglamda
aragtirmamizda, liniversiteli genclerin benlik saygilari ile sanal zorbalik diizeyleri arasinda
nasil bir iliski oldugunun arastirilmasi temel amag olarak kabul edilmis ve bdylece sanal
zorbalik literatiiriine kiigiik de olsa bir katkida bulunulmasi hedeflenmistir.

Arastirmanin amaci1 dogrultusunda, son ergenlik donemini yagamakta olan {iniversiteli

genglerin benlik saygilari ile sanal zorbalik degiskeni arasindaki korelasyon incelenecektir.
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“Bireylerin sahip olduklar1 olumlu ya da olumsuz benlik saygisi ile sanal zorbalik degiskeni
arasinda ters korelasyon vardir” hipotezinin gegerliligi ortaya konulmaya g¢alisilacaktir. Diger
bir deyisle, ge¢ ergenlik donemindeki bireylerde olumsuz benlik algisinin sanal zorbalik

diizeyini artirip artirmadig arastirilacaktir.

1.5. Kapsam ve Simirhiliklar

Arastirmanin kapsami c¢ercevesinde, son ergenlik donemini yasamakta olan psikoloji
boliimiinde 6grenim goren lniversite 6grencileri ile calisilacaktir. Son ergenlik donemini
yasamakta olan bireylerin kisilik, 6zgiiven, benlik saygisi kavramlarinmi i¢sellestirmis olmasi
beklenir. Ozellikle psikoloji béliimiinde dgrenim gérmeyi tercih eden bireylerin secilmesinin
sebebi ise; hem yasanti hem de teori kapsaminda alan ile ilgili daha ¢ok bilgi ve tecriibeye
sahip olacaklarin diisiiniilmesidir. Bu bakimdan benlik saygisinin olumlu oldugu varsayilan
bireyler arastirmanin kapsamini olusturmaktadir.

Ancak bireylerin 0zgegmislerine dair herhangi bir inceleme olmamasi, arastirmanin
kesitsel bir aragtirma olmasi, psikoloji boliimiinde egitim gormeyi kendi iradeleri ile mi
istedikleri yoksa tesadiifen mi bdoliime kayit yaptirdiklarinin bilinmemesi arastirmanin

gecerlilik ve kapsamini sinirlandiran etkenlerdir.



2. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE
Zorbalhk Kavram

Tiirk Dil Kurumu zorbaligi“gii¢ kullanarak, korkutarak, tehdit veya zorlama ile bagkalari
iizerinde egemenlik dayatmak™ olarak tanimlamistir. Zorbalik kavrami ile ilgili literatiir
incelendiginde, kasitli olarak zarar verme veya acitma amaciyla gergeklestirilen davraniglarin
ortaya ¢ikardig1 durum olarak tanimlanmistir. Kisinin sahip oldugu esyalara zarar verme gibi
her tirli yikict davranig da saldirganlik olarak siniflanir. Saldirganlik agik ya da ortild,
siddetli ya da hafif, 6zel ya da genel, tepkisel ya da planli, goriiniir bir nedene bagl ya da agik
bir nedene bagli olmadan, sozel veya fiziksel olabilir. Kartal ve Bilgin’in (2012) aktarimina
gore, hangi bicimde olursa olsun, eger davranis zarar verme niyetiyle yapilmissa
karsisindakini incitmemis veya aci vermemis bile olsa saldirganlik olarak nitelenir. (Behar,
Hunt, Ricciuti, Stoff, &Vitiello, 1990; Price ve Dodge 1989). Davranislar siklikla tekrarlanir
ve aliskanlik haline getirilir. Temel bir 6nkosul olarak kabaday1 veya bagkalar tarafindan
sosyal ya da fiziksel bir giic dengesizligi algisi vardir. Bu tahakkiimii savunmak i¢in
kullanilan davranislar s6zll taciz ya da tehdit, fiziksel saldir1 ya da zorlama seklinde olabilir

ve eylemler belirli hedeflere yonelik olarak defalarca tekrarlanabilir.

Zorbalik Tiirleri

Griffin ve Alan’dan (2004) alintilayan Cankaya zorbalik tiirlerini fiziksel zorbalik,
sozel zorbalik, psikolojik zorbalik, cinsel zorbalik ve sanal zorbalik olarak ifade etmektedir
(2011). Fiziksel zorbalik; fiziksel davranislari iceren zorbaliktir. Dovmek, vurmak, incitmek,
tekme atma, itme-¢ekme, esyalara el koyma gibi davraniglar olarak agiga ¢ikar. Sozel
zorbalik; sozel davranislar iceren zorbalik ¢esididir. Kiifiir etmek, alay etme, dalga gecme,
lakap takma, kiiclik diisiiriicii ve incitici sozler sdyleme sozel zorbaliga Ornek teskil
etmektedir. Psikolojik zorbalik; psikolojik baglamda davranmislar igerir. Cocugu yalnizliga
itmek, duygusal baski, oyunlara katmamak, dislamak, arkadas cevresinde yok saymak gibi
davraniglar olarak oOrneklendirilebilir. Cinsel zorbalik; cinsel davranislar igeren zorbalik
cesididir. Cinsel bolgelere dokunma, sarkintilik yapmak ve sozel olarak cinsel atiflarda

bulunma gibi davranislari icerir. Sanal zorbalik ise; teknolojik aletleri kullanarak zarar verici


https://tr.wikipedia.org/wiki/Taciz
https://tr.wikipedia.org/wiki/Tehdit

davraniglarda bulunmak anlamina gelmektedir. Sosyal paylasim sitelerinden iftira, dedikodu
yaymak, kisiye 0zel bilgileri paylasmak gibi davranislarla 6rneklendirilebilir.

Sanal zorbaligin meydana gelmesi i¢in zorbaca davranigin mutlaka dijital
teknolojilerin kullanimryla olusmasi gerekmektedir. Sanal zorbalik genel zorbaliktan bu
yoniiyle ayrilmaktadir. Literatlir incelendiginde sanal ve genel zorbalik arasinda bagka
farkliliklarla da karsilasilmaktadir. Shariff(2005) sanal zorbaligin genel zorbaliktan ayrilan {i¢
temel 6zelliginin bulundugunu belirtmektedir (Aricak, Kinay ve Tanrikulu, 2012). Bunlardan
ilki sanal ortamda zorbaca davranislarda bulunan kisiler, kim olduklar1 bilinmeden bu
davramglar1 gergeklestirebilirler. Ikincisi genel zorbalii sadece olayn gerceklestigi yerde
bulunup, bu olaya sahit olan kisiler d6grenirken, sanal zorbalik olaylar1 sadece uygulandigi
ortamlarda degil ayn1 zamanda dijital ortamlar araciligiyla tiim diinyadan 6grenilebilmektedir.
Ugiincii  olarak sanal zorbaca davranislarda cinsellik daha kolay ve daha fazla
kullanilabilmektedir. Bunun yaninda genel zorbaca davraniglara maruz kalan kurbanlar
zorbaca davranisin meydana geldigi alandan ayrildiktan sonra zorbalardan kurtulabilmesine
ragmen sanal kurbanlarin zorbaca davranislardan kurtulabilecekleri bir alan bulunmamaktadir.
Bu yoniiyle sanal zorbalilk zaman ve mekandan bagimsiz olarak her an ve her yerde
gerceklestirilebilmekte ve kurbanin siirekli zorbaliga maruz kalacagi kaygisiyla yasamasina
neden olabilmektedir. Diger bir farklilik ise genel zorbalikta zorba ve kurban arasinda fiziksel
bir dengesizlik olmasi gerekmektedir. Sanal zorbalikta ise bu giic dengesizligi fiziksel
nitelikte degil dijital teknolojiye sahip olma ve teknoloji okuryazari olma yoniinde egilim
gostermektedir (Ayas ve Horzum, 2011). Goriildigii gibi genel zorbalik yukarida bahsedilen
yonleri ile sanal zorbaliktan ayrilmaktadir. Bazi durumlarda ise genel zorbaliga karsilik
verebilmek amaciyla sanal zorbalik, sanal zorbaliga karsilik verebilmek amaciyla genel
zorbalik yapilabilmektedir.

Strom ve Strom (2004) fiziksel olarak zorbaliga maruz kalan bireylerin fiziksel
giicsiizliiglinden dolay1 zorbaya karsilik veremezken sanal zorba davranmiglar ile zorbadan
intikam alabildigini belirtmektedir (Ayas ve Horzum, 2011)

Vandebosch ve VanKleemput (2009) ise zorbaligin geleneksel ve sanal zorbalik
karsilagtirmasin1 soyle ortaya koymuslardir (Tamer ve Vatanartiran, 2014). Geleneksel
zorbalikta bire bir iletisim ve fiziksel temas s6z konusu olabilirken, sanal zorbalikta yalnizca
iletisim s6z konusudur. Geleneksel zorbalikta kurbana ait sirlar bireyden bireye aktarilirken,
sanal zorbalikta iletisim araglarmin yardimiyla daha kisa siirede daha ¢ok bireye

aktarilabilmektedir.



Geleneksel zorbalikta oldugu gibi sanal zorbalikta da bazi ayrimlar ortaya
cikabilmekte ve alt basliklar olusmaktadir. Sanal zorbaligin iki c¢esidinin oldugu kabul
edilmektedir (Tamer ve Vatanartiran, 2014). ilki eylemlerin daha ¢ok teknik y&niinii igeren
elektronik zorbalik, digeri ise psikolojik yOniinii gosteren elektronik iletisim zorbaligidir.
Buna gore kisilerin sifrelerinin ele gegirilmesi, web sitelerinin hacklenmesi, Spam iletilerin
gonderilmesi elektronik zorbalik kapsaminda degerlendirilmektedir. Elektronik zorbalik
bireysel olabilecegi gibi organize de olabilir. Bu kapsamdaki zorbaliklar yazilim ve donanima

zarar vermenin yani sira, eylemlerin kisilerin duygularini da etkiledigi kabul edilmektedir.

Zorbahgin Bir Uygulanma Sekli Olarak Sanal Zorbahk

Zorbaca davranislar son yillarda artis gosteren ve siklikla arastirmalara konu edilen
olgulardan biridir. Son zamanlarda teknoloji alanindaki gelismeler ve teknolojinin gengler
tarafindan daha yaygin kullanilmaya baglanmasi, okullarda &grencilerin gostermis oldugu
zorbalik davranislarii teknolojiyi kullanarak gerceklestirmelerine olanak saglamistir. Bu
yoniiyle okullarda Ogrenciler arasinda yasanan zorbalik tiirleri arasinda ‘“sanal zorbalik”
(cyberbullying) adi verilen yeni bir zorbalik tiirii de gozlenmektedir.Willard (2005) sanal
zorbalig1 kurbanlara zarar vermek icin internet veya diger dijital ortamlar veya dijital
materyallerin kullanilmasi, Patchin ve Hinduja (2006) internetle, kurbanlara isteyerek ve
surekli zarar vermek, Belsey ise bir birey ya da grup tarafindan bilginin ve iletigim
teknolojisinin bagkalarina zarar vermek amaciyla kullanmak olarak ifade etmistir (Tuncay ve
Horzum, 2010). Sanal zorbalik elektronik metin ortamindaki inat¢i ve tekrarlayan zararh
davranislardir ki bu eylemler cep telefonu, kisa mesaj, elektronik posta, internet, anlik
mesajlagma, kisisel web siteleri, sohbet odalar1 gibi ¢esitli web ve/veya teknolojik ortamlarda
olabilir. Yaman ve arkadaslart (2011) sanal zorbaliga internet ortamindaki siddetli 6fke
tepkilerinin ve diismanligin c¢ekingen olmayan bir sekilde ifadesi olarak gormektedirler
(Tamer ve Vatanartiran, 20114). Baker (2010) sanal zorbaliktan elektronik formlarin
kullanilarak, kendisini kolayca savunamayan bir kurbana kars1 bir grup veya birey tarafindan
yiiriitiilen saldirgan, kasith bir eylem olarak bahsetmektedir (2013).

Genelleyecek olursak, sanal zorbalik elektronik iletisim ortaminda yapilan bir zorbalik
tirtidiir. Bu tiir zorbali§1 uygulayan kisiler e-mail, mesaj ve fotograf kullanarak eylemlerini
gerceklestirmektedir. Uygulamalar web sayfalari, bloglar, Chat odalar1 veya sosyal aglar

araciligi ile de yapilabilmektedir. Dolayisiyla teknolojik zorbalik bir kisinin teknolojileri



kullanarak bireyleri sikintiya sokmalari, tehdit etmeleri, korkutmalar1 ve benzeri eylemleri

icerdigi ifade edilebilir.

Tablo 1. Sanal Zorbalik Uygulanma Cesitleri

Siddet Kiifiirlii ve saldirgan bir dil ile elektronik mesajlar gonderme
Rahatsiz Etme Tekrarlayan bir seklide istenmeyen kaba mesajlar génderme
Iftira Arkadagliklarini ve/veya saygiligini bozmak i¢in birisi hakkinda dedikodu, yalan

veya sdylenti yaymak

Taklit Etme Bagka biri gibi davranmak, baska birinin bilgilerini ve fotograflarin1 kullanarak

sanal ortamda yerine gegme

Disa Vurma Baskasinin sirlarini ya da utandirici bilgilerini rizasi olmadan agiga vurmak

Kandirma Biri ile sirlar1 ya da utandirict bilgileri hakkinda konusmak ve daha sonra bunlarin

internette agiklanmasi

Internet ortaminda kendisi ile ilgili olumsuzluklar algilayan kisilerin, olumsuz
ozelliklerinden siyrilabilmeleri miimkiin olmakta ve kendilerini gergekte oldugundan daha
giiclii gormeye baslayabilmektedir (Tamer ve Vatanartiran, 2014). Internet ortaminda gergek
kimligin saklanabilmesi de zorbalik icin kolaylastiric1 bir ortam sunmaktadir.

Interaktif internet teknolojilerindeki gelismeler bilgi ve iletisim alanlarma getirdigi
yeniliklerle tiim fiziksel sinirlar1 ortadan kaldirmis ve daha 6zgiir bir kusagin yetismesine yol
acmustir. Zira cep telefonlari, elektronik posta, blog kullanimi, sosyal paylasim siteleri, web
sayfalari, gibi yeni gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerinin kisilerin taciz edilecek kurban
olarak secilmesini kolaylagtirmistir. Gergek kimligi saklayarak incitici, agsagilayici, tehdit ve
tahrik edici mesajlarin hizla ve defalarca, binlerce insana gonderilmesi artik ¢ok kolay hale
gelmistir. Kimlik saklayabilme imkéan1 kotii niyetli kisiler i¢in cesaretlendirici olabilmektedir.
Ayrica, bu teknolojilerin gelisimi ile benzer suglari islemek daha az zaman ve enerji
gerektirmekte, eylem internet ya da cep telefonu araciligiyla aninda binlerce kisiye
ulastirilabilmektedir (Baker, 2013). Bu teknolojiler sayesinde insanlar arasi iletisimin
oniindeki tiim fiziksel engeller kalkmis goriinse de iletisimde 6nemli bir yeri olan s0zsuz

iletilerin ve kisisel fiziksel 6zeliklerin algilanmasina olanak tanimamasi nedeniyle iletisim




siirecini ve sonuglarmi olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Internet teknolojileriyle ¢ocuk ve
gengler pornografik sayfalara, siddet igeren oyunlara, uygunsuz materyallere, cinsiyet/irk
ayrimciligini koriikleyen, yikiciligr yiicelten sdylemlere her zamankinden daha fazla ve daha
kolay maruz kalmaktadirlar (Baker, 2013). Sanal diinya ¢ocuklarin hayal ile ger¢ek diinya
arasindaki ayrimi yapmalarini da giliglestirmektedir. S6z edilen bu olumsuzluklar ¢ocuklarin
internette ne kadar zaman gecirdigi, internette neler yaptiklar1 ve ka¢ yas arasi ¢ocuklarin

internette zaman ge¢irdigi sorularini akla getirmektedir.

Ergenlik Kavram

Ergenlik; insan yasaminda bir yas donemini (11/13 — 18/21 yas arasini) ifade
etmektedir. Hall (1904)’dan aktaran Ozerk bu tanimi; temel 6zelligi bakimindan da insan
yasaminda fizyolojik, fiziksel, duygusal ve zihinsel gelisimlerin en hizli ve en yogun
yasandig1 firtinali bir ddnem olarak tanimlamaktadir (2014). Genovese (1980)’ye goreErikson
ergenleri; kim olduklarini, ne kadar 6zel olduklarini, toplumda anlamli bir rol sahibi olup
olamayacaklarini, cinsel, etnik ve mesleki kimliklerini nasil olusturacaklarini ¢6zmeye calisan
bireyler olarak tanimlamustir (¢cev. Erkal, 2004). Bireyin, ergenlikte basarmasi gerekenler
daha ¢ok kendi bedenindeki degisimlere uyum saglayabilmek, yetigkinler tarafindan kabul
gormeyi gergeklestirebilmek, ebeveyn bagimliligini azaltmak, kendi sorumluluklarini almak

ve yerine getirmek, meslek secimine hazirlanmasi gibi konulardir (Ozerk, 2014).

Ergenlik Simflandirmasi

Erken Ergenlik (12-14 yas arasi) : Fizyolojik degisimler ile baglayan bu dénem iki yil
strer (Kog, 2004). Bu donemde durti guct ylksektir ve ergenler genelde agresiftir. Bu
donemde bedenin hizli gelisim ve degisimin kontrol dist olmasi, ergenlerde kontrol kaybi
duygusu ve hatta ruhsal denge bozulmasi kaygisina yol agar. Ergenler bu durumun normal
olup olmadigini merak edebilir. Ebeveyn bu durumdaki ergeni siklikla kaygili olarak
algilar. Uyku ve beslenme diizensizdir ve genelde daginiktirlar. Bu donemde her iki cinsin
temel arkadaslar1 kendi cinsinden olan bireylerdir. ilk kez ebeveynin otoritesi ile bas etme
glindeme gelir.

Orta Ergenlik (14-16 yas arasi) : Erken ergenlik doneminden sonraki siireci kapsayan bu
donem ortalama olarak iki yil siirer (Kog, 2004). Bu donem siiresince 6nemli degisiklikler

olur. Soyut diisiince kapasitesi gelisir. Cocuklarin oyuncakla oynadig: gibi ergen de soyut



diisiince ile oynar. Ideolojik tartismalara girer, farkli siyasi akimlar1 savunur. Farkli diinya
gorilislerini savunup tartismaya girebilir.

Kimlik arayis1 i¢cindedir ve 6zdesim kuracagi bir model arar. Ebeveynin deger yargilari
onun igin anlam tasimaktan ¢ikar. Yani kisaca igsellestirdigi ebeveyn figiiriinden ayrilarak dig
diinyaya yonelir. Kendi cinsinden 6zel bir arkadas edinir. Bu daha ¢ok benzeri 6zellikleri olan
biridir. Bu iligskide yasanilan duygusal yogunluk, ileride kurulacak kars1 cins iliskileri i¢in bir
yasantidir.

Gec Ergenlik (16-20 yas arasi) : 16 yastan sonra baslayan bu donem 3-4 yil sirer. Geng
ergenlik donemi iligki ve yasanti oturduktan sonra sona erer (Kog, 2004). Soyut diislince
iyice gelisir. Gelecek, meslek se¢imi, evlilik konular1 giindemdedir. Bagimsizlik pekisir.

Bu donem ikincil bireysellesme asamasi diye de isimlendirilir.

Benlik Kavramm

Benlik kavrami, bireyin g¢evresini tanimaya ve g¢evresiyle sosyal iliskiler kurmaya
baslamasiyla gelismeye baslar. Baglangigta yeni dogan bir bebek kendisinin ayr1 bir varlik
olarak ‘ben’ olarak farkinda degildir. Baska bir deyisle yeni dogmus bir bebek ‘ben’ ve ’ben
olmayan’ arasinda bir ayrim yapamaz. Bununla birlikte benligin 6zii, yalniz kisinin kendisini
ayr1 bir varlik olarak kavramasindan degil, ayn1 zamanda isteklerde bulunan ve iistelik bu
yonde eyleme ge¢me niteligine sahip bir varlik olarak tanimasiyla bigimlenir (Kimter, 2011).

Cocukta benlik gelisimi, ¢ocugun Once kendisini anlamasiyla degil, c¢evresini
algilamasiyla gelismeye baslar. Dogdugu andan itibaren ¢ocugun iliskide bulundugu insanlar,
anne ve babasidir. Anne-babasinin kendisine sevgiyle yaklasimi, gereksinimlerini diizenli ve
yeterli olarak karsilamalari, kendisini rahatlatmalari, onun benlik gelisimine olumlu yonde
katkida bulunurken tersi durumda yani cevresindeki insanlarin ona sevgisiz yaklasimi,
ithtiyaglarin1 zamaninda, diizenli ve yeterli olarak karsilamamalar1 sonucunda dis diinya ve
insanlar hakkinda olumsuz izlenimler edinir. Sonug itibariyle onun dis diinya ve insanlar
hakkinda edinecegi bu olumsuz izlenimler benlik kavraminin ¢ekirdegini olusturur.

Insanm kisiliginin temelinde "ben" yer alir. Benligin merkezinde ise, bir i¢sel varlik /
cekirdek bulunmaktadir. Bu igsel varlik / ¢ekirdek ya da 0z ben (gergek ben) cevresi ile
stirekli bir etkilesim igerisindedir ve benlik algisi denilen sistem bu etkilesim siireci igerisinde
gelisir. Daha acik bir deyisle, insanin dogustan getirdigi bu igsel varlik / ¢ekirdek / 6z ben

cevre ile girdigi bu etkilesim sonucunda benlik algisi ad1 verilen ve kisinin kendi ile ilgili bir



imaj ya da resmini ifade eden sistemi olusturur. Yasamimiz boyunca benlik kavramimiz ve

buna bagli olarak benlik algimiz da siire¢ igerisinde degisebilir.

Benlik Algisi

Insan davranislari {izerinde etkili olan ¢ok sayida degiskenin varhigi bilinmektedir.
Ornegin, tutumlar, algi, yetenekler, zeka diizeyi vb. bireysel degiskenlerle davranis arasinda
belirleyici iliskilerin varligi ¢esitli disiplin alanlarmin verileri tarafindan dogrulanmaktadir.
Bu degiskenlerden biri de benlik algisi / benlik tasarimi / benlik tutumu (Self-Concept) olarak
ele alian sistemdir ve en kapsamli olarak C. Rogers tarafindan ele alinmigtir(Budak, 2011).
Benlik kavrami kisilik ve psikoloji kuramlarinin ¢ogunun igerisinde 6nemli bir yer isgal
etmektedir. Bununla birlikte her kuram bu kavrami kendi bakis acis1 bakimindan ele alarak
tanimlamakta, sonu¢ olarak bu tanimlarda benzerlikler oldugu gibi farkliliklar da ortaya

cikmaktadir.

Benlik Algisi Sistemi

Birey olarak dnemli ve yeterli oldugumuz, bagkalarindan ayr1 oldugumuz, kendimiz ve
diinya hakkinda tutarli bir gergeklige sahip oldugumuz duygusu benlik algimiz agisindan
saglam bir temel olusturmamizi saglar. Bu durum bireyin birbirinden farkli ve ¢ok sayidaki
ozellikleri ile ilgili izlenim ve yargilar1 ¢ok sayida ben kavramini olusturur, bu ¢ok sayidaki
ben kavrami bir araya gelerek ben kavramlari sistemi ya da benlik algisint meydana getirir
(Kuzgun, 1997). Dogum o6ncesi donemden baslamak iizere kendisi ve ¢evresiyle iligki halinde
olan insan gerek kendi bedeninden gerekse dis diinyadan uyarimlar almaktadir. Bu uyarimlar
ise, duyum izlenimleri halinde yorumlanarak anlamli biitiinliikler olusturur. Boylece insan
yasamin ilk donemlerinden baglayarak, kendisi ve c¢evresi hakkinda izlenimler edinmeye
baslar. Insandaki igsel varlik ya da 6z ben, yasamin baslangicinda kendisini, onu diinyaya
getiren annenin bir uzantisi olarak algilamaktadir. Heniiz kendisini bagimsiz bir varlik olarak
algilayamamakta ve anne ile birlikteyken benlikle ilgili bir sorun yasamamaktadir. Yasamin
ilerleyen donemlerinde ise insan, anne ile ayr birer varlik olduklarini fark etmeye baslar ve
anneden bagimsiz bir ben'in varligina ihtiya¢ duyar (Bayat, 2013). Iste esas olarak, insanin bir
kimlik sahibi olma ihtiyacin1 karsilayan benlik algisi siteminin olusumu bu ayrilik
travmasimnin yasanmasi ile birlikte ¢evreyle girisilen etkilesimle baslar. Giiniimiiz insan
kurgusunda 6nemli bir yer isgal eden ve neredeyse insanla iligki halindeki tiim sistemlerin

dikkat odaklarinda yer alan kendini gerceklestirme (self-actualization) kavrami insanin var
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olusunu, olumlu ve anlamli bir ¢izgiye oturtmasinin anahtar1 olarak kabul
edilmektedir(Maslow, 1954).

Kendini Gerc¢eklestirme

Kendini gergeklestirme, ancak insanin kendi gergegini anlamasi ve kabul etmesiyle
miimkiin hale gelir. Iste bu durum igsel varlikla (6z ben) uyumlu bir benlik algis1 sistemin
varligimi zorunlu kilar. I¢sel varligiin gercegine ulasmis ve onunla biitiinliik icerisinde yani
icsel odakli bir benlik algis1 sistemi gelistiren bireyler sahip olduklar1 bu benlik algisini
yasamlarina katmakta bir zorlukla karsilasmazlar. Buna karsilik benlik algis1 sistemleri i¢sel
varlikla uyumlu ya da igsel odakli olmayan bireyler, yasamlar1 igerisinde karsilastiklar
zorlanmali durumlarda ya da bu tasarimlarina aykir1 yeni yasantilarinda bu yasantilarim
benlik algis1 sistemlerine katamamalart nedeniyle bir uyumsuzluk ve huzursuzluk
yasamaktadirlar. Bu huzursuz ve uyumsuz durumdan kurtulmaya cabalarken, ¢ogu kez
gerceklikten sapma, savunmaci davraniglar ve davranis bozukluklar1 gosterirler (Kuzgun,
1997).

Insanm, sosyal ve fiziksel cevre ve kendisi ile iliskileri sirasinda elde ettigi geri
bildirimler yoluyla ve bir birleri ile iliski halindeki ¢ok sayida unsurdan olusan ve kendisini
anlamasini saglayan benlik algisi sistemi (benlik durumu / benlik tasarimi), ge¢mis
deneyimlerden, o andaki yasantilardan ve gelecekteki beklentilerden olusur. Benlik ya da
benlik algis1 kavrami tutum gelisimi ve diisiince sistemleri bakis acist kullanilarak su sekilde
tanimlanmaktadir; benlik algis1 (benlik durumu / benlik algis1) kisinin kendisi ile ilgili bilgi,
diisiince, kanaat, algi ve inanc¢larinin tiimiiniin diizenlenmis durumudur. Bir baska kaynakta
ise benlik / benlik algis1 kavrami, insanin kendisini goriis ve algilayis bicimi olarak tanimlanir
ve bir gelisim siireci icerisinde ele alinir (Kuzgun, 1997). Birbirleri ile iliski halindeki ¢ok
sayida unsurdan / elemandan olustugunu soyledigimiz bu sistemde bazi unsurlar / elemanlar
merkezi (c¢ekirdek) bir rol oynarken diger bazilar1 ise, bu merkezi unsurun / elemanin
uzaginda ya da ¢evresinde yer almaktadir. Bu noktada, merkezden ne kadar uzakta yer alirsa
alsin benlik algisindaki tiim elamanlar bir birleri ile iligki halinde bulunmaktadir. Benlik algisi
sistemin temel elemanlarini kisinin kendisi ile ilgili olarak sahip oldugu temel yetenekler ve
benlik ilgisi (self-liking) hakkindaki kanaatleri olusturmaktadir. (Bayat, 2003). Bu durumun
gostergeleri ise, kisinin bir konu, kisi, is, obje ya da davranisla ilgili olarak "yeterliyim" ya da
"yeterli degilim" veya "seviyorum / hoslaniyorum" ya da "sevmiyorum / hoslanmiyorum" gibi

yargilar1 iceren odak niteligindeki kanaatleridir. Burada hemen sdylenmesi gereken sey,
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tutum, kavram ve bakis agisi ile benlik algis1 kavram ve bakis agilarinin bir birlerine ¢ok
yakin ve benzesiyor olmalari, buna karsilik bir birinden farkli iki bakis agis1 olduklaridir.
Bireylerin kendileri ile ilgili bu odaklanmis kanaatlerini (hoslaniyor, hoslanmiyor, yeterli,
yetersiz vb.) igeren yasam durumlari ise, yasama baglilik, kederli olma, mutsuzluk, mutluluk
ya da yiiksek veya diisiik kaygi diizeyi gibi var olus bi¢imleriyle ortaya ¢ikar. Bireylerin bu
kendilerine iliskin degerlendirmeleri sonucunda ortaya ¢ikan kanaatler, olumluluk ya da
olumsuzluk tasiyabilmekte, c¢atisabilmekte veya bir Dbirleriyle iliskisiz yani  notr
olabilmektedir. Goriilityor ki, benlik algis1 sistemi bireylerin kendileriyle ilgili durumsal
degerlendirmelere esas kanaatleri icerdigi gibi, ilgi alanlarindan, faaliyet alanlaria ve bireyin
yasamu icerisindeki olay ve durumlara kadar oldukca genis bir alan1 kapsamaktadir (Bayat,
2003). Daha once de ifade ettigimiz gibi bazi bireylerde bu benlik algis1 sistemi i¢sel varlik
kaynakli ya da odakli olmasina karsilik, bir kisim bireylerde bu i¢sel varlik kaynakli / igsel
odaklt benlik algis1 sistemi bulunmamaktadir. Yani, bazi bireyler i¢in yiiksek diizeyde
gelistirici bir i¢sel odakli benlik algis1 sisteminin varligt s6z konusu iken, bazi bireyler heniiz
sekillenmemis, yani taslak halinde (olusumu tamamlanmamis) bir benlik algis1 sistemine
sahiptirler. Bu taslak nitelikli (olusumu tamamlanmamis) benlik algisi1 sistemi ise, bireylerin
yasam igerisindeki basarisizliklarinin temel belirleyicisi haline gelir. Yani igsel odakli,
tamamlanmis ve somutlagmis bir benlik algis1 sistemi bireyleri yasam igerisinde basarili ve
mutlu olmaya motive ederken, tamamlanmamis ve kaynagi bireyin i¢sel diinyas: olmayan ve
belirsizlikler tagiyan bir benlik algis1 sistemi, bireyin basarisizlig1 ve mutsuzlugu igin gereken
kosullar1 hazirlar. Saglikli, mutlu ve basarili bir birey i¢in gerekli olan tamamlanmis ve igsel
odakl1 bir benlik algis1 sistemi en genel olarak bireyin kendisini, kendisi i¢in anlamasini ve
aciklamasint miimkiin kilacak olan igsel degerlendirmeleri yapmasmi yani "ben kimim?"
sorusuna anlagilir ve i¢sel dayanaklar1 olan cevaplar verebilmesini miimkiin kilacak bir dizi
eylemi zorunlu kilar. Daha ag¢ik bir ifadeyle, bu bireylerin benlik algis1 sistemleri bireylerin
kendilerine sorduklar1 ve siirekli tekrarlanan "ben kimim?" sorusuna verdikleri cevaplar
tarafindan olusturulur. Buna karsilik bazi bireyler bir benlik algis1 sistemi olusturmak ve
bunun geregi olan cabay1 sarf etmek yerine kendilerine disaridan belirlenmis modelleri
referans olarak alirlar. Bu bireyler kendilerini, ait olduklar1 topluluklar, aileleri, verili
toplumsal degerler, baskalar1 tarafindan belirlenmis deger yargilar1 ve toplum igerisindeki
rolleri ile agiklamak egilimindedirler. Bu bireyler icin bireysel ve toplumsal varoluslari bu

verili deger ve rollerden ve onlarin tanimladigr kimlikten Gte bir anlam tagimaz.
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Benlik Saygisi

PR

Yasamimiz boyunca benlik kavramimiz siirekli degistigi gibi benlik saygimiz da
zaman igerisinde degisebilir. Bebeklik doneminden itibaren gelismeye baslayan benlik
saygis1, cocugun g¢evresiyle etkilesimine ve ebeveynlerine bagl olarak gelisir. Once anne -
baba ve diger aile bireyleri gibi ¢ocugun hemen yakininda bulunan kisilerin daha sonra
arkadas ve Ogretmenlerinin tutum ve davranislar1 ile ¢ocugun benlik saygist sekillenir.
Goriildugi tlizere, benlik saygist kavrami dogrudan benlik algisinin gelisimi ile dogru
orantilidir. Benlik saygisinin olumlu bir sekilde gelisebilmesi i¢in ¢ocugun olumlu
davraniglart nedeniyle odiillendirilmesi, kabul gérmesi ve sevilmesi gerekmektedir. Bu
sebeple bebegin baglanma, duygulanim, saglik, mizag¢, uyum, anne babanin ruh saglig
alanlarindaki deneyimlerinin kalitesi onun ilerideki saglikli benlik saygisinin temellerini
olusturur. Zira annenin, ¢ocugun narsistik gereksinimlerine yerinde ve yeterince karsilik
vermesi ¢ocugun benlik saygisina katkida bulunur. Kisaca belirtmek gerekirse, cocugun ruhen
ve bedenen saglikli ve kapasitesinin iist sinirlarina varacak diizeyde gelismesinde ilk yillarin
biiylik 6nemi vardir. Ciinkii ilk cocukluk yillarindaki benlik gelisimi, daha sonraki yillardaki
gelisimi de belirler. Cocugun biyolojik ihtiyaclarinin yani sira, kosulsuz sevgi, giiven, kabul
edilme, onaylanma, takdir edilme, otorite, disiplin vb. gibi duygusal ihtiyaclar1 aile i¢inde
karsilanabilir. Zira aile, insanin insani tanimasini ve sevmesini saglayan biricik vasitadir.
Cocuk kendisinin, 6zel, degerli, yeri doldurulamaz bir varlik oldugunu ilk olarak aile
icerisinde idrak edebilir. Boylece giiclii bir kisiligin ve hayat basarisinin ana 6gesi olan
Ozgliven duygusunun temeli atilmis, insani varolusun temel sorunlarindan birisi olan

‘degerliyim’ duygusu yani benlik saygis1 kazanilmis olur.

Benlik Algisi ve Ergenlik Donemi iligkisi

Ergenlik donemi, gencin yeni beceriler kazanmas1 gereken, yeni talepler isteyen, yeni
okul yapisi, arkadas iliskilerinde ve etkisinde artig, bununla beraber anne-babadan kopus
hareketinin bagladigi bir donemdir. Gencin bu donemde kazandigi fiziksel ve biligsel
yetenekler ¢evresine ve kendisine uyum yapmasini gerektirir. Yasamin ilk yillarindan itibaren
insan davranislarini belirlemede benlik kavrami 6nemli rol oynamakla birlikte ergenlik
donemine gelindiginde benlik 6zel bir ilgi konusu haline gelmektedir. Genglik ¢caginda benlik
kavram1 6n planda oldugu i¢in geng insan ¢ocuklukta disa doniik olan antenlerini kendi igine

cevirmeye, kendini bedenini, duygularini incelemeye, hedefleri konusunda kafa yormaya
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baslar. Geng¢ adini, yiirliylisiinii, bedenini vs. begenmez. Benligini baslica ugras alan1 haline
getiren geng, kendini asag1 gormekle yliceltmek arasinda siirekli gelgitler yasar. Bazen pek
cok yonden kendisini begenmezken, bazen de diis kurup hayallere dalar ve kendisini
kahramanca isler yapan birisi, hayranlik duyulan bir spor yildiz1 vs. gibi gorebilir. Kisacasi
genclik caginda benlik kavrami, siirekli inis ¢ikis ve dalgalanmalar gosterir. Zira bu cagda
stirekli kendisini tartan, degerlendiren ve elestiren geng, uygun olan bir kimlik arayisi
icerisinde ve benligini yeni bastan diizenleme ¢abasindadir (Yorikoglu, 2007). Ergenlik
doneminde gencin arayislari, onun daha duyarli, hassas, etkilenebilir ve giivensiz olmasina
yol agar. Gencin bir gruba ait olmasi, benzer giyim ve davranislar gostermesi ve 6zdesimlerde
bulunmasi benlik saygisini yiikseltmeye yonelik ¢abalarindan kaynaklanmaktadir (Masrabaci,
1994). Ergenlik donemi, benlik saygisi ile ilgili 6nemli degisikliklerin veya yapilarin ortaya
ciktig1 bir donemdir. Aslinda benlik saygisi ile ergenlik donemi arasindaki iliskinin ¢ift yonli
oldugu da soylenebilir. Zira ergenlik donemindeki degisiklikler, gencin benlik saygisini
etkiledigi gibi, benlik saygisinin bu doéneme kadar olan durumu da gencin gelisimini
etkilemektedir (Cuhadaroglu, 1986). Benligin ya da kendiligin taninmas1 daha ziyade yirmili
yaslar igerisinde s6z konusu olabilir. Insanin kendisini tanmimasi, farkina varmasi baskalarina
ait bilgilerle degil, 6ze ait edinimlerle gerceklesir. Insan bu asamada zihinsel melekeleri
kullanmay1 6grendikce, kendisinin oldugu sinir1 gorebildigi gibi, olabilecegi noktanin da i¢
goriistine sahip olur. Ergenlik donemindeki geng, kendisinin nasil birisi oldugu, neye
benzedigi, kendisi hakkinda bagkalarinin neler hissettigi vb. konular iizerinde ¢okga diisiiniir,
kafa yorar. Gengler, bu sorulara yanit ararken benlik algilarini kullanirlar. Bu dénemde, igsel
faktorlerin yani sira, ¢evresel faktorlerin etkisiyle de gelisen benlik algilari, sonugta gencin
kendisine yaklasim bi¢imini belirlemektedir. Gencin kendisine yaklasim bi¢iminin, yani
kendisine karsi aldigi tutumun yonii, kendisi hakkinda olumlu ya da olumsuz bakis agisina
sahip olmasi, kendini degerli ya da degersiz gormesi benlik saygisini belirlemektedir
(Karadagli, 1991).

Kisinin benlik saygisinin olumlu ya da olumsuz olmasimin biitiin yasami1 boyunca
biiylik etkisi olmakla beraber, genclik caginda bu 6nem daha da artmaktadir. Ciinkii temeli
cocuklukta atilan benlik saygisi, ergenlik doneminde Orgiitlenip, bireyin yasamim etkileyen
kalict bir faktor haline gelmektedir. Bu sebeple benlik saygist ile ilgili olarak yapilan
arastirmalarin ¢ogu, daha ziyade ergenler lizerinde gergeklestirilmektedir. Rosenberg’e gore,
benlik saygis1 gencin ileriki yasaminda diisiincelerini, duygularin1 ve davraniglarini belirleyen
0znel yasaminin, yani kimliginin g¢ekirdegini olusturur (Cuhadaroglu, 1986). Dolayisiyla

ergenlik doneminde kazanilan en 6nemli 6zellik olan kimlik duygusunun saglanmasinda
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benlik saygisinin 6nemli bir payr vardir. Bu sebeple basta Erikson olmak {izere birgok
arastirmact ergenlikte benlik saygisinin, kimlik gelisimi ve kendilik duygusunun
kazanilmasindaki onemini vurgulamislardir. Erikson’a gore gelisimin besinci donemi olan
psikososyal gelisim doneminde kimlik olusumu siirecinde de benlik saygisinin 6énemli rolii
vardir. Daha Onceki donemlerde benlik saygisinin ortaya c¢ikmasini saglayan aynilik ve
streklilik duygusunun psiko-sosyal gelisim doneminde baskalari tarafindan yapilan
degerlendirmenin aynilik ve stirekliligi ile uyusmasi sonucunda benlik kimligi duygusu
gelismektedir. Bu sekilde bir kimlik duygusuna yol agan benlik saygisi, yetenekler, sosyal
teknikler, ego ideali ve sosyal rol ilkelerine dayanmaktadir. Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
sayisiz degiskenin arastirma sonuglarini etkilemesine ragmen yapilan arastirma sonuglarina
gore, genglik doneminde benlik kavramindaki degisiklikler, kimlik yapilanmasi ile ilgili
olarak yasanan bir takim dalgalanmalara ragmen, benlik saygisinda bir artis oldugu
gozlenmistir (Karadagli, 1991). Geng insan kendine 6zgili degerler, yasam felsefesi ve diinya
goriisii  olusturmaya, bir amac¢ veya amaclara dogru yonelmeye, kisacasi c¢evresiyle
biitiinlesmeye, kendi 6z benliginin bilincine varmaya ve bunun yaninda kendine 6zgii bir
kimlik duygusu gelistirmeye calisir. Bununla birlikte ergenlik donemi genglerinin kendini
asag1 gdormek, kendine gliveni olmamak, kendini aptal hissetmek, sik sik 6fkeye kapilmak gibi
kisilikle ilgili kaygilar1 mevcuttur (Yoriikkoglu, 2007). Bariz utanma ve asagilik duygularinda
ifadesini bulan kendilik saygisi yitimine narsistik ¢atigmalar yol acabilmekte ve boyle bir
benlik saygisi yitimi ergenlikteki kimlik duygularini ¢ok daha tehlikeli bir diizeyde
etkilemektedir (Kimter, 2011). Her gencin yasadig1 ve atlatilmasi gereken bir genclik hastaligi
olan kimlik bunalimi1 baz1 genclerde ¢ok hafif gecerken, bazi genglerde daha agir belirtilerle
kendisini gosterir. Dolayisiyla ergenlik ya da genglik ¢caginda geng insanin kimlik bunalimin
atlatamamasi ya da kimlik bunalimmin yogunlugu kendine giliven duygusunu, dolayisiyla
benlik saygisini etkilemektedir. Giivensizlik duygusunun olugmasinda ¢ocukluk déneminde
yasanan olaylarla birlikte kimligin temel 6zellikleri olan unsurlarin (bagimsizlik duygusu,
hayat felsefesi, sosyal statll ve mesleki rol ile cinsel kimlik) yeterince olusmamasinin da
onemli bir etkisi vardir (Kimter, 2011). Kendine giliven duygusu ise, kimligini olusturmus,
bagimsizligmi yeterince kazanmis, hayat anlayisini belli dlgiide ve mesleki roliinii az ¢ok
belirlemis ve cinsel kimligini de kabullenmis olan gencin durumunu ifade etmesi bakimindan
son derece onemlidir. Kisaca belirtmek gerekirse, genglik ¢aginin sonlarina dogru geng insan
adeta durulur, benlik kavrami netlesir, benlik saygisi artar, kendi kendisiyle ve ¢evresiyle olan

catigmalar1 da sona erer. Ayrica s6z konusu gencin cinsel kimligi de oturmustur.
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Kisiligin gelisiminde kritik bir donem olan ergenlikte bireyler iginde bulunduklari
sikintil1 siireci kendilerine ve gevrelerine fakli sekillerde yansitmak egilimindedir. Dolayisiyla
kendilerine dair gelistirmis olduklar1 benlik saygisi da bu durumdan etkilenir. Ancak ergenlik
doneminin sonlarina dogru, bireyin i¢ diinyasinda ¢alkantilara yol agmis siirecin sonlanmasina
yakin kendisiyle ve ¢evresiyle olan ¢atismalar1 azalmaya baslar. Ergenlikten yetiskinlige gegis

doneminde kisisel ve ¢evresel ¢catismalarin bittigi ya da bitmek iizere oldugu kabul edilir.
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3. BOLUM

YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu calismada arastirma modeli olarak aciklayici (hipotez sinamaya yonelik) arastirma
modeli kullanilmistir. Agiklayici aragtirmalarin amaci betimlemekten 6te, bazi seylerin neden
ya da nasil oldugunu aciklamaktir. Bu aragtirmalar, olgulara iliskin c¢esitli degiskenler
arasinda nedensel iliskiler bulmaya ve sosyal olgulari bu nedensellik {izerinden agiklamaya
calisirlar(Balci, 2011).Baska bir deyisle agiklayici arastirmalar sosyal olgulari, olguya iliskin
kavramlarin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki iligkiyi inceleyerek anlamaya ve
aciklamaya c¢alisan arastirmalardir. Arastirmanin amaci, istatistiksel teknikler yardimiyla,
hipotezde ileri siiriilen iligskinin gercekten mevcut olup olmadigini ortaya koymaktir.
Aciklayicr arastirmada bir hipotezi sinamak i¢in yapilandirilmis veri toplama araglariyla veri
toplanir ve bulgular istatistiksel yontemlerle c¢oziimlenerek arastirma hipotezi sinanir.
Aciklayict aragtirmalar nicel yontemin biitiin 6zelliklerini tasiyan ve nicel veri toplama
araglarini kullanan arastirmalardir. Arastirma, degiskenler arasindaki iligkilere iligkin ifadeler
olan hipotez(ler)le baslar, veriler evreni temsil eden bir 6rneklemden; Glgek-anket, deney,
yar1- deney, denetimli gozlem ya da yapilandirilmis goriisme gibi kati bir sekilde
yapisallastirilmis olan nicel veri toplama araglariyla toplanir. Arastirmaci, 6l¢tiigli bagimli
degiskeni etkileyebilecek olan dis kosullar1 kontrol altinda tutmaya calisir. Bulgular
istatistiksel yollarla sunulur ve aragtirma evrenine genellenir (Gokge, 1999).

Ayrica arastirma nicel olma 6zelligi de tasimaktadir. Arastirmada, arastirilan konuya
iligkin, evreni temsil eden 6rneklemden sayisal sonuglar elde edilmistir.
3.2.0rneklem

Arastirmada Balci tarafindan ortaya konan seckisiz 6rnekleme yontemi kullanilmigtir
(1997). Seckisiz drnekleme, bir 6rneklemin seciminde kullanilan bir teknik olup, tanimlanmig
bir evrendeki elemanlara, se¢ilmek icin esit ve birbirinden bagimsiz sans verir. Diger bir
deyisle tiim elemanlarin secilme olasiligi aynidir ve bir elemanin se¢imi diger elemanin
secimini etkilememektedir. Istanbul Arel Universitesi ve Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi
Fen Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Boliimii 1. Sinif 6grencilerine uygulanmistir. 85°1 kiz, 65°1
erkekten olusan, 150 Ogrenciye Ol¢ek formlar1 bireysel olarak elden ulastirilmis ve tiim
ogrencilerden geri doniis almmistir. Bos cevaplarla birlikte 22’si  degerlendirmeye

almmamistir. Analizler aragtirmaya deger bulunan 128 6grenciyle yapilmstir.
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Veri Toplama Araglari

Sanal Zorbalik Olcegi

Bu arastirmada; Osman Tolga Aricak, Hiiseyin Kinay ve Tagkin Tanrikulu tarafindan
gelistirilen Sanal Zorbalik Olgegi, gerekli izinler almarak, kullanilmistir ( Aricak, Kinay ve
Tanrikulu, 2012). Olgek, 24 maddeden olusmakta olup dértlii (Hicbir Zaman, Bazen, Cogu
Zaman, Her Zaman) skala lizerinden yanitlanmaktadir. "Hi¢bir Zaman" bir puan olarak, "Her
Zaman" yanit1 ise dort puan olarak degerlendirilmektedir. Boylece dlcekten alinabilecek en
diisiik puan 24, en yiiksek puan ise 96 olmaktadir.

Oncelikle tiim maddeler icin temel bilesenler analizi baglaminda agimlayici faktdr analizi
gerceklestirilmigtir.  Kaiser-Meyer-Olkin =~ 6rneklem  uygunlugu  degeri  .939  ve
BartlettSphericity Testi yaklasik Ki-Kare degeri 9197.54 (p<.05) olarak bulunmustur. Ayni
zamanda c¢izgi grafigi (screeplot) iizerinde kirilma noktasi incelenmis, kirilma noktasindan da
Olcegin tek faktorlii bir yapr gosterdigi goriilmiistiir. Faktor altindaki maddelerin faktor
yiikleri .49 ile .82 arasinda degismektedir. Yine rotasyon oncesinde birinci faktoriin yol actig
varyansin%30'un iizerinde olmasi da genel bir faktoriin bagka bir kanit1i olarak
degerlendirilmistir. Boylece dlgegin tek faktorlii bir yapiya sahip oldugu yargisina varilmistir.
Higbir madde, silindigi takdirde 6lgegin Cronbach alfa degerinde anlamli bir artis meydana
gelmemektedir. Olgegin tamami icin hesaplanan Cronbach alfa katsayisi .95 olup; test-tekrar
test glivenirlik katsayisi ise .70 olarak bulunmustur. Elde edilen bu degerler 6l¢egin, giivenilir

bir 6l¢me araci oldugu seklinde yorumlanabilir.

Rossenberg Benlik Saygis1 Olcegi

M. Rosenberg (1965) tarafindan gelistirilen 6lgek Fiisun Cuhadaroglu (1986) tarafindan
Tiirkge ’ye ve kiiltiirlimiize uyarlanmistir.

63 maddeden olusan 6lgegin 12 alt testi vardir. Bu arastirmada sadece benlik saygis1 alt testi
kullanilmistir. Guttman 6l¢iim sekline gére diizenlenmis testte, olumlu ve olumsuz yukIi
maddeler ardisik olarak siralanmistir. Olgegin kendi icinde degerlendirme sistemine gore
denekler O ile 6 arasinda puan almaktadirlar. Sayisal dlglimlerle yapilan karsilastirmalarda
benlik saygisi, yiksek (0-1 puan), orta (2-4 puan) ve disik (5-6 puan) olarak
degerlendirilmektedir. Puanin yiiksek olmasi benlik saygisinin diisiik, az olmas1 ise benlik
saygisinin  yiiksek oldugunu gostermektedir. Olcegin gegerlik katsayis1 71, giivenirlik
katsayis1 .75 olarak bulunmustur. Veriler Spss-X for Windows paket programinda t testi ve

tek yonlii varyans analizi ile degerlendirilmistir.
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4.BOLUM
BULGULAR

Calismamizdaki stirekli degiskenler i¢in tanimlayict istatistikler; ortalama, standart
sapma, minimum ve maksimum degerler olarak ifade edilirken; kategorik degiskenler say1 ve
yiizde olarak ifade edilmistir. Siirekli degiskenler bakimindan grup ortalamalarini
karsilastirmada Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) yapilmistir. Varyans analizini takiben
farkli gruplart belirlemede Duncan testi kullanilmistir. Bu degiskenler arasindaki iligkiyi
belirlemede gruplarda ayr1 ayr1 olmak iizere Pearson korelasyon katsayilari hesaplanmistir.
Gruplar ile kategorik degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemede ise Ki-kare testi yapilmigtir.
Hesaplamalarda istatistik anlamlilik diizeyi %1 ve %5 olarak alinmis ve hesaplamalar igin
SPSS (IBM SPSS for Windows, Ver.21) istatistik paket programi kullanilmistir.

Sanal zorbalik ortalama puani ile benlik sayg: diizeyleri arasindaki korelasyon
(iliskisi) katsayilarina bakilmistir. Buna gore Sanal zorbalik puani ile benlik saygisi diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak 6nemli (anlaml1) bir iliski bulunmamuistir (p>0,05). Baska bir ifade
ile kisilerin sanal zorbalik puanindaki degisim (artig-azalis), bu kisilerin benlik saygi
diizeyleri iizerinde énemli bir etkiye sahip degildir. (bkz. Tablo.2) Ornegin benlik saygisi
Olgeginin “Benlik Saygis1” (D1) alt dlcegi ile sanal zorbalik puani arasindaki iliski
(korelasyon) 6nemli bulunmamuistir. Yani sanal zorbaliktaki artis, D1°den etkilenmemektedir.
Benlik saygi diizeylerinin birbiriyle iliskisine baktigimizda; birbiriyle iligkili olanlar * ile
belirtilmistir. Ornegin, D1 “Benlik saygis1” ile D2 “Kendilik Kavraminim Siirekliligi”
arasindaki korelasyon (iliski) 6nemli bulunmustur (p<0,05). Buna gore, D1 arttikga D2 de
artmaktadir. Ayni sekilde “Elestiriye Duyarlilik” D4 ile D1,D2 arasinda iligki dnemli
bulunmustur. (bkz. Ek.15)

Tablo 2. “Sanal zorbalik ortalama puan1” ile “Benlik saygisi ortalama puan1” arasindaki

(korelasyon) iliski

Sanal Zorbalik | D Benlik Saygisi

Puani Olgegi Ort. Puam
RI|1 -,022
Sanal Zorbalik Puani
P ,804
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D Benlik Saygist Olgegi | R |-,022 1

Ortalama Puani P |,804

Sanal zorbalik ortalama puani ile benlik saygi diizeyleri ortalama puani arasindaki korelasyon
(iliskisi) katsayilarina bakilmistir. (bkz.Grafik.1) Buna gore sanal zorbalik puani ortalama
puani ile benlik saygi diizeyleri ortalamasi arasinda istatistik olarak énemli (anlamli) bir iligki
bulunmamistir (p>0,05). Baska bir ifade ile; kisilerin sanal zorbalik puanindaki degisim (artis-
azalig), bu kisilerin benlik saygi diizeyleri lizerinde 6nemli bir etkiye sahip degildir. Yani

sanal zorbaliktaki artig, benlik saygi diizeylerinden etkilenmemektedir.

Grafik 1. “Sanal zorbalik ortalama puan1” ile “Benlik saygis1 ortalama puan1”
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Grafik 2. “Sanal zorbalik ortalama puani” ile “Benlik saygisi ortalama puan1”
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Yukaridaki Grafik 1 ve Grafik 2, “sanal zorbalik ortalama puani” ile “benlik saygi diizeyleri
ortalama puan1” iliskini gostermektedir. Buna gore, sanal zorbalik seviyesi diisiik ve yiiksek
iken benlik saygi diizeyi benzer ve orta diizeyde ¢ikmaktadir. Fakat sanal zorbalik seviyesi
ortalama puan (15-20 puan) iken, Benlik saygi diizeyi diismektedir (0,50-1,0 puan). Genel
olarak bu iki 6zellik arasindaki iliskinin dalgali (degisken) oldugu saptanmistir

Benlik saygis1 olceginin “Benlik Saygisi” (D1) alt testi ile sanal zorbalik puanlar
karsilastirilmis ve buna gore, D1 diizeyleri degisimine karsilik sanal zorbalik puanlari
ortalamalarinda istatistik olarak 6nemli (anlamli) bir degisim gozlenmemistir (p>0,05). Baska
bir ifade ile D1 dizeylerinin, Ylksek-Orta-Az olmasi sanal zorbalik iizerinde onemli bir

degisime sebep olmamaktadir. (bkz. Ek.3)

Benlik saygisi olgeginin “Kendilik Kavramimin Siirekliligi” (D2) sanal zorbalik
puanlar1 karsilastirilmis ve buna gore, D2 diizeyleri degisimine karsilik sanal zorbalik
puanlari ortalamalarinda istatistik olarak énemli (anlamli) bir degisim gozlenmistir (p<0,05).

Bagka bir ifade ile D2 dlzeylerinin, Fazla-Az olmasi sanal zorbalik tizerinde 6nemli bir
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degisime sebep olmustur. Kisilerin “Kendilik kavraminin siirekliliginin” azalmas1 onlar1 sanal

zorbaliga da itmis oldugu saptanmistir. (bkz.Ek.4)

Benlik saygis1 dlgeginin diger bir alt testi olan “Insanlara Giiven Duyma”(D3)’e gore
sanal zorbalik puanlar karsilagtirilmis ve buna gore, sanal zorbalik puanlar1 ortalamalarinda
istatistik olarak énemli (anlamli) bir degisim gdzlenmemistir (p>0,05). (bkz.Ek5). Insanlara

giiven duygusunun az ya da ¢ok olmasi bireyin sanal zorbalik diizeyini etkilememistir.

Benlik saygisi Olgeginin “Elestiriye Duyarlilik” D4’e gore sanal zorbalik puanlari
karsilastirilmis ve buna gore, sanal zorbalik puanlar1 ortalamalarinda istatistik olarak dnemli
(anlaml) bir degisim gozlenmemistir (p>0,05). (bkz.Ek.6). Diger bir ifade ile, kendisine
yonlendirilen elestirilere bireyin tepkisinin olumlu ya da olumsuz olmasi ile sanal zorbalik

diizeyi arasinda bir iligki bulunamamustir.

“Depresif Duygulanim” (D5)’e gore sanal zorbalik puanlar karsilastirilmis ve buna
gore, sanal zorbalik puanlari ortalamalarinda istatistik olarak onemli (anlamli) bir degisim

gozlenmemistir (p>0,05). (bkz.EK.7)

“Hayalperestlik” (D6)’ya gore sanal zorbalik puanlar1 karsilastirilmis ve buna gore,
sanal zorbalikk puanlar1 ortalamalarinda istatistik olarak onemli (anlamli) bir degisim

gozlenmemistir (p>0,05). (bkz.EK.8)

“Psikosomatik Belirtiler” (D7)’ye gore sanal zorbalik puanlar1 karsilastirilmis ve buna
gore, sanal zorbalik puanlari ortalamalarinda istatistik olarak dnemli (anlamli) bir degisim
gozlenmemistir (p>0,05). (bkz.Ek.9). Psikosomatik rahatsizliklar1 olma ihtimali olan ya da

olmayan bireylerin durumlar1 sanal zorbalig1 etkilememistir.

“Kigileraras1 Iliskilerde Tehdit Hissetme” (D8)’e gdre sanal zorbalik puanlari
karsilagtirilmis ve buna gore, sanal zorbalik puanlar ortalamalarinda istatistik olarak 6nemli

(anlaml) bir degisim gozlenmemistir (p>0,05). (bkz.Ek.10)

Tartigmalara Katilabilme Derecesi” (D9)’a gore sanal zorbalik puanlari karsilastiriimig
ve buna gore, Sanal Zorbalik Puanlar ortalamalarinda istatistik olarak énemli (anlamli) bir

degisim gozlenmemistir (p>0,05). (bkz.Ek.11)

“Ana-Baba Ilgisi” (D10)’a gore sanal zorbalik puanlar1 karsilastirilmis ve buna gore,
sanal zorbalikk puanlar1 ortalamalarinda istatistik olarak onemli (anlamli) bir degisim

gozlenmemistir (p>0,05). (bkz.Ek.12)
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Benlik saygis1 dlgeginin alt testi “Babayla iliski”(D11)’e gore sanal zorbalik puanlar
karsilastirilmis ve buna gore, sanal zorbalik puanlari ortalamalarinda istatistik olarak onemli

(anlaml) bir degisim gozlenmemistir (p>0,05). (bkz.Ek.13)

“Psisik Izolasyon”(D12)’ye gére sanal zorbalik puanlari karsilastirilmis ve buna gore,
sanal zorbalik puanlar1 ortalamalarinda istatistik olarak Onemli (anlamli) bir degisim

gbozlenmemistir (p>0,05). (bkz.Ek.14)
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5. BOLUM

TARTISMA VE ONERILER
Tartisma ve Yorum
Erdur-Baker’in 1. Tiirkiye Cocuk ve Medya Kongresi’ndeki bildirisine gore (2013);

Bilgisayar, internet ve cep telefonu kullanimlari, 2010 yilinin Ekim ayinda AvrupaCevirim Ici
Cocuklar Projesi(ACICP) ile ve Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan 2013 yilmnin
Nisan ayinda raporlanmistir. ACICP 9-16 yas arasi cocuklar ve genglerin bilgi iletisim
teknolojileri kullanimlarini dikkate alirken TUIK’in katilimeilar1 6-15 yas grubu cocuklar ve
genglerden olusmaktadir. TUIK’e gore cocuklarm ve genglerin bilgisayar kullanmaya
baslama yas1 ortalama sekizdir. Cocuk ve genglerin %24,4 iiniin kendilerine ait bir bilgisayari
var. ACICP’in raporu, katilimcilarin %40’ inin bilgisayara veya diziistii bilgisayara sahip
olduklarimi gbstermistir. Her iki rapora gore de ortalama sekiz yasinda bilgisayar kullanmaya
baslayan cocuklar, 9-10 yaslarinda internet kullanmaya baslamaktadirlar. Giinliik internet
kullanim sureleri, ACICP’e gore 74 dakikadir. Cocuklar ve gengler hem evde (%65,6, TUIK)
ve hem de okulda (%60, ACICP) internete baglanmaktadirlar. internet kafelerin de ¢ocuk ve
gengler arasinda (ACICP, %51; TUIK, %21,4) ragbet gordiigii anlasilmaktadir. Cocuklar ve
gencler interneti, 6dev yapmak (%92), video klip izlemek (%59), oyun oynamak (%49),
sosyal aglarda paylasimlarda bulunmak (%48), haber okumak/izlemek (%40), miizik ya da
film indirmek (%40) icin kullanmaktadirlar (ACICP). Cocuklar ve gencler arasinda sosyal
paylasim sitelerini kullanmanim oldukca yaygin oldugu raporlanmistir(%49, ACICP). Aym
raporda, iiyelik yas sinir1 13 olmasina ragmen sosyal paylasim sitelerinde hesabi olan
cocuklarin, iigte birinin 13 yasm altinda oldugu tespit edilmistir. TUIK e gore gocuklar ve
gengler cep telefonu kullanmaya ortalama 10 yasinda baslamaktadirlar. Cocuklar ve gengler,
cep telefonunu konusmak (%98), oyun oynamak (%66,8), mesajlasmak (%65,4) ve internete
girmek (%30,7) icin kullanmaktadirlar. Almanya, Italya ve Fransa gibi 25 Avrupa iilkesinin
katildigi Avrupa Cevirim I¢i CocuklarProjesi (ACICP) verileri, iilkemizdeki internet ve
bilisim teknolojilerinin kullanimini diger iilkelerle kiyaslamak icin de kullanilabilir. ACICP’e
gore Turkiye’de internet kullanmaya baslama yas1 olan 8 yas, Avrupa iilkeleriyle benzerdir
(Kuzey Avrupa iilkelerinde 8, Isve¢’te 7). Ulkemizdeki ve Avrupa’daki internet kullanim
sureleri dikkate alindiginda, internetin hem {ilkemizde hem de Avrupa’da cocuklarin ve
genclerin yasantilarinin bir parcasi haline geldigi ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, iilkemizdeki
internet kullanim suresi gunlik 1-1,5 saati bulurken, Avrupa’daki genglerin ve ¢ocuklarin 9-

10 yasindakilerin tigte biri her gin 15-16 yasindakiler ise %80’i her giin internet
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kullanmaktadirlar. Avrupa’da sosyal paylasim siteleri kullaniminin sikligi, 9-16 yas
arasindaki cocuklar arasinda %359 olarak raporlanirken iilkemizdeki oran %49dur. Ayrica
sosyal paylagim sitesi kullanimi, bircok Avrupa iilkesinde (6rnegin; Hollanda (%80), Litvanya
(76%) ve Danimarka (%75) cocuklar ve gengler arasinda olduk¢a popiilerdir; 9-10
yasindakilerin %26°s1, 11-12 yasindakilerin %49’u, 13-14 yasindakilerin %73’u ve 15-16
yasindakilerin %82’si sosyal paylasim sitelerinde bir hesaba sahiptir. Cocuk ve gengler
arasinda internet teknolojilerinin kullanim oranlar1 halihazirda bu kadar yayginken, yukarida
sOzii edilen internete bagli olumsuzluklarin da artarak c¢esitlendigi gozlenmektedir. Gergek
hayattaki siddet ve saldirganlikta 6zellikle ekran temelli medyanin (TV, siddet igeren filmler,
bilgisayar oyunlar1 ve web siteleri oyunlar1 vb.) énemli bir yeri oldugunu ifade edilmektedir.
Siber zorbalikta internet teknolojilerindeki yeniliklere paralel olarak giinlik hayattaki yerini
almis bir zorbalik tiiridiir. Okullarda sik karsilastigimiz akran zorbaligmin siber ortama
tasinmig formudur. Siber zorbalik konusu tlilkemizde ilk kez Milli Egitim Bakanligi’nca 2006
yilinda diizenlenen Siddet ve Okul: Okul ve Cevresinde Cocuga Yonelik Siddet ve
AlnabilecekTedbirlerbaslikli  sempozyumdaErdur-Baker, Yerin-Gineri ve Akbaba-Altun
tarafindan sunulanbir bildiride dile getirilmistir. ilk ¢alisma sonuglar1 ise 2007 yilinda (Erdur-
Baker ve Kavsut) yayinlanmistir. O giinden bu yana hem iilkemizde hem de diger iilkelerde
yogun ¢alisilan bir konudur.

Diinyanin bir¢ok iilkesinde siber zorbalikla ilgili olgular zaman zaman basinda yer

almaktadir. Ornegin; Amerika’da 9 yasinda bir kiz ¢ocugu evindeki kisisel bilgisayarindan
“seni Oldiirmeye geliyorum” seklinde tehdit edici mesajlar almis, yine 12 yasindaki bir bagka
kiz ¢ocuguna okuldaki bilgisayar aracilif1 ile 1rk¢1, korkutucu e postalar gonderilmistir.
Evinde ve okulunda bilgisayar kullanan her iki ¢ocuk da sanal zorbaligin korkung diinyasiyla
karsi karstya kalmislardir (Thomas, 2006).
Amerika’da 13 yasindaki Megan adli bir kiz cocugu popiiler bir sosyal iletisim sitesi araciligi
ile taciz edildigi i¢in intihar etme girisiminde bulunmustur. Tacizci Megan’in annesinin eski
bir arkadas1 ¢ikmistir. Saldirgan farkli bir kimlik altinda Mega ile yazismis ve onun hakkinda
bilgiler edindikten sonra bu bilgileri ona iftira atarak kiiciik diisiirmek amaciyla kullanmistir
(akt. Erdur-Baker, 2013).

Evans, Brody ve Noam (2001) yaptiklari ¢alismalarinda; kendilik algisinin bir¢ok
alanim farkli ego gelisim diizeylerinde iki grup bayan psikiyatrik hastada karsilastirmiglardir.
Ego diizeylerine gore yapilan gruplamada diisiik ego diizeyindeki ilk grup; diirtiisel, daha
agresif ve daha fazla digsallastirilmis davranis gostermektedir. Tersine, yiksek ego

diizeyindekiler ise daha fazla diirtii kontroliine sahip, daha soyut diisiinen ve daha fazla
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biligsel karmasiklik gosteren kisilerdir. Arastirmada kendilik algisinin tiim alanlarinda (6rn.;
okul-is yetenegi, fiziksel goriiniis, sosyal iliskiler gibi) yiiksek ego diizeyine sahip olan
grubun diger gruba gore daha olumlu kendilik algisina sahip oldugu goriilmiistiir. Bulgular;
kendisiyle ilgili bilgiyi olduk¢a yanlis yorumlayan bireylerin, daha fazla psikopatoloji
sergilediklerini ve kisilerarast iligkilerinde ve uyumlarinda daha fazla problem
yasayacaklarinin yordanabilecegini gostermistir.

Franzoi’ye gore kendilik; sosyallesme ve olgunlasma yoluyla edinilen, sembolik
iletisim kurma ve benlik farkindaliginda bulunma gibi nitelikleri olan sosyal bir varlik olarak
tanimlanabilir. Insan toplumdan kopuk olarak gelisemedigi, ancak ve yalnizca sosyal bir
baglamda var olabildigi i¢in benlik de sosyal bir varliktir (akt, Stimer, 1999)

Okullarda gorevli bircok Ogretmen, yonetici ve damigman geleneksel akran
zorbaliginin 6nemli bir problem oldugunu bilmektedir. Ancak ¢ok az sayida okul personeli
ogrencilerin bilgi ve iletisim teknolojileri araciligi ile tacize ugradiginin farkindadir (akt.

Erdur-Baker, 2013). Okullar zorbaligin bu yeni bigimine kars1 yeterince donanimli degildirler.

Sonug Ve Oneriler

Arastirmamiz sonucunda olumsuz benlik algis1 ile sanal zorbalik arasinda anlamli bir
iliski bulunamamis olsa da; benlik saygis1 6l¢eginin alt testi olan “Kendilik Kavrami’nin
surekliligi ile sanal zorbalik arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Sanal zorbalik ile benlik
saygist degiskenleri arasinda dogrudan anlamli bir iligki bulunamamis olsa da arastirma konu

ile 1lgili yapilacak diger arastirmalara 151k tutabilecek bulgular elde edilmistir. Sanal zorbalik
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ile benlik saygis1 alt testlerinden “Kendilik Kavraminin Stirekliligi” arasinda bulunan anlamhi
iliski ¢esitli ve uygun o6lgekler kullanilarak ¢alisma konusu yapilabilir. Ayrica benlik saygisi
degiskenine ek olarak baska degiskenler de eklenerek arastirma kapsami genisletilebilir.

Literatiir taramasi yapildiginda da aragtirmamizin sonucuna uygun arastirmalar bulunmustur.

Arastirmanin sonuclart incelendiginde; gec ergenlik donemindeki bireylerin benlik
sayg1 diizeyleri ile sanal zorbalik degiskeni arasinda anlamli bir iligki bulunamamistir. Ancak
D2’ye gore sanal zorbalik puanlart karsilagtirllmig ve buna goére “Kendilik Kavraminin
Stirekliligi” diizeylerinin degisimine gore sanal zorbalik puanlari ortalamalarinda istatistik
olarak anlamli bir degisim gézlemlenmistir. (bkz. Ek.4) Diger bir ifade ile; D2 diizeylerinin az
olmasi, sanal zorbalik diizeyini de artirmistir. Kisilerin “Kendilik Kavraminin Siirekliliginin"
azalmasi onlar1 sanal zorbaliga itmistir.

Ayrica D2 diizeyi arttikca D1 “Benlik Saygisi” ve D4 “Elestiriye Duyarlilik” da

artmaktadir. Benlik saygis1 6l¢eginin tiim alt testleri ile sanal zorbalik diizeyleri arasinda
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birebir anlaml1 iliski bulunamamis olsa da, D2 ve dolayli olarak D1, D4 alt testleri arasindaki
iliski anlamlandirilabilir.

Kendilik kavrami, kendi yasam deneyimlerimizin algisi ve organizasyonu igin bir
cergeve cizmektedir. Aym1 zamanda kendilik kavrami, digerlerinin duygu, diisiince ve
davraniglarin1 anlamada kullandigimiz genis ve sistematik bir yapidir (Markus, Moreland ve
Smith, 1985).

Yaptigimiz arastirmada da kendilik kavrami diisiik olan bireylerin sanal zorbalik
diizeylerinin fazla oldugu tespit edilmistir. Benliginin farkindaligina varamamais, dolayisiyla
benlik algis1 ve saygisi fazla gelisememis bireylerde sanal zorbalik goriilme ihtimali
artmaktadir. Dolayisiyla bu bireylerin benlik saygilarinin diisiik ve elestiriye duyarliliklarinin
da yiiksek oldugu ifade edilebilir.

Topcu, Yildirnm ve Erdur-Baker’in yapmis olduklar1 ¢alismada da sanal zorbalik
davranisinda bulunan bireylerin 6zellikleri dislanmis, sevilmeyen, kaba, diisiincesiz, kendini
begenmis, empati kuramayan bireyler olarak tanimlanmistir (2010). Bu 6zellikler kendilik
kavraminin siirekliligini saglayamamis bireylerde de goriilmektedir (Evans, Brody ve Noam,
2001).

Bireysel gelisim bebeklikten itibaren baglayan ve siirekli devam eden bir siirectir.
Bireylerin kendilerine dair algilar1 ve benlik saygilart da buna bagli olarak gelisim
gostermektedir. Olumlu benlik algis1 gelistirememis bireyler hem kendisi hem de ¢evresi ile
saglikli bir iletisim kurmakta zorlanir. Arastirmamiz sonucu benlik saygist diisiik olan
bireylerin sanal zorbaliga yatkin olabilecekleri ortaya konmustur. Bu gibi olumsuz
davraniglarin 6niine gecilebilmesi ve dnlenebilmesi igin yapilacak ilk sey dogumdan itibaren
bireylerin saglikli bir benlik algis1 olusturabilmelerine olanak saglamaktir. Bu gelisimin
stirekli devam ettigi gbz Oniinde bulundurulursa; aile- okul- ¢evre is birligi saglanmalidir.
Ailede baslayan gelisim okulda ve ¢evre etkenler sayesinde devam etmektedir. Oncelikle
cocuk sahibi olmak isteyen bireylerin ¢ocuk yetistirme-egitme programlarina dahil olmalari,
buna yonelik egitimlerin yapilmasit saglanmaya calisilmalidir. Okula baslayan bireylerin
oncelikli olarak kisilik gelisimleri gz oniinde bulundurulmali, sosyallesme, kendini ifade
etme gibi 6zellikleri beslenmelidir. Egitim-6gretim yillarinin ilerleyen siireclerinde Psikoloji,
Sosyoloji, Felsefe gibi kisiyi diisiinmeye iten, kendisine ve c¢evresine dair farkindalik
kazanmasini saglayacak dersler zorunlu hale getirilmelidir.

Sanal zorbalik davranislari, bu davraniglarin sebep ve sonuclari, sanal magdurlarin
yagadig1 sorunlar ve bu sorunlara yonelik ¢oziim dnerileriyle ilgili okul yoneticileri, psikolojik

danigman ve rehberlik uzmanlari, 6gretmen, 6grenci ve velilere yonelik konuyla ilgili
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bilgilendirici ¢alismalarin yapilmasinin yararli olacagi diistiniilmektedir. Bu tiir ¢alismalar ile
bu kitlenin sanal zorbalik kavramiyla ilgili farkindalik diizeylerinin artirilmasi, 6grencilerin

sanal zorbalik davraniglar1 ve magduriyetlerinin 6nlenmesinde yararli olabilir.
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EKLER

Ek 1. Rosenberg Benlik Saygisi Olcegi

D-1
MADDE 1
1. Kendimi en az diger insanlar kadar degerli buluyorum.
a. COKDOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
2. Bazi olumlu 6zelliklerim oldugunu diisliniiyorum.
a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
3. Genelde kendimi basarisiz bir kisi olarak gorme egilimindeyim.
a. COKDOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
MADDE 2
4. Ben de diger insanlarm birgogunun yapabildigi kadar birseyler yapabilirim.
a. COKDOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
5. Kendimde gurur duyacak fazla birsey bulamiyorum.
a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
MADDE 3
6. Kendime kars1 olumlu bir tutum igindeyim.
a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
MADDE 4
7. Genel olarak kendimden memnunum.
a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
MADDE 5
8. Kendime kars1 daha fazla saygi duyabilmeyi isterdim.
a. COKDOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
MADDE 6
9. Bazen kesinlikle kendimin bir ise yaramadigini diisiiniiyorum.
a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
10. Bazen kendimin hig¢ de yeterli bir insan olmadigimi diisiiniiyorum.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS

D-2
11. Kendiniz hakkindaki diisiinceleriniz degiskenlik gdsterir mi, yoksa her zaman ayni midir ?

a.COK DEGISIR b.ZAMAN ZAMAN DEGISIR ¢.COK AZ DEGISIR d. HICDEGISMEZ
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12. Hig kendiniz hakkinda bir giin bir goriise, baska bir giin farkli bir goriise sahip
oldugunuzu farkettiginiz olur mu ?

a. Evet, sik stk olur  b. Evet, bazen olur c. Evet, nadiren olur d. Hayr, hi¢ olmaz

13. Kendim hakkindaki goriislerimin ¢ok ¢cabuk degistigini farkettim.

a. DOGRU b. YANLIS

14. Kendim hakkinda bazi giinler olumlu baz1 giinlerse olumsuz diisiincelere sahip oluyorum.
a. DOGRU b. YANLIS

15. Su gunlerde kendim hakkindaki goriislerimi hi¢ birseyin degistiremeyecegini
diistinliyorum.

a. DOGRU b. YANLIS

D-3
16.Basiniza gergekten bir sey geldiginde kimse Sizin durumunuzla pek ilgilenmeyecektir.
a. DOGRU b. YANLIS

17. Insan dogasinda yardimlasma gercekten vardir.

a. DOGRU b. YANLIS

18. Dikkatli davranmazsaniz insanlar sizi kullanacaklardir.

a. DOGRU b. YANLIS

19. Bazi kisiler, insanlarin biiyiik ¢ogunlugunun giivenilebilir oldugunu, bazilari ise insanlarla
iligkilerinde ¢ok glivenilemeyecegini soylerler. Siz bu konuda ne diisiiniiyorsunuz ?

a. Insanlarin coguna givenilebilir.

b. Insanlarla iliskilerde ¢ok giivenilemez.

20. insanlar daha gok baskalarma yardim etmeye mi, yoksa kendi ¢ikarlarmi diisiinmeye mi
egilimlidirler ?

a. Bagkalarina yardim etmeye

b. Kendi ¢ikarlarmi diisiinmeye

D-4
21. Elestiriye kars1 ne kadar hassassinizdir?
a. Cok fazla hassas  b. Oldukca hassas c. Az hassas d. Hassas degil
22. Elestiri ya da azarlama beni ¢ok fazla incitir.
a. DOGRU b. YANLIS
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23. Yanlis yaptigimiz bir sey i¢in biri size giildiigiinde veya sugladiginda ne kadar rahatsiz
olursunuz ?

a. Cok fazla b. Oldukca c. Rahatsiz olmam

D-5
24. Genelde ne kadar mutlusunuzdur ?
a. Cok mutlu b. Mutlu c. Pek mutlu degil d. Cok mutsuz
25. Genelde olduk¢a mutlu bir kisi oldugumu diisiiniiyorum.
a. DOGRU b. YANLIS
26. Genel olarak kendinizi neseli bir ruh hali i¢inde mi, yoksa nesesiz bir ruh hali iginde mi
hissedersiniz ?
a. Cok neseli bir ruh hali iginde b. Oldukga neseli bir ruh hali iginde
c. Ne neseli ne de nesesiz ruh halinde d. Oldukga nesesiz ruh halinde
27. Hayattan ¢ok zevk aliyorum.
a. DOGRU b. YANLIS
28. Ben de mutlu gérdigiim diger kisiler kadar mutlu olabilmeyi isterdim.
a. DOGRU b. YANLIS
29. Kendinizi kederli ve karamsar hissettiginiz olur mu ?

a. Cok sik b. Sik c. Arasira d. Nadiren e. Hicghir zaman

D-6
30. Cogu zaman bagka bir sey yapmaktansa oturup hayal kurmayi tercih ediyorum.
a. DOGRU b. YANLIS
31. Bana hayalperest denilebilir.
a. DOGRU b. YANLIS
32. Zamanimin biiyiik bir kismini hayal kurmakla gegiririm.
a. DOGRU b. YANLIS
33. Gelecekte nasil bir insan olacaginiz konusunda hayal kurar misiniz ?

a. Cok sik b. Bazen c. Nadiren d. Hicbir zaman

D-7
34. Hig uykuya dalma ya da uykunun siirekliligi agisindan sorununuz oldu mu ?
a. Sik sik b. Bazen c. Nadiren d. Hicbir zaman

35. Hig ellerinizin sizi rahatsiz edecek kadar titredigi olur mu ?
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a. Sik sik b. Bazen c. Nadiren d. Higbir zaman

36. Hig sizi rahatsiz edecek kadar sinirlendiginiz olur mu ?

a. Sik sik b. Bazen c. Nadiren d. Hicbir zaman

37. Hig sizi rahatsiz edecek kadar carpint1 hissettiginiz olur mu ?

a. Sik sik b. Bazen c. Nadiren d. Higbir zaman

38. Hig sizi rahatsiz edecek kadar baginizin i¢inde basing hissettiginiz olur mu ?
a. Sik sik b. Bazen c. Nadiren d. Hicbir zaman

39. Su siralarda hi¢ tirnak yiyor musunuz ?

a. Sik sik b. Bazen c. Nadiren d. Higbir zaman

40. Egzersiz veya ¢aligma zamanlar1 disinda hig sizi rahatsiz edecek kadar nefes darlig
hissettiginiz olur mu ?

a. Sik sik b. Bazen c. Nadiren d. Higbir zaman

41. Hig sizi rahatsiz edecek kadarellerinizde terleme olur mu ?

a. Sik sik b. Bazen c. Nadiren d. Higbir zaman

42. Hig rahatsiz edici bas agrilar1 ¢eker misiniz ?

a. Sik sik b. Bazen c. Nadiren d. Hicbir zaman

43. Hig rahatsiz edici kabuslar goriir miisiiniiz ?

a. Sik sik b. Bazen c. Nadiren d. Higbir zaman

D-8
44. Ulusal veya uluslar aras1 6nemli bir konuda goriisiiniizii belirttiginizde birisi size giilerse
ne hissedersiniz ?
a. Cok incinirim ve rahatsiz olurum. b. Biraz incinirim ve rahatsiz olurum.
c. Beni pek fazla etkilemez.
45. Ulusal veya uluslar arasi sorunlar tartisildiginda genellikle kotii izlenim birakacak bir sey
soylemektense hicbir sey sdylememeyi tercih ederim.
a. DOGRU b. YANLIS
46. Toplumsal konularla ilgili tartismalarda insanlar1 kizdiracak bir sey sdylemektense higbir

sey sOylememeyi tercih ederim.

a. DOGRU b. YANLIS
D-9
47. Uluslar aras1 konular1 tartigir misiniz ?
a. Pek cok b. Oldukca c. Cok az d. Higbir zaman
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48. Arkadaslarimizla birlikte uluslar arast konular1 tartistiginiz zaman tutumunuz nasil olur ?
a. Sadece dinlerim b. Arada bir goriis bildiririm

c. Konusmaya esit oranda katilirnrm  d. Digerlerini ikna etmeye ¢alisirim

D-10
49. Siz 10 — 11 yaslarinizdayken anneniz arkadaslarinizi tanir miydi ?
a. Hepsini tanirdi b. Cogunu tanirdi
. Bazilarimi tanirds d. Hemen hemen higbirini tanimazdi

50. Bu ddnemde babaniz arkadaslarinizi tanir mrydi ?

a. Hepsini tanird1 b. Cogunu tanird1

c. Bazilarim tanirdi d. Hemen hemen higbirini tanimazdi

51. 5. - 6. siiflardayken karneniz iyi oldugunda anneniz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.
a. DOGRU b. YANLIS

52. 5. - 6. siiflardayken karneniz iyi oldugunda babaniz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.
a. DOGRU b. YANLIS

53. 5. — 6. siniflardayken karneniz k6t oldugunda anneniz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.
a. DOGRU b. YANLIS

54. 5. — 6. siniflardayken karneniz kot oldugunda babamz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.
a. DOGRU b. YANLIS

55. Sizce diger aile bireyleri sizin sdylediginiz seylerle ne kadar ilgilenirler ?

a. Cok ilgilenirler b. Oldukca ilgilenirler c. ilgilenmezler

D-11
56. Biiylimekte oldugunuz dénemde babanizin en ¢ok tuttugu ¢cocugu kimdi ?
a. Ben b. Agabeyim c. Ablam d. Erkek kardesim
e. Kiz kardesim f. Bildigim kadariyla ¢ok tuttugu birisi yoktu
57. Bu dénemde babaniz arkadagslarinizi tanir miydi ?
a. Hepsini tanirdi b. Cogunu tanirdi
c. Bazilarimi tanirdi d. Higbirini tanimazd:
58. Anne ve babanizin hangisi ile daha rahat konusabiliyorsunuz ?
a. Babamla ¢ok daha fazla b. Babamla biraz daha fazla
c. Her ikisi ile esit oranda d. Annemle biraz daha fazla
e. Annemle ¢ok daha fazla

59. Anne ve babanizin hangisi sizi daha ¢ok dver ?
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a. Babam c¢ok daha fazla b. Babam biraz daha fazla

C. Her ikisi esit oranda d. Annem biraz daha fazla

e. Annem ¢ok daha fazla

60. Anne ve babanizin hangisi size daha ¢ok sefkat gosterir ?

a. Babam c¢ok daha fazla b. Babam biraz daha fazla

C. Her ikisi esit oranda d. Annem biraz daha fazla

e. Annem ¢ok daha fazla

61. Anne ve babaniz anlasamadiklar1 zaman siz genellikle hangisinden yana olursunuz ?
a. Cok daha fazla olarak babamdan yana b. Biraz fazla olarak babamdan yana

c. Esit oranda her ikisinden yana d. Biraz fazla olarak annemden yana

e. Cok daha fazla olarak annemden yana

D-12
62. Yalniz bir insan olmaya egilimli misinizdir ?
a. Evet b. Hayir
63. Insanlarin ¢ogusizin nasil bir kisi oldugunuzu bilirler mi, yoksa cogunun sizi gercekten
tanimadiklarin1 mi diisiiniirsiiniiz ?
a. Cogu benim nasil biri oldugumu bilir.

b. Cogu gercekten beni tanimaz.
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Ek 2. Sanal Zorbalik Olcegi

1 Internette bagkasinin hesabini kullanarak e- | Hichir Bazen | Cogu Her
mail hesab1 acarim. Zaman Zaman | Zaman

2 Facebook, Twitter gibi sitelerde bagkalarinin | Higbir Bazen | Cogu Her
adim gizlice kullanarak hesap acarim. Zaman Zaman | Zaman

3 Internette  arkadaslarrmin  ya da baska | Hichir Bazen | Cogu Her
kisilerin kisisel bilgilerini kullanirim. Zaman Zaman | Zaman

4 Internette baska kisilere virisli mesaj | Hichir Bazen | Cogu Her
gonderirim. Zaman Zaman | Zaman

5 Arkadaglarimin  sifrelerini onlarin haberi | Higbir Bazen | Cogu Her
olmadan internette kullanirim. Zaman Zaman | Zaman

6 Internette arkadaglarimin sifrelerini | Hichir Bazen | Cogu Her
kullanarak gizlice e-mail adreslerine girmeye | Zaman Zaman | Zaman
caligirim.

7 Internette arkadaslarimin sifrelerini | Hicbir Bazen | Cogu Her
kullanarak  gizlice onlarin  oyunlarma | Zaman Zaman | Zaman
girmeye calisirim.

8 Internette baska kisilere onlar1 tehdit eden Hicbir Bazen | Cogu Her
mesajlar gonderirim. Zaman Zaman | Zaman

9 Internette baska kisilere ya da arkadaslarima | Higbir Bazen | Cogu Her
onlarin hoglanmayacag1 mesajlar gdnderirim. | Zaman Zaman | Zaman

10 | internette  baska  kisilerin ya  da| Hicbir Bazen | Cogu Her
arkadaglarimimn  fotograflari1  izinlerini | Zaman Zaman | Zaman
almadan farkl sitelerde kullanirim.

11 | internette  baska  kisilerin ya  da| Hichir Bazen | Cogu | Her
arkadaslarimin fotograflarin1 onlarin iznini | Zaman Zaman | Zaman
almadan mesaj (e-mail) ile diger kisilere
gonderirim.

12 | internette  baska  kisilerle ~ya  da| Hicbir Bazen | Cogu | Her
arkadaslarimla ilgili onlarin hoglanmayacagi | Zaman Zaman | Zaman
haberler yaymlarim.

13 | Internette  baska  kisilerle ya  da | Hichir Bazen | Cogu | Her
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arkadaglarimla  ilgili  gergek  olmayan | Zaman Zaman | Zaman
sOylentiler yayarim.

14 Internette baska kisilere ya da arkadaslarima | Hichir Bazen | Cogu Her
hakaret eden mesajlar gonderirim. Zaman Zaman | Zaman

15 | Internette  baska  kisilerle ya  da | Hichir Bazen | Cogu | Her
arkadaslarimla alay ederim. Zaman Zaman | Zaman

16 Internette arkadaslarima ya da baskalarina Hicbir Bazen | Cogu Her
hoslanmayacaklar1 kotii isim ya da lakap Zaman Zaman | Zaman
takarim.

17 | Bir insanin yiiziine asla soyleyemeyecegim | Higbir Bazen | Cogu Her
seyleri internette ya da cep telefonunda Zaman Zaman | Zaman
rahatlikla soylerim.

18 Cep telefonundan baska kisilere onlari tehdit | Higbir Bazen | Cogu Her
eden mesajlar gonderirim. Zaman Zaman | Zaman

19 | Cep telefonundan bagka kisilerin | Hichir Bazen | Cogu Her
fotograflarini onlarin iznini almadan diger Zaman Zaman | Zaman
kisilere gonderirim.

20 Cep telefonundan baska kisilere onlarin Higbir Bazen | Cogu Her
hoslanmayacagi mesajlar gonderirim. Zaman Zaman | Zaman

21 Cep telefonunu kullanarak baska kisilerle Hicbir Bazen | Cogu Her
ilgili gercek olmayan soylentiler yayarim. Zaman Zaman | Zaman

22 Cep telefonundan baska kisilere hakaret eden | Higbir Bazen | Cogu Her
mesajlar gonderirim. Zaman Zaman | Zaman

23 Cep telefonunu kullanarak bagka kisilerle Higbir Bazen | Cogu Her
alay ederim. Zaman Zaman | Zaman

24 | Telefonla baskalarini arayarak onlari rahatsiz | Higbir Bazen | Cogu Her
ederim. Zaman Zaman | Zaman

39




Ek 3. D1 (Benlik saygisi) diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar’” karsilastirma

sonuclari
N Mean Std._ _ Minimu | Maximu *p,
Deviation m m
:“kse 111 |11,802 |2,8139 100 |275
,562
Orta |15 12,333 [2,8422 10,0 18,8
Az 2 10,210 |,2970 10,0 10,4

Total |128 11,839 |2,7966 10,0 27,5

* Anova testi
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Ek 4. D2 diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar1” karsilastirma sonuclar:

Std. Minimu | Maximu
N Mean L. p.
Deviation m m
Fazla | 19 13,048 |3,3622 10,0 19,6
Az 109 11,628 |2,6478 10,0 275 ,041
Total | 128 11,839 |2,7966 10,0 275
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Ek 5. D3 diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar1” karsilastirma sonuclar:

Std. Minimu | Maximu
N Mean L. p.
Deviation m m
Cok |73 12,004 |3,1411 10,0 27,5
Orta |53 11,674 |2,2957 10,0 20,8 576
Az 2 10,210 |,2970 10,0 10,4
Total | 128 11,839 |2,7966 10,0 275
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Ek 6. D4 diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar1” karsilastirma sonuclari

Std. Minimu | Maximu
N Mean L. p.
Deviation m m
Az 67 11,648 |2,7650 10,0 27,5
420
cok |61 12,049 |2,8389 10,0 20,8
Total | 128 11,839 |2,7966 10,0 275
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Ek 7.D5 diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar1” karsilastirma sonuclari

Std. Minimu | Maximu
N Mean L. p.
Deviation m m
Yok |14 11517 |1,4581 100 |142
Az |68 11,937 |3.2301 100 |275
Orta |41 11,981 |2.5024 100|196 080
:“kse 5 10,250 | 3718 100 |108
Total |128  |11.839 |2.7966 100 |275
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Ek 8. D6 diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar1” karsilastirma sonuclari

Std. Minimu | Maximu
N Mean L. p.
Deviation m m
Az 42 11,954 |2,6471 10,0 18,8
orta |60 11,861 |2,9742 10,0 275 ,879
Ust 26 11,603 |2,6985 10,0 20,8
Total | 128 11,839 |2,7966 10,0 275
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Ek 9. D7 diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar1” karsilastirma sonuclari

Std. Minimu | Maximu
N Mean L. p.
Deviation m m
Az 32 11,967 |2,6353 10,0 19,6
orta |28 11,801 |2,7112 10,0 20,8 ,957
fazla | 68 11,795 |2,9393 10,0 275
Total | 128 11,839 |2,7966 10,0 275
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Ek 10. D8 diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar1” karsilastirma sonuclar:

Std. Minimu | Maximu
N Mean L. p.
Deviation m m
Yok |52 11,779 |2.9058 100 |275
Az |34 11,789 |2.3013 100 |183
Orta |34 11,459 |2.3589 100 |183 125
:“kse 8 14.061 |4,7744 100 |208
Total |128  |11,839 |2.7966 100|275
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Ek 11. D9 diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar1” karsilastirma sonuclari

Std. Minimu | Maximu
N Mean L. p.
Deviation m m
Az 39 11,560 |2,3308 10,0 19,6
orta |44 11,610 |2,2897 10,0 18,3 ,383
cok |45 12,305 |3,5236 10,0 275
Total | 128 11,839 |2,7966 10,0 275
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Ek 12. D10 diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar1” karsilastirma sonugclar:

Std. Minimu | Maximu
N Mean L. p.
Deviation m m
cok |114 11,904 |2,9127 10,0 27,5
orta |10 10,751 |1,1596 10,0 12,9 ,378
Az 4 12,708 |1,5432 10,8 14,2
Total | 128 11,839 |2,7966 10,0 275
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Ek 13.D11 diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar1” karsilastirma sonuclari

Std. Minimu | Maximu
N Mean L. p.
Deviation m m

Az 102 11,924 12,9829 10,0 27,5

Orta |23 11,451 |1,9461 10,0 17,9 766

Yikse | 5 11,943 |1,8787 100 |138

Total |128 11,839 |2,7966 10,0 27,5

50



Ek 14. D12 diizeylerine gore “Sanal zorbalik puanlar1” karsilastirma sonuglari

Std. Minimu | Maximu
N Mean L. p.
Deviation m m
Az 96 11,823 |2,5445 10,0 20,8
910
cok |32 11,888 |3,4923 10,0 275
Total | 128 11,839 |2,7966 10,0 275
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Ek 15. “Sanal zorbalik ortalama puani” ve “Benlik saygi diizeyleri” korelasyon (iliskisi)

katsayilar
Sanal
D1 D2 D3 |D4 D5 D6 |D7 |D8 D9 |D10 |D11 |D12
Zorbalik
-,031 1
D1
, 730
-,051 218" |1
D2
,569 ,013
-,094 140 1,092 |1
D3
290 , 116 |,300
,074 190" |,243™|,022|1
D4
,409 ,032 |,006 |,803
-,049 2947 | 2747 | ,163|,4117 |1
D5
582 ,001 |,002 |,066]|,000
-,041 111 |,177° |,081],020 |,051 |1
D6
,643 212 |,045 |,366|,827 |,570
-,052 185" |,177 078 172 1,327 7,106|1
D7
563 ,037 |,046 |,380|,053 |,000 |,234
,075 , 189" |,147 142 2447|123 |,144 ’0491
D8
,399 ,033 |,098 |,110/,005 |,167 |,105|,583
111 -,097 |-,091 |,042|-,025 |-,024 |,070|,021 B
311
D9
214 274 |,307 |,640(,781 |,787 |,429|,813|,000

52




R|,003 171 |,054 |,068|,062 |,051 [,083(,031(,145 | _ .|1
175
D10
P|,976 ,054 |,544 |,447|,485 |,566 |(,350(,731(,103 |,048
R|,051 -,120 |-,147 022 ,116 |,019 044 ,155/,052 (-,010(-,126 |1
D11
P |,566 ,176 |,098 |,802(,193 |,832 |,622|,081|,561 |,910 |,158
R|-,048 165 |,151 |,003|-,043 |,140 |,161[,125|,041 |,017 |.246™| . ..
,318
D12
P |,587 ,062 |,088 |,973|,626 |,116 |,069|,159|,646 |,853 |,005 |[,000
Korelasyon Analizi sonuglart. *p<0.05 ; **p<0.01
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Ek 16. “Sanal zorbalik” sorularimin frekans (genel) dagilimi

N N %
Highir 1 g5 75.0%
Zaman
Bazen 24 18,8%
SORU 1 <
Gogu 3 23%
Zaman
Her 5 3,9%
Zaman
Hicbir = 155 79.7%
Zaman
Bazen 20 15,6%
SORU 2 3
Cogu 3 2 3%
Zaman
Her 3 2.3%
Zaman
Hicbir 11, 89.1%
Zaman
Bazen 10 7,8%
SORU 3 =
Gogu 2 1.6%
Zaman
Her 2 1,6%
Zaman
Hicbir 16 98,4%
Zaman
SORU 4 |Bazen 1 0,8%
Gogu 1 0.8%
Zaman
SorUs | 118 92,2%
Zaman
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Hicbir

%
Zaman 8 6,3%
Bazen 1 0,8%
Gogu 1 0.8%
Zaman
Her 121 94.5%
Zaman
Higbir 4 3.1%
SORU 6 Zaman
Bazen 2 1,6%
ogu 1 0,8%
Zaman
HER 122 95.3%
Zaman
SORU 7 | Hichir 5 3.9%
Zaman
Bazen 1 0,8%
Gogu 115 89.8%
Zaman
Her 10 7.8%
SORU 8 Zaman
Hicbir 5 1.6%
Zaman
Bazen 1 0,8%
Gogu 114 89.1%
Zaman
SORU 9
Her 14 10,9%
Zaman
Hicbir 1) 89.1%
SORU 10 | £aman
Bazen 11 8,6%
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Cogu

2,3%
Zaman 3 3%
Her 120 93,8%
Zaman
SORU 11 | Higbir 7 5 5%
Zaman
Bazen 1 0,8%
Gogu 121 94,5%
Zaman
soru 12 | 7€' 4 3.1%
Zaman
Higbir 3 2 3%
Zaman
Bazen 123 96,1%
Cogu 0
SORU 13 | Zaman P 2,3%
e 2 1,6%
Zaman
Hicbir 1, 81.3%
Zaman
Bazen 18 14,1%
SORU 14 z
Cogu 4 3.1%
Zaman
Her 2 1.6%
Zaman
Hicbir g9 69,5%
Zaman
Bazen 26 20,3%
SORU 15 =
Cogu 6 4.7%
Zaman
Her 7 5.5%
Zaman
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Hicbir

94 73,4%
Zaman
Bazen 25 19,5%
SORU 16 =
Gogu 4 3.1%
Zaman
Her 5 3.9%
Zaman
Higbir | 5 76.6%
Zaman
Bazen 18 14,1%
SORU 17 -
ogu 7 5 5%
Zaman
HER 5 3.9%
Zaman
Hicbir 14 88,3%
Zaman
Bazen 10 7,8%
SORU 18 =
Gogu 3 2 3%
Zaman
Her 2 1,6%
Zaman
Hicbir =1 81.3%
Zaman
Bazen 20 15,6%
SORU 19 =
Gogu 3 2 3%
Zaman
Her 1 0,8%
Zaman
Hicbir 1) 89.1%
SORU 20 | £aman
Bazen 13 10,2%
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Cogu

1 %

Zaman 0.8%
Her 122 95.3%
Zaman

SORU 21 | Higbir 5 3.9%
Zaman
Bazen 1 0,8%
Gogu 111 86,7%
Zaman

soru 22 | 7€' 15 11,7%
Zaman
Higbir 5 16%
Zaman
Bazen 97 75,8%
Gogu 23 18,0%
Zaman

SORU 23
e 4 3.1%
Zaman
Hicbir 4 31%
Zaman
Bazen 100 78,1%
Cogu 0

SORU 24 | Zaman 21 16,4%
Her 7 5,50
Zaman
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Tablo 5. “Benlik Saygisi 6l¢egi” sorularinin frekans (genel) dagilim

N N %
Yiksek | 111 86,7%
b1 Benlik 5115 11,7%
Saygisi
Az 2 1,6%
D2 Kendilik Fazla 19 14,8%
KavrSurekl Az 109 85,2%
Cok 73 57,0%
D3 Insanlara
Orta 53 41,4%
Guven Duyma
Az 2 1,6%
D4 Elestiriye az 67 52,3%
Duyarlilik cok 61 47,7%
yok 14 10,9%
D5 Depresif az 68 53,1%
Duygulanim orta 41 32,0%
yuksek |5 3,9%
az 42 32,8%
D6
. 46,9%
Hayalperestlik orta 60 6.9%
Ust 26 20,3%
az 32 25,0%
D7 Psikosomatik
orta 28 21,9%
Belirtiler
fazla 68 53,1%
yok 52 40,6%
D8 Kisiler Arasi
az 34 26,6%
IIskilerde Tehdit
orta 34 26,6%
Hissetme
yuksek |8 6,3%
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az 39 30,5%
D9 Tartigsmalara

orta 44 34,4%
Katilma Derecesi

cok 45 35,2%

cok 114 89,1%
D10 Ana-Baba ora 10 78%
Ilgisi

az 4 3,1%

az 102 79,7%
I.Z).ll. Babayla oA 3 18.0%
Iliski

yiksek |3 2,3%
D12 Psisik | % pre
Izolasyon cok 32 25,0%
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