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OZET

TURKIYE'DE MARKALASMIS URUNLERIN AMBALAJ ve
TASARIMLARININ INCELENMESI
Elif KOC

Yiiksek Lisans Tezi, Grafik Tasarimi1 Anasanat Dah
Damisman: Prof. Dr. Selahattin GANIZ
Temmuz, 2013 - 87 sayfa

Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de ambalaj ve ambalaj sektoriiniin
giinlik yasamimizdaki yeri ¢ok Onemlidir. Ticari yonden ele aldigimizda
piyasadaki pazar pay1 da ¢ok biiyiiktiir. Ambalaj giinliik yasamin neredeyse her
alaninda islevsel boyutlariyla yaygmlik gosterir. Ozellikle {inlii markalarin
markalagma silirecini tamamladiktan sonra ambalajlarinda markaya bagh
kimliklerini gorsellerinde agik¢a gormek ve izlemek miimkiindiir. Bir {iriiniin
markalagmasi uzun yillara yayilan bir gegmise, kitleler {istiindeki giivene bagl
olarak olusan siiregle dogru orantilidir. Bu baglamda her iirlinlin markasina ve
kendine o6zgli bir gorselligini de iceren bir yerlesik kimligi olusur. Grafik
tasarim agisindan diisiiniildiigiinde ilerleyen zaman dilimleri igerisinde grafigin
degisen yiizii ambalajlarin gorsellerinde de temel tasarimlarina paralel olarak
revizyondan gegilerek giincellemesi gerekebilir. Ulkemizde Kurukahveci
Mehmet Efendi buna 6rnek olarak gosterilebilir.

Bu tez ¢alismasinda ambalajin tanimi ve onun temel ilkeleri giiniimiize
degin tarihsel siire¢ ic¢inde incelenirken giliniimiizde de diinyadaki ambalaj
olgusu ile kiyaslandiginda iilkemizde ambalajin geldigi nokta ve gelisim
asamalar1 6rnek verilerek incelenmistir.

Ambalajin niteliklerine gore icerdikleri fonksiyonlari, iletisimdeki
hedef kitle faktorii, ambalajlarin siniflanmasi, ambalajlamada malzeme
cesitliligi, zorluklar, saklama, koruma, tasima, paketleme, iiretim - tiiketim
stirecinin ambalaja yansiyan faktorleri ve c¢oziimleri vs. detaylar1 ile
incelenerek caligmanin i¢inde dogru siralamayla yer aldu.

Tiirkiye'de markalagsmis Ttriinlerin titiz bir se¢im yapilarak gorsel
ornekleri istiinde yapilan incelemede gecirdigi evreler, nitelikleri ve grafik
tasarim Ozellikleri ayr1 ayr1 incelenerek irdelendi.

Anahtar Kelimeler: Ambalaj, Ambalajin Tarihi ve Tasarimi Siireci,
Markalagmis Uriin Ambalajlart




ABSTRACT

EXAMINATION OF THE PACKAGING AND DESIGNS OF
PRODUCTS BRANDED IN TURKEY
Elif KOC
Master's Thesis, Department Of Graphic Design
Supervisor: Prof. Dr. Selahattin GANIZ
July, 2013- 87 pages

As with all over the world in our country, packing and packaging sector
Is very important in our daily lives. When we take over market share in the
market of commercial aspects is too large. Almost every aspect of daily life of
the functional aspects of the packaging shows the prevalence. After you have
completed the process of packaging and branding of famous brands, especially
depending on the brand, it is possible to make clear to see and track their
identities. Spread over many years of a history of a product branding,
depending on the trust of the masses is directly proportional to the process. In
this context, the brand of each product and a unique 1D of a built-in, including
usability. Graphic design in terms of the changing face of the chart in the
following time zones considering packaging make basic designs as you may
need to update the present parallel passing. In our country, Kurukahveci
Mehmet Efendi as an example.

This thesis in the fundamental principles of the present definition of the
packaging and its level of the historical process in the case of packaging in the
world today compared to the country while examining the packaging comes
from point and development stages are explored by giving an example.

Packaging qualifications according to their functions, the audience
factor in communication, packaging classification, packaging material
diversity, challenges, storage, protection, transportation, packaging, packaging
production-consumption process, reflected in the factors and solutions in the
study by examining the right order with the details, etc.

Turkey made a rigorous selection of products branded in Visual
samples upon inspection of the above phases, qualities and graphic design
features are discussed by examining separately.

Keywords: Packaging, Packaging and Design Process, Branded product
packaging



ONSOZ

Ulkemizdeki biiyiik firmalarin markalasirken kendi ambalajlarmin da
sekillenmesi ve bunlarin yillar boyunca gegirdigi evrelerini gézlemledim.
Markalagmis firmalarin logolar1 bir ¢ok teze de konu olmustur. Benim ise

genellikle ambalajlarin sekilleri ve gesitleri ilgi odagim olmustur.

Ambalajin hayatimizdaki 6nemi disiiniildiiglinde tasima, koruma ve
depolama yoniiyle dikkatimi cekmistir. Ozellikle bir matbaacilik okulu mezunu
oldugumdan dolayr ambalaj konusuna siirekli ilgi duymusumdur. Bu konuyu
segmemdeki en biiyiik neden ise iilkemizde ambalaja gereken 6nemin yeterince
verilmemesidir. Kullandigimiz pek ¢ok nesnenin bir ambalaji olmasina ragmen
tezim icin yeterli kaynak bulmakta biraz zorlandim. Ulkemizde marka olmus
biiylik firmalarin ambalajlarin1 inceledigimde konunun niteligi acisindan ne

kadar yol kat edildigini gordiim.

Tez konusunun se¢iminden ve tez ¢alismalarimin biitiin asamalarinda
yol gosterip fikir veren calismalarimda biiyiik katkilari olan degerli hocam ve
danismanim Prof. Dr. Selahattin GANIZ hocama ve bu konuda bana destek
veren diger biitiin hocalarima tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Her zaman maddi ve
manevi desteklerini esirgemeyen ve bugiinlere gelmemi saglayan sevgili
aileme ve tez ¢alismalarimizda birbirimize olan desteklerimizden &tiirii canim

arkadasim Tugba BASAK'a siikranlarim1 sunar ve sonsuz tesekkiir ederim.

Istanbul, 2013 Elif KOC
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1. BOLUM
GIRIS
1.1. Problemin Tespiti

Tiirkge kaynaklarin yetersiz olusu ve insanlarin bu konu tizerine yeterli
aragtirma yapmamasi, yararlanilacak bilgi eksikligine neden olmustur.
Yapilan her ambalajin ambalaj gérevini yapsa da pazarlama eksikleri olabilir.
Hedef kitlenin ve diriiniin iizerinde biiyiik etkisi vardir. Ulkemizde ambalaj
pazar1 biiyiik bir sektdr olmasina ragmen diinya pazarma gore biraz geriden

takip edilmektedir.
1.2. Calismanin Amaci

Bu ¢alisma igin elde edilen bilgiler karsisinda agiklayici bir belge
hazirlanmasi1 gerekmektedir. Baslangi¢ olarak Oncelikle ambalajin tarihinden,
kullanilan malzemelerinden, tasarimindan ve marka konusunda bahsetmek
gerekir. Ambalajin tek tasarim yoniinden degil fonksiyonundan ve niteliklerine
de dikkat ¢ekilmeli diye diisiinliyorum. Ambalaj1 kullan at manti§indan ¢ikarip
bunun biiylik bir pazar oldugunu ve siirekli gelistigini vurgulamak istedim.
Ambalajlarin giinliik hayatimizda niteliklerine gore nerelerde kullanildigini,
fonksiyonlarmin ne kadar bol oldugunu ve islevlerine gore siiflandirmadan
bahsedilerek farkindaligi arttirllmaya calisilmistir. Son olarak bu konuda
markalagmis Uriinlerin ambalajlarina yer vererek nasil bir gelisim gosterdigini

vurgulamaya calisilmistir.
1.3. Arastirma Metodolojisi

Konunun tespit edilmesinden sonra yapilan arastirmalar sayesinde
izlenilecek yol ile ilgili kaynaklar toparlandi. Arastirma siiresi boyunca
bircok degisiklik yapildi. Ambalaj konusu daha iyi kavransin diye giliniimiizde
hala aktif olarak goriinebilecek ambalajlar 6rnek alinarak daha iyi anlatilmasi
amaglandi. Kaynaklar taranarak oncelikle bir taslak cikarildi. Konunun daha
kapsamli anlatim1 i¢in kitaplar, dergiler ve tezler oncelikli olarak dikkate
alindi. Ardindan internet taramas1 yapilarak makaleler ve yabanci kaynaklardan

yararlanilarak bilginin daha da zenginlesmesi saglandi.



1.4. Unitelerin Plam

Elde edilen biitiin bilgiler oncelikle degerlendirilmeye alindi. Daha
sonra bir igerik olusturuldu. Arastirmalara bir yandan devam edildi.
Kaynaklardan edinilen bilgilerde konulara ilaveler yapildi. Konu basliklarinin
miimkiin oldugunca sade ve anlasilir olmasina c¢alisildi. Konuyla alakali
olmayan ya da bilgi karmasasi yaratacak olan verilerden, biitiinliigiin
bozulmamasi i¢in 6zellikle kaciilmaya calisildi. En son kisimda da igerik

olarak anlatilan konunun pekismesi i¢in iirin ambalajlarina yer verildi.



2. BOLUM

2.1. AMBALAJ TASARIMININ TARIHCESI

Ambalajin Tarihgesi;

"Bilimsel anlamda ambalajlama yeni bir kavram olmasma karsilik,
gecmisi insanligin tarihi kadar eskidir. Ilkel insanin yemedigi etleri agac
yapraklarina sararak sakladigi ve igmedigi suyu hayvan derilerine doldurdugu

tahmin ediliyor." (Ozden, 1987, S:116)

Yukarida da bahsedildigi lizere uygarlasma siirecinde, yapraklar ve
hayvan derileri yerlerini giderek sepetlere, tahta figilara, siselere en sonunda

metal ve plastik modern koruyucu ambalajlara birakmaistir.

"Ambalajin tarihi 5000 yil ©6ncelere tarihlenmektedir. M.O. 300
yillarinda Misirlilar, Fenikeliler, iranlilar ve Tiirkler camlari iifleyerek siseler
yapabiliyor, sivi gidalar i¢in kiip ve kavanoz gibi kaplar ve ambalajlama iginde

bir tiir papiriis kullanabiliyorlardi.” (Bayraktar, 2004, S:4)

M.S.105 yilinda kagidin bulunusu ve ilerleyen zamanda, 15.yy' da
Avrupa'da baglayan yenilesme hareketleri, ambalajin gelismesini hizlandiran

en Onemli etkendir.

Bugiin kagit torbalar, teneke ve oluklu mukavva kutular, siit ve diger
stv1 icecek maddeleri i¢in kaliteli cam siseler ve diger ambalaj tiirleri insanligin
hizmetine girmistir. Ambalaj tasariminda dikkat edilmesi gereken diger faktor,
malzeme ve tiretim teknikleridir. Tasarimeilarin 6zgiin ve gergek¢i ambalajlar
tasarlayabilmeleri i¢in ambalaj malzemesi, lretim metodu ve i¢ yapisal

bilgilerinin ¢agdas olmasi1 gerekmektedir.



Ambalaj sisteminde bes ana grup malzeme mevcuttur: kagit-karton,
plastik, cam, ahsap ve metal. Bu malzemeler esnek, yar1 sert, kap seklinde olup
canta, karton kutular, siseler, variller, yiizeysel levhalar gibi form alirlar.
Malzeme se¢iminde dikkat edilmesi gereken hususlar: iiretim teknigi, ambalaj
fonksiyon iligkisi, ambalajin Omriinli artiracak yaklasimlar, gergeklesmesi
gereken karakteristik taleplerin tespit edilmesi ve farkli ¢6zlimlerin

uygulanmasidir.

"Bir zamanlar mallar dokme olarak piyasaya sunuluyordu. Sonralari
satig usulleri farkli sekil degismelerine ugradi. Un, seker, tuz, yag vs...gibi
onemli yiyecek maddeleri, cuval veya varillerle perakendecilere teslim
ediliyordu. Bu maddeler daha sonra basit kiilah, sise ile civardaki miisterilere
sunulmaktaydilar." (1stanbul Ticaret Odasi, Ambalajin Ticari Onemi, 1968,
S:5)

Ambalaj i¢ine konan iirliniin anlami ile uygunluk gosterir. Bugiin bir
tirtin ya da marka ilk olarak ambalaj ile ilgili goriilmekte ve anlatilacak bilgi
ambalajla ifade edilmektedir. Ambalaj tarafindan ifade edilen anlamlar, tim

pazarlamayu ilgilendirmektedir.

"Bir {irlinlin bagarili olup olmamasi paketin iirlinii satip satamayacagina
baglidir. Paketin sekli, kullanim uygunlugu, grafik tasarim, se¢ilen baski rengi,
bask1 kalitesi, boya kalitesi, kullanilan malzemenin kalitesi, reklam islevi ve
basariyr dogrudan etkiler." (Ambalaj Arastirma Gelistirme Inceleme Dergisi,

say1 3, 1987, S:26)

Yukaridaki tanimlar ve aciklamalarda bahsedildigi {lizere ambalaj
ylizyitlimizin tanitim ve reklam gorevinin biiylik bir kismin1 omuzlamis ve
koruma, tasima, tanitma gibi islevleriyle de teknik ve estetik bir alan
olusturmustur. Giiniimiizde bu kadar gerekli ve onemli bir yere sahip olan

ambalajin ge¢misten giliniimiize gelisimini inceleyecegiz.

Ambalaj tasariminin yol haritasini olustururken bazi kaginilmaz sorular
da pesinden gelecektir. Bu sorular kurumsalliktan ziyade, {riinii dogrudan

ilgilendiren sorular olacaktir.



Bunlar 6rnegin

Ambalaj nasil doldurulacaktir?

Ambalaj giivenligi nasil saglanacaktir?
Uriinlerin taze kalmast i¢in neler yapilmalidir?
Tiiketici ambalaji nasil kullanacaktir?

Tasarim ekonomik midir?

Tasarim ergonomik midir?

N o o b~ w D oF

Ozgiin miidiir?

"Ambalaj tasarimcisi, yaptig isin uygulama basamaklarini irdeleyerek,
ambalaj malzemelerini taniyarak, baski islemlerini ve tasarima iligskin sorunlari
bilerek ¢alismaya baglarsa basarili olur. Ayrica matbaaci ile diyalog i¢inde

olmasi, isin bitimine kadar kontroliinii siirdiirmesi basarinin artmasinda énemli

etkendir." (Pektas, http://Bookplates. Tripod.Com/Ambj.html (07.04.2013))


http://bookplates.tripod.com/ambj.html

2.2. AMBALAJIN TANIMI

Ambalajin bir ka¢ tanimu;

Ambalaj, bir iiriinii depolamakta, saklamakta, korumakta, tasimakta ve

gelecek yillara aktarmakta kullanilir.

"Ambalaj, Urliniin giysisi gibidir. Tiiketiciyi satin alma eylemine
hazirlanmast isin gerekli tiim Ozellikleri ilizerinde bulundurmasi gerekir.
Uriiniin piyasada tutunabilmesi; dogru ve etkili bir ambalaj malzemesinin
se¢imine bagl oldugu kadar, ambalajin tasarimina da baglidir. Uriiniin yapisina
uygun secilen renkle, uyumlu yazi ve bi¢imlerle tasarlanmis, g¢ekici, glizel
gorinimlii  bir ambalaj, tiiketiciyi olumlu yonden etkiler." (Pektas,

http://Y unus.Hacettepe.Edu. Tr/~Hpektas/Ambj.html (07.04.2013))

Ambalajin reklam ve tanitim islevi agisinda yapilmig birka¢ tanim ise

sunlardir;

Ambalajlama, bir malin son tiiketiciye bozulmaksizin ve en az

maliyetle ulastirilmasini saglayan bir aragtir.

"Ambalaj igine konan iirliniin anlamini tasiyan bir aragtir.” (Ambalaj

Arastirma Gelistirme inceleme Dergisi, Say1 22,1995, S:29)

"Kisacasi ambalaj sessiz bir iletisim aracidir. " (Ambalaj Arastirma

Gelistirme Inceleme Dergisi, Say1 6, 1989, S:20)

"Pazara sunulan hemen hemen tiim {iriinlerin ambalajlanmasi
gerekmektedir. Bazi pazarlamacilar ambalaji  pazarlama karmasinin '5P" si
(price (fiyat), promotion (yiikselme), place (konum), product (iiriin) &
packaging (paketleme)) olarak kabul ederler. Bazilarina gore ise ambalaj iiriin
stratejisinin bir 6gesidir." (Kotler P., Armstrong G., Principles Of Marketing,
Prentice Hall International Inc., Usa, 1996, S:293-294)


http://yunus.hacettepe.edu.tr/~hpektas/ambj.html

Ambalajin genel islevleri sunlardir.

1. Degisik gramajlarda ambalajlama yapmali.

2. Birincil ambalajlar {irtiniin tiiketildigi ana kadar giivencesini

garanti etmeli.

3. Uriiniin tasarmmi, tiiketiciyle baglantis1 ve albenisi sayesinde
basarili bir pazarlamaya sahip olmali.

4. Uriiniin ambalaj i¢indeki dayanikig1 ve saglamlig1 korumali.

5. Icinde barindirdig iiriinii dis etkenlerden korunmali.

6. Uzerindeki fiyat bilgileri tiiketiciye giivenli alis veris olanag
saglamali.

7. Ambalajin lizerinde nasil tiiketilecegi, igerigi, besin degeri
belirtilmeli.

8. Ambalajin {iizerindeki dizayn1 sayesinde marka bilincinin
stirekliligini saglamali. Algida seg¢iciligi koriiklemeli.

9. Uriin icinde seperatér gorevini yapar buda kolay tasimay:
saglamali.

10. Ambalajda bulunan koruyucu tedbir, {irliniin son tiiketiciye

ulagincaya kadar agilmadigini garanti etmeli.

"Bi¢imi, islevsel ozellikleri, lizerindeki bilgilendirici ve estetik grafik
ogeler ile satin alma kararlarinda etkili olan ambalaj, bu 6zelligiyle etkin bir

pazarlama aracidir.” (Er, 2006, ASD Ambalaj Biilteni, Mart/Nisan, S:73)



2.3. AMBALAJIN TASARIM OLARAK GRAFIKTEKI YERI

"[¢inde yasadigimiz cevrenin, bir bakista algilayamayacagimiz kadar
cok ve birbirinden bagimsiz gelisen nesnelerin toplami oldugunu gérmekteyiz.
Bu nesnelerin ¢oklugu, kendi aralarinda degisen islevsel iligkileriyle bir araya
gelmeleri buglinkii yapay cevremizin goriintiisiinii bicimlendirmektedir. Boyle
bir ¢evrenin, onu kullananlarin davraniglarmi biiylik 6l¢iide etkileyecegi bir
gercektir. Bu nedenle endiistri irilinlerinin tasarimi, bir bakima kisinin
davraniglarinin bir tasarimi olmaktadir.” (Erhan, Endiistri Tasariminda Gorsel

Bildirisim Istanbul Devlet Giizel Sanatlar Akademisi, 1984, S:89)

"Bununla iligkili olarak; Tiiketici bir iiriinii satin alirken o {irliniin
ambalajina baska bir deyisle iiriiniin ifadesine bakar. Uriin, kullanicismin
toplumsal konumunu sosyal ve politik diinya goriisiinii, teknik anlayisi
yaklagimlari, egitim diizeyleri ve kiiltiirel bagliliklarin1 gorsel olarak iletmek
zorundadir." (Ertem, Ambalaj Arastirma Gelistirme inceleme Dergisi, Say1 18,
1993, S:23)

Artik ambalaj sadece teknik yoniiyle degil, grafik tasarim olarak
giiniimiliz pazarinda rekabet halinde O6nemli bir yer tutmaktadir. Ambalaj
tasarim olarak grafikte yerini almistir. Ancak yinede tasarim ve teknik yapi
ikisi birlikte 1iyi bir planlamadan gecip saglikli bir sekilde piyasaya

sunulmalidir.

Iyi bir ambalajlama ¢dziimii, her zaman, yapisal ve gorsel tasarimi,
uyumlu bir biitiinliik icerisinde bir araya getirilmelidir. Bununla birlikte
piyasada, promosyon ag¢isindan iyi bir tasarima sahip bir ¢cok ambalaj, hatali
yapisal tasarimlari nedeniyle hemen bozulmakta, dolayisiyla da icindeki {iriin
acisindan kotii bir imaj yaratmaktadir. Bunun tersine rastlamakta miimkiindiir.
Gerek iiriin gerekse ambalaji saglam olmasina karsin gorsel tasarimi g¢ekici
olmayan bir iiriine, kimse ilgi gostermeyebilir. Tiiketici ¢cogu kere iiriini
ambalajiyla birlikte degerlendirir. Uriinii koruyamayan tiiketiciye yeterli bilgiyi
aktaramayan bir ambalajin basarisini tartismak bosunadir. Bundan su sonug

¢ikiyor Ki bir iiriinii sattiran tirtinden sonraki en biiyiik etken ambalajidir.



3. BOLUM

3.1. AMBALAJIN FONKSIiYONLARI

"Ambalajin tasarim asamasinda kullanimi yoniinden gbéz Oniinde
bulundurulmasi gereken bazi 6lgiitler vardir. Bu Olglitler ambalaj tiiriine gore
degisim gostermesine ragmen konu teorik yonden incelendiginde bazi
degismezler saptanabilir." (Ambalaj Arastirma Gelistirme Inceleme Dergisi,

Say1 18, S:24)

Ambalajin fonksiyonlar1 incelenirken temel fonksiyonlar (birincil
fonksiyonlar) ve ikinci derece fonksiyonlar seklinde bir ayrim literatiirde genel

kabul goérmiis bir tasniftir.

Temel fonksiyon, ambalajlamada kayitsiz yerine getirilmesi gereken
fonksiyon olmaktadir. Ikinci derecedeki fonksiyon ise arzu edilmekle beraber

ikinci derecede diisiiniilecek yada vazgegilebilecek fonksiyonlardir.

Temel ve ikinci derece fonksiyonlarin degerlendirilmesinde

arastirmacilar bu fonksiyonlar1 da kendi i¢inde ayirmislardir.

Birincisi; temel fonksiyon olarak, koruma, depolama, tasima ve miktar
ikinci derece fonksiyon olarak satis ve kullanimi kolaylagtirmay: ele

almaktadirlar. Bunun karsisinda bir diger degerlendirme su sekildedir;

Temel fonksiyon olarak koruma, depolama, tasima ve miktar ile bilgi
verme fonksiyonlarini, ikinci derece olarak, bilgi verme, satis arttirict ve
reklam fonksiyonu ele almislardir. Ancak giinlimiiz sartlarinda bu konuyu ele
aldigimizda biitlin fonksiyonlarin ayr1 ayr1 6nemli oldugunu, 6zelliklede ikinci

derece fonksiyonlarin 6nemini kavramaktayiz.

Genel hatlariyla ambalajin  fonksiyonlarim1  su  bashiklar altinda
stralayabiliriz; koruma fonksiyonu, tasima fonksiyonu, depolama fonksiyonu
miktar fonksiyonu, bilgi verme fonksiyonu, reklam yapma fonksiyonu

kullanim kolaylig1 fonksiyonu, satis arttirict fonksiyonu.



"Ozetlemek gerekirse iyi bir ambalajin islevsel hedeflerini sdyle

siralamak mimkiindiir;

1. Urilinii temiz tutmali kirletici maddelerden, {iriinii korumalidir.

(Koruyuculuk Fonksiyonu)
2. Uriin kayiplarini énlemelidir. (Koruma Depolama Fonksiyonu)

3. Ambalaj, iriinii elden gecirme, tasima, dagitim ve pazarlama

sirasinda kolaylik saglamalidir. (Tasima ve Anlaticilik Fonksiyonu)

4. Ambalajin biyilikligi, bicim ve agirhigr dikkate alinmalidir.
(Miktar Fonksiyonu)

5. Uriinleri 6zellikle de gidalar: fiziksel ve kimyasal hasara (Su, nem,
oksitlenme, 151k vs.), hagere ve kemirgenlere karsi korumalidir.

(Depolama Fonksiyonu)

6. Uriiniin dogru kullanilabilmesi ve dikkat ¢ekmesi igin gerekli olan

tanitimi1 ve bilgiyi vermeli. (Reklam ve Pazarlama Fonksiyonu) "

(Erdal, Etkili Ambalaj Tasarimi, 2009, S:12)
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3.1.1. Ambalajin Koruma Fonksiyonu

"Ambalajin bu klasik fonksiyonu bir yandan mamuliin ¢arpma, 1slanma,
zedeleme gibi fiziki baglamdan oldugu gibi diger yandan da iirliniin, kalitesinin
bozulmamasi, (eksime, bozulma, ¢liriime, vs.) gibi kimyevi koruma
fonksiyonunu da i¢ine almaktadir. Bu koruma fonksiyonu iiriiniin 6zelligine
gore secilen ambalaj malzemeleriyle ¢oziimlenmektedir." (Cakici, Isletmelerde
Ambalaj Sorunlar1 ve Ambalajlama Alanindaki Gelismeler Ankara Universitesi.
Siyasal Bilimler Fakiiltesi, 1987, S:23)

Ornegin, deniz tasimaciliginin agirhikli olarak kullamldig: iilkelerde su
ve rutubete dayaniklilik 6nem kazanirken, havayolu tagimaciliginda ise hafiflik
On plana ¢ikmaktadir. Bunun yani sira, tasima yapilacak {ilkenin iklim kosullar
ambalaj se¢iminde 6nemli yer almaktadir. Kuru ve soguk bir iklimde taginacak
malin ambalaji1 sicak ve nemli bir ikliminkinden farkli olacaktir.

Koruma fonksiyonu saglayan ambalaj i¢in sorulmasi gereken sorular;

* Ambalaj malzemesinin nétrliigii, tarafsizligl saglanmis midir?

*Ambalaji yapilan {riiniin 6zelligi belirli bir siire sonra yerine

muhafaza edebilecek midir?

*Carpma, zedelenme, 1s1 ve 1s18a karst ambalaj malzemesinin

dayaniklilik durumu nedir?

Notrliik konusunda cam sise simdiye kadar en elverigli materyal olarak
ele alinmistir. Dolduran mamule, ambalaj malzemesinin 6zelliklerinin birisine
karsilikli tesir etmemesini ifade eden nétrliik konusunda cam o6zellikle gida

maddelerinin 6zellikleri ve lezzetini higbir sekilde bozmamaktadir.

Teneke 6zellikle sivi mamullerin ambalajlanmasi halinde oksitlenmeye
yol actig1 i¢in, mamuliin kalitesini bozmasina ve saglig: tehdit eden durumun
ortadan kaldirilmasi ancak ytiksek 1s1 altinda saklamak sureti ile ve bu sekilde

ambalajlama ile kullanilmas1 miimkiin olmustur.

Ambalaj1 yapilan mamulii oksidasyon ve koku disinda diger bazi
tehlikeler daha beklemektedir. Gida maddelerinin ambalajina 1s1 ve 15181n tesiri
de fazladir. Ambalaj uzmaninin gorevi, darbelere dayanikli, dolayistyla iirline

en az zarar veren ambalaj malzemesini arayip bulmaktir.
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3.1.2. Ambalajin Tasima Fonksiyonu (Ambarlama Fonksiyonu)

"Ambalajin tasiyicilik 6zelligi, bu siralamalarda ilk sirayr almaktadir.
Gerek iireticiler, gerekse tiiketiciler ambalajin tasima Ozelliginin olmasi
gerektigini disltinmektedirler. Tasima, Uriinlin iretildigi alandan, tiiketiciye
sunulacaglr ve oradan da kullanilacagi alana gotiiriilmesi siirecidir. Tasima
isleminin kim ya da neyle yapilacagi bir yana bu siire¢ zarfinda tirlinlin giivenli
ve kolay bir sekilde yer degistirilebilmesi 6nem kazanmaktadir." (Sing, Paul,
Jagjit Singh, 2007, ASD Biilteni, Ocak/Subat, S:38)

Mamuliin stoklandig1 depo ile ambalajin arasinda siki bir iligki vardir.
Baz1 ambalajlarin {izerinde serin yerde tutunuz veya isiktan koruyunuz gibi
ifadeler vardir. Uriinler depolanirken bu noktalara dikkat edilmelidir.

Depolamada iirlinlin maliyetini arttiran bir unsur oldugundan ambalajin
iist iiste konulmasimi saglayan palet sisteminin isleyisine uygun ambalaj
kullanilmahidir. Bu agidan cam kutular ve kavanozlar yerine teneke ve
aliminyum kutular tercih edilmelidir. Ay sekilde silindirik ambalaj sekilleri
de kare yada dikdortgene nazaran aralarinda bosluk kalabilecegi nedeniyle

daha az elverislidir.

Karton ve mukavva ambalajlar az yer tuttuklar1 ve st iiste istiflenmede
kolayliklar ile, avantajlarina ragmen ince ve geperli oluslar1 nedeniyle cama

nazaran daha az avantajlidirlar.

Ambalajin tasima fonksiyonu Ozellikle biiyiikk partili islerin

sevkiyatinda avantaj saglamaktadir.

"Ayrica tasima fonksiyonu koruma fonksiyonlariyla birlikte ele
alinmalidir, 6zellikle ambalajin agirligr ile birlikte diistiniilmeli, hem mamulii
korurken hem de tagima masraflarint minimumlastirabilmelidir. Bu fonksiyonu
da yine ambalaj malzemeleriyle degerlendirmek dogru olacaktir.” (Cakici,

1987, S:28)
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3.1.3. Ambalajin Depolama Fonksiyonu
"Ambalajin depolama fonksiyonu, nakliye ve depolama siirecinde
tirtiniin dis etkenli degiskenlerden korunmasi amacini isaret etmektedir. Ciinkii
lirinlin muhafaza edildigi depo ile {irliniin sarmalandig1 ambalajin iizerinde

yazisal uyart olmasina veya kalin malzemeden yapilmasina neden olacaktir.”

(Erdal, 2009, S:16)

"Depolama maliyetini diisiirmek istersek ambalajlarin iist liste konulma
prensibiyle ancak paletli sistemde olur. Depolama kolaylig1 saglama ambalajin
bir diger 6zelligidir. Ambalaj olmasaydi, lirlinleri depolama ve sonra fiziksel
dagitima tabi tutarak tiiketiciye iletmek miimkiin olmazdi. Depolama olanagi
bu noktada satisa uygun yer ve zamanda dagitim olanagini beraberinde
getirmektedir." (Ambalaj Arastirma Gelistirme Inceleme Dergisi, Say1.22,
S:34)

Cam ambalajlarin kirilma riski teneke, aliiminyum veya sert karton

ambalajlarina oranla yiiksek olmasi, istiflendiginde dezavantaj saglar.

3.1.4. Ambalajin Miktar Fonksiyonu

Ambalajin biiyiikligi ile ilgili fonksiyonudur. Ambalaji yapilan paket
ne kadar biiyiik olursa, linite bagina ambalaj masrafi diisecektir. Mesela 1 kg.
yerine 10 kg' lik paketler kullanilabilir. Ama bazi hallerde ambalajin i¢indeki
iriintin 1 defada tiikenmemesi ve arta kalanin saklanmasi zorlugu yada biiyiik

ambalajin satin alinmasindaki karsilasilan giicliiklerdir.

Ayn1 zamanda tiiketici agisindan ekonomik sorun da yaratabilmektedir.
Ambalajda miktar, tiiketici ve iiriin olmak tizere iki tarafli bir koruma islevi
saglamaktadir. Bu nedenle biiyiik boy ambalajlarin, tiiketiciler tarafindan pek

ragbet gdrmedigi gézlemlenmistir.
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3.1.5. Ambalajin Bilgi Verme Fonksiyonu

"Tiiketici ile ambalaj1 yapilan mamul arasinda bir bag kurabilmek bilgi
verme fonksiyonu sayesinde mimkiindiir. Bu iliski, disaridan goriinmeyi
sagladig1 Olclide en iyi sekilde gerceklesir. Bazi durumlarda ambalajin kendisi
bizzat bilgi verme fonksiyonunu gergeklestirir. Seffaf bir ambalaj icerisindeki
triiniin fotografinin ya da resminin bulundugu ambalajlarda bu islemi

yapabilmektedir." (Cakici, 1987, S:28-29)

Ambalaj kendisini tiiketiciye ne derece dogru ve hizli anlatilirsa,
tilkketici, o derece {irlinler arasinda kiyaslama yapilabilir ve hatta {irliniin
kullanim1 hakkinda bilgi edinilmis olabilir. Ambalajin tiiketiciye verebilecegi
mesajlar hem bilgiye hem de duyguya hitap etmelidir. Ambalaj grafik ve
ambalaj tasarimiyla goze hitap ederken, anlatici, tanitict ve Ogretici

mesajlartyla da bilgi vermelidir.
"Baglica bilgi veren mesajlar sunlardir:

e Marka kimligi
e Uriin ad1
e Uriin tanitim1
e Tat veya cesit 6zelligi
e Fayda climlesi
e Satis metni
e Promosyon mesaji
e Kullanma tarifleri
e Bagka iirlin veya cesitlere atif
e Yiyecek iiriinlerinde beslenme degerleri
e lla¢ ve kimyasal iiriinlerde uyarilar
e Ebat ve igerik "
(Meyers, & Murray, 2004, S:28)
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3.1.6. Ambalajin Reklam Fonksiyonu
Firmalarin ambalaj tizerinde reklam yapmaktan amaci, malina kars ilgi
uyandirmak, duyulan ilgiyi arttirmaktir. Tecriibeler ve arastirmalar tiiketicilerin
belirli bir mali pesin hiikiim vermeksizin tercih ederek satin alabildiklerini

ortaya koymaktadir.

Ambalaj firmanin pazarlama programinin bir parcasidir. Uriiniin
taninmasini saglar ve rekabet i¢cinde bulundugu iirtinlerden ayrilmasini saglar.
Satis noktasinda ambalaj suskun bir satic1 gorevini goriir.

"Ambalajin iizerinde yer alan renk , rengin yani sira grafik, yazi, resim
ya da fotograf onemli birer reklam yapma aracidir. Marka imajinin yerlestigi
giiniimiizde firmalarin malin hangi tiiketici tabakasina hitap edecegini bilmesi
ve tliketici egilimlerini tespit etmek icin psikolojik, sosyolojik ve iktisadi

aragtirmalarda bulunmasi gerekmektedir." (Cakici, 1987, S:29-30)

"Diinya Ambalaj Orgiitii (WPO) : Daha ¢ok insan i¢in daha iyi ambalaj
yoluyla yagsam kalitesini arttirmak sloganini kendisine hedef olarak belirtirken,
ambalaja verdikleri Onemi vurgulamiglar. Ambalajin hayat kalitemizi

arttirmasint  giivenli ve Kkaliteli iirlinleri sunmasiyla orantilamak gerekir."

(Deursen, 2007, ASD Biilteni, Ocak/Subat, S:28)

Ambalaj1 iiriinii satan bir saticiya benzetirsek, ambalajin iizerindeki
yazi, resim veya gorsel ikonlar1 da satis stratejisi olarak degerlendirmek
miimkiin olabilir. Bu stratejiyi reklam olarak da isimlendirmek miimkiin
olacaktir. Kisacas1 tiiketici Oncelikle ambalaji satin almaktadir. Sunu da
bilmeliyiz ki iyi tasarlanmis bir ambalaj, iirlin 1yi oldugu siirece etkili

olabilecektir.
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3.1.7. Ambalajin Pazarlama Fonksiyonu (Satis Arttirict)

"Uriinleri dis etkilerden koruyan, onlar1 bir arada tutarak; tasima,
depolama, dagitim, tanitim ve pazarlama islemlerini kolaylastiran sekilde
karsimiza ¢ikmaktadir.” (Pektas, http://www.Hasippektas.Com/Ambj.Html,
(23.04.2013))

Kabul edilmesi gereken bir ger¢ek ambalajin satis lizerindeki etkisidir.
Ambalajin ihmali durumunda reklam ve diger satis metotlarinin etkilerinin

sifira bile inebilecegi ¢ok dnemli bir gergektir.

"Reklam yapma fonksiyonuyla iizerinde tasidigi 6zelliklerle ambalaj
tiiketicinin satin alma duygusunu en ¢ok etkileyen etmenlerdendir. Ambalajin
satig arttirict 6zelligini marka imaji ile diisinmekte daha dogru olacaktir.”

(Cakici, 1987, S:18)

Ambalaj bir firmanin satisgini ve karmi artirict bir unsur olarak
tasarlanabilir. Ornegin, kullammi kolay bir ambalaj veya hasarlardan
kaynaklardan zararlar1 en aza indiren bir ambalaj firmanin karin arttiracaktir.
Ayni1 zamanda, ambalajlanmus triinler kitle halinde satilanlardan daha dikkat
¢ekicidir.

Yeni tasarimlarda ambalaj, hem tasima fonksiyonu hem de pazarlama
fonksiyonunu ayni anda sunmaya baslamistir. Bunlara rafa hazir ambalajlarda
denilmektedir.

Rafa hazir ambalajin perakendeci ve slipermarketciye getirdigi
avantajlar su sekilde maddelendirilebiliriz;

e Maliyetlerin diismesi

e Rafta kolay bulunabilmesi

e Iyi tanitim ve kolay taninmasi

e Satislarin artmasi

e Hizli ve kolay acilabilir 6zelligi kullanigl olmasi
e s giiciinden tasarruf

e Verimliligin artmasi

e Perakendeci, tedarik¢i ve liretici iletisiminin artmasi
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3.2. AMBALAJ NiTELIKLERI

Ambalaj tiretiminde kullanilacak malzeme; iiriinii tiretildigi noktadan,
satisa sunulacagi noktaya kadar olabilecek tasima risklerinden ve hasardan
koruyan, sunum noktasinda ise; iirliniin tasiyict ambalajdan ¢ikartildiktan sonra
ya da dogrudan raflara konabilmesini saglayacak tiirden olmak zorundadir.

Ambalajin  tarthgesine  baktigimizda, kullanilan  malzemelerin
bazilarinin gliniimiizde de hala kullanilmakta olduklarini, baz1 yeni malzeme ve
ambalajlama yontemlerinin ise; gilinlin gereksinmeleri dogrultusunda

kullanildig1 goriilmektedir.
3.2.1. Seramik Ambalajlar

Seramik kap {istline ireticisinin adi basilmaya baslandiktan sonra
ambalaj malzemesi olarak kabul edildi. Seramik ambalajin {iretim siireci uzun
ve pahalidir. Seramik ambalajlarin avantaji ise igerisinde kimyasal madde

bulunmadan dogada bulunan topraktan elde edilmektedir.

Fotograf 1: Seramik Ambalaj Ornegi
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3.1.2. Ahsap Ambalajlar

Fiziksel oOzellikleri nedeniyle, en uzun siiredir kullanilmakta olan
ambalaj malzemelerinden biridir. Genelde agir yada biiyiik mallarin
ambalajlanmasinda kullanilir. Hava gegirme 6zelligi, taze meyve ve sebzelerin

korunmas1 ve nakliyesinde giivenilir bir ambalaj malzemesidir.

Ambalaj malzemelerinin en eskilerinden biri olan tahta hala 6nemini
korumaktadir. Tahtadan kafesli veya diiz sandiklar, kontrplak kutular, hafif,
ufak kutular ve diger ambalaj malzemeleri ile birlikte degisik bigimde kutular
yapilabilmektedir. Ozellikle yas meyve ve sebze sahasinda tahta sandiklar

genis oranda kullanilmaktadir.

Gelismekte olan filkelerde c¢ok sik kullanilan bir ambalaj tiiriidiir.
Gelecekte de bolca kullanilacag: diisiiniilmektedir. Bu ambalaj ¢esidi gelismis

olan tilkelerde yok etme ve ¢evresel agidan problemlere neden olmaktadir.

-’ — i

Fotograf 2: Ahsap Ambalaj Ornegi
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3.1.3. Cam Ambalajlar
Doldurma ve tagima esnasinda fazla kayip vermesi ve agirligi nedeniyle
tasima masraflariin yliksek olusu cam ambalajinin dezavantajlar1 olarak goze
carpmaktadir. Avantaj1 ise parlak ve i¢ acicit olmasidir. Ayrica hafif camlarin
piyasaya ¢ikmasi alisveris yapanlari cezbetmistir. Ornegin dnceden 1 It’lik sise
1240 gr. iken bugiin 354 gr. agirhigindadir. Cam sise giiven vericidir. Cok

onemli bir 6zelligi de {iriiniin tat ve lezzetini etkilememesidir.

Tekrar tekrar kullanilabilir, dayanikli, kimyasal maddelere kars1 direngli
ve sagliklidir. Bu nedenle, kat1 ve siv1 yiyeceklerin, ilaclarin ve kozmetiklerin
ambalajlanmasi, depolanmasi i¢in ¢ok uygundur. Tastyacagi her tiir agirliga
dayaniklidir. Cam, biitiin diinyada gida malzemeleriyle dogrudan temasina izin

verilen birka¢ malzemeden biridir. Tiimiiyle doniistimlii bir malzemedir.

"Giiniimiizde ise klasik kullaniminin yani sira, cam teknolojisinin
ilerlemesiyle cesitli o6zellikler kazandirilmis cam {irlinler insaat, nakliye,
paketleme, aydinlatma optik elektronik ve telekomiinikasyon gibi bir ¢ok
sanayi dalina da girmistir." (Tarhan , Cam Ambalaj Yayinlanmamis Arastirma

T.S.E., 1985)

Camun belirgin 6zelliklerini sOyle siralayabiliriz:
a. Inert bir maddedir, (i¢ine konulan iiriinle reaksiyona girmez)
b.Renkli oldugunda (yesil veya bal rengi) iiriinii 151k etkisinden korur:

c.Gaz, su buhari, koku, aroma ve sivi gegirgenligi yoktur, disaridan

bulagsma olmaz ve iiriin 6zellikleri kaybolmaz;
d. Seffaf olmasi avantajdir, (igindeki iiriin goriilebilir)
e.Uretimden hemen sonra sterilize edilebilir;
f. ¢ basing ve diizey yiiklere dayaniklidir;

g. Bigim degistirmez.
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Camin tastyabilecegi agirlik, sise ya da kavanozun i¢ hacmiyle
baglantilidir. Uriiniin ambalajlanacag siirede sicak ya da soguk olmasi, camin
genlesme Ozelligi nedeniyle ciddi bir 6nem tasir. Bu nedenle cam ambalaji

tasarlayan tasarimci, s6zii edilen bu detaya 6nem vermelidir.

Fotograf 3: Cam Ambalaj Ornekleri
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3.2.4. Kagit Ambalajlar

Ambalaj malzemesi olarak kagit tercih edilmesinin sebepleri sunlardir.
1.Maliyetlerin az olmast

2.Giiniimiiziin biiyiik problemlerinden olan ¢6p ve atiklarin yok
edilmesi sorununun da halledilmis olmasi tercih sebebidir. Ciinkii yakilarak ve

eritilerek zararsiz hale getirilebilir.
3.Az yer tutmasi
4.Depolama ve tasima masraflarinin diistik olmasi

Sahip oldugu nitelikler nedeniyle varligini, 6nemini her zaman koruyan
kagit, ¢evreyi az kirleten doniisiimlii bir malzemedir. Uretim siirecinde kagt
hamuruna farkli maddeler eklenerek degisik nitelikte kagitlar ve eklenen boya

ile renkli kagitlar elde edilebilir.
a. "Kraft" kagid:

b. Kagit Zarf ve Torbalar: Gida malzemeleri, hediyelik esya, tekstil
trtinleri, ayakkab1 ve benzer irilinler i¢in kullanildiklar1 gibi, endiistriyel
rtinlerin paketlenmesinde de kullanilirlar. Bir markanin ticari amblemini
tastyan bir alig veris torbasi ayn1 zamanda iiretici ya da satict firmanin reklam
araci halindedir.

C. Kagit Pogetler: Fazla yilik alabilen ve geleneksel sebze, meyve

ambalajlandir.
d. Kagit Cuvallar: Agir iirlinlerin ambalajlamasinda kullanilmaktadir.

Kagit, mukavva ve kartonlarin ambalajlama alanindaki Snemi giin
gectikce artmaktadir. Teknolojik gelismeler dogrultusunda, iriinii  dis

etkilerden 6zellikle 1s1 ve 1s1ktan koruyan degisik kagit tiirleri bulunmustur.

Karton ve mukavva ambalajlar ise hemen hemen her sanayi {iriiniin
ambalajlamasinda kullanilmaktadir. Kartonlar, ambalajlamada kutu haline
getirilmekte ve kutular ambalaj sanayinde tizerlerine gerekli baskilar yaptiklari,
istenilen sekilde kesildikten sonra icleri doldurulmakta ve ambalaj makineleri

ile gerekli yerlerden kivrilarak yapistiriimaktadir.
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Ayrica kagit ambalajlarin bir avantaji da tlizerlerine baski islemleri igin
kolay bir sekilde yapilabilmesidir. Boylece, reklam yapma olanag: da biiyiik
Olglide artmaktadir. Kagit, etiket olarak da diger ambalaj malzemelerinde
rahatlikla kullanilabilmektedir.

Fotograf 4: Kagit Ambalaj Ornekleri

3.2.5. Karton Ambalajlar

Hafif, ucuz, kolay {iretilebilir, lizerine yazi basilabilir ve depolanabilir
olmast nedeniyle tiiketim mallarinin ambalajlanmasinda, bilinen en eski
ambalaj tiirlerindendir. Kuru gidalardan, toz deterjandan oyuncak ve tekstile
kadar bir ¢ok iiriiniin ambalaji olarak kullanilir. Uriin ne olursa olsun;
geleneksel karton ambalajlarin tasarlanma yontemleri aynidir.

Oluklu mukavvalar ise, bir¢ok firiiniin dis ambalajinda yer almasi
nedeni ile ambalaj sanayisinde en fazla kullanilan malzemelerdir. Oluklu
mukavvalar genellikle dis ambalajlamada kullanilmakta beraber, dogrudan
dogruya da kullamlmaktadir. Ozellikle son yillarda sebze ve meyvelerin
ambalajlamasinda tahta sandiklar yerine oluklu mukavvadan iiretilmis kutular

kullanilmaya baslanmistir.
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Karton ve mukavvalarin kullanim alanlarima Ornek olarak sunlari

verebiliriz;

a- Konserve kutularinin, makarna paketlerinin, ¢ikolata paketlerinin,
deterjan, kutularinin, biskiivi paketlerinin ve. ihracat i¢in bira, sarap ve
sampanya ile diger i¢ki siselerinin bir araya getirildigi mukavva kutular olarak
kullanimi; (Son yillarda 6zellikle iceceklerin ambalajlamasinda plastik kasalar
ve vakumlu plastik torbalarla tamamlanan mukavva altliklar kullanilmaktadir.)

b- Cesitli margarin, peynir, tereyagi paketlerinin bir araya getirilerek
toptanct ve perakendeci magazalara naklinde kullanilan kutular olarak

kullanimai;

c- Tekstil mamullerinin perakende satislarinda kullanilan ve elde
tasimay1 kolaylastiran karton c¢antalar olarak kullanimi; (6zellikle palto ve
takim elbise perakende satislarinda kullanilan ve saglam kulpu sayesinde

tagimada kolaylik saglayan bu ambalaj sekli yaygin olarak kullanilmaktadir.)

d- Ayakkabi1 sanayinde tinite ve génderme kutular1 olarak kullanimu;

e- Kimya sanayinde boyalar, laklar ve plastik sanayinin kullandigi
iirtinlerin tasinmasinda kullanilan kutular olarak kullanimai;

f- Metalden yapilan ¢esitli kiiciik iiriinler, 6rnegin, radyo, televizyon,

camagsir makinesi vb. gibi iirlinlerde ikinci ambalaj olarak kullanimi:"

Giiniimiizde Kartonun Kullanimi: Polietilen, polipropilen film kapl
ya da lamine edilmis kartonlar sagladiklar1 olanaklar sonucunda tasarimcilarin

tercih ettigi ambalajlardir.

Ambalajin dis yiizii, satisa sunuldugu c¢evrede, iriiniin reklamin
yapabilecek tek unsurdur. Potansiyel aliciya iiriiniin ne oldugu ve ne kadar

oldugu hakkinda bilgi verebilmelidir.

Tasarimin biitiin yiizeyleri birbirleriyle iletisim i¢inde olmali ve
tiiketicinin satin almast i¢in bir neden olusturabilmelidir. Metallerden yapilan
cesitli kiiciik triinler, 6rnegin; radyo, televizyon, ¢amasir makinesi vb. gibi

iriinlerde ikinci ambalaj olarak kullanilir.
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Daha ¢ok koruyucu niteligi agir basar. Katmanlarin saglamligi, Dalgali
tabakanin giicii, santimetre kareye diisen dalganin yiiksekligi sayisi ve

dalgalarin katman sayisi (tekli, ikili, ticlii) dort 6nemli striiktiirel 6zelligidir.

Fotograf 5: Karton Ambalaj Ornekleri

3.2.6. Selefon Ambalajlar
Onceleri yalnmizca kaplama malzemesi olarak kullanilan selofan Ki
selofan tabakasi 1s1 yardimiyla birbirlerine kusursuzca yapistirilarak giiglii bir
tastyici haline gelmistir. Parlak yiizeyi, onu kaliteli {irlinlerin paketlenmesinde

kusursuz bir ambalaj malzemesidir.

Fotograf 6: Selefon Ambalaj Ornegi
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3.2.7. Metal - Teneke - Aliiminyum Ambalajlar

Kaliteli ve gosterisli mamuliin 1sidan, 1siktan etkilenmesine karsi
koruyucu bir ambalaj malzemesidir. Hijyen sagladigi i¢in uzmanlar tarafindan
tavsiye edilir. Ambalajin tozlanmasi halinde silme ve yikanma olanag1 saglar.
Kolayca agilip kapanmas! miisteriye kolaylik saglar. Islenmesi kolay ve basit
sekil ve baski olanagi sundugundan reklam yapma olanagi saglar. Avantajlara

ragmen en biiyiik dezavantaj1 i¢inin goriilmemesidir.

Ozellikle hazir yiyecekler, akiskan mallar, (mesrubat, alkolsiiz
icecekler) ambalajlanmasinda kullanilir. Metal kutular bozulabilen gidalarin
korunmasi ve nakliyesi igin tasarlanmis en basarili ambalajlardandir. Gida
disinda boya, kimyevi maddeler gibi iirlinlerin de ambalajlanmasi amaciyla
kullanilirlar. Aliiminyumdan {tiretilen metal kutular, gazli ve gazsiz iceceklerin

ambalaj1 olarak kullanilir.

Teneke ambalajlar, igindeki tirlinii dis etkenlerden cok iyi bir sekilde
koruyabilmeleri ve dayanikli olmalari nedeniyle, Ozellikle sivi iirlinler ve
konserve f{irlinleri i¢in idealdir ve bu tir ambalajlar genis Olgiide

kullanilmaktadir.
Tenekenin ambalaj malzemesi olarak 6zellikleri su sekilde 6zetlenebilir.

1. Ambalajin kalinligindan tamamen bagimsiz olarak {irlinii 151k ve nem

etkilerine kars1 korur.

2. Kolayca lehim, kaynak ve per¢in yapmak miimkiin oldugundan ¢ok

cesitli sekil verebilme imkan1 vardir.

3. Olduk¢a hafif olmasina karsilik ozellikle iiriinii dis etkilere karsi,

Ornegin, ¢carpma ve sarsilmalara kars1 iyi bir sekilde korur,

4. Yukaridaki teknik oOzellikleri yaninda ince tabaka halindeki teneke
izerine ¢esitli baskilar yardimiyla renk, sekil ve yazi yazmak miimkiindiir.

Boylece ambalajin reklam yapma islevini de yerine getirdigi sdylenebilir.

5. Disaridan igerisindekini gostermemesinden dogan dezavantaji, c¢ok
kolay olarak istenilen renk sekil ve biyiikligiin verilebilmesi ile

azaltilabilmektedir.
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Kullanim Alanlart

- Konserve kutular1 olarak
- Icki kutular1 olarak
- Deodorant, antibiyotik, sa¢ spreyi, araba parlaticis1 kutulart olarak

- Onceleri ¢inko ve tenekeden yapilan tiipler artik aliiminyum olarak ele
alinmaya baslanmistir.

- Kimya ve ilag sanayinde sise ve damacana yapiminda kullanilir

Teneke ambalajlar tasima ve depolamaya elverisliligi hafif ve seklini
stirekli muhafaza edebilmesi 6zelligi sayesinde ekonomik bir ambalaj tiirtidiir.
Teneke kutular dikdortgen prizma veya daha ¢ok silindirik bigimde imal

edilmektedir.

"Teneke konserve ve icki ambalajlart yapiminda da yaygin olarak
kullanilan silindirik teneke kutular bazen bir acacak yardimiyla, bazen de
acacaga ihtiyag gOstermeyen agma kapama sistemleriyle donatilmaktadir.”

(Aydn, 1981, S:207)

N
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Fotograf 7: Metal - Teneke - Aliiminyum Ambalaj Ornekleri

26



3.2.8. Plastik Ambalajlar
Plastik hafif olmasi yaninda istenilen seklin verilebilmesi dolayisiyla da
gbze ¢arpan bir ambalaj malzemesidir. Et ve et mamullerinin plastik tabaklar
icinde iizeri jelatin ile Ortlilii olarak miisteriye sunulmasi magaza ve miisteri
icin bir kolayliktir. Fakat 6zellikle konserve basta olmak iizere gida maddeleri

tizerinde bozucu etkisi bulundugundan bu alanda az kullanilir.

Sert ya da yumusak, esnek ya da saydam olabilirler. Sivi, kati, elyaf
kopiik, film halinde bulunup, sonsuz sayida sekle ve renge biiriinebilirler.

Fiziksel karakterleri onlar1 kolay deforme olmaktan ve bozulmaktan korur.

a. Plastik Siseler: Fiziksel nitelikleri nedeniyle, tahrip edilemez ve
kirllmaz olmasi, tretim kolayligin1 da beraberinde getirmektedir

depolama ve yeniden kullanimlar i¢in bir ¢cok avantajlar tasir.
b. Plastik Kap, Tepsi ve Tavalar

c. Kapakh Kaseler: Kapakli kaseler; yogurt, dondurma ve siit {irlinleri
gibi gidalarla, ¢esitli deterjanlarin, tepsiler ise; meyve, tavuk, et ve et

driinlerini ambalajlanmasin da kullanilir.

d. Plastik Tiipler: Kullanim alanlarini, genellikle gida, temizlik ve
kozmetik  malzemelerinin  ambalajlar1  olusturur.  Kullanilirken

sikildiklarinda aliiminyum tiipler gibi sekil degistirmezler

e. Plastik Sise ve Kavanozlar: Cam ve metale alternatif olarak, kullanilir.
Kozmetik {iiriinlerinin, otomotiv sanayinde kullanilan cesitli sivilarin,
gida sanayinde yaglarin, alkolsiiz gazli i¢eceklerin, hardal, sos gibi

iirtinler sayilabilir.

f. Plastik Filmler: Nemi igeride ve digsarida tutma &zelligi nedeniyle

gidalar1 taze tutarlar.
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g. Plastik Canta ve Posetler: Plastik ¢antalar, giiniimiizde alig veriglerde
tasiyici torba olarak kese kagidinin yerini almistir. Tekstil trtinlerinin
ambalajinda da kullanilan bu iiriinler, bazi iilkelerde siit ambalaj1 olarak
da kullanilmaya baglamislardir. Saglik sektoriinde ve orduda plastik

posetler yiyecek ve tibbi malzeme ambalaji olarak kullanilmaktadir.

Fotograf 8: Plastik Ambalaj Ornekleri

3.3. GENEL AMBALAJ SINIFLANDIRILMASI

Endiistriyel tasarim agisindan ambalajlart aywran fark, bazilarinin

tilketiciyle dogrudan iliskiye girmemesinden kaynaklanir.

Burada ele alinan ambalajlama kullaniciya satilmak iizere {irlinlerin

koyuldugu her tiir kap i¢in kullanilmis kolektif bir tanimdir.

3.3.1. Uretici Acisindan
Bir ¢ok endiistriyel kurulusta, ambalaj koruyucudur diisiincesi ile yola
cikilmistir. Ambalajlar yeni gereksinimleri dogurmaktadir: Sampuanlar
konsantre meyve sulari, ¢ok amagh temizleyiciler, hazir kek karigimlari
dondurulmus yiyecekler ve daha bir ¢cok degisik iirlinii ambalajlama {ireticiler
i¢cin farkl iiretim ¢esitleri ortaya ¢ikarmaktadir. Giliniimiizde {iriinler ambalaj

ile var olabilmektedir.
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3.3.2. Dagitic1 A¢isindan
Gliglii bir ambalaj, icerdigi {iriinlerin sunum noktasina hasarsiz
ulagmasin1 saglar. Nakliye ambalajlar1 doniisiimlii malzemeden yapilirken
nakliye siirecinde sagladigr kolaylik ve giiven, sunum noktasinda dikkati
cekebilecek nitelik ve tiiketiciye sagladigr kullanim kolayligi gibi 6zellikleri
benimsenmistir. Nakliyeye en dayanikli malzeme kartondur. Ambalajin
iretimle tiiketim arasindaki baglanti kurucu roliine dikkat edecek olursak,

nakliye kartonlarin nedenli 6nemli olduklarini da algilayabiliriz.

Sandik ve guval gibi ambalajlar tasimacilik veya depolamada kullanilir.
Hi¢ bir zaman raflarda gormediginiz nakliye ambalajlarda iiriiniin bir
pargasidir. Herhangi bir yerde iiretilen biranin, uygun bir ambalaji olmadigi
takdirde satilabilme olanagi yoktur. Nakliye ambalajlarinin genellikle ¢ok

islevi olan bir kag tabakasi1 vardir.
3.3.3. Satic1 Agisindan

Bakkalin unu koyarak sattig1 kese kagidi bir ambalaj degildir. Ambalaj
iriiniin, hazirlama asamasinin ve ortaya ¢ikan {riiniin bilgilendirici etiketinin
tiimilinii kapsar. Dev boyutlu perakende marketleri icin, bu tiir ambalajlar da
renkli ve ¢ekici, sunum noktasina uygun nitelige kavusturulmustur. Saticinin
katkis1 olmaksizin daha ¢ok iiriiniin satilmasina yardimer olmasi beklenir ve

tirtinle birlikte, tiiketicinin evine gider.
3.3.4.Tiiketici Agisindan

Genelde alis veris torbalart ve hediye ambalajlari ambalaj kavrami
icersinde goz ardi edilmektedir. Bunlarin her hangi bir {irlinle dogrudan
iligkilerinin olmadig1 diisiiniilmektedir. Tiiketici {irlinli ambalajlar tiiketicinin
¢cOp tenekesine gider. Bu nedenle tek kullanimlik olmalar1 sonucunda zayif

malzemeden yapilabilirler.

"Birinci tiir kartonlar, Self servis magaza ve marketlerde, dikkati
cekmeyi amaglarken, tiiketiciyle birlikte evlerine gitmezler. Her tiirli kutu,
sise, canta, paketleme kagidi ve tipali sise vb gibi ambalajlar ise tiiketiciye
trlinleri ulastirir. Ambalaj; endiistri ile tiiketicinin gereksinimleri, begeni ve
beklentileri arasindaki baglanti zinciridir." (U. Koppelman, Grundlagen Der
Verpackungsgestaltung. Ein Beitrag Zur Marketingorientierten, S:98)
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3.3.5. Mamul Kabi Olarak Ambalajlar
Bu tiir ambalajlar i¢cinde bulunan mamuliin tasiyict dis kabugunu
olusturan ambalajlardir. Tasidiklar1 {iriin veya mamuller kat1 - toz, sivi veya
gaz halinde bulunabilir. I¢inde barmdiklar1 iiriin hem tasiyici, hem de saran
kilif gorevi goriirler. "Ornek verirsek deterjan ambalaji olan karton kutular
kat1- toz mamuller i¢in bir mamul kabidir." (Istanbul Ticaret Odasi, Ambalajin
Ticari Onemi, 1968, S:13)

Mamul kabi olan ambalajlar genelde temel tiiketim maddelerinin
ambalajlamas1 gereksinimine cevap verir. Bu ylizden genel olarak kullanim
stireleri kisa, kullanimlar1 bir seferliktir, (kutu siit, deterjan kutulari, gida

tiriinleri vb.) Genelde birincil temel tiiketici gereksinimlerine cevap verirler.

3.3.6. Uriin Olarak Ambalajlar

Bu tiir ambalajlar i¢inde tasidigi iirlinlin tasarim siireglerini gegirerek
{iriin haline gelmis ambalaj tiirleridir. Ureticilerin genelde imaj olusturmak
amaci ile tiretime soktugu ambalajlardir. Kendileri de en az i¢inde tasidiklart
iirtin kadar kendi imaj1 olan ambalajlardir. Birincil temel tliketim ihtiyaglar
olmayip liikste sayilmayacak iirlin ambalajlarindandir. Genelde tiiketicinin
uzun silire ¢evresinde bulunmasindan rahatsiz olmayacagi, yada tekrar
kullanima firsat veren iirlinlerdir (Sampuan, mesrubat siseleri, motor yagi

siseleri vb.) Genelde ikincil temel tiiketici gereksinimlerine cevap verirler.

3.3.7. Firma Statii Simgesi Olarak Ambalajlar

Bu tiir ambalajlarda iirlin ambalajlar gibi i¢indeki iirlin gibi gegirdigi
tasarim siireglerinde titizlikle tasarlanir. Bu temel tiiketici gereksinimi degildir.
Liiks tiiketici gereksinimlerine cevap verir. Tiiketici smiflarina gore liiks
kavrami degisiklik gdsterir. Ancak her smifin gereksinimlerine cevap
verebilecek liiks tiiketim mallar1 bulunmaktadir. Firma ambalajlarinda kendi
sartlarina uygun en yiiksek kaliteli liriin ambalajlar: tiretir. Firma statli simgesi
olan ambalajlar uzun siire tliketiciyle iliskide olurlar. Bu ambalajlara
tiikketicilerin ti¢iinciil gereksinimlerine (parfiim, kozmetik, saat, taki ambalajlar

vb.) cevap veren ambalajlardir diyebiliriz.
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4. BOLUM

4.1. AMBALAJ ve TASARIM

Ambalaj ve tasarim, cagdas endiistriyel tretim ile i¢ i¢e bulunan
olgulardir. Ambalajlama denilince yalnizca hammadde ve tasima bigimleri
anlagilmamalidir. Ambalaj endiistrisindeki ¢esitli iiriinler, malzemeler, {iretim,
dagitim ve depolama yontemleri, maliyet ve pazarlama etkenleri yaninda bu
etkenlerin ve yontemlerin toplu olarak disiiniiliip belli standartlar
dogrultusunda en dogru islevsellik, estetik ve sembolik etmenlerin biitiinligi

ambalaj tasarimi ¢alismasini olusturur.

"lyi diisiiniilmeden tasarlanan bir ambalaj iiriiniin depolanma sirasinda
bozulmasina nakliyede ¢esitli zararlara ugramasina, tizerinde kullanilan renk ve
grafik igaretler, yanlis bildirimde bulundugu i¢in satiglarin diismesine kullanimi1
sirasinda tiiketiciye fiziksel ve ruhsal zararlar vermesine neden olmaktadir. Bu
olumsuz yonleri 6nleyebilmek ambalaj sektoriiniin gelismesi, saglikli, yeni
iiriinler vermesi, ancak tasarim olgusunun ambalaj endiistrisine tam anlamiyla

girmesiyle olasidir.” (Uysal, 1987, S:15)

Giliniimilizde ciddi treticiler, piyasa i¢inde bir yer edinebilmek i¢in
tiiketiciye kaliteli tirlinler sunmakla birlikte, nitelikli bir ambalaj ile iirliniinii
daha kolay satabilmeyi diisiinmektedir. Bunun disinda kalanlar ise ambalaj
tasarim1 konusunda yeterli titizligi gosterememektedirler. Uzmanhk gerektiren
ambalaj tasarimi yapilirken, baski makinelerinin teknik nitelikleri, ambalaj
icine konulacak iirlin ve ambalajlamay1 yapacak makinenin nitelikleri dikkate

alinmalidir.

Diinyada, ambalaj endiistrisinde de iiretici ve tiiketici gereksinimleri
gdz Oniine alinarak yapilan iiriin gelisme ve tasarim c¢aligsmalariyla biiyiik
gelismeler saglanmaktadir. Ulkemizde de ambalaj endiistrisinin saglam
temellere oturtularak gelisebilmesi, belli standartlarin  gelistirilmesine
arastirmalara ve ancak tasarim olgusunun ambalaj endiistrisine tam anlamiyla

yerlesmesine baglidir.

31



4.2. AMBALAJ TASARIMININ ONEMIi

Uriiniin  piyasada tutunabilmesi; dogru ve etkili bir ambalaj
malzemesinin se¢imine bagli oldugu kadar, ambalajin tasarimina da baglidir.
Uriiniin yapisina uygun secilen renklerle, uyumlu yazi ve bicimlerle
tasarlanmis, cekici, glizel goriiniimlii bir ambalaj, tiiketiciyi olumlu yonden
etkiler.

Ambalajda grafik tasarimi, satiga sunulan {irliniin tiim Ozellikleriyle
tilkketiciye yansimast ve onunla diyalog kurmasini saglayan 6nemli bir aragtir.
Adeta liriliniin dilidir. Bu dilin etkili olmasi, tanittmin olumlu sonu¢lanmasini
saglar.

"Cem Kozlu'ya gore, insanin elbisesinin modeli, gémlegini {itiisii
kravatinin rengi, yakasindaki karanfil nasil karakterini yansitirsa ambalaj da
{iriniin ilettigi iddia ve yansittig1 imaji vurgular. Uriin tiiketicisine dogrudan
ancak ambalaj1 aracilig1 ile seslenebilir. Dolayisi ile ambalaj da bir reklam
olarak kabul edilmelidir. Oturdugu rafin 6niinden gegen tiiketiciye kabin iginde
ne oldugunu ve Kkalitesi ile ilgili vaadini anlatir. Iyi ambalaj iyi dizaynin
Otesinde bir temel mesajdir. Dizayn ise bu mesajin iletilmesine yardimci olan
bir ara¢. Ambalajin verdigi mesaj reklam mesaj1 ile ayni olacagina gore reklam
ajansint yeni iriin gelistirme siirecinin basinda ise sokmak onlarin deney
yaraticilik ve piyasa bilgisinin de ambalajin olugsmasinda kullanilmasini
saglayacaktir." (Kozlu, Uluslararas1 Pazarlama, 1993)

Ambalaj dizaym marka etrafinda bir biitiin olusturmasma dikkat
edilmelidir. Bdylece bir siire sonra ambalaj o markanin bir simgesi haline
gelecektir.

Grafik sanatcisi, ambalaj tasariminin sorumlulugunu alan kisidir.
Fakat, ambalaj tasariminda sadece estetik kaygilar degil, firmanin pazarlama
politikas1 ve kiiltiirel gereklikliler de gz &niinde bulundurulmalidir. Uriin
tikketiciye sunuldugu zaman bulundugu yerde her konumda cekici giiclinii
etkisini gostermelidir, anlagilmalidir. Satici kisiler iirlinleri yan yana dizerken
her zaman ambalajin genis ylizeyini tiiketicinin gorebilecegi sekilde
yerlestirmeyebilir. Ambalajin yan ve {ist yiizeyleri de iiriiniin tanitim1 agisindan

onemlidir.
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Her iiriin, farkli kuruluslarin irlinleriyle yan yana geldiginde
cekiciligini korumasi gerekir. Bu durum, vitrinde ya da market raflarinda
oldugu kadar, tiiketici elinde de ona verdigi giiven yoOniinden Onemlidir.

Her {iriin ambalajinda, iiriinle dis ogelerin iliskisi iyi olmalidir.
Ambalajin rengi, segilen yazi ve bigimler, bunlarin diizenlemesi uyumlu olursa;
gorsel etkisi gliglii olur, tiiketici belleginde olumlu imaj yaratir.

"Ambalajda renk secimi, {iriiniin, alicinin diisiincelerini, duygularini
etkilemesi, onu satin almaya yonlendirmesi agisindan ciddi bir konudur.
Renkler, her tasarimda 6nemli bir etkendir. Degisken olmakla birlikte her
rengin psikolojik etkisi farklidir. Farkli kiiltiirlerde, renkler degisik anlamlar
tagiyabilirler. Yurtdis1 pazarlara agilacak olan firma bu cesitliligin farkinda
olmali ve ambalajin1 buna uygun olarak tasarlamalidir. Genel olarak; sicak
renkler, nese, canlilik, hareket ve arzu etkisi yaratir. Ambalaji daha yakin ve
oldugundan biiylik gosterirler, soguk renkler ise, dinginlik ve rahatlik etkisi
yaratirlar. Ambalaji oldugundan kiigiik gosterirler.” (Pektas, 1993, Say1:376,
S:24-25)

Ambalaj rengi, iriin yapisiyla bagdasmalidir. Ayrica yaratacagi
psikolojik etki de disilintilmelidir. Yiizeylerdeki tek renk veya bir rengin
tonlarinin egemenligi gorsel etkiyi giiclendirir. Ambalajdaki yazi ve bigimler,
zemin rengiyle karismamalidir. Bulunmasi zorunlu yazilar, nem sirasina gore
ve agirlikli olarak goriilebilecek yiizeylerde kullanilmalidir. Karsilikli yiizlerde
bicim ve yazilar tekrarlanabilir. Konserve gibi silindir ambalajlarda, belli bir
noktadan bakildiginda sadece ligte biri goriilebilir ve dortte biri okunabilir
durumdadir. Yasst ambalajlarda, alt kisimlar, sadece fazla 6nemli olmayan
bilgiler veya tiiketiciyi Uriinii aldiktan sonra ilgilendirecek konular isin
kullanilir.

"Ambalaj tasarimi sanayilesmis Bati Avrupa iilkelerinde 6zel tasarim
firmalar1 tarafindan yapilmaktadir. Ayrica isletmelerin kendi ambalaj
danigmanlart ve ambalaj miihendisleri bu konuda teknik agidan gerekli
konular1 ¢6ziimlemektedir. Dogu blogu iilkelerinde ise pazarda goriilen biitiin
ambalajlar, devlete ait dizayn enstitiileri tarafindan hazirlanmaktadir.” (Lemres,
Ambalaj Semineri Notlari, 1989, S:3)
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"Asagidaki hususlar g6z 6niine alindiginda ambalaj tasariminin yalnizca
reklamcilik kavramindan yola c¢ikarak gelistirilmeyecegi acik sekilde
gortlebilir.

- Gorsel iletisimle 1ilgili 6zel islevlerine ilaveten, ambalajin kendi

taleplerinden dogan ve yerine getirilmesi gereken bazi gereksinimler

vardir.

- Ambalajin tasarimina baslamasindan sonra erdirilmesi ne kadar olduk¢a
uzun bir yol vardir. Cabuk verilen kararlar sonucunda yapilacak
degisikliklerin {irline zarar vermesi miimkiindiir ve maliyette azalma
meydana gelse bile iirlin ile markanin esdegerliligini siirdiirmesi de

aksamaya ugrayabilir.

- Ambalajin uzun vadede tasarimi uzun vadeli marka ve iiriin kavramina
tekabiil eder ve tirline ilk bigim verilmesi i¢in yeterlidir.” (Bilgin, 1985,
S:118)

4.3. AMBALAJ SEKLI

Ambalajin sekline karar verirken iizerinde durulmasi gereken iki 6nemli

konu vardir.

4.3.1. Uriiniin Sekli ve Karakteri
Giinlik ihtiyag maddelerinin  ambalajlanmasinda  ambalajlama
masraflarini asgari tutabilmek i¢in i¢inde ¢ok miktarda iirliniin yer aldig1 biiylik

ambalajlara yer verilmektedir.

Diger taraftan liiks maddelerin ambalajlanmasinda fantezi sekillere yer
verilmesiyle birlikte reklama agirlik verilmektedir. Aymi sekilde sezonluk
tiriinlerin ambalajinda 6zel sekillerin gelistirilmesi satig1 arttirict bir rol

oynamaktadir.
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4.3.2. Ambalaj Malzemesi Cesitleri
Belirli ambalaj malzemeleri, teknik Ozellikleri dolayisiyla belirli
tirlinlerin ambalajlanmasinda siirekli olarak kullanilmaktadir. Ancak bugiinkii
ambalaj tekniginin hemen her materyale, arzu edilen hemen her sekli

verebilecek seviyede oldugunu da belirtmeliyiz.

4.4, AMBALAJ TASARIMINDA GORSELLIK

Gorsellerin diliyle bir diisiincenin direkt ve reel ifadesine goriintii
denilmektedir. Bir ajansin yaratic1 daire miidiirii olan Fewd la Dekeus'a gore:
Iyi bir resim iyi bir metin gibidir.

Ambealaj grafigi tasariminda resmin hedefledigi noktalar sunlardir:

a- Tiketicinin ya da alicinin dikkatini ¢eker.
b- Verilmek istenen diisiinceyi ¢ok ¢abuk agiklar.
c- Muhatabin iriinle ilgilenmesini saglar.

d- Uriin hakkinda tiiketicinin ihtiyac1 olun giivenin dogmasina yardimci

olur.

4.5. AMBALAJ TASARIMININ ASAMALARI

Ambalaj tasariminin alani son yillarda o kadar biiytidii ki iki ya da ii¢
yil dnce diisliniilmeyen yeni yonler kazandi. Su anda tasarimcilar direkt olarak
yonetim, muhasebe, satig, satin alma, miihendislik, liretim, pazar, arastirma
biitiin bu alanlar i¢ i¢e girmislerdir. Paketlemenin bu déneminde ortaya ¢ikan
degisimler tasarimcinin yenmeye calistigt  zorluklart sergilemektedir.
Tasarimcinin genisleyen katkilar1 giiniimiiziin paketleme goriisiinde kabul
edilmektedir. Bu katkilar malzemede, paket yapiminda, makine ve ticarette
yaygin olarak bilinen gelismelere siiphesiz ayak uyduruyor. Gergekte,
paketlemenin diger alanlardaki gelisimleri yiiziinden paket tasarimi alani yeni

aktivite alanlarina ulasmaktadir.
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Yiizey tasarimi, grafik ve paketin yapimi bir iiriiniin karli bir sekilde
satigin1 amaclar ve bu da paket tasarimcilarinin sorumluluklari olmustur ve
olmaya devam edecektir. Fakat tasarimci simdi isletmeden iiretim islerine

kadar miisterisi ile biitliniiyle i¢ icedir.

"Paketleme maliyeti, zaman, paket arastirmasi, pazarlama, ozellikle
tiim plastikler olmak {izere tiim yeni malzemeleri konusunda tam bir bilgi ve
fiziksel olarak neyi basarabilecekleri, makinelerin kapasitelerini anlama ve
hizli araclarla neyin tretilebilecegi, biitiin bunlar1 tasarimda dikkate almasi

gerekir." (Ambalaj , Say1:1 Temmuz 1994 S: 39)

Giliniimiizlin pazarlama goriisiine gore paket tasarimi programi malzeme
Secimi, paketin yapisin1 saptama ve pazarlama hedeflerinin belirlenmesi gibi
paket planlama ve gelistirme sathalariyla i¢ igedir. Ekonomik avantaj saglasin
diye {riinii pazara sunmak i¢in zaman ¢ok énemlidir. Yeni bir {iriin fikri ortaya
atildig1 zaman bu iriiniin pazara ¢ikarilacagi en uygun zamani saptamak igin
tasarimcilar davet edilirler. Tasarimet ile beraber bir {irliniin s1v1, kati, toz ya da
hangi sekilde olacagina birlikte karar verilir. Bir yandan {iriin gelistirilirken, bir

yandan da tasarimci miisteri ile beraber paketi gelistirir.

"Tasarimciya yeni liriin i¢in belirlenen amaglar, iirliniin nasil bir pazara
sunulacagi, paketleme isi i¢in ayrilan maliyet, iiriiniin tahmini miktar1 gibi
biitiin bilgiler aktarilir. Zaman tayin edilir. Amag rekabet olaya karigmadan
once paketi pazara satisa hitap edecek sekilde bir biitiinliik iginde

sunmaktadir.” (Bilgin, Grafik Tasariminda Yaraticilik ve Fonksiyonlari, 1985)

Tasarimer satis agisindan arzu edilen fakat paketleme makinelerindeki
kisitlamalar yiiziinden tasarimi giiglestirecek bir paket fikrini sunmaktan
kacinmak i¢in miisterisinin makine kapasitesini tanimalidir. Miihendislik
bilgisi tasarimciya tasarimin etkili bir sekilde gergeklestirilmesi i¢in degisik
makine kullanmay1 6nerdigi durumlar olmustur. Tasarimcilarin yeni bir {iriintin
etkili ve ekonomik paketlemesini miimkiin kilacak tamamiyla yeni paketleme

hatlar1 gelistirdikleri de bilinir.
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lleriyi goren bir firma gelistirdigi yeni bir {iriin icin genis capta bir
pazar arastirmasi yapar, paketi tasarlar ve iiretici firmaya her seyi paket halinde
sunar. Bu bir biitiinlilk imaj1 verir. Boyle bir biitiinliik imaj1 veren program
paket tasariminda bagska bir sathayr kapsar. Burada tasarimci firmanin
toplumda iletisim plani, isim koyma ve grafige dayanan bir kisilik goriigiinii

insa eder.
4.5.1. Tasarimel
Paket tasarimi kim tarafindan yapilir?
- Bagimsiz bir tasarimc1 veya tasarim sirketi
- Sirketin kendi tasarim veya sanat bolimii
- Isteyen baska bir firmanin tasarim béliimii tarafindan yapilir.

Bunun yani sira paket tasarimi bir ¢ok sirketlerde bir paketleme miidiirii
veya koordinatorii tarafindan ele alinir. Bu kisiye ekseriya firmanin dis isleri
pazarlama, reklam ve paket liretimi bolimlerinden olusan bir komite yardim
eder. Komiteye boliim temsilcileri tarafindan yasal, satin alma, tagima, {iriin

arastirma, gelistirme ve benzer alanlarla ilgili konularda destek verilir.

Paket tasariminda bu yaklasimlardan iki veya daha fazlasi bir arada
kullanilir. Ayrica giizel sanatlar, fotografcilik ve grafik sanatlarindan
uzmanlarda tasarimci ya da tasarim boliimii tarafindan bu sathalar1 goriigmek

i¢in listeye alinirlar.

"Paketcinin paket tasarmmi icin kaynak sec¢iminde hangi yaklagimi
izleyecegi biiyiik bir oranda kendisinin 6zel ihtiyaclarina baglidir. Son kararimi
vermeden Once ihtiyacinin ne oldugunu iyice aragtirmalidir.” (Hop. Emma

"Desingners And Tlhie Rest "Design, July 75 36)
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45.2. Tasarimin Temel Esaslari

Ambalaji O0yle bir sekilde tasarlanmali ki, paketin goriintiisii veya
kisiligi mali karli bir sekilde satabilmelidir. Fakat her zaman neyin en ¢ok

basarili sonug verecegi konusunda bir bilinmezlik s6z konusudur.

Pazarlama yasayan, nefes alan ve siirekli degisen bir alandir. Temel
tasarim elementleri bilgisi, pazar arastirmasi ile birlestiginde genelde dogru
yone gotiirtir. Fakat misterinin kendi pazarlama sezgisine dayanarak nihai
paketi saptamasi ve yeni bir {iriin i¢in basarili oldugu durumlar da olmustur.

Asir1 arastirma bazen sonug vermeyebilir.

Yeni bir paketi aragtirma metotlar1 arasinda 6rnek alma pazar tespiti
yapma, goriisme ve gorsel etki yaratan tasarim, renk saptamasi icin gelistirilen
cesitli mekanik araclar vardir. Bunlarin herhangi yeni bir paket tasariminin
etkinliginin iyi bir gostergesidir.

Fakat bir tasarinin ger¢ek degeri ancak rakipleriyle beraber
perakendecinin rafina yerlestirildikten sonra ortaya ¢ikar. Burada tiiketici ya da

alic1 paketin basarisini saptamada nihai karar verendir.
4.5.3. Ambalaj Kisiligi

"Paket sekli, liriin adi, gesit adi, sirket adi, marka, sembol ve sirket
renklerinin hepsi dikkat c¢ekme, taninma ve hatirlanmayr saglamak ig¢in
kullanilan 6nemli araglardir. Bu elementlerin hangilerinin kullanilacagi, hangi
kombinasyonda kullanilacagi bir ¢cok faktdre dayanir. Bunlarin hepsi 6nceden

saptanan pazarlama hedeflerine dayanir.” (Bilgin, 1985, S:6)
4.5.4. Ambalaj Paket (Package Copy)

Uriiniin basarisindan paketin iizerindeki elementler igerisinde en biiyiik
etkiyi paketin kendisi yapar. Paketin iizerindekiler giinliik yasantimizda en ¢ok
okunan seydir ve reklam kadar etkilidir. Paket {izerindeki yazilarin aciklig1 ve
okunakli olmasi sarttir. Clinkii tiiketicinin uygunsuz bir paket kopyasina
gosterecegi tepki satisin tekrarlanmasi kaybina neden olur. Her paketci
periyodik olarak paketini degerlendirmelidir. Boylece {iriiniin dnceden tespit

edilen pazarlama amaclarina hizmet edip etmedigini 6grenebilir.
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4.5.5. Ambalaj Resimleme

Uriiniin yararma bir psikolojik ortam yaratmak i¢in paket tasarimcisinin
yaratict kabiliyetinin girdigi alanlardan bir tanesidir. Kullanilan gorsel
malzeme alis - veris yapan kisiyi satin alma veya reddetme konusunda etkiler.
Omek kozmetik paketleri iizerindeki ihtisamli fotograflar da kadimlara iimit

satmak i¢in endiistrilerin kullanildig1 tekniklerdir.

4.6. AMBALAJ NASIL TASARLANIR ?

Paket tretimindeki diger faktorler goz Oniinde bulunduruldugunda
giiniimiizdeki milyar dolarlik tiiketici iirlinii imal eden sirketlerine paket
tasarim1 yapmak Onemsiz gelebilir. Ancak profesyonel bir yaklasim iginde
tecriibeler bize bazi temel paketleme prensipleri goz ardi edilirse satista basari

saglayamayacag1 ve baslica basarisizlik nedeni oldugunu gostermektedir.
Paket tasarimi ile elde edilen sonuglar sunlardir:
a- Tasarim iirline bir kisilik kazandirir.
b- Uriiniin markasni tanitir.
c- Tiketicinin yararini 6n plana ¢ikarmaya yardimci olur.

Ancak tasarimdaki en temel problem bu noktalari birbirinden ayr
degerlendirebilmektir. Esasinda bunlarin her biri kendine 6zgiidiir ve malin

satisinin basarili olmasinda etkendir.

"Herhangi bir tasarim projesinden anladigimiz sey paketin neyi
anlatmak istediginin miimkiin olan en keskin tanimin1 yapmaktir. Yapilan
incelemelerden tasarimcinin en énemli amacinin bu oldugu anlasiliyor. Uriiniin
satigindaki basar1 yapilan tanimin karakterine dayanir. Amag {iriinii pazarda en
1yl gostermektir. Tiim bunlar her yeni paketleme projesini yaratici profesyonel
tasarimcinin heyecanli bir is haline getirir." (D1xon Russel, 1985 "Hinv O Do

A Package" Pianning Development, S: 21)
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4.7. GRAFIK TASARIMI

Fiziki tasarim pakette kullanilacak malzemelerin yapisal 6zelliklerini,
seklini ve tiirlinii igermektedir. Ayrica bu malzemelerin yapiminda
uygulanacak metotlar1 ve liretim hattinda bu malzemelerin nasil ele alinacagini

kapsamaktadir.

"Grafik tasarim ise, daha genel paketleme problemlerini konu edinir. Bu
sorunlar daha ¢ok yiizey tasarimu ile ilgilidir. Uriiniin ne oldugunu, karakterini
ve faydalarimi resim, kelimeler, semboller, renk, goriinti araciligr ile

anlatmas1 gercken gorsellik ile ilgili alanlarini kapsar." (Bilgin, 1985, S:6)

"Grafik tasarim, gerektirse de bir ¢ok tasarim projesi hem fiziki hem de
grafik tasariminin ayni anda gelistirilmesini ister. Fakat konuyu basit bir hale
getirmek i¢in bunlarin her biri ayr1 ayr1 ele alinir. Pratikte ise bunlar1 ayirmak
mimkiin degildir, ¢linkii paketin mesajin1 bir biitiinliikk icinde vermelidir.
Bunun i¢in yap1 ve grafik tasarim ayrilmaz bir biitlinliik olusturur. Fiziki yapi,
Ornegin, Uriiniin kisiligi, karakterini veya hatta {iriinii avantajlarin anlatan
(6rnegin seffaf cam kullanarak {irtinii sergileme) geleneksel grafik fonksiyonu

temsil eder.” (Bilgin, 1985, S:9)

Once bir olayr veya bir nesneyi gérmek, sonra zihinde algilamak,
tasarlamak, Olclip bigmek daha sonra yaraticilik yetenegiyle yogrulup sekil
verilerek genis diisiince igerisinde bir yere bir konuya aktarmak bir stireklilik

ister.

Iste buna tasarimcilar siire¢ derler. Tasarimcilar bu siireg icerisinde

kisilerden yaratici diisiincenin diizenli bir sekilde ilerlemesini isterler.

Amaglari, bir olay1 degisik yorumlarla en iyiye, karmasadan arindirarak
en basite indirerek anlamli yolu bulup kesin ¢izgiye ulagmaktir. Tabii ki bunda
bilincin iyiyi, kotliyii saptayip sorunun c¢oziimiinde istenen diizeye ulagmasi

gerekmektedir.

Yaratict aklindaki olguyu kagida veya bagka bir yere aktarma siirecinde,
etrafinda var olan biitiin kaynak ve bulgular1 kullanmak, onlardan yararlanmak

zorundadir.
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Bu kaynaklar sdyle 6zetlenmistir:

1- Dogal ¢cevremiz

2- Insanin ihtiyaglar1 ve istekleri

3- Insanin egitimle olgunlasma giicii
4- Sezgi

5- Bilim

6- Kiiltiir

7- Madde ve imkanlar1

8- Teknoloji ve imkanlar1

9- Insanin iirettigi her sey

Gorildiigii lizere tasarimin olusmasi i¢in belli bir diizen igerisinde

stireklilik gerekir ve bu kaynaklarin bir araya gelmesiyle olusur.

"Grafik tasarim, grafik sanatlarinin 6zgiin baski ve grafik tasarim diye
ikiye ayrilan dallarindan birisidir. Grafik tasariminda iletisim ve mesaj soz
konusu oldugu gibi de iletisim araci olarak yazi, resim ve fotograf kullanilir.
Bunlarin yardimi ile verilmek istenen mesaj kitlelere iletilir. Bundan dolayi

grafik tasarimi bir¢ok dallara ayrilir. " (Ambalaj, Say1:1, Temmuz 1994, S:39)
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4.8. TASARIMDA KISITLAMALAR VE ZORLUKLAR

Hemen hemen biitlin paket tasarim1 projelerinde {iriinlerini paket i¢inde
satan imalat¢1 bazi kisitlamalar1 onceden saptar. Bunu yapmak mantikli ve
gereklidir cogunlukta. Sik sik goriilen en yaygin tasarim kisitlamalarindan bazi

ornekler sunlardir.

e Standartlar belirlenmis kagit kutular kullanilmalidir. Sadece boyutlari
degisebilir.

e Belirlenen kap metal kutu olmalidir ve konserve islerinde kullanilan
standartlara uygun olmalidir.

e Plastik ya da cam siseler zaten bilinmektedir. Ancak etiketi gelistirmek
gerekir.

e FEtiketin sekil ve biiyiikliigii de dahil mevcut olan tasarinin formatina
uygunluk esastir.

Bu tiirden kisitlamalar sonucunda sadece grafik tasarim, tasarimciya

yaraticilik firsat1 verir ve hatta bazen bu bile kisitlanir.

Paketleyiciler kabul etmekten hoslanmasalar da bu tiir sinirlayici tanimlar
gereksizdir ve paketleyicinin zararinadir. Bu yiizden bir tasarim projesi

yapilirken hangi kisitlamalarin zorunlu oldugunu tespit etmek gerekir.
Birgok tasarimeti su alanlarda 6zgiir kalmak istemektedir.

e Kabin yiiksek veya genislik ya da her ikisinin de oranlarini
degistirilmeye izin verilmesi.

e Birbirinin yerine gecebilen kagit, folyo, film gibi yumusak malzeme
segme.

e Metal kutu, cam veya plastik sise gibi kat1 kap malzemelerinin se¢imi.

Tasarimciya yaraticiligi icin ne kadar ¢ok secim verilirse, goriiniirde

kisitli olan tasarim firsatlarinin ¢oziimleri de o denli ¢ok olur.
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4.9. TASARIM ONCESI DIKKATE ALINACAK HUSUSLAR

"Tasarim Oncesinde tasarimcinin problemi tanimlamasi esastir.
Tasarimci, tasarimin hitap edecegi tiiketici pazarini yas, sosyoekonomik statii
olas1 etnik kokenli tavir ve tasarim imajina yansiyacak biitiin faktorleri
tanimalidir. Tasarimcinin tasariminin tiiketicinin dikkatini ¢ekecek bir tarzda
ve satin almasini saglayacak satis sartlarini1 ve rekabeti bilmesi ¢ok 6nemlidir.
Bunu yapmak i¢in tasarimcinin pazar yerinde bizzat inceleme yapmasi,
bulgularini dikkatle analiz etmesi ve sonra da etkili piyasada rekabet edecek

tasarim fikirleri olusturmasi gereklidir." (Otaran, 1987, S:8)

4.10. AMBALAJIN DIS TASARIMI

Tasarimcinin bir nesil Onceki smirli diinyasna karsin giintimiiziin
teknolojisi ve malzemedeki ¢esit tasarimciya hemen hemen her tiirde {iriin i¢in
siirsiz ve orijinal tasarimlar yaratmada 6zgiirliik firsati veriyor. 60’11 yillarin
paketlemede actig1 cigir biiyiik dlgiide etkili olmadiysa da, tasarimcilara bir

fikir verdi.

Giliniimiiz tasarimcisi i¢in mevcut olan ¢esitli esnek film, folyolar, suda
eriyen, sicaga ve soguga dayanikli malzemeler sert plastik veya camdan
yapilmis kaplar, 6zel yapilmis kapli kagitlari, boyalar ve basim teknikleri

vardir.

Siiphesiz, koruma ve {iriine uygun olma ambalaj se¢iminde g6z onilinde
bulundurulacak en 6nemli seylerdir. Bu saptama ise esas olarak miihendislik ve

teknik bir konudur ve tasarimcinin esas gorevini ¢ok fazla etkilemez.

Ote yandan herhangi bir ambalajin pazarlama giicii ve zayifligi
tasarimcty1r dogrudan ilgilendirir. Ambalajlarin maliyeti fiyat: ile olan iligkisi,
rahatlik, estetik, biiyiikliik ve agirlik gibi psikolojik faydalan ve son olarak da
maliyetin psikolojik faktorlere goére oOnemi g6z Oniinde bulundurulacak
konulardir. Ornegin, cam kullanimi yiiksek kirilganlik ve tagimada agirlik
anlamina gelse de camin kazandirdigi giizellik ve satigtaki artiglar bunu

dengeleyebilir.
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4.11. GRAFIK TASARIMININ BASAMAKLARI

"Grafik tasarimi projesinde markanin paketin genel tasarimi ile uyumu
her zaman onemlidir. Eger proje yeni bir marka gelisimi ile ilgili ise veya eski
bir markanin yeniden tasarimini igeriyorsa, tasarim projesi 6zel bir boyut
kazanir. Marka tasarimi ise diger onemli bir konudur ve paket tasarimi

konusunun digindadir.” (Uysal, 1987, S:50)

Ambalajlarinin gorsel tasariminda 4 ana unsur sunlardir;

1. Ambalaj tizerine konan sekil, resimler ve diger elemanlar
2. Renk
3. Bi¢gim

4. Marka ve etiket

4.11.1. Ambalaj Uzerine Konan Sekil; Resimler ve Diger Elemanlar

- Resimler {riiniin kendisini degil iriiniin kullanilmasindan dogacak

sonucu gdsterecek nitelikte olmalidir.
- Konuyla ilgili yasa ve yonetmelikler dikkate alinmalidir.

- Resimlemede hedef pazarlarin zevkleri ve cevre sartlar1 gbz Oniine

alinmalidir.

- Bununla birlikte ihracatginin kendine 0zgli nitelikleri de ortaya

koymalidir.
- Toplum ahlak anlayigina aykir1 resimlerden kagimilmalidir.

- Ambalaj iizerinde yer alan resimlerin reklam amaciyla da kullanilacak

nitelikte olmasi saglanmalidir.
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4.11.2. Renk:

Renk Konusunda Asagidaki Hususlara Dikkat Edilmelidir
- Cesitli pazarlarin renk konusundaki tercihleri.

- Cesitli pazarlarda,kaginilmasi gereken renkler.

- Moda renkler.

- Uriin tipiyle renk arasinda uyum.

- Tiiketici tipiyle renk arasinda uyum.

- Biitlinltik, simgelestirmesi, gbéze hos goriinmesi, yazilarin kolay

okunabilmesi, biiylikliik gibi yonlerden renkle saglanabilecek avantajlar.

4.11.3. Bicim :

Bicim Konusunda Dikkat Edilecek Hususlar Sunlardir
- Marka imajin alarak bi¢im.

- Bi¢imin simgelestirilmesi.

- Bigimin kullanishiligi.

- Bicimin biiyiiklige etkisi.

- Hedef pazarlardaki zorunlu ve zorunlu olmayan biiyiikliik standartlari.

45



4.11.4. Marka ve Etiket

Ambalaj tlizerinde yer alacak yazilarin yerlestirilme ve seg¢ilmelerinde

asagidaki konular dikkate alinmalidir.

- Yazilarin goriinebilirligi, okunakligi ve dikkat g¢ekicilikleri yoniinden

biyiikliik, sekil ve renkleri.

- Hedef pazarlarda haksiz rekabeti ve aldatici etiketlemeyi onlemek iizere

hazirlanan yasa ve yonetmelikler.

- Degisik pazarlarda ambalaj iizerine yazilan yazilarda kullanilan dil ve

alfabeler.
- Uriiniin kullanilmas ve tarifelerle ilgili agiklayici resimler.

- Hedef pazar kosullarina ve paketin genel goriinilisiine uygun marka ve

amblem.
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5. BOLUM

5.1. MARKA ve MARKA KIiMLIiGi

Insanoglu ihtiyaglar1 olan bir varliktir. Ihtiya¢ ve gerekliliklerin yani
sira insanoglu sonsuz iste§e sahiptir. Insanmn ihtiyag¢ ve isteklerindeki
oncelikler ve bu onceliklerin ardinda yatan sebepler insanin hayata bakisinin
yani kiiltiiriiniin bir parcasidir. Insanoglunun tiiketim davranislari, neyi nasil
nerede ne i¢in harcamayi tercih ettikleri onlarin kiiltiirlerinin bir gostergesidir.
Kabul edilmelidir ki; toplumlarin tliketim davranislarindaki degisiklikler
onlarin gelirlerindeki farklilasmadan kiiltiirel farkliliklar ve yasam stillerindeki
aykiriliklardan kaynaklanmaktadir. Kiiltiir en basit anlamu ile, insanoglunun bir
toplumun iiyesi olarak sahip oldugu , diisiindiigii ve yaptig1 her seydir. Kiiltiir
bir toplulugun yasaminin tasarimidir. Dolayis1 ile 6zellikle uluslararasi
pazarlama c¢aligmalarinda kiiltliriin 6nemli bir yeri vardir.

Pazarlama, klasik yaklasimda, mal ve hizmetlerin degisimini i¢ine alan
ekonomik bir fonksiyon olarak goriilmiistiir. Ancak son yillarda, sosyal ve
kiiltiirel etkiler pazarlama fonksiyonunun bilesenleri olarak kabul edilmeye
baslanmistir. Diger bir deyisle pazarlama ekonomik oldugu kadar kiiltiirel bir
aktivitedir. Uluslararas1 pazarlarda basar1 kazanabilmek i¢in pazarlama kiiltiirel
baglami olan bir aktivite olarak kabul edilmeli ve Kkiiltiirel cevrelerin
farkliliklarina deger verilmelidir.

Her ne kadar diinya gelisen ulasim ve iletisim sistemleri ile kii¢cilmiis
ve birbirine yaklasmis olsada, toplumsal kimlikler ve davramis bigimleri
goreceli olarak sabit kalmiglardir. Daha ¢ok i¢ pazarlara hitap eden ge¢cmis
pazarlamacilar1 kuskusuz ki kiiltiirel dinamiklerle ilgilenmek zorunda degildi.
Oysa ki giinlimiizde, teknolojik gelismelerin de 1s18inda firmalar uluslararasi
firma olma yolunda ve globallesme amacindadirlar. Giiniimiiz is diinyasinda
firmalarin uluslararas1 rekabete girmekten baska sanslari yoktur. Bu yeni
ortamda kiiltlirel dinamikleri goéz ardi etmek firma i¢in zararli sonuglar

doguracaktir.
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"Pazarlama sistemi iizerinde toplumun aile, din egitim ve sosyal
sistemleri kiiltiirel ¢evreyi olusturmaktadir. Ulkeler arasindaki kiiltiirel
davraniglarin ¢ok ayrimli olmasi nedeniyle, ekonomik ¢evre i¢in genel
ornekler bulmak zordur. Bu nedenle, uluslar aras1 pazarlamada planlayicilarin ,
tilkelerin dinsel olarak dagilimlarini ve felsefelerini, aile yapilarinin ayirici
niteliklerini, egitim yontem ve diizenlerini ve sosyal iliskilerindeki deger
yargilarim1  ¢ézlimlemeleri  zorunludur.  Ciinkii, kiiltiirel uyarlamalar
karsilasilabilecek en Onemli sorunlardan biridir ve basarili bir dis satim
pazarlayicist kiiltiirel olarak duyarli olmali ve objektif olarak diger kiiltiirleri

anlayabilmeli ve degerlendirebilmelidir. " (Oktav, 1994, S:45-46)

"Markalar Soyle Gelisir;
e Uriinlerle
e Hizmetlerle
e Kurumlarla

o Gergek Kisilerle

e Kurgusal Karakterlerle

o FEtiketlerle" (Grafik Tasarim Dergisi Eki, 2008, Bir Marka
Modeli)

Sekil 1. Marka Kisiliginin Olusabilmesi I¢in, Bireyin Maruz Kaldig

Gorsel Bildirimler
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5.2. MARKANIN AMBALAJA ETKISI

Genel anlamda ele alindiginda bir iiriinlin ambalaji, tasarim elemanlari,
paket, etiket, lisans, marka ad1 ve marka tasarimini da i¢ine alan bir kavramdir.
Tiiketicinin gdziinde her bir eleman asil {iriiniin hangi amagcla tasarlanmig
olduguna gore sekillenir. Kuskusuz ki, ambalaj keyfi ve zorunlu bazi
degisikliklere ugrayabilir. Ornegin, yasal zorunluluklar gibi. Bir iilkede
ambalajda birden fazla dilin kullanilmasi gerekiyor iken , bir bagka tilkede bu
yasaklanmis olabilir. Ambalajdaki semboller istenilmeyen bir anlama geldigi
icin degistirilmesi zorunlu olabilir. Ornegin, bir firmanm kirmizi daire
seklindeki amblemi bir c¢ok iilke tarafindan benimsenirken, Asya'nin bazi
bolgelerinde Japon bayragindan esintiler tasidigr icin reddedilmisti. Sari
cigcekler Meksika'da 6liimii temsil ettigi i¢in diger bir firma, Meksika pazarina
girerken amblemini degistirmek zorunda kalmigti.

Pazarlamacilar ambalaj karmasasinin (paket, etiket, marka, {iriin ismi,
stil) icindeki elemanlardan her birini dikkatlice incelemeli ve her yeni pazar
icin dogru anlama ve dogru degere sahip olduguna emin olmalidir. Bu
karmanin ic¢inden birinin bile yeni pazara uygun olmamasi pazarlamaci
acisindan kotii sonuglar doguracak ve iriiniin pazar payni azaltacaktir.
Ornegin, ambalajinda alt1 - uglu yildiz kullanan bir Amerikan mesrubat firmast,
Arabistan satiglarindaki disilisiin  sebebini arastirdiklarinda; ambalajdaki
yildizlarin Israil éncesi hisler uyandirdigini ve pazar tarafindan reddedildigini
fark ettiler. Temel pazarlama bilesimi elemanlar tizerindeki etkileri nedeniyle

asagidaki kiiltlirel parametrelerin tizerinde durulmalidir.

Materyal kiiltiir- Teknoloji ve ekonomi

Sosyal organizasyon- Kuruluslar ve sosyal yap1

Din- Inanglar ve davranislar

Estetik- Grafik ve plastik sanatlar, folklor, miizik ve dans
Dil- Haberlesme kosullar1 ve olanaklari

Politika- Politik yasam ve politik yap1

Egitim- Egitim diizeyi ve kuruluslar
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Yeni bir pazar i¢in ambalaj seciminde en Oncelikli olarak ele alinmasi
gereken basamak; hedef pazardaki milli tercihleri belirlemek ve kiiltiirel
gereklilikleri incelemektir. Firma bu kiiltiirel farkliliklar sonucunda milli
tercihlere en iyi uyan kosullar1 bulmak zorundadir. Kiiltiirel parametrelerin
farkliligindan kaynaklanan gereklilikler sebebi ile bir ¢ok firma ambalaj
karmalarinda varyasyonlara giderek basariya ulasmislardir. Asagida iilkeler
arasi kiiltiirel farkliliklar, ve bunlarin ambalaj tasarimi iizerine bazi 6rnekler
verilmistir.

Ulkeler arasinda tercih edilen ambalajlar arinda farkliliklar
bulunmaktadir. Yabanci pazarlara ac¢ilmayi diisiinen bir firma bu farkliliklarin
farkinda olmalidir. Biitiin diinyada ambalaj son satis lizerinde etkili en 6nemli
faktorler arasinda sayilmaktadir. Diinya iizerinde ambalaj tercihlerinin
farklilagsmasindan bahsedilecek olursak, Avrupali tiiketiciler belirgin olarak
daha Ozellesmis tercihlere sahiptirler. Avrupalilar paketin i¢indeki iiriin ile
ilgili daha fazla bilgi edinmek isterler, iirlinlin igerigi ve kullanim talimatlari
izerine kesin bilgilerin bulunmasini isterler. Ayni1 zamanda ambalajlarin daha
dayanikli olmasini ve ikinci bir kullanim sansi olan ambalajlar1 tercih ederler.
Estetik tercihleri daha gelismistir. Ote yandan diinyanin diger taraflarindaki
tercihler tamamen daha farkli yapilara biiriinebilirler. Tiiketiciler dayanikli
ambalajlara fazla para 0demek istemedikleri i¢in daha ucuz, uzun Omiirlii
olmayan ambalajlar tercih edebilirler. Genel olarak, ¢ok uluslu bir firma
uluslararast pazarlarda ambalajint kiiltlirel farkliliklara dayanan bir takim
adaptasyonlara ugratarak pazarin dinamiklerini yakalayabilir.

Ambalaj agisindan Amerikan ve Japon yaklasimlarinin en biiyiik farki
'tasarim' dir. Japonlara gore tasarim bir Urliniin ayrilmaz bir parcasidir.
Amerikalilarla kiyaslandiginda Japonlar, gorsel ve grafik sunum agirlikh
trtinlere daha fazla ilgi gosterirler. Her sey bir tasarim problemi olarak
goriilmektedir. Ornegin, bir Japon restoraninda, moniiden dekorasyona
garsonlardan tabaktaki yemege kadar her sey bir tasarimin parcasidir. Japon
halki iyi tasarimin karsiligmmi vermeye hazirdir. Japonlara gore ambalaj

sonradan tiriine eklenen bir parga degil, lirliniin biitiiniiniin bir pargasidir.
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Ev veya igyeri ziyaretlerinde hediye gotirmek tipik bir Japon
gelenegidir. Sonug olarak Japon halki, iyi paketlenmis iiriinlere daha ¢ok para
harcayacag beklenmelidir. Ornegin, bir Japon magazasi, bir kavunu siyah bir
kadife i¢inde paketlenmis olarak satabilir. Japonlar ayni zamanda ithal mali
rtinleri de hediye olarak sunmaktan hoslanirlar. Fakat bir ¢ok Amerikan
ambalaj1 Japonlarin talep ettigi kalite ve tasarimi yakalayamamaktadir.

Japon pazarinda basarili olan bir meyve ihracatcisinin izledigi yol su
idi. Japonya' ya gonderdigi her bir greyfurt teker teker beyaz kagida sarilmis ve
altin renkli bir etiketle damgalanmisti. Her bir meyve ufak bir hediyeyi
animsatiyordu.

Bagka bir 6rnek de ambalajini degistirdikten sonra Japon pazarinda bir
basariya imza atan piring krakeri {ireticisine ait. Baglangicta firma iirlinlerini
tipik Kaliforniya stilinde , parlak renkler ve tizerinde Kaliforniya yazili olarak
piyasaya siirmiistii. Japonlar {iriiniin tadin1 begendiler fakat ambalaj tam bir
basarisizlikti. Daha sonra, ambalaj iizerinde badem goncalar1 ve pastel renkler
ile Japon stili bir tasarima doniistiiriildii. Ambalajin degismesinden sonra iiriin
tam anlamiyla kapigildi.

Ozellikle uluslararas1 pazarlarda kabul edilemeyecek anlamlara sahip
sembollerden kacinmak gerekmektedir. Ozellikle ¢evirilere dnem verilmeli ve
ceviri sirasinda olusabilecek anlam kaymalarindan sakinilmalidir. Ayni sembol
kullanimi1 gibi, ambalajdaki renk kullanim1 da dikkat edilmesi gereken 6nemli
bir unsurdur. Kiiltiirler arasinda ayni rengin farkli anlamlar1 olabilir. Bati
tilkelerinde safli1 temsil eden bir renk, diger lilkelerde matemi temsil ediyor
olabilir.

Yanlis anlasilan semboller iizerine bir 6rnek bir bebek mamasi tireticisi
tarafindan yasanmistir. Afrika pazarina girmek isteyen firma triinlerini ufak
kavanozlar halinde ve tizerinde bebek fotograflar1 olan ambalajlarla pazara
sirmistiir. Kavanozlarin {izerindeki bebek resimleri Afrikali tiiketiciler
tarafindan yanls anlasilmis. Uriiniin ezilmis bebek oldugu zannedilmistir ve
iirlin reddedilmistir. Baz kiiltiirlerde resim ve sembollerin, sembolik anlamlar1
gbz Oniine alinmaksizin bilgi ve igerik olarak gerceke¢i bir sekilde kabul

edilebilirler.
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Bir firmanmn iiriiniin ambalajin1 adapte etmesi i¢in birden fazla sebep
olabilir. Ulkenin kullandig1 dl¢iim sistemi bunun igin bir drnektir. Eger bir
iilke ol¢iim sistemi olarak metrik sistemi kullaniyorsa ambalaj oOlgiileri ve
agirhig ile 1ilgili birimler bu sisteme uymak zorundadir. Dagitim yapilan
tilkenin iklimsel kosullari, dagitim kaynaklarindan kaynaklanan gereklilikler
liriiniin ambalajinda bir adaptasyona gidilmesine sebep olabilir. Ambalajin
boyutlar1 da iilkeden iilkeye farklilasma gerektirebilir. Ornegin mesrubatlar
Japonya'da Japon ergonomisine uyacak sekilde daha ufak tencke kutularda
satilmaktadir.

Ambalajin  bir pargasi olan etiketlemeye yonelik yasalar da
pazarlamacinin dikkat etmesi gereken kurallar arasindadir ve bu konuda {ilkeler
arasmda kesin bir farklilasma gdzlemlenebilir. Ornegin, Suudi Arabistan'da
tirtin isimleri kesin tanimli olmalidir. Venezuela da tirinlerin fiyatlarinin etiket
tizerine basilmasi zorunlu iken, Sili'de ambalaj lizerinde fiyat ile ilgili herhangi
bir ibare veya Oneri bulunmasi yasaklanmistir. Coca- Cola , Diyet- Cola y1
Brezilya pazarina sokmakta zorlanmisti. Ciinkii , Brezilya yasalarina gore diyet
ibaresi tibbidir. Paketin {izerinde giinlilk kullanilmas1 gereken miktar
yazilmalidir. Coca-Cola bu yasagi delebilmek i¢in 6zel izin almak zorunda
kalmustir.

Kiiltirel ~ dinamikler  farkli  pazarlarda  firmanin  ambalajim
farklilastirmay1 gerekli kilabilir. Ornegin, daha 6nce bahsedildigi iizere aile
yapis1 ambalaj boyutlari iizerinde etkili olabilmektedir. Ornegin , Meksika’daki
genis aile yapisi sebebi ile Campbell’s ¢orbalar1 4-5 kisilik paketlerde iken
Ingiltere’de iki kisiliktir.

Winston- Salem, North Caroline gibi sigara markalarinin iireticisi olan
R.J. Reynolds Tobacco Company; her yil 160 iilkeye 16 milyon sigara ihrag
etmektedir. Farkli markalar i¢in kullanilan degisik ambalajlarin yani sira, en
cok satan markasi olan Winston i¢in diinya capinda 250 farkli ambalaj
tretmigtir. 1960'l1 yillarin ortalarinda Winston — ambalaji i¢in 15 farkh
varyasyon bulunmaktaydi. 1970'lere gelindiginde ise varyasyonlarin sayisi 50
yi bulmustu. Bu artistaki en 6nemli faktorlerden biri firmami biiyiimesi ve dis

pazarlara agilmasi idi.
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Fakat en 6nemli karisiklik hiikiimetlerin sagliga iligkin yasalar1 ve lokal
gorevlerden kaynaklanmaktaydi. Daha Once bahsedildigi gibi yasal
zorunluluklar bir iilkenin kiiltiirel altyapisinin bir yansimasidir ve bir (iirliniin

ambalaj1 lizerinde direkt ve yaptirima dayali etkisi vardir.
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5.3. MARKALASMIS URUN AMBALAJ ORNEKLERI

ERPA PALET GERI DONUSUM:

=R

Firma 1973 Yilinda Mehmet Arif Erdin Onciiliiglinde kurulmustur.
2004 Yilinda faaliyet alanin1 degistirerek ahsap amabalaj sektoriinde her ebat

ahsap kasa, plastik palet satis1 ile hizmet vermektedir.

80x120x70

s 80x120x80

Kasa

Fotograf 9: Erpa Baslangictan Giiniimiize Ambalaj Ornekleri

Erpa yeni kurulmus bir firmadir. Kurumsalindaki geri doniistim
ifadeside amballarin dogaya hi¢ bir zararimin olmadiginin gostergesidir.
Erpanin ahsap ambalajlarindan biri olan paletin fonksiyonu tasimadir. Ahsap
kasalarin foksiyonu ise i¢indeki iiriinii koruma, tasima ve depolama kolayligi
saglamaktadir. Bu ambalajlara baski yapmak zor oldugu icin genelllikle etiket

iizerine bilgiler aktarilir ahsap iizerine yapistirilir.
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KURUKAHVECiIi MEHMET EFENDI:

KURUKAHVECI
MEHMET EFENDI

ik Fahuvbse

Sol taraftaki eski, sag taraftaki yeni giincel Kurukahveci logosudur.

1871 yilindan bu yana, kahve iiretimine kalite ve Ozenle yaklasan
Kurukahveci Mehmet Efendi; bu o6zellikleri beraberindeki ustalik, bilgi,
tecriibe ve inceliklerle babadan ogula ustadan c¢iraga aktarmaya devam
ediyor. Tirklerin diinyaya armagan ettigi Tiirk Kahvesini, gelecek nesillerle de
bulusturma bilincini tasiyan firma, kahveseverlere her yudumda ayn1 kalite ve

keyfi ulagtirmistir.

Fotograf 10: Kurukahveci Mehmet Efendi Baslangigtan Giiniimiize
Ambalaj Ornekleri

Kurukahveci Mehmet Efendi Thap HULUSI'nin hazirladig1 logoyu uzun
siire kullanmistir. ilhap HULUSI'nin tasarimindan yola ¢ikarak kurum ve iiriin
kimligi ¢ergevesinde, yazi elemanlarini logonun kontur ¢izgilerine génderme
yapacak sekilde, cizgilerle ¢erceve icerisine Biilent ERKMEN 1992 yilinda
giiniimiiz grafik tasarimina uyarlayarak yeniden yorumlayip uygulamistir.
Kurukahveci Istanbul’un sembollerinden birisi haline geldi. 100 gr.lik folyo
ambalajimin yaninda ¢oklu paketlerde karton hatta 250 ve 500 gr.’lik teneke

ambalaj1 gibi segenekleriyle miisterilerine kahve sunuyor.
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KOMILIi:

Sol taraftaki eski, sag taraftaki yeni giincel Komili firma logosudur.

1878 yilindan giniimiize Komili, essiz lezzetinden 6diin vermeden
yeniliklerin Onciisii  olmaya, zeytinyag Kkiiltiiriinii  gelistirmeye devam
etmektedir. Saraylarin miizelere doniistiigii glinlimiizde, Osmanli sarayimna ilk
zeytinyagint gonderen Komili o donemlerdeki kalite anlayisini giiniimiizde de

gelistirerek mutfaklara tagimistir.

Komit

Hekitls

S1zma

-

Fotograf 11: Komili Baslangigtan Giiniimiize Ambalaj Ornekleri

Ik {iriin ambalajinda Komili'nin eski logosunu gdrmekteyiz. Komili
ismi tirnakli fonttan gliniimiizdeki logoya ulasmistir. Komili ambalaj
tasarimlariyla Tiirkiye'de cam ambalaj sektoriine fazla cam kullanimiyla destek
veren biiyiik bir markadir. Giinlimiizde ambalajlarin niteligi 31t. altinda cam
veya plastik 3lt. {istiinde ise metaldir. Ozel iiretim zeytinyaglarinin cam sise
tasarimi i¢in Kibele’nin “Bereket” imgesini ve oturmus zeytin ayiklayan
Anadolu kadmini ¢agristiran govde formunu gelistirerek Komili 6diile layik

gOrilmiistiir.
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Hakiki zeytinyagi

Sol taraftaki eski, sag taraftaki yeni giincel Taris logosudur.

Taris zeytinyagi tarim satis kooperatifleri birligi Segkin ve onurlu bir
yer tutmakta, ilk Orgilitlenme giiniimiizden doksan ii¢ yil Oncesine kadar
uzanmaktadir. 1913’de Ege Bolgesi’ndeki iirlinlerin yabanci ve araci tacirlerin
tekelinden  kurtarilarak  dogrudan  degerlendirilebilmesi amaciyla ilk

orgiitlenmeye gitmistir.
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Fotograf 12: Taris Baslangigtan Giiniimiize Ambalaj Ornekleri

Yukarida gordiigimiiz ilk ambalaj Tarig'in eski ambalajidir. Tarig
Zeytinyagi diinyanin en prestijli tasarim odillerinden biri olan 2012 yilinda
A’Design oOdiillerinde Giimiis 0diil kazandi. Sisenin tizerindeki tasarim
olan Cintemani, cosku ve giicii sembolize eden geleneksel bir Tiirk figiirii. Bu
0zel sige iizerindeki Cintemani, zeytin agacinin dogadaki temel egemenligini,
mutlak saltanatini betimliyor. Cig Yag her hasat doneminde sinirli miktarda
bulunabiliyor. Bu smurli tiretimdeki her bir sise, essiz metal bir plakayla
isaretleniyor. Cig Yag, lirlin i¢in tasarlanan 6zel bir kutuda satisa sunuluyor.
Diger tirtinleri ise genis kitlelerin tiikketecegi teneke ve cam ambalajlarda piyasa

sunuyor.
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ETi:
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Sol taraftaki eski, sag taraftaki yeni giincel ETI logosudur.

1961 yilinda Firuz KANAT'I tarafindan kurudu. Eti markasi ilk Petit
Beurre, Marie, Kremali, Sable ve Bademli 4-5 kg'lik kutularda piyasaya
sunuldu. Tirkiye'nin ilk lifli biskiivisi Burgak, ilk hazir kizarmig ekmegi
Etimek gibi triinlerle ilklere imza atti. Ayrica besteci ve soz yazart Sn. Oktay
Tem'e ait “Bir Bilmecem Var Cocuklar” slogani ile de herkesin kalbinde yer

buldu.

Fotograf 13: ETI Baslangictan Giiniimiize Ambalaj Ornekleri

Yukarida goriilen ilk gorsel Etinin eski metal ambalajidir. Eti
logosundaki gelisimi gormekteyiz. Eti markasi {irliin ambalajlarinda hedef
kitlesini ¢ok iyi belirleyip miktarma gore ambalajlama yapmaktadir. Eti
ambalajin raflarda {irtin alisin1 arttirmak i¢in ve raflarda diizglin durmasini
sagliyacak raf ambalajlar1 dizayn etmistir. Bu ambalajlar genellikle
kartondandir. Tekli {iriinlerin satiglarini arttirmak i¢in miktarlarin1 azda olsa
diisiirtip coklu pakete cevirerek bayatlama ve bozulmaninda 6niine ge¢mistir.

Etinin Cici Bebe tiriiniiniin de miktarina gore bir¢ok ambalaji vardir.
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Gegmisten giiniimiize Ulker logosu.

1944 yilinda Ulker markali ilk iiriin olan P&tibor biskiivi iiretildi. Tlk
irlin olan Potibor hala tiiketicinin en sevdigi iriinlerdendir. Daha sonralari
"Natnatnat Cokanat" cingilindaki imza MFO grubuna ait olup dilden dile
dolasmustir. 1974 yilinda ilk Ulker markal ¢ikolata iiretildi. Bu gikolatalarin
tizerine fiyatlarini belirterek cikolatanin pahali bir {irlin olmadigin1 da ifade
etmek istemistir. 1994'li yillarda Ulker Bizim Yag ile biskiivi ve cikolatadan

sonra margarin pazarina Ve daha sonra bir ¢ok pazara atild.

067

At bir badem

Fotograf 14: Ulker Baslangictan Giiniimiize Ambalaj Ornekleri

Ik gorselden de anlasilacagr gibi Ulker ilk zamanlardaki kurumsal
rengi maviden giinlimiizdeki kirmizi rengine gecis yapmistir. Fontunda ¢ok
fazla degisiklik olmamistir. Ulker bir ¢ok pazarda iiriinii bulunan bir markadr.
Her {riiniin ambalaji farkli niteliktedir. Karton, metal, teneke vb.
ambalajlamalar kullanilmaktadir. Ulker ambalajlarin iizerinde bolca gérsele yer
vermektedir. Ayrica ambalajda kullanilan renkler, fonksiyonelligi ve

miisterinin dikkatini cekecek sekilde tasarlanmistir.
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VAKKO:

®

VAKKO

Giincel VAKKO logosudur.

Vakko'nun tarihi bir bakima, Cumhuriyet sonrasindaki Tiirkiye'nin
modernlesmesinin, batili yasam anlayisindaki estetik doniisiimlerin, sikligin
kisacast modanin tarihinde 6nemli bir yere sahiptir. 1934 yilinda Vitali
HAKKO tarafindan Tiirkiye'de ilk olarak Sen Sapka firmasiyla ilk adimini
atarak basladi. Daha sonra esarp tretimine girdi kisa siire sonra Vakko
etiketiyle tekstilde biiyiik bir marka oldu. 1989 yilindan beri kendi ¢ikolatasini

ureten 1lk ve tek moda markasidir.

Fotograf 15: VAKKO Baslangictan Giiniimiize Ambalaj Ornekleri

Tekstil iriiniin hafifliginden o&tiirii fiyati, bedeni vb. 6zelliklerini
iiriinlerin iizerindeki etikette belirtmektedir. Uriiniin miisteriye sunus asamasi
ise genellikle kagit posettedir. Cikolata ambalaji ise kutudur. Misterileri belirli
bir yas grubunun iizerinde oldugundan ambalajlarinda sadelige Onem

vermiglerdir.
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TAMEK:

Sol taraftaki eski, sag taraftaki yeni giincel Tamek logosudur.

31 Mart 1955 yilinda Bursa/Demirtag'ta kuruldu. TAMEK, Tiirk Alman
Meyve Ekstreleri Kumpanyasi sozciiklerinin bas harflerinden olusur. Bu
ortaklik sadece 1 yil siirdii. 1993 yilinda ilk teneke kutulu meyve suyu
tretimini gerceklestirdi. 2000 yilinda ise ilk karton kutuda salga liretimine
basladi. 2005 yilinda ket¢ap ve mayonezde plastigi 1sitarak ambalaja giydirme
Body Sleeve ambalaj kullanildi.
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Fotograf 16: Tamek Baslangigtan Giiniimiize Ambalaj Ornekleri

Tamek ilk ambalajindaki kullanildigi logodan kurumsal olarak
giinimiize degin ne kadar gelistigi ve degistigi goriilmektedir. Giinlimiizde
artik yukaridaki logoyu kullanmaktadir. Ulkemizde gida sektdriindeki ambalaj
cesitliligini en iyi kullanan firmalardandir. Her yeni {iriin i¢in en yeni teknoloji
ile tretilen ambalajlart kullanmaktadir. Bunlardan biride 'body sleeve'
ambalajdir. Slogan1 da "'Tamek ise koy sepete'dir. Bu sloganla Tamek {irtinlerini

g0zii kapal1 alabilirsiniz imaj1 uyandirilmisgtir.
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DYO:

Giincel DYO logosudur.

1954 yilinda Yasar Holdinge bagli Dyo fabrikasi agildi. Regine liretim
ve ihracatina baslanarak, dis pazara ilk adim atildi. 1965 yilinda bayilik sistemi
kuruldu ve Dyo miidiirligii agildi. 1968 yilinda matbaa miirekkepleri fabrikasi
acildi. 1994 yilinda kalite giivence belgesi ald1.

Fotograf 17: DYO Ambalaj Ornekleri

Dyo firmas1 boya miirekkep vs kimyevi iiriinler iirettigi i¢in bu yiizden
ambalajlarin ¢ok siki sekilde kapali olmasi, havayla temasinin olmamasi
gerekmektedir. Niteligine gore plastik ve teneke ambalajlar kullanmaktadir.
Ambalaj tasarimlarinda rengi, logosu ve amaca uygun bazi gorsel 6zellikler

vardir. Ambalajlar silindir formundadir.
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ABDIi iBRAHIM:

© ABDIiBRAHIM

Giincel Abdi Ibrahim logosudur.

1912 yilinda Kiigiikmustafapasa semtinde ilk eczane kuruldu. 1916
yilinda el yapimu ilag iiretilmeye baslandi. 1919 yilinda ilag fabrikasi kuruldu
ve hazir ilag tiretimine gegildi. 2007 yilinda diinyanin en biiyiik 100 ilag sirketi
arasina katilan ilk Tirk sirketi oldu. Cam sisedeki ilaglarin malzemesini

Sisecam'dan almaktadir.

Bipreterax-

5mg/1.25mg

Film Kaph tablet
perindopril afinin / indaparmid

Bipreterax
Smg/1.25%

Fin-coated tablets

efndopil arginine / ndapandt

30 fim kaph tablet

Fotograf 18: Abdi Ibrahim Ambalaj Ornekleri

Abdi Ibrahim bir ¢cok ambalaj kullanmaktadir. Plastik cam ve bunlarin
koruyucu ambalaji kartondan olugmaktadir. Karton iizerinde son kullanim
tarihi, iiriin ad1 ve iiriine uygun gorsellere yer verilmistir. Ornegin turuncu
renkteki ilag ¢ocuklara uygun vitamindir. Yani hedef kitlesine gore tasarimi

yapilmaktadir.
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SEYRAN:

Giincel Seyran logosudur.

Ahmet CELEBI 1961 yilinda baslayan pastacilik seriivenine 1963
yilinda Istanbul'da devam etti. Dénemin en {inlii otellerinin ve pastanelerinin
ustalarindan pastacilik egitimi aldi. 1971 yilinda pastanesinin ilk subesini
Kocamustafapasa'da acti. Siit, kaymak vs. Kkendi iretim ¢iftliginden
getirmektedir.

Fotograf 19: Seyran Ambalaj Ornegi

Seyran pastanesi ambalajinda bagka bir gorsele yer vermezken
logosunu ve logosunda bulunan renkleri kullanmistir. Ambalajint iiriin
miktarlarina boyutlarina gore tercih etmislerdir. Ornegin boy boy 1, 2, 3
numarali pasta ya da Kiloluk veya yarim kiloluk kutular miktar fonksiyonuna

ornektir. Ambalajlarin niteligi ise kartondan ambalajdir.
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HAYAT SU:
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Giincel Hayat Su logosudur.

1984 yilinda ilk iiretimini gerceklesti. 1997°de Danone Hayat Icecek ve
Gida Sanayi ve Ticaret A.S adini alan Hayat Su, Akmina maden suyu ile
tirlinlinii genisletmistir. Daha sonra damacana su pazarina girmis ve ilerleyen
zamanda Sasal suyu ve Akmina Meyveli igecegi marka portfoyiine katmistir.
2010 yilinda ¢ocuklara 0Ozel ilk su ambalajiyla Hayat Kids tiiketicilere
sunulmus, son olarak Tirkiye’nin ilk ve tek 6zel korumali ambalaja sahip

bebek iirlinii Hayat Baby tiretmistir.
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Fotograf 20: Hayat Su Ambalaj Ornekleri

[k su iiretimine cam ambalajlarm kullanimiyla baslandi, fakat daha
sonra bunlarin agir olmasindan dolay1 plastik siselere gecildi. Aslinda camin
saglik acisindan avantajlart mevcuttur. Maliyet ve dayaniklilik acgisindan da
plastik daha avantajlidir. Ulkemizde plastigin dezavantajlarmi en aza
indirgenecek diizeyde siseler iiretilmektedir. Hayat Su her yas grubuna uygun
ambalajla iiriinlerini piyasaya siirmiistiir. Ozellikle yeni dogan bebekler igin
yaptig1 ambalaj dikkat ¢ekicidir. Ambalajlarinda genellikle logo harici gorsel

kullanmamaktadir.
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BANVIT:
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Banvit
Glincel Banvit logosudur.

Banvit Bandirma Abic Ltd. Sti. ismiyle karma yem iireticisi olarak
faaliyete basladi. 1984 yilinda ilk defa temizlenmis posetlenmis taze pilig
tiretimine gecti. 2000 yilinda ISO 9001 sertifikasi aldi. Pili¢ tiretiminde ilk defa
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi sertifikasi kazandi. 2008 yilinda kirmizi et

sektoriine girildi.

Fotograf 21: Banvit Ambalaj Ornekleri

Banvit hava almamasi gereken iiriin iirettigi icin havayla irtibata
gectiginde bozulacagindan otlirli vakumlu plastik posetlere, kaplara veya
kopiik tabaklara iiriinleri yerlestirmistir. Uriin ambalajlarinda genellikle beyaz1
tercih etmektedir. Kirmiz1 et iirtinlerinde ise siyah ambalaji kullanmistir. Hazir
yemeklerinde ise daha cok karton kutuyu tercih etmektedir. Kirmizi et ve

tirtinlerinde logosuna kirmizi yazisini eklemistir.
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CAYKUR:

Giincel Caykur logosudur.

Tiirkiye'de ilk ¢ay fabrikasi, 1947 yilinda kurulmustur. 1963 yilina
kadar ithalat ile karsilanan i¢ tiiketim talebi 1963 yilindan sonra yurt igi
iiretim ile karsilanmaya baslanmistir. Cay Kurumu 1982 yilinda ¢ikarilan
2929 sayili kanun ile "Cay Isletmeleri Genel Miidiirliigii" adi altinda
faaliyetlerine devam etmistir. Caykur, 3046 sayili Yasanin 4060 sayili
Yasayla degisik 4. ve 3313 sayil1 Yasayla degisik 10. maddeleri uyarinca 26
Kasim 2002 tarihinde Tarim ve Koy isleri Bakanligimin ilgili kurulusu

olmustur.
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Fotograf 22: Caykur Ambalaj Ornekleri

Caykur firmasi 6zel ¢aylar1 i¢in metal silindir ambalajlari tercih ederken
giinliik kullanimlar i¢in kagittan dikdortgen ambalaji uygun gérmiistiir. Yeni
cikan soguk cay iiriinii i¢inse metal silindir seklinde tasarlanmistir. Diger
icecek ambalajlarindan farki daha gramca daha agir ve daha uzundur.

Hediyelik amaciyla saklama metal kutu ambalaj1 vardir.
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APIKOGLU:
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Giincel Apikoglu logosudur.

Apikoglu 1910 yilinda iiretime baslandi. 1920 yilinda istanbul'da
tiretime gecti. 1960 yilinda dana etinden salam ve sosis liretmeye basladi.
Aradan gecen zamanda ISO 22000:2005 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi ve
ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi belgeleriyle taglandiran Apikoglu, iki
yil st {iste kaliteye verdigi onemin gostergesi niteliginde olarak Altin Marka
odiiliine layik goriildii. Markalarin  Oykiisii adli kitaba giren on Tiirk

markasindan biri oldu.

Fotograf 23: Apikoglu Ambalaj Ornekleri

Gelisen teknolojiyi yakindan takip eden bir markadir. Gida {iriinii
tirettigi i¢in hijyene ve havayla olan iliskisine dikkat etmek zorunda olan bir
markadir. Apikoglu'da tasariminda vakumlu ambalajlama sistemine yer
vermistir. Doner {iriiniinde ise koplik tabagma ambalajlama kullanmstir.
Apikoglu' nun ambalaj tasariminda logosu haricinde genellikle her hangi bir

gorsel kullanmamaktadir. Kullandigi renklerde atesi cagristirmaktadir.
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NUH'UN ANKARA:

Giincel Nuh'un Ankara logosudur.

1940 yilinda Nuh-Ahmet ESKIYAPAN ve Kemal YURTBILIR
ortakligiyla kuruldu. 1961 yilina kadar Ankara Makarna diye yapilan iiretim
daha sonra Nuh'un Ankara Makarnasi'na dondstiriildi. 1963 yilinda
Tiirkiye'nin en tinlii makarna iireticisi haline geldi. Ayrica yillik dis ambalaj
ihtiyacinin %80'nini karsilayan Flekso baski tesisi de bugiin hala faaliyetlerine

devam etmektedir. Tiirkiye'de ilk kendinden soslu hazir makarnay tiretti.

Fotograf 24: Nuh'un Ankara Ambalaj Ornekleri

Flekso baski sistemiyle iiretilen ambalajlardir. Ambalajlarim
inceleyecek olursak logolarinin iizerinde bir elinde bugday diger elide agik
sekilde oturan bir bayan figiirii yer almakta ve kurumsal renklerinde maviden

baska renk kullanmamaktadirlar.
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6. BOLUM
SONUC

6.1. OZET

Ambalaj eskiden oldugu gibi giiniimiizde de 6zellikle iirlinii korumak
ve saklamak amaci ile kullanilmaktadir. Ayrica ihtiya¢ fazlasi iirlinlerin tekrar
kullanilmast i¢in ¢esitli malzemelerle sarmak ve saklamak gerekliligi
duyulmaktadir. Glinlimiizde gelisen teknoloji ve buna bagli olarak kitlelerin
artan istekleri neticesinde salt korumanin, saklamanin yani sira; tagima,
depolama, miktar, bilgi verme, reklam ve pazarlama fonksiyonlart da iiriin
ambalajlarinda dogru ¢oziimleri gerektirir. Ambalaj tiiketici arasindaki iliskide

ambalaj listline uygulanan grafik tasarimlarinda 6nemi biiyiiktiir.

Diinyada ve iilkemizde teknolojilerin gelismesine paralel olarak
ambalaj ile ilgili kagit, karton, metal, plastik, selefon ve diger maddelerin artan
cesitliligi {irliniin saklama ve korumasindaki secenekleri de arttirmis, giinliik
yasam i¢inde Kkitlelerin yasamimi daha fazla kolaylastiran pratikleri de
beraberinde getirmistir. Ve bu grafik tasarimlarimin ambalajla ilgili
uygulamalarinda da tasarimcilarin yaratici yaklasimlarina ¢ok fazla alternatif

liretme, hatta deneysel tasarim arayislarina da olanak saglamis bulunmaktadir.

Insanin birlikte yerlesik yasamlarinin baslangicinda basitge koruma-
saklama olarak islevselligi olan ambalaj olgusu giderek koruma-saklama-satig
asamasini da gecirdikten sonra bugiin bu soziinii ettigimiz faktorlere ilaveten
dogay1, eko sistemi kisacasi ¢evre ve saglikli yasamin bozulmamasi igin
ambalaj dair tiim iretim elemanlariin  geri donilistimlii  kullanimi

saglanmaktadir.
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6.2. CALISMANIN LITERATURE KATKISI

Gergeklestirdigim bu tez caligsmasi ile bu konuda iilkemizde az sayida
ulagilabilen Tiirkce kaynaklara bir yenisi eklenmis bulunmaktadir. Gelecekte
tez c¢alisma konumla ilgilenecek, arastirma yapacak kisilere ambalaj,
Ozelliklede Tiirkiye'de ambalaj konusunda arastirmacilarin amaglarina yonelik

yardim ve destek alinabilecek bir ¢aligma tirettigim kanisindayim.

Ambalaj konusunda markanin olusumu, iirline yansimasi, markalamis
firma ve ambalajlarin Tiirkiye'deki gelisim ¢izgisi ve bugiin kii konumlari
secilmis ambalaj Ornekleriyle tarihsel gelisimleri g6z Oniinde tutularak
islevsellik, estetik ve grafik tasarim degerleriyle detaylara inilerek incelenmis,
niteliklerine goére ambalajlarin hangi markalar tarafindan ne tiir amaclarla

kullanildig: irdelenmistir.

6.3. ARASTIRMA KISITLARI

Bu konuya yardimcit olunmasi hedeflenen yazili kaynak aramasi
yapilmistir. Tirkge kaynak olarak ¢ok kisithh dokiimanlar bulunmus ve
incelenmigtir. Yabanci kaynaklardan hazirlanmis olan kitaplar, tezler ve
makaleler dilimize ¢evrilmistir. Bu konuyla ilgili olarak ulagilabilen tezler,
bitirme projeleri ve ders notlar1 incelemeye alinmistir. Daha 6nce calisilmis
tezlerdeki bilgilerle bulabildigim diger kaynaklardaki bilgiler birlestirilerek
uiretilen sentezden yararlanilmis ve yabanci kaynaklardan bulunan kitaplarda ki

bilgiler, tez ve makaleler dilimize ¢evrilmistir.
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6.4. GELECEGE YONELIK CALISMA ALANLARI

Bu caligmanin dogrultusunda edinilecek fikirlerle ambalajin baska
alanlarin1 yada sadece belli bir konuya karsi duyarlilik gelistirilip inceleme
konusu yapilabilir. Ambalajlarin fonksiyonlar1 iizerine degisik yorumlarda
getirilebilir. Bugiin ambalaj reklam ve tanitim malzemesi olarak kullanildigi
gibi gelisen ambalaj tasarimlart da goze daha c¢ok hitap etmektedir.

Gliniimiizde tasarimsal ambalajlar daha ¢ok 6n plana ¢ikmaktadir.

Grafik tasarim egitimi veren kurumlarin boliimlerinde isleyecekleri
deneysel agirlikli grafik tasarim derslerinde sinirsiz sayida kullanilabilecek
malzemenin ambalajlarda kullanilabilirligi arastirilabilir ve ¢ok farkli
seceneklerle gelecege yonelik sonuglara ulagilabilinir. Workshop, atolye
caligsmalar1 v.S. ile ambalajin islevsel, tasarim ve estetik yonlerine farkli bakis

acilar1 getirilebilir.
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6.5. KAYNAKCA
Kitap ve Tez Kaynaklari
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